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Representacdes sociais sobre a violéncia nas essala campo do municipio de
Cascavel, Parana

RESUMO

O presente estudo tem por objetivo analisar, intéap e discutir as representacoes
acerca da violéncia escolar de agentes sociaismtatleem duas escolas do campo
localizadas no municipio de Cascavel/PR. Toma-sgoc@ferencial tedrico que orienta as
analises a teoria das representacdes sociais,gpaopor Pierre Bourdieu (1999b). Quanto a
metodologia escolhida para interpretar os dado$a @esquisa seguea abordagem
gualitativa. Recorre-se a entrevistas semiestrdagr@omo instrumento de coleta de dados,
gravadas com midia de audio e transcripmss litteris Quatorze agentes da escola do
campo participaram da pesquisa para compor a amasndo sete de cada escola: dois
diretores, dois professores, dois pedagogos, écretarios, dois funcionarios que exercem
a funcdo de servicos gerais, dois estudantes e s de alunos. Como resultado,
constatou-se que a violéncia escolar esta repestemqor todo ato praticado, dentro da
escola ou nas suas proximidades, por agentes ipanties da comunidade escolar que
resulta em sofrimento fisico ou psicolégico em quaf um dos participantes dessa
comunidade.

Palavras-chave Representacdes Sociais, Violéncia Escolar, Estml@ampo.



Social representations of violence in rural schaolSascavel, Parana

ABSTRACT

This study aims to analyze, interpret and dischesepresentations of school violence caused
by social agents who work in two rural schools tedan Cascavel / PR. The theory of social
representations proposed by Pierre Bourdieu (1988b)used here as the framework to guide
the analysis. Data interpretation was done by meéasqualitative method. Semi-structured
interviews were used for data collection. They wexeorded and transcribegsis litteris
Fourteen social agents of the rural school pasdieig in the research to compose the sample.
There were seven agents from each school: twotdnedwo teachers, two pedagogues, two
secretaries, two employees who do general sentwesstudents and two parents of students.
Results indicate that rural school violence is espnted in every act committed, either at
school or nearby, by the community agents, regyitinphysical or psychological suffering in
any participants of the community.

Keywords: Social Representations, School Violettoe Rural School.
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INTRODUCAO

A necessidade de elaboracdo de politicas educésivoliadas a escola do campo é
uma das reivindicacbes das lutas sociais dos caspen um direito previsto na
Constituicdo Federal de 1988, que estabelece ae@lngara todos, assegurando 0 acesso
de todas as diversidades nacionais a educacdo lfobessa forma, entende-se a
importancia de construir uma educacdo do campcaldasem novos valores, nova cultura,
nova consciéncia, tanto de igualdade quanto déairéARROYO, 2004).

A realidade anterior ao reconhecimento de uma agduc direcionada a todas as
diversidades culturais e regionais tinha como ¢enama escola rural com as mesmas
necessidades e 0 mesmo direcionamento de ensunoalescola urbana; o diferencial que a
constituia como escola rural era somente 0 espaggr@fico em que estava inserida. A
imagem do homem do campo, por sua vez, ainda sasawvi pelo estereotipo do Jeca Tatu,
um homem de pouco conhecimento e com caractesdtgiaas que eram motivo de piadas
e risos.

Nesse contexto, ndo se pensava na educacéo do gamgpo homem do campo, em
uma educacao que atingisse a realidade depescadssesntados, reassentados, acampados,
ribeirinhos, descendentes de negros provenientegpidembos, entre outros que, para ter
acesso a educacéo basica, tinham, muitas vezesdelescar diariamente até a zona urbana
ou mesmo fixaremresidéncia na cidade (ARROYO, 2004)

Conhecer as contribuicdes das comunidades camgwnes que diz respeito a
reivindicacdo de uma escola que atenda as necdssida homem do campo é uma tarefa
extremamente importante, pois “a investigacdo dwsgredo povo ndo pode ser feita sem o
povo, mas com ele, como sujeito de seu pensar” (RBREL988, p.101). Nessa
perspectiva, de acordo com Martins (1999), é peksifletir acerca da necessidade da
reforma agraria para o homem do campo no campdgxtonem que a legitimacdo dos
conceitos de paz, justica, futuro, entre outroesgmtados pelo autor, encontra na escola um
espaco fértil. Trata-se da construgdo de uma esooh® o0 espaco em que o sujeito adquire
o conhecimento sistematizado com vista a transfg@imale sua acdo e do meio em que
vive.

A escola do campo é criada para uma comunidadecifisp, com objetivos
especificos. No minimo, deve garantir ao homemaiopo as condi¢cdes necessarias para
gue seja capaz de observar, comparar, avaliardide@mper, optar e intervir no que diz
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respeito a defesa dos interesses reais de seu. fiapse necessario efetivar uma educacao
de qualidade para o homem do campo como resultadiardas lutas e de anseios por

reconhecimento e afirmacdo de uma identidade, queassado, foi negada a ele, levando
em conta o direito de todos a uma educacao respegtaligna, conforme defende Paulo

Freire (2000): “o que devo pretender ndo € a niddde da educacdo, mas o respeito, a
toda prova, aos educandos” (FREIRE, 2000, p.24).

Buscando reconhecer tais aspectos no direcionanumttrabalho pedagogico da
educacdo do campo, como @setrizes da Escola do Campo do Estado do Parana
Plano Nacional da Educacédo (PNEntre outros, citam a importancia de estabelecer um
educacdo que resgate a identidade do homem docdagp.em meio a esse processo de
reconhecimento e consideracéo dessa identidadstjapementos emergem, tais como: essa
guestao realmente tem sido observada na elaboeaicdplantacdo de politicas publicas do
governo federal? As politicas publicas tém confdbupara a formacdo do homem do
campo para atuar no seu meio e ali permanecegra@fa ndo se sentir impelido a emigrar
para 0 meio urbano? Para respondera essas queStGes;essario entender como é
construida a identidade da escola do campo, erdefiracdo pelo vinculo com as questdes
diretamente ligadas a realidade campesina e a smebria coletiva (BRASIL, 2005).

Ao discutir a educagdo do campo, Caldart (20023altga que o homem do campo
defende uma educacédo que esteja, realmente, dboammmn suas necessidades humanas, em
que ele seja visto como ser inteligente capaz aleghir com a sociedade, que o forme para
defender seus anseios de forma autbnoma. Porazssg para essa autora, € importante que a
escola e, mais especificamente, os professoreseensiom o propoésito de conservar asraizes
dos educandos, visto que o povo tem direito a wnaagdo pensada desde o seu lugar e com
a sua participacdo, vinculada a sua cultura e as secessidades humanas e sociais”
(CALDART, 2002, p.26).

Cabe salientar, ainda, o estudo de Fernandes )2608, embasado em Martins
(1999), traz para o bojo das discussdes o argunestabelecido pela sociedade moderna de
uma relacdo na qual o camponés é totalmente demtendi® meio urbano. Para exemplificar
essaafirmacéo, o autor diz fazer parte do imagirngwpular a imagem do camponés como
aguele que ndo gosta de trabalhar, como o atrasagoanto o homem urbano é visto como
aguele que detém o conhecimento e é capaz de ex@vdb&r nos aspectos social, politico,
econdmico e cultural. Essa ideia a respeito do caé® é utilizada pelas instituicbes para
analisar a situacado econdmica, cultural e sociglcdmponeses e toma como referéncia uma

populacao desvinculada da urbana.
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Percebe-se, a partir das contribuicbes de Cal@®@2) e Fernandes (2005) dos
autores, a importancia da atuacdodaescola do carapftmrmacdo de pessoas que se
identifiquem com a realidade na qual estdo inssrida forma a viver com dignidade e
gualidade de vida, mantendo suas origens, suaa&ultu

Levando em conta que a interagdo constitui o sgquprimeiro para o exercicio da
socializagdo, a escola se constitui como um dosgwds espacos socializadores para 0s
alunos, tendo como mediadores os professores, ajunto com 0s demais profissionais
que compdem a escola. E nesse espaco que se éspatecer o discurso sobre a
importancia da educagcdo no campo, para que esta deiser estigmatizada e ocupe um
lugar mais central nas politicas publicas brasiteir

Posto o desafio de estabelecer relacdes intesativ@spaco escolar, espera-se que tais
relacbesse deem de forma positiva, de modo a acangmo meta principal o
conhecimento. Isso, porém, segundo algumas pesgpaace ndo ocorrer de acordo com o
esperado pela escola. Um dos fatores que tem endsdelacdes interpessoais no ambiente
escolar é a presenca de atitudes compreendidas fooma de violéncia, que nao constitui
um fendmeno inteiramente descomedido, porque éiyabskaver um acordo, uma
adaptacao.

A violéncia, conforme Almeida (2008), deve ser poeendida como uma construcao
social e historica. Esse assunto € discutido pefimraa partir de uma abordagem
sociologica, na qual a violéncia, como processoiako@ vista como tendo cunho
permanente. Para o autor, seu desenvolvimentoribstpode ser explicado por meio da
dindmica social; modifica-se conforme o contextgtdrico em que se manifesta, de forma
gue “privilegia-se a questao histdrica no sentidogde a violéncia é essencialmente um
processo contra 0 qual a humanidade construiu oBmaecanismos de enfrenta-lo, ou, na
pior das hipoteses, de conviver com ela” (ALMEI2808, p.61).

A violéncia, um fendbmeno que faz parte de todtesia social, se produz no seio do
convivio coletivo; é caracteristica tanto da videial, como da agregaria, uma vez que € nas
relacbes sociais que se origina. Como aponta ABng@008), constitui-se como
determinante no espaco social da escola, marcarefisééncia de entender a escola como o
“espaco para a superacgéo dessas contradigbes” (RLME2008, p.64).

Para compreender o complexo campo em que seaswtioéEncia no ambiente escolar,
€ necessario que se entenda primeiro a complexigieelacdes sociais que se dao nesse

ambiente, uma vez que “as praticas escolares séamenhas (sempre protagonistas) das
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transformacgdes histéricas, isto €, [...] seu perdil adquirindo diferentes contornos de
acordo com as contingéncias socioculturais” (AQUJNE@08, p.41).

Tal compreensédo perpassa também pela nocdo dedgemoléncia, que precisa ser
pensada a partir de um lugar especifico, no qudisaelacdes pontuais que influenciam as
acOes desse agente. Por intermédio dessas re@gdesites nas instituicdes, reconhece-se
0 agente, que faz parte de uma determinada eg@olipa de uma determinada religido,
mora num determinado bairro, numa determinada ejdexfim, é constituido a partir do
lugar geografico e social em que esta inserido. trddlado importante a ser considerado &
a época na qual ocorre o fenbmeno, pois este, speladinamicidade, é produto de um
determinado periodo. Assim, cada momento tem sg#rid; e cada historia, suas
especificidades.

A relacdo da escola com a questdo da violénciardeda forma como esta € vista:
como atitude que desestrutura um ambiente que,ese) teveria estar em harmonia.
Oindividuoque se comporta em desacordo com o daedis regras é classificado como
violento. Umaatitude considerada impropriapode rgem@a inquietacdo para todos os
componentes da comunidade escolar, 0 que caractanm situacdo perturbadora e
conflituosa. Para Gasparin e Lopes (2003), “os Ilprmoas disciplinares da escola e os
conflitos do dia-a-dia ja ultrapassaram, largameose corriqueiros atritos verbais e
‘briguinhas’ de criangcas” (GASPARIN; LOPES, 20032p8apudALMEIDA, 2008, p.64).

A representacdo social (BOURDIEU, 1999b) perpaasa acdesindividuais ou
coletivas. Por meio de palavras ou imagens, aepebes se cruzam, se completam e se
modificam constantemente, seguindo o movimento tdassformacbes do homem, de
acordo com a organizacdo social em que esta inserid

A importancia do conhecimento das representacOemis a respeito davioléncia
escolar, aguela produzida no espaco das instiwie8eolares, justifica a necessidade de
estudos cientificos a respeito dessetema. As EEsjmdo sO trazem novas informacdes
sobre 0 assunto, mas também podem contribuir panaaf opinides sobre ele e orientar
acOescom vista a minimizar a violéncia, vista commo problema a ser combatido no
ambiente escolar.

Nesse sentido, o conhecimento presente nestaipaspodera dar suporte aoutros
estudos cientificos no campo universitério, abripassibilidades de novas reflexdes a
respeito do tema abordado, de forma a auxiliarlslaoeacdo de novas teorias e possiveis

politicas publicas de prevencao ou enfrentamentol@ncia escolar.
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O debate sobrea violéncia escolar tem sido apredeat partir de diferentes pontos de
vista, devido acomplexidade do tema e as formasrsig como a violéncia se expressa
nesse ambiente. Buscando compreender esse fenéesémdrabalho toma por base a teoria
das representacdes proposta por Bourdieu (199@b)aponta a representacdo social como
resultado de experiéncias adquiridas pelo individa® relagdes sociais, denominadas por
esse autor deabitus As representacdes sociais sao analisadas podiBay1999b) como
classificacOes (lutas objetivas legitimidades pterdntes identidades sociais) estruturadas
por um determinado campo, no qual sdo formuladasadnente peldabitusdos agentes
gue dele fazem parte. [@bitus por sua vez, é a apreensao do que a sociedadenita ao
agente e o que ele apreende dessa transmissamdSegssa teoria, as percepcoes, 0S
pensamentos e as a¢fes constituem praticas eaefag®es sociais, estabelecemalmtus
isto €, as estruturas mentais por meio das quasjesos apreendem o mundo social.

Na compreensédo de Bourdieu (1999b), as repres@stagdciais tém origem nas
formas de classificagfes, pois, ao refletir a niéspkessa teoria, ja abordada por Durkheim,
o autor — além de proporclassificacfese incluimpeb dos agentes como parte central na
constituicdo das representacdes e das formas tiemesentes na construcao estruturada e
estruturante do mundo real — aponta, primeiramegrasg 0 mascaramento da importancia
das coagles estruturais nos meios sociais paranstregdo da realidade social e sua
percepcao; na sequéncia, aborda a relevancia lasiess de ordem cognitiva, que também
séo estruturadas no nivel social, visto que possumaiorigem no social; por fim, considera
a possibilidade de carater coletivo que a realidadde assumir em seu processo de
empreendimento (BORDIEU, 1999b).

As ideias constituidas estao relacionadas a posig@mada pelos agentesh@bitusé
simultaneamente uma forma de producdo das pratioas,conjunto de percepcdo e
avaliacdo, ou seja, € como um construtor das agdepresentacdes. A posicdo ocupada
pelo agente é outro fator que contribui para asesgmtacdes sociais. Segundo Bourdieu
(1999b), a posicao se refere ao espacgo social geuence o agente; suas percepgoes,
impressoes, conceitos sao produtos adquiridos reierrdinado espaco social, por escolha
Ou por coacao.

Bourdieu (1999b) ressalta, ainda, a importancizstados cientificos sobre a forma
como as representacdes direcionam as disposic@eagimtes e estabelecem as préticas
sociais. Para o autor, a ciéncia ndo deve aterrggesmente arealidade. Ao estabelecer um
objeto de estudo, é preciso considerar outrosdat@omo a “percepcédo, dessa realidade, as

perspectivas, os pontos de vista que, em funcdmod@ao que ocupam no espaco social



14

objetivo, 0s agentes tém sobre essa realidade” @@BU, 1999b, p. 157). O autor aponta,
também, a necessidade de, na area da Sociolog@rpiuma sociologia da percep¢ao do
mundo social, isto é, uma sociologia da construdd® visbes de mundo, que também
contribuem para a construcdo desse mundo” (BOURDI1RY9D, p. 157).

Tomando em conta as orientacdes desse autor,trab@ho tem como objetivo
analisar e interpretar, a partir de uma perspedivalitativa, asrepresentacées sociais a
respeito da violéncia na escola do campo. Os dddogesquisa, coletados por meio de
entrevista semiestruturada, sédo falas de agentesrdanidade escolar de duas escolas do
campo do municipio de Cascavel: diretores, professpedagogos, funcionarios, alunos e
pais de alunos. Considerada um fendbmeno sociadeaestudar a violéncia escolar, faz-se
necessario analisar, anteriormente ao sintoma dEngia, a tensdo produzida pelas
interacOes sociais e pelas praticas do dia a descaa. Guimarades (1996) parte da ideia de
gue a violéncia escolar deve ser analisada a partua ambiguidade — como algo que esta
sujeito a mais de uma interpretacdo, explicacaatabuicdo de significado —, e busca
explicacbesno que tange a violéncia, a ordem, ardies, a logica do dever-sersusa do
guerer-viver. Esses dados, ao invés de serem \gstos Otica de um fendmeno negativo,
abrem uma reflexdo acerca da vida social, quandé® sensiderada a multiplicidade de
contextos em que a violéncia ocorre. A autora ceemmle que 0 estudo a respeito de
violéncia ndo deve ser analisado sob um olhar macas de uma maneira mais reduzida,
porque, ao se deslocar do social para a socialittédeaior possibilidade de perceber fatos
que podem passar despercebidos pelo pesquisadtMARAES, 1996).

O social tem por objetivo, entdo, o dever-ser,, gue meio de outras instituicoes,
determina as ac¢6es dos individuos, enquanto a rig&ocialidade esta ligada a expressao
dos individuos por meio do querer-viver. Na logda dever-ser, os individuos sao
determinados por varios aspectos, como sexo, paafipartido politico, religido, seguindo
o individual; asocialidade tem por base o particutaas suas acdes se caracterizam pela
indecisdo, pelo provisério, pelo que é fluido, damdbertura a um modo de cultura. Esse
pensamento fornece dados para a compreensao dftisosogue ocorrem nas relacdes
sociais, neste caso, a violéncia escolar (GUIMARAER6).

J& que, por parte dasinstituicbes escolares, priedoa ldgica do dever-ser, que se
procura garantir por meioderegras e normas quenvaaglanificagdo, ndo ha como néo
perceber a presenca do querer-viver. Essa teaxibaana compreensao dos conflitos dados
como violéncia nas escolas. Pode-se dizer quee msg®mco, ha, de um lado, uma forca do

dever-ser e, de outro, a for¢ca do querer-viverag$srcasentram em conflito, o que gera,
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em alguns momentos, um desconforto nas interag@égsentre os proprios alunos e entre
alunos e demais agentes da comunidade escolaof€gor acaba por ser mais atingidopela
violéncia do que outros profissionais, pelas caelcde trabalho em relacdo ao tempo de
permanéncia com o aluno (GUIMARAES, 1996).

O conhecimento tedérico sobre violéncia escoladé&pensavel ao professor, pois suas
acOes perante situacbes de violéncia requerem wmgpreensdo tedrica associada a
sociedade atual e seu desenvolvimento social érieist conforme argumenta Almeida
(2008).

Abramovay e Rua (2003) mostram que a violénciadede ser vista meramente como
uma particularidade da juventude, porque sua aooEéesta atrelada a trés grupos
independentes: o institucional, relacionado a esed familia; o social,relacionado a sexo,
cor, emprego, origem socioespacial, religido, esmdde dos paistatussocioecondmico;

e o comportamental,relacionado a informacgao, Sdeid¢, atitudes e opinides.

Tais consideracbes guiam a pesquisa aqui propPata. que esta se concretizasse,
uma série de procedimentos foi realizada. Foizatila a perspectiva de pesquisa qualitativa
para interpretar os dadgmor se tratar de dados que ndo podem ser quadtiiica

Antes da coleta dos dados, foi realizada uma extpasquisa bibliografica, a fim de
dar embasamento tedrico a pesquisa. Visto quedsidmlo cientifico requer uma cuidadosa
revisdo de literatura, o aporte tedrico que guiatarpretacdo dos dados é baseado em
artigos, revistas, livrossites documentos ligados diretamente a tematica cedeata
pesquisa.

Na busca de dados para sustentar os argumentosemija@os, foram realizadas
entrevistas com dois diretores, dois professoress gedagogos, dois secretarios, dois
funcionarios que exercem a funcéo de servicos gatais estudantes e dois pais, totalizando
quatorze informantes. Essas entrevistas foram dasvem midia de som e, em seguida,
transcritas em sua esséncia, de forma a manteioa onginalidade possivel, considerada no
momento da analise e interpretacdo das informdodescidas pelos agentes.

As perguntas foram elaboradas com o objetivo daiextformacdes que auxiliassem
nas reflexdes e discussdes do objeto de estudquéstoes foram direcionadas de forma a
criar condicbes para que os agentes entrevistadogrigessem sobre suas percepcdes acerca
da violéncia escolar. Desse modo, optou-se pelodoéle entrevista semiestruturada, que,
no sentido técnico, adquire o significado do enwormte um investigador, que elabora
questbes e aplica o questionario a um entrevistBdse instrumento tem como objetivo

auxiliar na pesquisa cientifica, fornecendo dadtsvantes a respeito de um objeto de estudo
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(ABRAMOVAY, 2005). Trata-se de uma técnica que lausoformacdes por meio de
dialogos, nos quais de um lado se posiciona o Estpr e do outro a fonte de informacdes
validas para a pesquisa, o pesquisado.

Nesse tipo de coleta de dados, para que se egaiaformante suas satisfacdes e
insatisfacOes, suas percepc¢Oes acerca de deteawirstiacdoes, suas aspiragdes, suas
expectativas, suas opinides, suas crencas, seoeya outros elementos que se busca
detectar, € necessario que se determine o tenfag&grévio contato com o informante,
esclarecendo o tema eos objetivos da pesquis&caepermissao para uso do gravador e se
garanta anonimato e confidencialidade das inforesco

Nas recomendacdes de Richardson (2010), o pesquisagds a entrevista, deve
realizar a transcricdo de forma a néo deixar acamag gravacdes. O autor orienta que o
investigador tenha a disciplina de dedicar a tragdz 0 mesmo tempo que utilizou para a
entrevista, estudando-as e analisando o materialisponivel. Isso deve ser feito, se
possivel, imediatamente apds a pesquisa.

O pesquisador, para andlise dos dados, deve vsliaratencdo tanto para as
informacdes significativas quanto para as contbadi, pois estas também sdo mecanismos
gue contribuem para organizar os discursos, que, Alaramovay (2005), sustentardo sua
argumentacdo. N&o se trata de “acumular, senasasepapartir de suas hipéteses e suas
referéncias teoricas, estratos das entrevistagredezi-los, no momento da redacdo de seu
trabalho” (ABRAMOVAY, 2005, p.30).

Para essa autora, a entrevista € uma técnica deigegjue oferece “possibilidades
Unicas de conhecimento de determinados temasumasgvezes ndo pode ser substituida,
principalmente quando se trabalha com represergacéeciais e percepgoes”
(ABRAMOVAY, 2005, p.24). Com base nessas orientagGaropds-se, por meio de
entrevista, a coletade informacdes em duas esdolasunicipio de Cascavel, que estao
localizadas, geograficamente, na zona rural, higja @ intencdo de estudar a violéncia no
contexto da educagaodo campo.

No municipio de Cascavel, ha nove estabelecimedi®msensino reconhecidos
legalmente como escolas do campo. Foram selecisndalas escolas estaduais para a
realizacéo desta pesquisa.

Quanto a organizacao deste trabalho, além destalirgi@o e das consideracdes finais,
apresentam-se trés capitulos. No primeiro capiblordam-se as concepc¢des acerca do
fendbmeno denominado ‘violéncia escolar’ no debasgl@mico. Essa parte do trabalho tem

como objetivo apresentar uma leitura comparativa estudos ja realizados sobre esse
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temaporpesquisadores que contribuem para embasaicateente as analises e
interpretacfes propostas no terceiro capitulo.

No segundo capitulo, sdo descritas s represestagdiere violéncia escolar dos
agentes que atuam em escolas do campo. Essessaigeate escolhidos como informantes
por estarem inseridos no contexto escolar da estwlaampo,locus de interesse desta
pesquisa, partindo do pressuposto de que suasgw&stariam em consenso colmabitus
e as representacfes, apreendidos no decorrer lkdgde® sociais de que tomam parte.
Assim, 0s entrevistados expressariam essas prgteasneio da fala, uma forma de
expressdo que revela as percep¢des de mundo ddgunsd. O terceiro capitulo
apresenta analise e interpretacdo dos dados amdetaldjetivando conhecer e compreender
as representacdes sociais sobre violéncia escatar gs entrevistados. Fez-se 0 uso da
teoria das representacdes sociais, apresentadzopatieu (1999b), como forma condutora
das discussfes. De forma marginal, busca-se tamdféetir de que forma o conhecimento
dessas representaces pode contribuir para a @&@oode politicas publicas de prevencéo e
combate a violéncia escolar no estado do Parana.

Por fim, apresentam-se as consideracOes finaite pa texto dedicada a algumas

reflexdes em que se relacionam as analises pregp@stdeoria que as sustenta.
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CAPITULO |

CONCEPCOES ACERCA DO FENOMENO DENOMINADO ‘VIOLENCIA
ESCOLAR’ NO DEBATE ACADEMICO

Para que se estabeleca uma base consistentegizgaraacdo dos dados, entende-se a
necessidade de conhecer o que tem sido discutibdce sdoléncia escolar no ambito
académico. Assim, buscaram-se nos escritos desdegpesquisadores subsidios para

compreender as formas como a violéncia pode sefestar. Conforme Abramovay (2006),

[...] a violéncia pode assumir diversas formas maatariza-se por ser um
fendbmeno social dindmico e mutével. Isso signifjoa suas representacoes,
dimensdes e significados passam por adaptacdessao gue as sociedades
se transformam, dependendo do momento histéricolodalidade, do
contexto cultural, entre outros fatores (ABRAMOV/Aet al, 2006 apud
SAO PAULO, 2009, p. 14).

De acordo com a autora, a violéncia escolar sesapta sob diversas maneiras. Sua
constituicdo depende, entre outros fatores, dadocom que é vista e vivenciada pela

sociedade; ou seja, depende da cultura de quéesdsaeno faz parte.

1.1 Tipos de violéncia

Toda vez que ocorre a interacdo, os individuos aroupma posicao hierarquica; seja
qgual for o objetivo da interacdo, havera uma relag@ violéncia entre os interlocutores.
Assim, pais e filhos sé@o violentos entre si; o newnorre na relacdo entre meédicos e
pacientes, sacerdotes e fiéis, personagens televisi espectadores, professores e alunos,
por exemplo (AQUINO, 1998).

O termo ‘violéncia’ é de dificil definicdo, prin@pnmente quando ha a necessidade de
apontar agressores e vitimas. Segundo Castro (p0Q%l6-147), “a violéncia é entendida
como uma agéao social, praticada por atores samaisa outros quando em decorréncia do
efeito de certos processos interativos, uma exgoeda exacerbacdo de conflitos sociais”;
logo; ela esta presente na inter-relacdo dos esjein qualquer sociedade, cabendo ao
estudo cientifico o objetivo de observar e analsdrequéncia e a intensidade dessas

manifestacoes.
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Mesmo havendo diferenca na definicdo de violéngrasentada por Aquino (1998) e
Castro (2009), as formas de atuacéo da violénoasiséas de forma semelhantes, uma vez
gue ambos definem acgbes sociais como ‘violentasd@ violentas’. Nas interacdes socialis,
as acOes violentas estdo subordinadas as acOesofgitas, de forma que a primeira sO
passa a existir a partir da existéncia da segunda.

Castro (2009) chama a atencao para determinadwedade violéncia, estabelecendo
diversos sentidos dos contextos e acontecimentsados como violentos. Esse conjunto
de possibilidades foi organizado pelo autor em geipos: 1) iléncia como ato de forga
gue se entende como a que causa danos aos oltvadgfcia como resultado de conflitos
sociais (individuais ou coletivos), que resulta das intées sociais; 3yioléncia como
instrumento de regulacdaelacionada ao instrumento de regulacdo de tomflociais,
podendo ser praticada por diferentes atoresjclgncia como algo inato ao ser humano
tendo essa forma de violéncia duas variaveis: umagee os agentes demonstram
“culpabilizacdo”e outra como um ato involuntériglg qual é guiada a atitude de alguns
agentes sociais; 5)ioléncia como produto de construcdo sociato €, um conjunto de
acOes que transita nas dimensdes da ordem socr@smo fazendo parte de todas as
sociedades, a violéncia ndo seria uma caracteristata ao homem, mas um fendmeno
complexo e dinamico de carater biopsiquicoyi6}éncia como forma de excluséo social
em relacdo a esse Ultimo grupo, o autor ndoapeesemt definicdo de violéncia, limitando-
se a esclarecer algumas acdes de violéncia padimdoas causas e da geracao de efeitos e
eventos sociais devido as causas.

Os conceitos apresentados por Castro (2009) nessesgrupos confirmam a
complexidade do termo ‘violéncia’ e apontam a difiede em estabelecer uma Unica
conceituacdo para esse fenébmeno social, uma vezs@pdaliversas as percepcdes dos
pesquisadores em relacdo as acOes praticadas gefweasocial. Essa pluralidade de
percepcdes também é observada quando se foca t@ajdesvioléncia no espagoescolar.
Conforme reflete Almeida (2008),

[...] como é possivel pensar o impacto desse psocea escola se ndo ha
uma compreensao objetiva desta realidade. Caleetidn, pensar a partir da
escola sobre o tipo, ou sobre a forma de violéqum estamos falando ou
pensando (ALMEIDA, 2008, p.65).

Guimarédes (1996) contribui com a discussdo apt@seéo trés categorias de
violéncia: 1)violéncia dos poderes instituidoaquela exercida pelos 6rgdos burocraticos,

estados e servicos public@y;violéncia andmicaa qual edifica, expde a capacidade de uma
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sociedade de reconhecer a violéncia em si mesmargamizar-se de forma coletiva no
momento em que aceita e administra sua propri@&netde procura uma estrutura social
alternativa. Para a autora, a violéncia esta ptesentodos os tipos de indignacéo, podendo
se relacionar a uma insatisfacdo nao aparentepape se manifestar a qualquer momento,
demonstrando a vontade incontida do querer-viveiabOA propensao a agressao, a
crueldade, a destruicdo € peca necessaria da o, segundo a autora. Nesse caso, em
vez de recusa-la ou elimina-la, € necesséario varifie que forma ela tem participacdo na
estrutura social; 3yioléncia banal relativa a atitude da ndo aceitacédo da forca, &ae
responsavel pela manutencdo da ordem na sociddadmueles que ndo reagem e aqueles
que reagem diante da imposicdo do poder. No cgseciéiso deste estudo, fala-se em
reacao contra a escola, que representa a forgaey,a imposicao.

O adjetivo ‘banal’, da terceira categoria postaapealtora, ndoé tomado como
sinbnimo de ‘corriqueiro’, ‘vulgar’, ‘trivial’, masignifica uma forma de acdo que nédo se

controla por meio da for¢ca do poder exterior, cam®explica Guimarées (2005):

Existe uma passividade que ndo se integra aouiuijt mas que a ele se
opde, subvertendo o poder. A ‘banalidade’ é tudpi® esta fora do alcance
de todo o poder exterior, mas que alicerca o praeerestar junto
(GUIMARAES, 2005, p.16).

Guimaraes (2005) apregoa que a aparente docilidade significar reacdes reais,

desde que se considerem as acdes que, iniciadgeupos, disponham-se a romper ou, pelo

menos, a afastar as exigéncias da homogeneizagiab soautora considera que

[...] a alienacdo da sociedade nunca é absolutgue@ sociedade organiza-
se entre dois polos: a aceitacdo e a resistérssa. &pressdo espontanea do
guerer-viver irreprimivel recusa a atomizacdo draeh sua forca das
minGsculas atitudes do cotidiano (GUIMARAES, 2003,6).

No momento em que as contradicdes e 0 antagonistocs&o experimentados de
forma coletiva, as opressdes existentes na so@esi@al enfrentadas individualmente, de
maneira solitaria. Como resultado, tem-se uma grgadcela de pessoas solitarias, vivendo
sua soliddo agregaria na absoluta indiferenciac@mrao aponta Guimardes (2005), com

dificuldades de convivio na coletividade. A autobgerva, porém, que

[...] a existéncia de forcas centrifugas mina abiltade do coletivo,
criando uma tensao vital, geradora de socialid@deonsenso € precario e
duvidoso, pois reside no conflito, no aleatorio.falga de finalidade, e sédo
exatamente estas contradicdes que o sustentam (SRAES, 2005, p.20).
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A escola € um espaco de constantes conflitos; l&ndia, que dai resulta, deve ser
matéria de permanente agenciamento no cotidianesdala, o qual ndo deve envolver
medidas que controlam as acdes dos agentes cotuito ithe eles aliviarem suas energias,
de maneira que a escola alcance a aceitacio desigdes (GUIMARAES, 2005).

A instituicdo escolar também € produtora da vidEnema vez que ha, por parte dela,
uma determinada imposicao social, em que o ageimduzido a se posicionar de acordo
com critérios e padrbes organizados por ela, tegitido-se, assim, o discurso dominante.
Estabelece-se, nessa relagdo, a violéncia simb@8CGURDIEU, 1999a), assunto que

constitui pauta da secéo a seguir.

1.2 Violéncia simbdlica

Em seus estudos, Bourdieu (1999a) enuncia uma idadal de violéncia que nao
deixa marcas visiveis: a violéncia simbdlica. Ragator, esse tipo de violéncia € uma acao
realizada de maneira imperceptivel. Nas relacdemisp 0s agentes acabam perpetuando
uma cultura arbitraria imposta pela classe dom@&aét portanto, nessas relacbes que o
agente adquire tabitus como um fato natural. Dessa forma, ndo percebmpesgicéo
simbdlica de uma classe sobre a outra, dinamicsidemada pelo autor como uma forma de
violéncia.

A violéncia simbdlica, para Bourdieu (1999a), éutida nos agentes pelas acdes de
véarias instancias. A primeira acdo pedagdgica resp@! por esse resultado, segundo o
autor, € a familia, que vai inculcando valoreswals arbitrarios e transferindo-os aseus
descendentes. Essa heranca é nomeada por Bourfl#9a] de capital cultural.

A violéncia sempre esteve presente na sociedanddo spreendida pelos agentes sem
nenhuma reagdo, uma vez que € vista como uma espgdever naturalizado pelas classes
dominadoras e recebido pela classe dominada cayoaatural nas relagbes sociais. Dessa
maneira, o0 ato da violéncia simbdlica ndo é pereelphos agentes.

Para Fernandez (2005), as acdes carregadas dpeseleti violéncia podem ser
entendidas pelos agentes como um ato de carinheto, afgenerosidade, amor,

agradecimento:

[...] sumisiones que ni siquiera se perciben comestapoyandose en unas
«expectativas colectivas», en unas creencias s inculcadasy»,
transforma las relaciones de dominacion y de sdmign relaciones
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afectivas, el poder en carisma. El reconocimiesttadleuda se convierte en
agradecimiento, sentimiento duradero respecto tr alel acto generoso,
gue puede llegar hasta el afecto, el amor, comoltaeparticularmente

manifiesto en las relaciones entre generacioneRNEERIDEZ, 2005, p.9)

E possivel compreender, portanto, que a violéngibdica faz parte de toda estrutura
social, uma vez que o poder simbdlico é exercidepeoduzido em esferastdo diferentes,
como o educativo, o linguistico, o religioso, ontiico, o cultural, o familiar e o politico.
Bourdieu (1999a) ndo mediu esforcos para compreeta@o ocorre 0 poder simbdlico
nesses campos. Essas relacdes de forca dao origmiéricia simbdlica, a qual, pode-se

entender claramente, € legitimada por diferentgémtias pedagdgicas:

A forca simbdlica de uma instancia pedagogica éefim por seu peso
na estrutura das relagcdes de forga e das relagdeslisas (exprimindo
sempre essas relacbes de forca) que se instaurtnm & instancias
exercendo uma acao de violéncia simbdlica, estiue exprime por sua as
relagcdes de forga entre os grupos ou as classeasitatmas da formagéo
social considerada (BOURDIEU, 1999a, p.22).

Bourdieu (1999a) recorre a expressao ‘violénciebsiima’ para destacar a forma de
aceitacdo dos dominados como legitima a sua candieddominacdo. O autor comenta,
ainda, que o poder simbdlico ndo se ocupa da \d@éifsica, mas da violéncia simbodlica,
um poder legitimador que promove 0 consenso, taidse dominadores como dos
dominados; um poder que constroi o mundo, dadesgpée a capacidade de impor a visdo
legitima do mundo social e de suas divisdes.

Ferndndez (2005) considera a violéncia simbdlicaccom poder com

[...] capacidad de imponer los medios para compregdadaptarse al
mundo social mediante un sentido comun que repi@siermodo disfrazado
el poder economico y politico, contribuyendo asilaa reproduccién

inter)%]eneracional de acuerdos sociales desiguasitéfFERNANDEZ,2005,

p.12Y.

A escola, sendo uma instancia social, constitweseo umlocusem que,por meio de

acOes pedagogicas, legitima a violéncia simbolesse espaco, a violéncia simbdlica é

!As submissées que nem se quer sdo percebidas ahrapdiando-se em “expectativas coletivas”, em
crengas socialmente inculcadas, transforma asfedade dominagdo e submissdo em relacSes afetivas,
poder em carisma. O reconhecimento da divida sgecnem agradecimento, sentimento duradouro em
relacdo ao autor do ato generoso, pode chegarysine| ao afeto, ao amor, como consequéncia,
particularmente, evidente nas relacfes entre gesat@ducio nossa).

2 4] capacidade de impor os meios para compreeedadaptar-se ao mundo social mediante um
sentido comum que representa, de modo camufladegder econdmico e politico, contribuindo para a
reproducao entre geracdes de acordos sociais desigraducdo nossa).
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desenvolvida pelos agentes, que também a legitimanconsiderarem a autoridade do
professor diante dos conhecimentos que repassagsc@la representa uma das violéncias
simbdlicas aplicadas pelo Estado, pois é por mela que a cultura do poder dominante é
transferida aos dominados; estes, por sua vezjimreser necessario aprender e aceitar o
gue a escola ensina, entendendo que aquele queec@thece como natural a violéncia
simbdlica, possivelmente, viverd em conflito sacial

Esse assunto € abordado de forma mais aprofundad®gdo seguinte, que versa
sobre a violéncia escolar, considerando a autagidestolar e o papel do professor nas

interagbes que ocorrem nesse espaco social.

1.3 Violéncia escolar

A analise das situacdes de violéncia escolardepeodm®mntexto e do espaco em que
ocorrem, dos agentes envolvidos e da perspeciivicdea partir da qual se observam tais
situacoes.

Pode-se dizer que a escola segue um modelo dearaonénto dos alunos semelhante
aos do século XIX, momento em que surge um novoonasgecifico de poder, o “poder
disciplinar”, que se caracteriza como uma formaeeiga de dominagcdo. Nao ocorrem
mais os castigos fisicos, mas sim o adestramentompo, aplicando a for¢a de outra forma
(FOUCAULT, 1987apudGUIMARAES, 2003).

Nesse sentido, Abramovay e Rua (2003) consideras ayresenca de varios
conceitos em relacdo a violéncia acaba dificultaosicestudos que analisam a violéncia
escolar. Isso ocorre, segundo as autoras, dewviddiricdo do que vem a ser violéncia e ao
fato de esta se modificar de uma escola para algragente para agente, variando também

conforme o sexo e a idade. As pesquisadoras afirquena violéncia na escola

[...] ndo deve ser vista simplesmente como uma lidzdie de violéncia

juvenil, pois sua ocorréncia expressa a interseckfidrés conjuntos de
variaveis independentes: o institucional (escofamilia), o social (sexo,

cor, emprego, origem socio espacial, religido, lescade dos pais, status
socioecondmico) e o comportamental (informacé&oiabdiclade, atitudes e

opinides) (ABRAMOVAY; RUA, 2003, p. 14).

Entende-se, portanto, que as causas da violénpendem do agente, do espaco que
este ocupa nas interacdes sociais, de sua reagaie die um fato, do ambiente em que

viveu ou em que esta vivendo. Sendo assim, cadaeuindiante de si uma situagdo
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iminente, que podera resultar ou ndo num ato violgne parte dele ou que provoque uma
acao violenta do outro.

Definir o termo ‘violéncia escolar’ torna-se difjaido por estar vinculado unicamente
a sua caracteristicaheterogénea, como aponta G@Em#t996), com limites dificeis de
serem delimitados e ordenados, mas tambémpor deskyaresentacdes sociaisrelevantes
em sua origem ou seja, 0 que é considerado viagrara um pode néo ser considerado pelo
outro. Também se observa a falta de consensoq@animonceito envolvido no uso do
termo, pois “0 que é considerado como violéncialasovaria de instituicdo escolar para
instituicdo, da posicdo de quem fala, da idadeossipelmente, do sexo” (GUIMARAES,
1996, p. 21).

Abramovay e Rua (2003) explicam que Charlot ampliZzonceito de violéncia

escolar, classificando-a em trés niveis:

aVioléncia:golpes, ferimentos, violéncia sexualubms, crimes,
vandalismos:

b. Incivilidade: humilhacbes, palavras grosseii@ta de respeito;

c. Violéncia simbdlica ou institucional: compreetalicomo a falta de
sentido de permanecer na escola por tantos anansmo como um
desprazer, que obriga o jovem a aprender maté&ianteidos alheios aos
seus interesses; imposicfes de uma sociedade gusab@& acolher seus
jovens no mercado de trabalho; a violéncia das;@ek de poder entre
professores e alunos. Também o0 é a negacdo dadatnte da satisfacédo
profissional aos professores, a obrigacdo de samportabsenteismo e a
indiferenga dos alunos (CHARLOT apud ABRAMOVAY; RUR003, p.
22).

Abramovay e Rua (2003), aodiscorrerem sobre o &ssuecorrem a um conceito
bastante amplo de violéncia. Abordam, por exemplquestdo da violéncia em relagéo ao
racismo e ao género; ou seja, apontam formas tkneia que ndo sao fisicamente visiveis.

Para Garcia e Madriaza (2006), a questdo da d&dirda violéncia escolar “es el gran
problema que atraviesa la investigacion em viokerescolar actualmente” (GARCIA;
MADRIAZA, 2006, p. 247J.

Mesmo havendo algumas divergéncias significativas perspectivas apresentadas
pelos pesquisadores que se empenham em pesquisabroeno em questdo, é possivel
notar que ha certo consenso quanto as causas oy uma vez que estas séo

caracterizadas como multifatoriais, tornando-s&ingsum fato de alta complexidade.

340...] é o grande problema que atravessa a inyas#io sobre violéncia escolar” (traduc&o nossa).
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Aquino (1998) expde que, ao se defrontar com aildiialidade da violéncia escolar,
€ inevitavel ndo perceber seus efeitos concreats como a indisciplina, a turbuléncia, os
confrontos, as diversas formas de ameacas, a @gaecentre outros. O autorentende que o
ideal, que se construiu ao longo do tempo, de asomino um espaco de promoc¢ao do
desenvolvimento humano ja é quase um sonho; ertugay esta surgindo a ideia de uma
escola constituida por um ambiente de pequenasveless civis. Para o autor, tais
desacordos sdo pequenos, mas possiveis de setes) p& causarem um desconforto aos

professores:

A imagem, entre nés j& quase idilica, da escolaocidtus de fomentagéo
do pensamento humano — por meio da recriacdo doldegultural - parece
ter sido substituida, grande parte das vezes, \pef@ de um campo de
pequenas batalhas civis; pequenas, mas visiveiicteste para causar uma
espécie de mal-estar coletivo nos educadores dirasilAQUINO, 1998, p.
8).

O desenvolvimento de teorias sobre a violéncialastem mostrado os danos que a
violéncia praticada nas escolas pode provocar @@ dos grupos envolvidos. Trata-se de
um fator intensificador dos problemas de indisogliatitude cada vez mais saliente nos
espacos escolares. A indisciplina € considerada, g@guns autores, como um
comportamento socialmente inadequado, que difieuledacdo de alguns alunos com outros
grupos de sua convivéncia.Conforme Almeida (20@8ge tipo de violéncia ndo tem
vinculo com a perda da autoridade do docente, rs@srelacionado a realidade social,
sendo um processo mais abrangente. A no¢cao dedaderdocente relaciona-se ao conceito
do exercicio concedido de poder, um exercicio datdj permitido por uma instituicdo, que
se realiza de “acordo com o crédito (ou considevagiuéncia/importancia) atribuido
aquele: portanto, um exercicio de direito legitiofa@@QUINO, 1998. p.15).

Dessa forma, a auséncia da autoridade docente xpdicaeas acles violentas que
ocorrem no ambiente escolar. Assim, para o aut®wo, @ aconselhavel aliar autoridade
docente- Sendo a funcédo de determinar as acOesstiaantes, o que legitima opoder algo
cultural que é transmitido de geragdo a geracdoolnos casos 0s estudantes aprendem a
seguir as normas ditadas pelo professor na pr@sdala, o que significa para ele que o
professor tem o direito de exercer a autoridadeclécédo do problema, sendo mais sensato
averiguar a violéncia escolar como um processoodisiorico, como um fenbmeno de
grande complexidade. Ter ciéncia da forma objatevaealidade da violéncia escolar € uma

maneira de evitar sua analise por meio do sensarmom
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Nao apenas objetiva-se, nessa perspectiva, re@mhec empenho daqueles
professores em garantir a ordem, mas também recenfee essa funcédo deautoridade que
assegura a harmonia atribuida a esses profissi@énaina construcdo historico-social.
Guimaraes (2005) acredita que o lugar do professogarante por essa manutencdo da

ordem:

O grande problema reside no fato de o professoorseentrar apenas na sua
posicdo normalizadora, achando que com isso eleegoira eliminar os
conflitos. Contudo, as efervescéncias do ambieateath de aula marcado
pela diferenca, pela instabilidade, pela precadedaapontam para a
inutilidade de um controle, de uma planificacioiamaal, pois os alunos
buscam, de modo espontaneo e ndo planejado, oetexieer” que, por ser
irreprimivel, impede a instalacdo de qualquer tipoautoritarismoQuanto
maior a repressdo, maior a violéncia dos alunoseatar garantir as forcas
gue assegurem sua vitalidade enquanto grupo e miogquipersonas”
(GUIMARAES, 2005, p.78).

Aquino (1998) questiona qual deve ser a posicaprdfessor diante de um ambiente
escolar que se apresenta de forma difusa, sent® e®no “um campo de pequenas
batalhas civis; pequenas, porém provocadoras deestado de angustia coletiva nos
professores brasileiros.

O que se pode perceber sdo docentes sem umadird@onal, ou mesmo de
esperanca, que oriente atitudes efetivas a serafizadas no momento de situacdes
conflituosas, que se desenvolvem com certa freguéno cotidiano das escolas. Sé&o
ocorréncias que nao condizem com o “placido idgagetagogico” (AQUINO, 1998, p.9).

Diante de situacfes inesperadas e desagradavei®léecia, que desestabilizam o
estado emocional dos agentes da comunidade edtatndo o desconforto imediato, o que
se tem sdo questdes como “O que fazer?”, “Coma7Taze

O professor ocupa um papel social frequentemeirigidd pela violéncia, por meio
de ofensas verbais ou fisicasou ameacas. Estasearancretizam, ora ndo, mas causam

revolta e indignacdo ao professor, por ver, pormgte, seus bens destruidos ou depredados
pelos alunos ou a possibilidade de que isso ocorra.

Apesar da gravidade do problema, apontada porrsdiseinstituicbes escolares,
pesquisas tém mostrado que a compreensao a redpe#éssunto esta além dos diversos
significados trazidos pelos dicionarios. E necéaséma compreensao histdrica e social dos
diversos fatores envolvidos na questdo, que abmamgeelacbes sociais, principalmente

aquelas que acontecem no interior das escolas.
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A partir das varias leituras aqui postas, confisaaa ideia de que a violéncia adquire
formas diversas no espaco escolar. Essa afirmagéooha ao pensamento de que nem
mesmo o que é compreendido como natural tem sggépgia construida sem a intervencéo
da cultura.

O sentimento de raiva diante de um fato que ncagada € algo natural, como outros
sentimentos inerentes ao ser humano. Os motivosntamto, variam de agente para agente,
pois o mesmo fato pode provocar reacOes diferemtess reacdes sdo decorrentes da
formacéao cultural. Cada um constroi significadosderdo com suas percepc¢des de mundo,
dos lugares que frequenta, das pessoas com quaraget Além desses fatores
determinantes, tem-se 0 momento histérico, queinskgpesquisas, € um dado importante a
ser considerado quando se estuda avioléncia escolar

Esse tema deixou de ser discutido somente por ge@fes, alunos, coordenacédo e
direcdo das escolas e tornou-se pauta de disctas®@ém de pais, psicologos, socidlogos,
médicos, entre outros profissionais. Reconheceaiseaioléncia escolar ndo é privilégio de
algumas/alguns instituicées, bairros, cidades,destaou paises; ja4 € considerada uma

preocupacao mundial.

1.4 Violéncia escolawersus indisciplina

O termo ‘indisciplina’ esta envolto por uma teiammexa quanto aseu significado.
Sua dificil compreensao fez com que todos os agelaenstituicdo escolar ficassem presos
a alguns significados e valores atribuidos a imglisa ao longo do tempo.

Para Almeida (2008), a indisciplina escolar deibd®mi ser um ato ingénuo; suas
caracteristicas devem ser compreendidas a partinaleelacdo com o processo pedagodgico
e com o cotidiano da escola.

A indisciplina passou a fazer parte do ambienteolasctornando-se inerente a
organizacdo do fazer docente. Como parte do ariratg§mo, deve ser tratada pela prépria
instituicdo escolar. Vale observar que o signifccdé violéncia e indisciplina diverge pela
natureza e pelaforma comoocorrem, uma vez queseedifa esta no modo de agir.

Ha varias definicbes para o termo ‘indisciplinaguahas foram selecionadas para
pautar este trabalho, como a concepcéo que LaTaB96). O autor assevera que nao se
trata de um comportamento especifico da escols, ggia presente em outras instituicoes.

Seu sentido esta ligado diretamente ando obediénadguém; em contrapartida, seu
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antbnimo, a disciplina, aobediéncia a alguém. Erbaamos casos, esse alguém pode estar
representado por varias figuras, como a dos passprbfessores, dos patrdes, entre outras.

Segundo La Taille (1996), no comeco do século XXha pergunta, provocou o
interesse de pesquisadores: “Por que as criangaeodm?”. Diante desse questionamento,
buscou-se uma compreensdo a respeito do assundoramte a investigacdo, muitas
respostas foram encontradas, como as que aponfsEeno superego, 0 sentimento do
sagrado, a heteronomia, o habito, entre outras.n®#wvos divergentes entre si; porém,
associados ao fato de que, se a crianca obedeceamysprovavelmente, obedecera, da
mesma forma, aos professores. Atualmente, a pergenia outra: “Por que as criangas nao
obedecem nem seus pais, nem os professores?” (UALEA 1996, p.9). Parece que a
violéncia escolar € desencadeada, na opiniao desrdocentes, por indisciplina.

Falar sobre disciplina demanda cuidado, ou mesmorigon. La Taille (1996)
apresenta trés motivos importantes que devem ssidayados para evitar incorrer em erros
ao analisa-la. Um desses motivos seria o “moralisigénuo, e, sob a forma de normatiza-
lo”,(LA TAILLE, 1996, p.9),que significa dizer qua indisciplina, na sala de aula, &
motivada por falta de valores.

O outro motivo seria o reducionismo, modo de egpliem fato por meio de um soé
viés; um reducionismo de ordem psicolégica, quefaaer abstracdo de aspectos sociais,
culturais e historicos, restringe o fato analisa@i® jogo de mecanismos mentais
isolados.Existe também o reducionismo de ordenokmmgsca, que se baseia em considerar a
causas gerais de toda conduta humana, nao resjgeitanaveis psicoldgicas, “sendo estas
consideradas como mero subproduto de determinaggess” (LA TAILLE, 1996, p.10).

O terceiro motivodiz respeito & complexidade e aignidade do termo ‘indisciplina’.

A conceituacdo, nesse caso, ndo é tdo simples.e ®®nspreende a disciplina como
comportamentos pautados em um conjunto de regragjisciplina sera passivel de ser
compreendida de duas maneiras: como revolta ceasias regras e como desconhecimento
delas; nesta, pelo caos das condutas, pelo dgsadas relagdes, naquela, “traduz-se por
uma forma de desobediéncia insolente” (LA TAILLR96, p.10).

Com embasamento nas ideias de Mafessoli (1984)m&é&es (1996) discute a
guestdo da ambiguidade dos conflitos na escola. iBsw, parte da l6gica do dever-ser em
contraponto com o querer-viver, pontos em que #erestar presente a ambiguidade. As
ideias de Guimaréaes (1996) tém como alicerce urstigm@amento que inicia suas reflexdes:
“Sera que a indisciplina e a violéncia sdo sempdesejaveis, ou teriamos de considerar a
ambiguidade desses termos?” (MAFESSOLI, EHp84IGUIMARAES, 1996, p.78).
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A indisciplina, no seu sentido polissémico, n&o relcionaunicamente a odio,
vinganca, mas também a uma maneira de suspendemtaiscdes do controle
homogeneizador determinado pela instituicdo escokanto nos conflitos, que envolvem
docentes, discentes e diretores, como nas brimeadehda uma duplicidade, que, ao
assegurar a expressao de forcas diferentes, gasant@do dos alunos, porque estes
comecam a partilhar emogdes que alicercam o samtinug vida em grupo (GUIMARAES,
1996).

E possivel, portanto, dizer que a escola esta psapa alternar entre a firmacéo a
integracdo plena e a recusa total, rompendo, degsa, 0 eixo das teias que sustentam a
aproximagdo e a negagéo do afetivo. Essa instatdidlificulta o firmamento da escola
junto aos alunos, acumulando sentimentos que @ugramomento podem trazer resultados
indesejaveis.

A ambiguidade possibilita uma analise social, dewadvariabilidade de situacdes.
Tanto as ag¢fes individuaisquanto as sociais fazae pla realidade social, e somente é
possivel uma anéalise compreensiva das experiéocmmpartilhadas dos pequenos grupos se
houver um deslocamento do grande grupo para o pequapo.

Ao analisar a questdao da ambiguidade entre devee-sguerer-viver, Guimaraes

(1996) explicaas causas do insucesso da dominagao:

Quando a sociedade se limita cada vez mais ao gaeoédem do policial,
do fiscal, do militar, esquecendo-se dos microszdpinculos que permitem
captar a tessitura da trama social, essa énfasm awmstituindo-se num
eficaz instrumento de dominacdo, expurgando o gaée @ evidente,
concreto, transparente, e ocasionando uma exaéerbda violéncia
cotidiana. Porém, quando a légica do querer-vieangpde, surgem tensdes
gue se expressam no interior dos grupos e enseEdsas forcas impedem
sempre o éxito completo da dominacdo (GUIMARAES619.74).

No momento em que as forcas de poder ndo reconhasaiiferencas, é causada a
submissao, obrigando os agentes a adaptacdon@pssho respeitadas as forcas coletivas
dos diferentes grupos, tais forcas ocasionam raptque podem acontecer frontalmente,
gue sdo as furias urbanas, os arrombamentos. ksde pcorrer, também, de forma
silenciosa, revestida de uma aparente aceitacds, qua, na verdade, esconde um
posicionamento contrario a tais forcas (MAFESSO1984apud GUIMARAES, 1996,
p.78).

De um lado, posicionam-se as forcas de poder, geptadas por diversas instancias,

revestidas de uma intencdo de bem-estar para dagépuprocurando provar que esse bem-
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estarsomente € possivel por meio da aceitacdoheissfio, adaptacdo, obediéncia ditadas
pela massa dirigente, o dever-ser. Busca-se, fl@ssa, um equilibrio social.Do outro lado,
posiciona-se 0 querer-viver, que se manifesta gassade pequenos grupos, nas diversas
atitudes que surgem no cotidiano de forma a rejeitdever-ser, como aponta Guimaraes
(1996):

Se nas instituicbes prevalece a logica do deveerseque o dominio das
regras e das normas tenta uniformizar o comportameéas pessoas,nao
podemos deixar de perceber também a existéncianddagica do querer-
viver, abrindo espacos para um tipo de participagAaue cada um, no seu
jeito individual de colaborar, sente-se representadletivamente, sem
perder a sua especificidade. Toda instituicio sdeeundada pela
ambiguidade dessas duas logicas (GUIMARAES, 1996)p

No sentido l6gico do dever-ser, essa autora expgjiea o controle da vida social,
realizado, principalmente, por meio de mecanisma®draticos, desencadeia uma vida
inadequada, por completo, emseu vinculo com o icolede forma a prevalecer o
homogéneo, a determinacao de regras, a contengé@dastamento do cotidiano escolar. O
efeito € o controle minimo dos gestos, resultandomanipulacdo do individuo pelas
instituicdes; dessa forma, o individuo aceita aidagéo como seu destino; portanto, ndo

expressa reagao a ela.

O controle racionalizado da vida social, principaite, a partir do
mecanismo da burocratizagdo, culminou numa vida péEmente
desapropriada de sua conexdo com o coletivo, pajgseopredomina é a
planificacdo, a imposicdo de normas, a repressii@assepsia da existéncia
cotidiana. A vida passa a ser controlada nos miigestos e o individuo
passa a ser manipulado pelas instituicOes, poig cad se torna um
espectador passivo de seu préprio destino (GUIMARAI96, p.75).

Corroborando com Guimardes (1996), Abramovay (1%B)oga que as escolas
procuram manter certa ordem, por meio de elaborde&ormas de controle das ac¢des dos
alunos. Ao se depararem com atitudes de violédeiadisciplina, aplicam alguns métodos
buscando solucionar esses conflitos, que estdaeendontro com o que a escola espera.

Por meio de regras e normas, adverténcias, susggernsansferéncias/expulsdes, que
dependem da gravidade da questdo, a escola, ddoaomm Abramovay (1996), procura
controlar as agdes dos estudantes, de forma atigargotanificacdo, mesmo que, para isso,
seja necessario afastar o individuo do ambientela&scompendo com as relacdes sociais

existentes na escola.
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A escola funciona mais como um espaco de entrelag@® que se da entre as
variadas instituices, que determinam a trama digdes sociais, do que um provavel
modelo social e suprainstitucional a que todos mheestar sujeitados. Nao € possivel aceitar
gue o contexto do dia a dia das distintas insbesctrabalha, por completo, sem receber
alguma interferéncia dos agentes que a constitnem,que seu modo de atuar como escola
ocorra, realmente, dependente de definicdes dasastitituras abstratas. Dessa forma, a
equivaléncia entre o fazer escolar e reproducdoraesitutural perde o sentido como
“verdade em si mesma — verdade esta que geralmemepressa na ideia de ‘a’ instituicao
como uma entidade alheia, poderosa e involunt@meaconfronto com a pratica concreta de
seus agentes e clientela” (AQUINO, 1998, p. 10).

Guimaraes (1996) atenta para o fato de queanaisatureza ambigua da violéncia
nao significa afasta-la do campo social ou histork intencdo esta em abordar a forca das
experiéncias coletivas.

A indisciplina é uma forma de resisténcia exprgsdas grupos menores, “quer sob
uma aparente submisséo, quer a partirdos excessodak 0s tipos: depredacéo, pichacoes,
zombarias, riso, ironia, tagarelice” (GUIMARAES 98 p.77).

Ainda de acordo com essa pesquisadora, a escoh espaco de indisciplina e de
violéncia, esta envolvida num movimento ambiguourtelado, pelas a¢cdes que seguem as
leis e normas estipuladas pelas instituicbes ndotes; de outro, por atitudes dinamicas dos
grupos internos que geram interacdes, rupturasageiam trocas de opinides, palavras e

sentimentos que resultam numa juncéo pouco duradoconflituosa.

Portanto, nem uma liberagdo geral, nem uma ordesulith tem eficacia
sobre o movimento dos diferentes grupos que commbaritorio escolar,
e que obedece a leis proprias. O confronto da&sooh essas leis obriga a
negociacdo, a adaptacdo. Quanto maior a sua cagecin assumir e
controlar a violéncia, mais a escola dara ao ceajuma mobilidade que
permitira driblar e agir com tolerancia perantalibsrentes tipos de agitacéo
(GUIMARAES, 1996, p. 8]

A escola, para Guimaraes (1996), ndo deve serdrmasia um local que somente
reproduz as experiéncias de opressao, de violéaegagconflitos recebidos do plano
macroestrutural. E conveniente perceber que a&saéim da reproducéo cultural e social,
também é um espaco que produz violéncia e indisaipPara entender algumas formas de
violéncia e indisciplina que ocorrem nesse espagials é necessario compreender, na
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ambiguidade desses fatos, suas maneiras espediécaanifestacido.A autora pontua que a

escola, como qualquer outra instituicao,

[..] estd planificada para que as pessoas sejapaisig [...] A
homogeneizacao é exercida através de mecanisnuoiglidares, ou seja, de
atividades que esquadrinham o tempo, 0 espaco, \imaoto, gestos e
atitudes dos alunos, dos professores, dos direionpsndo aos seus corpos
uma atitude de submisséo e docilidade (GUIMARAE®E] p.78).

A diversidade de atitudes presentes no espacoaes@d possibilita a uniformidade;
esta, portanto, ndo se realiza mansamente, pdispsga com a inquietacao do querer-viver
dos diversos grupos. A disciplina exigida, ao nd@stender como 0s espagos, as relacdes
afetivas e o tempo sao partilhados entre os alufygsa uma reacdao que explode na
indisciplina incontrolavel ou na violéncia banaIAGALHAES, 1996, p.78).

Com o intuito de compreender essa dinamica quazsprésente no ambiente escolar,
h& importantes distincbes entre violéncia, trarssgres e incivilidade, tanto no campo

pratico, como no tedrico:

A transgressdo é o comportamento contrario ao aewito do interno do
estabelecimento (mas néo ilegal do ponto de vistiei)t absenteismo, nao-
realizacdo de trabalhos escolares, falta de resgd. Enfim a incivilidade

nao contradiz, nem a lei, nem o regimento interm@stabelecimento, mas
as regras da boa convivéncia: desordens, empurgdesserias, palavras
ofensivas, geralmente ataque quotidiano— e comié&rexia repetido— ao
direito de cada um (professor, funcionarios, alumej respeitada sua
pessoa.(CHARLOT, 2002, p.437).

Dessa maneira, explicar o modo como ocorre es$&neia nas escolas dos dias atuais
€ uma tarefa delicada e pode estar parcialmentgatsada. As atitudes de incivilidade, a
violéncia e as transgressodes, misturam-se, poas tquebr vezes, abalam o ambiente escolar,
uma vez que atingem a identidade pessoal e paisios agentes da comunidade escolar,

sendo um ataque a dignidade, e isso merece senmdeun ‘violéncia'.
1.5 Violéncia institucional
A violéncia institucional é claramente perceptivel modo como os professores

direcionam suas acdes pedagodgicas, como, por eaepg meio de pedido de siléncio,

olhares, explicitacao de regras, entre outras affimgorme Guimaraes (2005),
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Existe uma violéncia institucional que exprime @ ddaffessoli denomina a

sua “estrutura utilitaria”. Na escola, esta viol@n@presentava varias
modulac¢des, entre elas: as “aulas duplas”, as gopsaditados que, segundo
os professores, representavam a Unica forma deenm@ntlunos em siléncio

(GUIMARAES, 2005,p.91).

Aquino (1998), em uma de suas reflexdes acercdaliéneia escolar, apresenta dois
aspectos estruturantes que direcionam as refledéesstudiosos que problematizam os
resultados da violéncia simbdlica ou concreta olaskr no contexto escolar
contemporéaneo: um de cunho “sociologizante” e oull® matiz mais clinico, o
“psicologizante”. No caso da violéncia simbolicaaudor explica que se trata de se ater aos
efeitos — de forma geral, compreendidos como psoger das definicbes macroestruturais
acerca do espaco escolar, tendo como consequéeadgses vindas dos alunos. A violéncia
concreta estaria relacionada auma avaliacdo dddseprogressivo, ou no sentido
patolégico, de um panorama ou mesmo “personaliladiedentas, preponderando o
convivio entre 0os agentes escolares. Nos dois caso®léncia carregaria uma origem
essencialmente exterior as a¢fes da instituicamagsc

Tanto num aspecto quanto no outro, a violénciajrssg o autor, atinge a instituicao
escolar. Cabe, nesse momento, recorrerao conceitmdtituicdo indicado por Aquino
(1998): “um local de praticas e relacdes socigmeeificas” (AQUINO, 1998, p.9-10). Por
entendé-la dessa forma, o autorcompactua com a d#egue a escola encaminha-se para
uma repeticdo e, ao se repetir, legitima-se; sustéexcia sempre se justifica por “algo”
abstrato, definido como seu objeto. Isso se torams ©ompreensivel quando se tomam por
exemplo, outras instituicbes, como a igreja,cujetolé a f&é, e como a medicina, cujo objeto
€ a saude. “As instituicbes fazem-se, sempre, gEda de seus agentes e de sua clientela”
(GUIRADO, 1997, p.34apud AQUINO, 1998, p. 9), de tal forma que ndo ha \sdaial
fora das instituicdes, e sequer ha instituicao flardazer de seus atores. Essa definicao leva
a compreender que cada instituicdo € envolvidaglacdes e praticas sociais especificas.

Como instituicdo, a escola acaba, de certa formadc reprodutora e difusora de
resultados provindos de contextos externos a e, dgsaguam” no interior da escola. Mas
isso nao significa dizer que a escola ndo colabone a producéo de violéncia. O ambiente
escolar ndo pode ser visto somente como o lugaregueduz as experiéncias de opressao,
de conflitos, advindas do contexto macrossociala wez que ele € responsavel pela
violéncia e indisciplina imbuidas em seu conte@UIMARAES, 1996).

Postos diante desse fendbmeno estdo os profesgomesna maioria das vezes, nao

conseguem lidar com as situacdes de violénciasaBem como se posicionar perante tais
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situacdes e que atitudes tomar para uma possiueiso Ndo vendo alternativas, passam a
conduzir o caso para o coordenador, para o dirpra 0S pais ou responsaveis, para o
psicologo, para o policial, intencionando uma pads$olucdopara o problema (AQUINO,
1998).

Guimaraes (1996) diz que é possivel entender nelemmentos que compdem a
violéncia e passa a reconhecer, portanto, que namoiselhavel buscar uma analise do
entendimento da violéncia como um fendmeno que aeifesta por apenas um fato; é

necessario que a violéncia seja vista por divansassignificativas, segundo a autora.

1.6 As controvérsias da escola de hoje

A burocracia da origem a um grupo que direciona® fgge a producdo. Aquele que
explora ndo é visivel, mas est4 presente na vitlaral) no teatro, no trabalho, nos meios de
comunicacdo de massa, no lazer, na educacédo. As,agd todos os momentos, estao sob
controle. As particularidades levam os agentesvaruile maneira impropria, porém, da
forma desejada pelo sistema detentor da forca, uerm que o0 que prevalece é a
homogeneizacgao, a exigéncia, a representacéo e exisdir. O agente isolado passa a ser
controlado por um poder comprometido com o benr,egéaiantindo um futuro mais seguro
diante das incertezas da vida. Para isso,0 detdatfmrca impde uma planificacéo do existir
social, de forma que um agente pode ser tomadoytay( GUIMARAES, 1996).

A principal pretensédo da burocracia € a planifioagéo controle otimizado da vida
social, como afirma MAFESSOLI, 198$udGUIMARAES, 1996, p.78).

O dispositivo da burocratizagdo conduz a centrgigade tudo o que € de
competéncia do policial, do fiscal, do militar. @eieo produz uma administracdo que
assegura a centralizacao.

A subjugacdo tem como efeito o controle do agemie Sp mesmo; por meio da
educacéo, é orientado a viver controlando sua ‘pdsional”. A adequacédo a regras e a
modelos sociais da origem ao habito de reprimiis ssntimentos, suas vontades, suas
fantasias.

No entanto, a medida que se atinge o nivelamen&igrn@nfase tera a violéncia. A
planificacdo € responsavel pelo desaparecimentecodado social, fazendo com que a
socialidade perca a sua for¢a, sua energia, prodocacdes violentas (GUIMARAES,

2005).
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Ainda sob a oOtica de Mafessoli (1984), o consemitmesocial se torna mais
vulnerdvel no momento em que aquilo que integrargafsocial ndo é mais exercido de
forma dinamica, isto é, cristaliza-se num individdando mais for¢ca ao poder e desfazendo
a interacdo entre o micro e 0 macrocosmo. Umanostaporém, ndo se sujeita a outra;
ocorre um jogo que se inicia novamente entre ompeaeorca (GUIMARAES, 2005).

O totalitarismo perde parte de seu éxito quandgesarquerer-viver social, que luta
constantemente com as diferentes formas de immpsicés componentes do totalitarismo
unem-se as poténcias que nao permitem o sucesgoeder-viver, que pode provocar o
fracasso, a qualquer tempo, do exercicio de moiramalo (GUIMARAES, 2005).

Nessa perspectiva, compreende-se que, ao exerpeder sobre a sociedade, os
opostos ndo sdo eliminados, mas organizados deirmaneonservar um pluralismo por
meio do qual se extrai a ambiguidade, o multipla muptura continua que constituem o
tecido da vida cotidiana. O inconveniente, o exagea Vvioléncia sdo entendidos de forma
que a vida e a morte sdo intrinsecas numa pern@ameavimentacdo (GUIMARAES,
2005).

Todos os exageros tém como pilar a incerteza doegt#gepor vir e representam um
modo de manifestar-se contra 0 que ndo é um peeseimito. E desnecesséario emitir
opinido de cunho moral, porque ndo ha possibilisladie evitar reacdo inesperada dos

agentes que constituem o social.

Enquanto a heterogeneidade gera violéncia e, ammmésmpoé fonte de
vida, a homogeneizacdo pacifica é mais potencidémerortifera. Em sua
estrutura, a violéncia sempre inicia uma nova ordestrevendo-se num
duplo movimento de destruicdo e de fundag&o. Esdrvaléncia organica
da violéncia permite a “perdurancia social” (GUIMARS, 2005, p. 11).

Ao se considerar o desenvolvimento historico dadnidade, numa viséo critica, tem-
se, novamente, a escola como uma instituicdo dstrogdo do conhecimento, na qual hi
uma interacdo social; resgata-se, assim, o seepdtemologico de refletir e entender o
processo de violéncia escolar. A sociedade partieidade que a escola, ao ndo combater a
violéncia escolar, ndo esta realizando sua tapefials que é constituir elos de sociabilidade
humana. Como realga Almeida (2008), esse ¢é o tamese propde e se defende como meio

de formar seres humanos civilizados:

[...] a escola, com sua forma de organizagéo indxe estavel, constroi
argumentos para justificar a opressao e utilizaamemos disciplinares para
garantir a ordem. Dessa forma adquire formas dedasds. A instituicdo
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escolar assegura que isso ndo é violéncia, e sicaedo (ALMEIDA, 2008,
p. 65).

Dessa forma, a escola, ao aplicar regras iguaes foalas as ocorréncias, € sentida
como enrijecedora, desfaz o coletivo, uma vez que®p aceitacdo, deixando de ser
matéria de agenciamento, enfraguece as amarragataas do social, sendo tais regras
transferidas para especialistas, como compleme@@mia e Madriazza (2006). Os autores
refletem sobre a questéo da coisificacdo do alenanmbiente escolar, que tira-lhe o carater
de agente e o submete a posicado de objeto:“Lasmeses negada en tanto sujeto social y
es tratada como objeto social” ( BRIOGIOTTI et @004, p. 319) O diretor solicita uma
acdo policial, de psicologos, orientadores e outrogissionais, que fazem uso de “forca
fisica, moral e/ou psicolégica, com o objetivo denter a acdo de violéncia”
(GUIMARAES, 1996, p. 80). No entanto, a acdo degsefissionais surte pouco efeito,
pois, a0 nao ser erradicada, a violéncia assunmasofdrmas e rompe constantemente,
aflorando novamente tudo o que foi negado.

Guimaraes (2003) considera a possibilidade desamadi escola como espaco em quea
forca disciplinar é produtora do conhecimento, al @ mantém e é aceita e praticada por
todos os agentes da escola, obedecendo, diretgraante hierarquia claramente imposta e
gue, nos meandros do regime instaurado, deve Bgiosamente seguida. Conforme a

autora,

[...] a disciplina recompensa pelo jogo das proreec@ue permitem
estabelecer hierarquias e lugares, e pune rebaixandegradando. Essa
penalidade hierarquizante tem dois efeitos: digitribs alunos segundo suas
aptidées e comportamentos, portanto, segundo oquecse podera fazer
deles quando sairem da escola; exercer sobre o®saluma pressao
constante para que se submetam todos ao mesmoonpded que sejam
obrigados todos juntos & subordinacéo, a docilida@tencdo nos estudos e
nos exercicios e a exata pratica dos deveresade &s partes da disciplina.
Para que todos se parecam” (GUIMARAES, 2003, p.26).

Diante disso, entende-se que a disciplina produz mova forma de punicéo, fazendo
funcionar novos meios de penalizacdo reguladorgue® € denominado “penalidade da
norma” (FOUCAULT, 1987apud GUIMARAES, 2003). A resposta certa ao estimulo do
sistema € bonificada, e os desagrados, punidoa@inaixamento de toda ordem, fazendo

com que se estabeleca nesse espaco uma segregaeaoseproprios alunos, uma divisdo

“As pessoas sdo0 negadas como sujeitos sociais@asatomo objetos sociais (traducéo nossa).
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entre os bons, os ndo tdo bons, os quase ruipgsesnos e toda sorte de categorizacao que
possa ser pensada.

Essa afirmacao leva a pensar que nem mesmo aquel@ glado como natural pela
escola existe sem a intervencdo de uma estrutaia.donagine-seser a planificacao o ideal,
no contexto escolar, e que isso nada custa aossaleontexto em que ndo ha reacao
adversa ao que é posto pelo poder; e a punicAmdguaecesséaria, € aceita como um
alimento que sacia a fome.

Por outro lado, essa maneira de pensar implicaneéatea planificacdondo apenas
como uma forma de disciplinar os alunos, mas tambémo produto de um intrinseco
inter-relacionamento entre aluno e escola, enfstsie instituicao.

Diante dessa percepcao, é importante notar quefesgor também tende a olhar a
pressdo como natural, diante de acdes que, segledmmpromete a organizacéo escolar.

De uma forma ou de outra, como observa Guimard@d3j2todo o corpo escolar
busca uma clientela de alunos uniformes, ndo pedboitdesvios que destoem do modelo
escolar que preconizam; nesse sentido, buscam parapunir as manobras de contorno as

regras criadas e impostas pelo sistema escolar.

As disciplinas produziram um novo sistema punite/dizeram funcionar
novos mecanismos de san¢do normalizadora. O nastathelece-se como
principio de coercdo e com ele o poder de regultan@&a. Dai Foucault
referirr-se & producdo da “penalidade da norma” getlispositivos
disciplinares, estabelecendo no ensino a orgarazegedum corpo técnico
capaz de fazer funcionar normas gerais de educdtstabelece-se um
sistema de igualdade formal que leva a homogeneidatte os individuos,
mas ao mesmo tempo introduz-se a gradacdo damifey individuais,
permitindo a medicdo dos “desvios” em relacdo adividuo padrdo
proposto pela norma e tornando Uteis as difere(@a8MARAES, 2003,
p.26).

De acordo com Guimaraes (2003), esse processoqui s& escola envolve os
educadores, pois a sua atuacdo disciplinar, muitees, é orientada pela ideia de
gratificacdo. Isso porque a forma de atuar do alesid relacionada a seu rendimento
medido por notas altas e baixas, num processcaidé avaliacdo. Esse processo, por
vezes, desconsidera habilidades quepoderiam auxifuno em sua aprendizagem, em sua
formacg&o e na comprovacgéo do conhecimento adquirido

Os meios disciplinares classificam os alunos eam$b ou “maus”. Para que haja um
controle das ac0es fisicas dos alunos, utiliza-sgigéncia disciplinar. A escola vé como

necessario esse monitoramento do corpo, para gueaagn melhor rendimento no campo



38

do saber. Faz, portanto, uma relacao direta emdgplina e saber. Conforme Guimaraes
(2003),

As disciplinas sdo “métodos que permitem o contnmimucioso das
operacdes do corpo, que realizam a sujeicdo caagiensuas forcas e lhes
impde uma relagdo de docilidade-utilidade”. Na kscesse controle
minucioso do corpo ocorre através dos exerciciossggiadrinhamento do
tempo, do espaco, dos movimentos, gestos e atjtfialescando corpos
submissos, exercitados e doceis (GUIMARAES, 20037-28).

Como exemplo, podem-se citar os mapas de salarepresentam um modo de
escolher o lugar, a posicdo do corpo do aluno pagesescolar, e estdo relacionados a
disciplina, uma vez que o espaco ocupado posailmildnitorar cada individuo que compde
a sala de aula. Por meio desse mecanismo, é posgigese controle a auséncia, o
relacionamento dos alunos entre si, de forma alftss o local em que cada um se encontra
todo o tempo.

O controle do tempo na aplicacdo de cada ativigadetro método que possibilita
manter um controle dos alunos. Tem-se, desse naodplicacdo cadenciada de atividades
para que o saber aconteca em menos tempo pos3ivelesse processo, a escola pretende
manter o controle por meio do treinamento. O tegpentdo, capitalizado, “acumulado em
seus corpos, em suas capacidades e sujeito a uroleb(GUIMARAES, 2003, p. 31). Isso
ocorre “pela composicdo do tempo em sequénciasyamp e ajustada” (GUIMARAES,
2003, p. 32).

Assim, a instituicdo escolar, representante do mpopecura garantir o dominio
impondo a duracdo do tempo, assegurando e fisecdbzaeu emprego, que, segundo seus

principios, também contribui com a planificagéo.

No final, trata-se de ocupar o tempo de todos wsosl, seja ensinando, seja
aprendendo. Essa combinacdo das forgas exige usmaispreciso de

comando. As ordens ndo tém de ser explicadas, rearmuladas, o que

importa é perceber o sinal e reagir logo a elec®oyalavras, nenhuma
explicacédo, siléncio total s6 interrompido por @nainos, palmas, gestos,
olhares dos mestres. O aluno devera aprender gacdds sinais e atender
automaticamente a cada um deles, legitimando actéde comando e a

moral da obediéncia (GUIMARAES, 2003, p.33-34).

Fazendo um paralelo entre as reflexbesde Guim#P®¥3) e a realidade escolar,
observa-se que o aluno que se mostra incapaz @ahexer os cédigos explicitos e
implicitos impostos pelos sistemas e regimes emgmtiess No ambiente escolar esta sujeito

a toda a sorte de violéncia nesse espaco.
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1.7 O papel da instituicdo escolar e dos professerao combate a violéncia escolar

No ambiente escolar, o professor procura manter ar@m, posicionando-se com
autoridade, utilizando-a como garantia de seu espagmopossuidor do saber. As
diferentes ideias que ocupam a sala de aula, adéendor Guimaraes (1996) como querer-

viver, barram essa posicao do professor e tambgamaatia de seu lugar de autoridade.

O grande problema talvez esteja no fato de o Bofese concentrar apenas
na sua posicdo normalizadora achando que, com @&so,conseguira
eliminar os conflitos. Mas as efervescéncias da dal aula marcada pela
diferenga, pela instabilidade, pela precariedagen@am para a inutilidade
de um controle totalitario, de uma planificacdoiomal, pois os alunos
buscam de modo espontaneo e ndo planejado o oiverque, por ser
irreprimivel, impede a instalagdo de qualquer tipoautoritarismo. Quanto
maior a repressdo, maior a violéncia dos alunoseatar garantir as forcas
que assegurem sua vitalidade enquanto grupo (GUIMZSR 1996, p.79).

No momento em que o professor, no papel sociabqupa, perceber a ambiguidade,
podera lidar com a violéncia, juntamente com os@du Isso ndo garante a auséncia da
violéncia, mas, com essa visdo, podera elaboramawrpara o bem comum, com a
participacdo dos alunos, sem, contanto, deixar idetat acfes, uma vez que,“na
ambiguidade, a indisciplina ndo expressa apenas @aiva, vinganca, mas também uma
forma de interromper as pretensdes do controle genwzador imposto pela escola”
(GUIMARAES, 1996, p.79), rompendo, assim, com desig opressor, que pode gerar
efeitos ndo desejados ou ndo planejados, como ossempados anteriormente por
Guimaraes (1996).

Almeida (2008) aponta a necessidade de o profdssecar um entendimento da
violéncia por meio de estudos e pesquisas ciesifina expectativa de que essa atitude
evitaria uma compreensao com base no senso comuatettacdo de ideias divulgadas na
midia, mesmo porque a midia veicula um campo denrdcao restrito sobre violéncia e,
consecutivamente, forma opinides, também restitaspeito do assunto.

Assim, 0 autor expressa a relevancia em evideqciaro profissional, ao reconhecer
gue o sujeito é historico e que o papel da escelssiiar o conhecimento cientifico, passa a

considerar essencial uma discussdo embasada c&cién

Cabe ressaltar que, embora a midia produza diantenmgormacdes e relate
fatos sobre a violéncia, o referencial midiaticm rnfode ser levado em
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consideragcdo para o embasamento do conhecimen® s@aestringe ao
campo da informacdo, em que a violéncia € fata aisalgado e ndo a ser
estudado. H& que se ter esse cuidado, pois cale professores, constituir
uma relacdo permanente com a ciéncia e 0 conhettineemdo com a
informacédo midiatica. (ALMEIDA, 2008, p.63).

Abramovay e Rua (2003), ao sistematizarem um comjue recomendacdes
direcionadas a acdes a serem tomadas pelo podegp@pontam a escola como um lugar
recomendavel no combate a violéncia. Nesse seiticlaem um conhecimento pedagogico
mais profundo por parte dos docentes e declaramesponsabilidade do poder publico
garantir essa formacdo, bem como criar formasdangaros direitos e deveres dos
professores.

Deve-se assumir, portanto, a énfase dada por aljutaees a importancia da busca do
conhecimento cientifico, pelo professor, acerca aggectos que envolvem a violéncia
escolar. Nao se enuncia, com isso, que essa seja@io desse problema, mas procura-se,
por meio dessa fala, mostrar que essa seria unmeafde compreender melhor a complexa
teia que constitui uma acéo violenta. Vé-se nedessedse conhecimento dado o fato de
oprofessor ser sujeito desse cenario, ora comae@assivo, ora como agente ativo. Esse
entendimento poderia, de certa forma, auxiliar afgasor a buscar meios de lidar com
algumas situacbes desagradaveis, que ocorrem @arposcorrer no seu ambiente de
trabalho. O conhecimento, como Almeida (2008) ammegeria um dos caminhos que

levaria ao fortalecimento dessa compreensao:

A categoria das contradicbes sociais pode ser tanuaino referéncia
imprescindivel para a andlise e estudo do procdssw@ioléncia social.

Compreender esse processo é parte da tarefa gaela deve desenvolver a
partir do campo cientifico, ou seja, da praticaembe e discente. Cabe
desenvolver e fortalecer a relacdo do professor apntampo do

conhecimento, fortalecer a compreensdo de que lancia na escola é
também ao mesmo tempo uma relagdo social que rastdséca a pratica
pedagogica (ALMEIDA, 2008, p. 62-63).

Para esse autor, o conhecimento cientifico pogailal leitura e a compreensao de
informagdes presentes em situagdes que, porverfdigean parte do cotidiano escolar. Esse
conhecimento, portanto, €, na maioria dos casagjido por meio da leitura de bons
textos. No momento em que o professor passa a eemger, de modo cientifico, os
aspectos envolvidos na construcdo da violénciavapedmente, tera mais condi¢cdes de
buscar um meio de lidar com as diversas situa¢é@sidas no espaco escolar no qual esta
inserido. Estara mais preparado para participadideussées e opinar criticamente em
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decisbes politicas acerca do assunto. Dessa farrpegfessor deve reconhecer e praticar
leituras, de forma a entender a importancia dgstesa sua atuacao profissional.

A escola, nesse sentido, poderia possibilitar cssacea esse conhecimento aos
docentes, a partir da aquisicédo de livros quertrate assunto; deve ser a empreendedora de
boas leituras; buscar discussdes realizadas poguigadslores e teoricos; apresentar
discussdes sobre o tema, recorrendo a pesquisapm ésatam davioléncia.

A escola, comdocus favoravel a aprendizagem, tende a apresentar wopgia
fundamentada no conhecimento de contetdos, quastématizados de forma a atender seu
objetivo central, que é a aprendizagem. No seuiantdna diversos tipos de relacionamentos
gue se entrelacam numa convivéncia que se espeeisglavel e respeitosa, tanto entre
alunoscomo entre alunos e professores e outrosgarfais, e a violéncia, como vem sendo
mostrada pelas pesquisas, tem sido um fato dedébequda estrutura da escola no sentido
de cumprir com sua funcgéo social.

A instituicdo escolar é apreciada como um lugguse protegido, com a fungéo de
possibilitar o desenvolvimento intelectual. Pengaal@ proporcionar a insercao social, tem
sido interpretada como abrigo ou um campo condtitpor muitas diferencas e desavencas

sociais.

Desde de ilustracion, la escuela ha sido considaragspacio de progreso y
desarrollo, y en cierta forma, un espacio protegitioho caracter que le ha
permitido ocupar un papel fundamental dentro dmgdarcion social, y ha
hecho de ella una suerte de abrigo o cortafuega pauchas de las
desigualdades y horrores sociales. De ahi que teestiertamente
desconcertante, pensar la posibilidad de la escoefao un espacio
vulnerable. De ahi también que dentro de las vadsnsociales, la violencia
escolar sea una de aquellas consideradas mas atesemsinexplicable
(GARCIA; MADRIAZA, 2006, p.247).

Nesse sentido, as agdes, consideradas violentascomprometendo o trabalho de
professores, alunos e de todo o segmento educhciOngue deveria ser, conforme
convencionado socialmente, um momento de reflexdocentracdo e construcdo de
conhecimento passou a ser um momento de desavengasanimo, tanto por parte de

alunos como por parte dos professores. ConformiesamaAbramovay e Rua (2003), ha um

® “Hg tempo a escola tem sido considerada um esgagprogresso e desenvolvimento e, de certa
forma, um espaco protegido. Caracteristicasessashguconfere ocupar um papel fundamental na iéolus
social, fazendo dela um tipo de abrigo contra agydaldades e a discriminacdo social. Devido g tsspa-se
incoerente pensar na possibilidade de a escoloasiderada como um espaco vulneravel. Entre #éncias
sociais, a violéncia escolar € considera uma désabaurdas e inexplicaveis” (traducao nossa).



42

comprometimento do espaco e do processo, em anbgsmréges, tanto na formacéo
intelectual dos alunos quanto no desenvolvimensohddilidades dos professores causado

por esses atritos:

As situacdes de violéncia comprometem o0 que degeriaa identidade da
escola — lugar de sociabilidade positiva, de aprageém de valores éticos e
de formacao de espiritos criticos, pautados nogtalno reconhecimento da
diversidade e na heranca civilizatéria do conhectmecumulado. Essas
situacBes repercutem sobre a aprendizagem e aagmlde ensino tanto
para alunos quanto para professores (ABRAMOVAY; RBB03, p.65).

A funcdo da escola também perpassa por entendimernados. Entre outras
acepcoes, tem-se a escola, ainda, entendida catitoiigéo cujo papel fundamental é o de
atender as necessidades de apropriacado dos aluant® o conhecimento acumulado pela
humanidade; tem-se a instituicdo escolar como “dm@nséo socializante, definindo-a
como ensaio, preparacdo do jovem cidaddo para wiviorem grupo e em sociedade”
(AQUINO, 1998, p.39);0u, ainda, como a responsgwal profissionalizar o jovem,
garantindo-lhe uma qualificacdo para o trabalhanGantas funcbes delegadas a escola e
diante de tantas diversidades de pensamentos aqustiteem o ambiente escolar, ndo é
surpresa a presenca de turbuléncias e apatia Qqueemcnas relagbes que se travam nesse

espaco social.
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CAPITULO Il

DESCRICAO DOS DADOS

Ha décadas, o tema violéncia vem sendo estudadpesspectivas diversas. Entre
outros fatores, contribuem para essa pluralidadealdos de vista sobre o assunto a
orientacdo tedrica assumida pelo pesquisador, o$exios sociais investigados e as
categorias propostas. Algumas teorias tém ressaHainportancia do estudo desse tema
considerando o ambiente escolar, assim como ogsdwefatores envolvidos em sua
manifestagao.

Esta pesquisa parte do pressuposto de que é peecisilerar as relacdes sociais mais
amplas do que as interacbes que ocorrem no in@gia@scola como o cerne da violéncia
gue ocorre nesse espaco. Ao fazer um contrapotr®teébitusrepresentacdo social, deve-
se considerar, além dos agentes envolvidos, o sogi@al em que esses sujeitos transitam.
Segundo orienta Bourdieu (1999b), a realidade objeteve ser tomada como elemento
delimitador das disposi¢cdes que séo integradasexpsriéncias e praticas do cotidiano.
Dessa forma, o espago social em que 0s agentan gassa a ser um aspecto de grande
importancia para a analise e a interpretacdo ptapogsta pesquisa.

Diante desses apontamentos, descreveremos, hegtituloga com algumas
consideracfes, os dados das entrevistas com o$ore#e professores, pedagogos,
secretéarios, funcionarios que exercem a funcao emeices gerais, estudantes e pais,
membros que constituem a comunidade de duas estmEsMpo pesquisadas, pertencentes
ao municipio de Cascavel, no Oeste do Parana.efa@as ndo serdo identificadas, com o
intuito de preservarseu anonimato. Para eleges@das que serviriam de base para a coleta
dos dados, foram consultadas, por meio do NuclegioRal de Educacédo, informacdes
relacionadas ao numero de escolas do campo partesco municipio de Cascavel. Com
base nesses dados, chegou-se a um numero de moNasedo campo No municipio de
Cascavel; porém, foi possivel o contato telefériom apenas seis delas; e somente duas
autorizaram a pesquisa.

Por meio de oficio, foi solicitada ao chefe do MaclRegional de Educacdo a
autorizacdo para realizar a pesquisa nas escalascgnforme exposto na introducéo deste
trabalho, teve como instrumento a entrevista sdératesada. Em seguida, foi feito o contato
por telefone com as escolas para marcar reunidoacdirecdo com o objetivo deagendar

data e horéario para entrevistar os agentes sebstign Antes de proceder as entrevistas,
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foram realizadas visitas previamente agendadasquato telefébnico com o objetivo de
apresentar a finalidade da pesquisa aos agentessaida. Esse primeiro contato foi
intermediado pela direcdo da escola, que resereaundnutos para a apresentacao da
pesquisadora e do objetivo da pesquisa.

As entrevistas foram realizadas em data e horaai@axos, com inicio as oito horas
da manha, mas sem tempo e horario pré-determinpdos encerrar. Conforme ja
mencionado, participaram da entrevista quatorzaetagedois diretores, dois professores,
dois pedagogos, dois profissionais que exercemgitude servicos gerais, dois secretarios,
dois estudantes e dois pais de alunos, totalizgndtorze participantes, sete de cada escola.
A escolha das pessoas que seriam entrevistadag@ansos seguintes critérios: selecionar,
em cada escola, um representante de cada grupside@ndo o papel social ocupado na
comunidade escolar; entrevistar agentes que mtar#@s interesse em participar da
pesquisa.

Os entrevistados foram identificados de acordo eoegenda apresentada no inicio
deste trabalho, aqui repetida:

Al - Primeiro pai entrevistado

A2 - Segundo pai entrevistado

D1 - Primeiro diretor entrevistado

D2 - Segundo diretor entrevistado

El - Primeiro estudante entrevistado

E2 - Segundo estudante entrevistado

PD1 - Primeiro pedagogo entrevistado

PD2 - Segundo pedagogo entrevistado

PF1 - Primeiro professor entrevistado

PF2 - Segundo professor entrevistado

S1 - Primeiro secretario entrevistado

S2 - Segundo secretario entrevistado

SGl1 - Primeiro funcionario que exerce servicaaigeentrevistado
SG2 - Segundo funcionario que exerce servicaagentrevistado

As entrevistas seguiram um roteiro previamenteoetadd composto por cinco itens

(ver Apéndice) e foram realizadas em uma sala e awqual ndo era utilizada no periodo
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reservado as entrevistas, com a presenca apepasqglsisadora e do entrevistado. Optou-se
por entrevista gravada para que os dados da padqgesem tratados com mais propriedade.
As descricbes ocorreram a partir das informacdeslhielas durante o processo,
relacionando os fenbmenos percebidos com as basesas utilizadas na revisdo de
literatura.
Na sequéncia, passa-se a pontuar as falas dosesgasmntevistados, considerando 0s
seguintes aspectos: acdes de violéncias citadasssages e vitimas, motivacdes da

violéncia, preocupacdes dos entrevistados e passiokicOes apresentadas por eles.

2.1 Diretores

2.1.1 Acoes

Ao ser questionado sobre ter sofrido ou presen@adoléncia escola, D1cita a briga
como uma violéncia de nivel leve, sendo esse adjetipetido trés vezes pelo entrevistado.
Percebe-se, entédo, que, para ele, a acdo de vaksia representada em diferentes graus. A
palavra‘leve’ indica algo que ndo causa muitos daaovitima, uma vez que o0 seu
significado corrente remete a algo ndo penosopdeggravidade. Essa classificacéo, para
o0 entrevistado, est4 relacionada a algumas moegagdmo fofocas, atribuicdo de apelidos,
namoros, desentendimentos, brincadeiras, debog¢hgsfofocas, é desentendimento, é...
deboche, apelidos, muitas vezes acontece na exualido, palavroes, até mesmo por uma simples
brincadeira eles as vezes causam uma briga [.1). (D1 considera violéncia somente 0s
fendmenos que provocam polémicas:

[...] violéncia de leve nivel, assim, por brigas dRino, questdo de
namoradinhas, de conversas mal entendidas, maprietadas, mas, assim,
nao gerando uma violéncia, uma polémica, assim glessdo, leve,
violéncia leve, ndo violéncia, uma violéncia megmp(D1).

D1 entende polémica como algo que provoca muitaudsfio, podendo desencadear o
envolvimento dos pais, quando esses buscam pravédeda escola ou de outros érgaos.
Para ele, ha violéncia, também, quando a quesi&gacho conhecimento da midia, ou da

comunidade externa, por meio dos alunos, como Sered nesta fala:

[...] mas, assim, ndo gerando uma violéncia, umingoa, assim de
agressao, uma violéncia que gera uma polémica enos|pais vém até a
escola e querem que se tome providéncias, ou demum@ra a imprensa,
nao uma violéncia, assim, violéncia mesmo [...hggm para o xingamento
e, em seguida, para o soco, chute, pontapés (D1).
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Quando questionado se presenciou alguma cena maien D2 comenta o fato de
duas meninas que ndo estudavam na escola terem &iédda porta de determinada sala
manifestando a necessidade de conversar com uma; @ssim que essa aluna saiu, uma
das meninas que estavam do lado de fora atacoalsum Elas se enfrentaram, puxando os
cabelos uma da outra e agredindo-se verbalmentepataurfes. Enquanto as duas garotas
gue se agrediram aguardavam atendimento na sal@rdfessores, iniciaram uma nova
discusséo, brigaram novamente, dessa vez, jogaraiopgadores, apagadores e outros

objetos uma contra a outra. Ele descreve a cesagiante forma:

[...] eu ja presenciei, presenciei huma outra escple eu trabalhei, [...]
quando eu fui fechando a porta [...], a outra nmeemingou, a minha aluna
pds a cabeca para fora da porta e devolveu o xEg@MNISSO puxou a
outra menina, puxou pelo cabelo e foi, foi as duégando.A coordenadora
levou as duas e deixou na mesma sala para registrewrrido; de repente,
elas comecaram a discutir de novo e comecaram gpgerpeador, tudo que
tinham pela frente uma na outra [...] (D2).

Nesta fala, pode-se perceber que o agente refata ocorrido em outra escola, e em
nenhum momento menciona qualquer fato consideradelp como violéncia escolar na

escola em que trabalha atualmente.

2.1.2 Agressores e vitimas

D1 centraliza a violéncia como um fendmeno querecosm mais frequéncia entre os
alunos do que entre estes e os professores owno®riarios, por exemplo, assumindo o
aluno o papel de agressor e também de vitima. ihahunca ter sido vitima de violéncia
em ambiente escolar, e que somente presenciou denamléncia. Também diz néo ter
conhecimento de violéncia de aluno contra docaxmeforme exposto neste trecho de sua

fala:

[...] vitima ndo, mas j& presenciei. Os alunos,q@liquer desentendimento
dentro da sala entre eles, eles partem para a, briga ndo agridem o

professor. A confusdo muitas vezes é por motivoshrilecadeiras, nao

gostam do que o outro falou. Briga entre eles, er@mlvendo professores,
como desacato, ofensas, xingamentos, palavrgg®p).

Na fala de D2, evidencia-se, assim como na falXejue o aluno é tanto o agressor
guanto a vitima. Os docentes, ou qualquer outratagia escola, ndo estao envolvidos nas

cenas de violéncia escolar, segundo esse entghvista
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[...] os alunos brigam, muitas vezes, no interimredcola: nas salas de aula,
na quadra de esportes, no patio. Envolvem-se effusies fora da escola
também, geralmente no momento da saida. Essa si@lénentre alunos,
eles, ou de alunocom ex-aluno, ou, ainda, com pesda comunidade

[..].(D1)

Conforme as falas de D1, nota-se a ideia de quadguo fendbmeno inicia em sala de
aula, a intervencdo do professor € uma acao impertaa prevencdo da violéncia Isso
evitaria, em sua opinido, que as ofensas, as d@Bess as brincadeiras entre os alunos
resultassem em algum tipo de violéncia fisica abale Esses tipos de violéncia, segundo
D1, atrapalham o desenvolvimento da aula e, mu#gass, o professor precisa encaminhar
os envolvidos a Coordenacéo para que possa danwioiade a aula.

O professor aparece, entdo, como agente de awteridguele que procura manter o
controle da situacao, de forma a evitar a violéressa ideiafica clara na fala de D1 quando
diz:

[...] e quando estdo la brigando, a professorafjiersou com eles, assim,
se ndo segura, partem até para agressdo. Entafeaspra encaminha para
a coordenacéo, isso quando acontece dentro dalsaala, para que ela
possa continuar com seu trabalho. Essa acdo despwf é importante,

porque evita maiores consequéncias [...] (D1).

2.1.3 Motivacdes

Na fala dos dois entrevistados (D1, D2), o namgrarece como o principal fator
motivador das brigas entre os alunos, em algunsscasvolvendo, inclusive, pessoas de
fora da escola. As provocacdes, inicialmente verbgeralmente acabam em agressodes

fisicas. Observe-se a fala do agente D1:

[..] A causa foi por desentendimentos provocadas Questbes de
namoradas, segundo o que chegou para mim, o odatamoradas. Um fica
conversando com a namorada do outro ou namoradwuia. I1Sso gera
ciimes. As vezes também um aluno vé e conta p&m, éuassim [...] (D1).

Também D2compreende o namoro como causa frequenteskentendimentos entre

os alunos, conforme se evidencia nesta fala:

[...] o motivo geralmente sdo questdes de nama@ojeges um aluno ou
aluna cumprimenta a namorada ou namorado do defm.ja € motivo de
briga [...]. A quest&o era tudo por causa de umonadinho, porque a prima
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dessa minha aluna tinha ficado com namorado nétesejuem, que nao
estudava na escola [...] (D2).

Para D2, toda agressdo é uma violéncia se envoluso da forga; ja as discussdes
verbais ndo sao vistas necessariamente como urf@naigen Em um dos fatos ocorridos
citado por esse entrevistado, o diretor teve deitola presenca da policia, tendo em vista
gue determinada menina que adentrou na escolahp@@ com uma aluna, segundo
levantamento feito pelo diretor, pertencia a untagga. Apos a ocorréncia do fato, a aluna
da escola envolvida no episddio em questdo salicito transferéncia para outro

estabelecimento de ensino.

2.1.4 Preocupacoes

De acordo com D1, tanto a violéncia verbal comaaddéncia fisica
sdao fenbmenos preocupantes, pois ambas podem areserb
consequéncias graves para os envolvidos. Ja Ddeoas violéncia
fisica mais grave, uma vez que deixa marcas maieaesi...] falou
de violéncia para mim, me preocupa as duas, poaguduas tem uma
conseguéncia maior para o adolescente (D1).

[..] A fisica porque a fisica deixa uma marca, evexbal é pode
resolver.(D2).

Nesse sentido, como lembram Rua e Abramovay (2@@8)-se prestar atencéo a

todo tipo de violagdo do outro no ambiente escotamforme se observa neste fragmento:

Apesar das diferencas entre paises e de conceaituafdrca-se a existéncia
de um consenso quanto ao fato de que ndo sé ancimléisica merece
atencdo, pois outros tipos de violéncia podem smIntaticos e graves
(RUA; ABRAMOVAY, 2003, p. 23).

Esse discurso esta presente também na fala ddsréd#eentrevistados, conforme
citado acima.

2.1.5 Possiveis solucbes
Ao serem questionados sobre uma possivel solucéo gavioléncia escolar, 0s

diretores citam a familia como o espaco que dé&norig pratica da violéncia. Eles apontam

a familia também como um dos pontos de apoio na&epgéio e solucdo do problema.
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O agente D1 indica a escola como responsavel mdengolvimento de um trabalho
com a familia e com a comunidade escolar a fimrénta-los na educacdo das criancgas.
Para ele, a escola deve buscar uma solucéo, temg@sE que os alunos, ao ingressarem no
sistema educacional, ttm como um dos objetivosugagdo. Essa opinido é visivel na

seguinte fala:

[...] a escola, para evitar a violéncia, tem quaegar trabalhar com os pais
e maes, porque geralmente a violéncia que ocorescaa vocé vai ver a
causa esta fundamentada I na familia [...]. Alagco local que tem que ter
solugéo, porque [...] é na escola que os nossogsalEm buscar educacao

[...] (D1).

Seguindo essa mesma linha de raciocinio, D2 deneet que a origem do problema
da violéncia estana familia; e que a solucéo paralolema estd em um dialogo direto entre

casa e escola:

[...] desde que haja um comprometimento por pawge mhis [...].Todo pai
qgue se compromete com o filho que ele é chamadsseala, que ele vem
[...], que participa, tem aquela agéo efetiva dedeamae, com a sua familia
[...].Agora, quando é aquele pai separado, fica miiicil de resolver (D2).

Os dois diretores entrevistados dizem que, diameunh conflito, solicitam o
comparecimento dos pais a escola e Ihes relataraoomido. Segundo eles, essa atitude,

guando n&o soluciona o problema, ameniza a situdgsialunos envolvidos nas brigas.

2.2 Professores

2.2.1 Acdes

O agente PF1, ao ser questionado se ja havia praderou sido vitima de violéncia
na escola, diz ter sido vitima de violéncia verb@s nunca de violéncia fisica, conforme

consta nesta fala:

[...] J& presenciei, j& tive contato com a violéanea escola [...].Ele
[aluno] falou: “vocé ndo manda em mim, vocé na@éanmeu, vocé
simplesmente, vocé esta aqui para ganhar essacaeateesalario e
gue se acha”. Entdo me chamou de incompetente eaegacidade:
“ndo tem capacidade para cuidar da turma”’, masnad&o grave,

mais a falta de respeito mesmo. Ja presenciei alguisicas, duas
meninas entraram nos tapas, nao ficaram somemerbal [...] (PF1).
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PF1, entdo, caracteriza a situacao relatada comataighe violéncia ndo muito grave,
por entendé-lo como falta de respeito. Segundo deesaracdes, a violéncia, tanto verbal
guanto fisica, € mais frequente em outra escoleadgpo onde trabalhou anteriormente do
gue na escola em que trabalha atualmente.

PF2 informa ter presenciado discussdes entre algmevoluiram para a violéncia
fisica. O entrevistado relata que recebe ameas@adidealunos, embora este ndo seja um
fato frequente; e diz ser mais frequentemente &itole xingamento, violéncia verbal
Todavia, em sua fala, prefere ndo dizer as expeessillizadas pelos alunos. Ele descreve

uma das situacdes de violéncia em que esteve adoplv

[...] comecaram discutindo e acabaram saindo no.d9do0 comec¢o desse
ano, um aluno ameacou jogar uma carteira em mirg; assim, € coisa do
acaso, ndo é normal, assim. Violéncia fisica, gssiais violéncia verbal de

vez em quando a gente vé, xingam, €, mais € xing@anneesmo (PF2).

2.2.2 Agressores e vitimas

Na fala de PF1 e PF2, evidencia-se o0 aluno comessgr e também como vitima
guando a acdo ocorre entre os alunos; o professoo witima e o aluno como agressor
guando o fendbmeno acontece entre aluno e profeAstaita de respeito, de acordo com
PF1, ocorre tanto de aluno para aluno quanto deogbara professor. Ele faz o seguinte

relato:

[...] comigo, geralmente, [...] algum aluno, umaspdo mais verbal mesma,
fisica gracas a Deus néo tive; trés anos de Estanldive problema nenhum
em questéo fisica [...]. Presenciei briga de menidaas meninas brigaram.
Eles brigam por qualquer motivo, ndo se preocupsma falta de respeito
entre eles, também (PF1)

A fala de PF2 é semelhante a de PF1 no que tamgag&m do professor como vitima

da violéncia, quando esta envolve professor e aluno

[...] no comeco desse ano, um aluno me ameacp(P[F2).
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2.2.3 Motivagoes

PF1 cita o namoro como desencadeador de atitudesegelam falta de respeito entre
os estudantes, resultando em agressdes, comoéacialerbal. Em casos de violéncia em
que h& o envolvimento do professor, segundo PRiguga é a cobranca de atengdo no

momento da aula, conforme se verifica nesta fala:

[...] duas meninas brigaram por causa de discudsdm@mmoro, gostavam do
mesmo menino [...]. Entre os alunos, hoje, uma faét respeito é que gera
muita violéncia verbal [...]. Comigo € questdo deé& chamar a atencéo do
aluno, ou aluno ndo gostar, as vezes, nao acetaapé se dirija a ele para
gue preste atencdo na aula [...] (PF1).

Com relacdo as ocorréncias de atitudes violentas es alunos, PF2
diz que, algumas vezes, a motivagdo da confuséima [bor futebol,

gue extrapola o espaco da quadra e alcanca aesaldadMuitas vezes

a causa € intriga que comeca na quadra por caysgalde bola (PF2).

2.2.4 Preocupacoes

Segundo PF1, a violéncia fisica é mais preocupdmigue a violéncia verbal, porque

o efeito do ato é mais visivel:

[...] principalmente a fisica, apesar que, geratmea fisica comeca através
de uma verbal primeiro, sempre comeca com a vetbfsica me preocupa
mais, porque as marcas das agressodes ficam, a g&nteéio tem como
esconder [...] (PF1).

Nesse caso, segundo o entrevistado, o aluno € erfado a coordenacéo; o fato é
registrado em ata, e a escola solicita a presemggals, que sdo informados do ocorrido e
orientados para que tomem uma atitude em relac&mmaportamento do filho dentro da
escola.PF2, por sua vez, diz se preocupar muitoaceimléncia verbal, porque, segundo ele,

é a desencadeadora da violéncia fisica:

[...] E... a que me preocupa mais é a verbal, goeguerbal, a verbal é que
leva a violéncia fisica; nenhuma violéncia fisicemeca assim, de pronto.
Ninguém chega assim na gente e comeca. Geralmelete,se ofendem
primeiro verbalmente [...] (PF2).
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PF2 diz ndo serem caso de policia os atos de cial@nesenciados e sofridos por ele.
E diz entender que cabe ao professor o papel deizane situacédo; mas diz ndo encontrar

formas para solucionar a violéncia escolar, poeguende a violéncia como um fato social.

2.2.5 Possiveis solucdes

Os dois professores entrevistados atribuem a famifuncéo da educacdo no sentido
de evitar atos de violéncia. Segundo eles, a regidizacdo da familia justifica-se nao
apenas pelo fato de suas acdes serem reproduridasiymo, mas também por ela sera base
de toda uma heranca cultural que se expressa rmaseat do aluno. Para os dois

entrevistados, ainda vigora na cultura em que est&oidos a ideia de um padrao familiar.

Para PF1, a violéncia ndo surge do nada, ela verordvio familiar

da criancaj...] a questéo de violéncia ja vem de casa, enédia que ter
base familiar, os pais estdo deixando os filhosomeie abandonados [...]
(PF1).Na opinido de PF2, a familia é a responséavel pmarfeom que

as criancas aprendam a respeitar as diferentegepia a lidar com
diversas situagoes, respeitando o outro, o quendima os casos de
violéncia na escold...] Entdo eu acho que se tiver assim empenho da
familia para fazer com que eles aprendam a respeitatro [...] (PF2)

Os atos de violéncia presenciados e sofridos pbmi@b sdo entendidos por ele como
caso de policia. O professor procura amenizaruagdb, mas ndo encontra formas para
solucionar a violéncia escolar, porque a entendeocom fato historicamente produzido e

nao um fenbmeno produzido na escola.

2.3 Pedagogos

2.3.1 Acdes

PD1 informa néo ter sido vitima de violéncia, mas gresenciado cenas de violéncia
na escola. Como exemplo, cita as ofensas moraislisasissdées e o0s palavrdes como

violéncia verbal. Brigas envolvendo puxdes de aaleelsocos sdo entendidos por esse

pedagogo como violéncia fisica, conforme se vexifia seguinte fala:

[...] vitima ndo, mas ja presenciei Ah... brigaknsas morais, e fisicas.
Palavras de baixo caldo, e ai foram para viastdedae € a violéncia fisica.
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Ah...soquearam, puxaram os cabelos uma da ousas sguagdes assim [...]
(PD1).

PD2 declara ter sido vitima somente da violénciabale Ele disse ter sido

desrespeitado por um aluno, que o agrediu com xieg#os:

[...] assim, eu diria fisica ndo, mas vamos dizeraty verbal. Isso j4, ja do
aluno me mandar tomar 1a, se alterar e mandar tauoér 14 mesmo [...]
(PD2).

Quanto a agressao fisica, PD2 diz ter presenaiat cena de discussao entre um
professor e um aluno; de repente, o professor @atacuno com socos. Ele nos descreve

outro caso que aconteceu entre alunos:

Tinha um aluno ou outro muito violento mesmo, despge manda vocé
calar a boca e se por no seu lugar. Os alunos esaragcom uma
brincadeirinha, dai acabaram na agressdo, soctsndoa pontapé [...]
(PD2).

2.3.2 Agressores e vitimas

PD1 evidencia a situacdo do aluno como vitima @gintes da comunidade como

agressores; nao sao citados por ele outros ageages;0es de violéncia escolar:

[...] eu estava dando aula, vieram duas meninasami na porta da sala,
chamaram uma outra pra conversar, uma aluna matddoi. Minha aluna

nao agrediu, ndo gritou, elas estavam conversandi® ®epente, comecaram
a brigar [...] (PD1).

Na declaracédo de PD2, tanto o aluno, como o prafes® agentes da agressédo e

também vitimas. Na fala a sequir, o relato apresemrofessor no papel de agressor:

[...] j&, de aluno comigo [...], comigo, ai eu peEins‘bom, ndo adianta bater
de frente”. Ah...teve outros casos, assim, de al@sponder, nunca de
agressao fisica, mas a verbal sim, varias. Masietagdo a cidade, aqui é
pouco, sabe. E menos alunos, eles sdo, assimgatectim brincadeiras, &,
mais entre eles [...]. Eu vi que um professor i@iao menino, o professor
foi para cima dele [...] (PD2).
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2.3.3 Motivagdes

Na opinido de PD1, a violéncia ocorre porque oseasdentes ndo sabem lidar com as
diferencas de opinides, fato que provoca a faltaedpeito entre eles. Trata-se de uma
violéncia que esta localizada na escola, mas qoi& mausada diretamente pela escola, pois
a violéncia ndo est ligada a natureza da indlitugcnem as suas atividades.

Para PD2, a violéncia em sala esta relacionad@safdtos principais: a chamada de
atencdo do professor direcionada ao aluno, o namire os alunos e o desrespeito de
alunos tanto em relacéo aos colegas quanto endicetercprofessor. Para ilustrar tal opinido,

o0 entrevistado descreve situacdes de violéncia:

[...] chamar a atencéo, porque ele ndo estavadazéticava sé brincando,
conversando. Entre os alunos ja vi. Ah...eles camegom brincadeirinha,

tiram sarrinho do outro, de repente, a brincadiéiea séria, dai acabam na
agressao. Entre as meninas sédo as questbes domadasyaima brigando

com a outra por causa do namorado; e entre 0s a®8d0 as brincadeiras
bobas que eles fazem, brincadeira sem graca. Easm do professor, ele
disse que o aluno tinha desrespeitado, por issiugaara cima do aluno

(PD2).

2.3.4 Preocupacoes

PD1 diz ser mais grave a violéncia verbal, umaquez esta € internalizada, enquanto

a fisica é externa e, dependendo do grau da ldsdaparece.

A verbal, porque a gente ndo esquece, fica gramaduente, passam dias e
vocé esta sempre lembrando das palavras que augitgnto foi humilhada.
A fisica deixa marca, mas vocé ndo fica lembrandod® o momento.
Parece que as pessoas ndo comentam tanto comuah(RD1).

Seguindo essa mesma ideia, PD2 diz se preocupdo moin a violéncia verbal,
porque, para ele, € a desencadeadora da violéisica.f As situacbes de violéncia
presenciadas e sofridas pelos pedagogos sdo etasnddmo casospossiveis de serem
solucionados pela escola, juntamente com os pmksse as familias dos estudantes

envolvidos.
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2.3.5 Possiveis solucdes

PD1 atribui a familia a responsabilidade pelo comgmoento violento dos alunos na

escola, conforme exposto na seguinte fala:

[...] € o historico em que o aluno esté inseridege gstdo os problemas, sdo
as familias de hoje em dia [...], sdo disfunciongigestao de separacao, tem
familias que os filhos sdo de pais diferentes,.oudque ha muita violéncia
na familia, pai agredindo mae, ou mae agredindo[.phi E...agredindo
filhos, era comum esse contexto de violéncia(PO1).

Além de atribuir a familia a origem da violéncia@ar, PD1 caracteriza a familia
como disfuncional. Para ilustrar essa afirmacde, @ifato de ter solicitado a presenca do

pai de um aluno e este ter gritado com o pai darambnversa:

[...] porque aqui eu tive alunos que chamamos s pa aluno gritava com
pai na minha frente, até que eu tinha que peda pha, eu disse: “Nao é
assim que vocé conversa com seu pai. Pai tem grespgeitar”. Ha alguns
casais que em casa brigam na presenca das crjarfj@@&D1).

O discurso de PD2 segue a mesma direcdo, poimdade que € papel da familia
impor o limite para que o aluno entenda o que @0 que é errado. Em sua opinido, elaé
fonte capaz de inibir as atitudes desagradaveisrida® no espaco escolar, porque a

considera referéncia do agente, como se obsengeemelato:

[...] Eu acredito que, se a familia, que é a béseolocar os limites 14, eu
acho que héa solucgéo [...]. Se a familia educaiaaga ndo comete esse tipo
de atitude em lugar algum. Por meio de exemplasyalmostrar a crianga o

gue desagrada os outros. Evita muita coisa (PD2).
2.4 Secretéarios
2.4.1 Acdes
O agente S1 declara ter sido vitima de violéncibaleem uma ocasido em quem a
direcéo e o professor pedagogo estavam ausentese dispdsa auxiliar um professor:

[...] Foi solicitado que ele [o aluno] fosse ralivade sala e, quando eu fui tira-lo ele de sala,

me ameacou, dizendo que néo veria o dia seguiftés[L).



56

S2 relata ter presenciado uma briga entre umadnéda e um aluno no horario do

intervalo, conforme consta nesta fala:

[...] foi assim, é, o aluno acabou se desentendeaaibuma funcionéria, e a

funcionaria acabou batendo no aluno [...]. O altinba levado uma faca,

estava para brigar com a funcionéria [...]. Soc@paz estava com uma faca
[...], foi com a faca para cima dela e ela també&m @ vassoura, estava
limpando, quebrou a vassoura nas costas, quebrmstala, ela era uma
pessoa forte, quebrou as costas dele. Foi bemtadsusiesmo [...].

2.4.2 Agressores e vitimas

Na declaracdo do agente S1, tanto o aluno quarftom@onario sdo agressores e
vitimas, enquanto o professor aparece somente edimma. Essa percepcéo fica explicitada

na seguinte fala:

[...] presenciei, assim, briga entre alunos ougaes,fisica geralmente, ah...é
agressao fisica mesmo entre, é, entre as menigtsec0s meninos, [...] as
vezes eles tém as desavencas entre eles. Quandafesspr pede para
colaborar com a aula, e eles fazem bagunca. Ogsmfgede para sair, e
eles ndo querem parar de baguncar e nem sair. patéam para agressao

[..] (S1).

A opinido de S2 é semelhante a de S1. Aléem de damarrelacdo professor-aluno,

relata uma experiéncia envolvendo um funcionario:

[...] a funcioné&ria acabou batendo no aluno e aféppara cima dela
[...] com uma faca [...]. O professor manda fazZlénsio e eles nédo
gostam e xingam o professor. O professor contireaindoe eles ndo
obedecem. Dizem que o professor ndo manda nelésqud o

professor leva para a coordenacéo [...] (S2).

2.4.3 Motivacdes
Ambos os secretarios citam como razdo da violémgeeocupacado do professor com
o rendimento do estudante, pois o0 aluno ndo aaeiteamada de atencao do professor e o

agride verbalmente. S1 relata uma dessas situdedssguinte forma:

[...] ele [um aluno] estava dando problema em dalgendo confusdo, ndo
atendia as solicitacdes do professor. O profesgsgedque ele estava



57

gritando com ele, xingando. Foi solicitado que[elaluno] fosse retirado de
sala, porque estava tumultuando a aula. O profegspestava conseguindo
realizar o seu trabalho [...] (S1).

S2 relata outro fato, apontando que a atitudeental do aluno se deu em razao de

preconceito racial:

[...] O motivo foi essa funcionaria [...] humilhas outros,
eacabou acontecendo isso. Foi meio que precora®itco aluno. Ele
era moreno e a pessoa nao gostava e acabou ofereleralisso fazia
muito tempo que vinha acontecendo [...]. Fazeripedsem graca e
achar que esta tudo bem [...], debochava da ceradeh comentarios

desagradaveis [...] (S2).

2.4.4 Preocupacoes

Para S1, as agress0es fisicas sdo mais preocupgangee as agressoes verbais, uma
vez que é visivel a todos, enquanto a verbal s@nmseta levada ao conhecimento de

terceiros se a vitima relatar o ocorrido:

Eu penso que a fisica € mais facil dos outros vepengue, geralmente, eles
dao soco no rosto, um lugar muito facil de senvistverbal ndo, as pessoas
vao saber se ele contar ou se estiveram la no niordarconfusédo. A fisica
ainda nao (S1).

Na opinido de S2, a violéncia verbal é mais preactgdo que a violéncia fisica,

como evidenciado nesta fala:

[...]a verbal, porque tem vez que as palavras n@rhumuito mais que se
vocé bater. Vocé apanha, vocé pode até esquecerumma palavra que te
falam, pode machucar muito, temconsequéncia porvitiaainteira.A fisica
€ marca,sara, vocé nao fica pensando nisso (S2).

2.4.5 Possiveis solucdes

Como solugbes possiveis, 0s secretarios citarmédidacomo condutora das atitudes
dos filhos e a necessidade de um seguranca nodaatscola com preparo especifico para
combater a violéncia escolar. Na fala de S1, olssea familia como principal meio de

combate a violéncia escolar, assim como a principasadora desse problema:
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[...] entdo eu chegava em casa e contava pra mémha mae dizia que eu
nao podia brigar, que escola era lugar de estsgacontinuasse, ela iria
conversar na escola.Porque, geralmente, ndo sargedantro da escola
Como acomunidade é pequena, em alguns casos, #iagadm desavencas
entre elas e acaba refletindo aqui na escola. Bera¢, chama os
envolvidos e os pais. A familia € a origem de tu@ti que vivem a maior
parte da vida [...] (S1).

Para S2, um meio de combater os atritos entre sls@@a o investimento direto em

seguranca:

[...] um seguranca, uma parte mais especificagaigcom um treinamento
mais especifico para isso e a instalacdo de caragrdsda parte da escola

[..](S2).

Nesse relato, evidencia-se que a violéncia es@leompeténcia da escola e seus
gestores, ja que o entrevistado aponta solucOetaddis a medidas governamentais, a

exemplo das cameras e de um segurancga.
2.5 Funcionarios que exercem a funcéo de servicosrgis
2.5.1 Acoes

A fala dos profissionais que exercem a fungdo deicgs gerais nas escolas que
participaram da pesquisa vai ao encontro das faldsscritas. SG1 faz um comparativo de
sua experiéncia em escola localizada na zona urlgamegue trabalhou anteriormente, e

escola rural no que tange aos casos de violéncia:

[...] grave, ndo, violéncia ndo. Eu considero unwléncia que ficasse
brigando, se matando, tirando sangue. Aqui n&o,i ajugente &
desrespeitado, s6. Ah...se xinga, da tapa no bwaés éque eu cuido
bastante do patio, mais é bulling, ah... nome vpata os palavrdes é o0s que
mais saem,"“porra”, é,“fica na tua”. Quando brigado soco, chute, puxdes
de cabelo, rasteira, empurrdo. “Tiazinha”, essaaspbobagem, “tiazinha”,
“ah... ndo enche o saco”, ou, as vezes, chamallkiah& Aqui ja aconteceu
de trazer faca querendo brigar. Na outra escamabéden soltavam bomba.
Era isso ai, roubo, se deixasse a bicicleta erdasta portdo, os outros
meninos ja roubavam, é, tentando passar maconbanped (SG1).

SG2 descreve as acdes dos estudantes que convsadiensas da seguinte forma:
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[...] responde, soquinho, tapinha, empurrdo, desaprovocagoes, puxoes
de cabelo, socos, arranhdes e chutes. Como tamidémingamentos,
palavrbes, piadas e apelidos [...] (SG2).

2.5.2 Agressores e vitimas

Na concepcédo de SG1 e SG2, a agressao parte sémpiano, tanto em situacdes

entre 0s proprios alunos como nas que envolvernfegsor Observe-se a fala de SG1:

[...] e eu trabalhei em X (nome do colégio). Brigatre alunos, briga,
agressao ha rua, na saida da escola, em frentégo pgangue. Discussdo do
professor com aluno, o aluno ndo gosta e comeggcatid com o professor
[...] (SG1).

A mesma opinido é dada por SG2, que acrescentforanagdo de que 0s meninos
provocam atos violentos contra outros meninos, @&mguas meninas tém atitude violenta

em relacdo aoutras meninas:

[...] entre os alunos e alunas. As meninas provogasnoléncia com outras
meninas e 0 mesmo acontece com 0s meninos [..2)(SG

2.5.3 Motivagdes

Os agentes SG1 e SG2 relatam que a violéncia eanosalre por duas razbes: a
chamada de atenc¢éo do professor para que o alaste @tencao na explicacdo e 0 namoro
entre 0os alunos da escola. SG1 chama a atencaoapaskcao aluno-professor como
causadora de conflitos, dada a diferenca entrdcaqué os professores esperam da turma e

aquilo que a turma faz em sala de aula:

[...] o professor quer que o aluno estude, e ncahéo quer estudar. Eles
nao querem fazer as atividades. A gente escutdadesdo bagunca e néo
guerem que o professor chame a atencédo.Discusgdmfdgsor com aluno,
professor quer que o alunoestude e o alunosabé¢equmstantealuno tem
preguica de estudar, isso. Mas, assim, uma agrésgao forte ndo. Nao
guer estudar, também acontece muito por causanderod...] (SG1).

SG2, por sua vez, diz que o principal fator geratoconflitos séo os relacionamentos

entre os alunos:
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[...] geralmente, €, as vezes, caso de namoradiamagradinho, intriga de
namoradinha, essas coisas [...]. Namoro, um figa oooutro, e eles, as
vezes, gostam da mesma pessoa. Quando vé juném fiwovocando,
desaforando [...] (SG2).

2.5.4 Preocupacoes

SG1 ndo demonstrou preocupag¢ao com a violéncidagespois afirmou ndo haver
violéncia na escola do campo, embora tenha citadascobservadas por ele no interior da

escola que podem ser entendidas como casos deoi#lé

Aqui ndo ha violéncia como nas escolas da cidatks falam algumas
palavras que ofendem, mas logo pedem desculpasnigdpreocupo com
isso. Os alunos daqui sdo tranquilos. Aqueles §agroblemas ndo ficam.
Aqui eles ndo conseguem amizades, porque aqui &&dumo como eles

(SG1).
A preocupacao de SG2 recai sobre a violéncia veposs, segundo ele, sem ela, a
agressao fisica ndo existiria:

A agressao verbal é mais grave, mais preocupamtgu@ ninguém chega e
vai dando soco, empurrdo, chute no outro sem daetdar resolver no
xingamento. Primeiro eles discutem, depois, qugaddio tém mais o que
falar para o outro, vao para a agressao fisicaSG2

2.5.5 Possiveis solucbes

Ao ser questionado sobre as possiveis solucdesapacdéncia escolar, SG1 diz que

nao vé outra solucdo a ndo ser o monitoramento:

Acho que o governo teria que tomar alguma atit@egoverno deveria

colocar camera em todo canto da escola. Ndo vdja maneira; a presenca
das cameras, os alunos sentiriam mais intimidad@oepraticariam certos
atos uns com os outros e nem com os funcionari®s)(S

SG2 compreende que, além da instalacdo de caméramgcessario um maior
compromisso da familia. Isso por considerar conuocjpal fator do comportamento dos
alunosa falta de compromisso dos pais na educajés. d

[...] cobrar dos pais mais compromisso dos filhm® ©s estudos. Ensinar a

respeitar os mais velhos e os colegas. E na faqikatudo comeca, é 1a a
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parte da solu¢do. Se os pais ndo ensinam seus élee comportar bem nos
lugares que frequentam, o que pode esperar quéegaoaqui na escola?
(SG2).

2.6 Estudantes

2.6.1 Acoes

Nas declaragcdes dos alunos, pode-se verificar sepga de violéncia verbal e de
violéncia fisica dentro e fora da sala de aula.ddé® entrevistados comenta que a violéncia
geralmente ocorre na auséncia do professor. Asdasitverbais citadas sao: expressoes,

grosseiras, palavroes direcionados aos colegasalde xsngamentos envolvendo a mae,

pY

gozagdo. Quanto a violéncia fisica, relatam atgudemo chutes, puxfes (da roupa),

pontapés, socos. E1 relata de que forma acont@otacia fisica por parte dos meninos:

[...] dentro da sala os pids pegam colocam a giertzo do lixeiro, fazendo
gozacdao, faz chazéo, levanta a cueca da genteipwa][...] e tira sarro [...].
Eles sempre vém em dois, assim, ou trés, assim,gpessoa, a vitima, nao
conseguir reagir, por exemplo. Dois segura e edgamp e colocama cabeca
dentro do lixeiro, algumacoisa assim. A verba] p..pessoa vem ali e te
xinga, eles xingam vocé e sua familia [...] (E1).

Ja E2 descreve um fato ocorrido entre um garotma garota, ela iniciando uma

discusséo com violéncia verbal, que resultou enénaa fisica:

[...] ela comecou a brigar com ele, ele comego rgada, ela xingou

também,ele foi para cima dela e bateu nela [...Jpi® veio e bateu na
menina [...]. Ele chutou a barriga dela, deu ueoswo maxilar dela [...].

Outros alunos brigaram dentro da sala de aula.ceaip eu vou falar, um

rapaz, machucou bastante, machucou a boca, fisim.aSoco, é bastante
soco sabe, mas foi soco mesmo, saiu sangue. Angialdambém é ser
grosso com a pessoa, tipo, tipo, sei 14,“cala hqualavrao, sei |4, assim, eu
acho que ja esta sendo agredido [...].

2.6.2 Agressores e vitimas

Os relatos dos entrevistados marcam os estudantpapel tanto de vitima como de
agressor em relagdo a outros estudantes.
E1 deixa claro que a violéncia parte dos seus aeleg diz que as atitudes violentas

sdo uma forma de divertimento para os agressores:
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[...] dentro da sala, os pias pegam a gente e uieponta cabega, colocam
a cabeca da gente na lixeira [...] 0s outros algeaglnem e pegam a gente
para zoar [...]. Eles fazem o que querem, e a g&iigode fazer nada (E1).

A fala de E2 reitera os alunos como agentes dénitd na escola:

[...] um menino bateu numa menina. Eles brigarancpasa de uma bola na
quadra. Outra briga eu vi foi uma briga até demkosala mesmo, com
colegas. Eles ndo respeitam ninguém. Querem fazejeitb deles, néo

guerem estudar. Estdo sempre fazendo bagunca.dil@nrda gente prestar
atencéo [...] (E2).

2.6.3 Motivacoes

E1l declara ndo ter conhecimento do motivo da ve@dgnmas acrescenta que
provocacoes verbais podem ser o motivo do probldarajo a entender que seriam motivos
banais.

S6 para tirar sarro, zoacgao [...], ndo sei 0 motsgn motivo algum [...]
(E1).

E2, por sua vez, cita como razdo da violéncia semtendimento durante o jogo de

futebol:

Porque eles estavam em um jogo de futebol, elasastjogando, menina

contra pi4, e ele estava no grupo das meninasy@argnenina tinha a posse
da bola [...]. Ela ndo queria chutar a bola paea phssar a bola para ele,
porque ela ndo gostava dele [...] YE2

2.6.4 Preocupacoes

Ao solicitar a E2 sua opinido sobre o tipo de viol&, a verbal ou a fisica, € mais
preocupante, o entrevistado ndo respondeu a gudatapinido de E1, a violéncia verbal
incomoda mais do que a violéncia fisica, porquapalha seus estudos durante as aulas e
envolve a sua familia:

A verbal. Quando, por exemplo, vocé esta ali tepsestando atencdo na
matéria, conversando, estudando e uma pessoa Veetal xinga sem
motivo nenhum, xingam vocé e sua familia. Xingamgypalmente a méae
da gente. Xingam de filha da puta,a mée néo tera aagkr, isso machuca

..
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2.6.5 Possiveis solucdes

As solucdes apresentadas por E2 foi a consciedtizalps alunos por meio de

palestras; em sua opinido, caso essa estratégimméone, o fato deve ser comunicado a

patrulha escolar, conforme exposto nesta fala:

Eu acho que deveria ter mais palestra, sei |14, pesisoas da PM, assim sabe
conversando mais com os alunos [...], conversaondo @s alunos, assim,
sobre a violéncia, assim, eu acho [...]. E issm iedolvendo, deve chamar a
patrulha escolar (E2).

E1l, por sua vez, aponta a necessidade de o alunmaie compromisso com 0s
estudos, ndo atrapalhar as aulas; e cita ser iangera presenca constante doprofessorna

sala de aula para evitar atitudes violentas:

Se o professor ficasse mais na sala, talvez isscaodnteceria. Cada um
ficar na sua, se dedicar mais aos estudos, nagficesando em brincadeira,
eu acho que tem muito aluno [...] vai mesmo so paepalhar os outros. Eu
acho que é prestar mais atencéo, ser mais edugaylo (

Outra forma de solucionar o problema evidenciadtalaade E1 é relatar a diretoria o
ocorrido para que ela resolva o caso; mas, segareltrevistado, ela ndo tem resolvido
situacOes de conflito ocorridas na escola. O abomenta que a direcao diz que os proprios
estudantes devem resolver o problema. Diante diggma estar conformado, acostumado

com a violéncia que sofre:

Deve ter, mas aqui no colégio ndo tem uma solugém ipso nao, porque a
diretora diz que é para resolver entre a genteueoela j4 conversou e ndo
tem o que fazer. Eu ja denunciei uma vez ela j@, pd@de fazer nada, e
guando acontece, normalmente, vira algo normadyial (E1).

Numa construcéo social determinada, a acado pedagdagui na figura da direcao,
tem sempre a funcdo de manter a ordem; quando Bé&umar a direcdo, ha um
reconhecimento dessa ordem, assim como uma expaalatque esta se efetive de forma a
cessar seu sofrimento. Pode-se dizer que o nabebstanento dessa ordem provoca a
naturalizacéo do fato para ele (BOURDIEU, 1982).
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2.7 Pais

2.7.1 Acoes

Al relata ter presenciado uma luta corporal edwes alunos. O professor, na
tentativa de separa-los, também foi agredido compssoempurrbes e pontapés; foi

derrubado e, para se defender, também entrou emdygporal com os alunos:

E, é brigas, desentendimento [...]. Chegaram aaemm luta corporal
[...],empurrando [...]. Uma pessoa faz uma ameaga qutra, quantas
mortes, as vezes, acontece por causa de ameagay,didoh... vocé se
cuida comigo que eu vou te matar” [...] (Al).

A2 informa ter presenciado briga com puxdes de loalme que caracteriza como

violéncia fisica:
[...] presenciei brigas [...] se agarravam pelcetah..](A2).
2.7.2 Agressores e vitimas

Fica evidente, no relato de Al, o papel do professdo aluno como agressores e
vitimas. Na fala desse entrevistado, a acdo degsof como agressora é amenizada, uma
vez que fica claro que foi necesséaria para a dgda§aria; assim, segundo seu relato, o
professor somente assume o papel de agressor nunmentwm de grande necessidade.

Observe-se sua fala:
[...] entre alunos, que na verdade teve até profegs/olvido, que foi tentar
amenizar e acabou se envolvendo. O professor, qEidefender, acabou

tendo que cometer a violéncia, empurrou para sepa@aluno bateu nele
(A1).

Al cita um estudante e um agente da comunidadenaextambos do sexo feminino,

como agressores:

[...] foi assustador, mas ja presenciei brigas, &sim, briga de meninas, foi
uma aluna com uma pessoa da comunidade [...] (A2).
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2.7.3 Motivagdes

Al diz desconhecer a razéo da violéncia verbaleeos alunos, e diz que, entre
estudantes, presenciou somente um desentendimeetacabou em luta corporal:
Eu ndo sei a causa da violéncia, ndo sei precshie, sei que foi algo

chocante de se ver. Ndo quis saber o motivo, faiegente, ndo deu para
entender o que estava acontecendo (Al).

Em relagdo a situacdo de violéncia entre profess@uno relatada por Al, o
entrevistado diz que o motivo foi a necessidadepdejeiramente, separar os alunos em

agressao muatua e, num segundo momento, de detgs#apr
A2 declara nunca ter presenciado situacdes dengial@&o interior da escola. Mas diz

ter ouvido relatos de uma atitude violenta motivadiauma suposta traigao:

Pelo que eu fiquei sabendo, foi, assim, por quedédoamoro. Marido, a
aluna estava tendo um relacionamento com o espeson pessoa da
comunidade, ela ndo estudava na escola. Dentrectdae nunca vi atos de

violéncias [...] (A2).

2.7.4 Preocupacoes

A violéncia verbal, de acordo com Al, € mais pr@acie, porque € motivadora da
violéncia fisica:
[...] a verbal, na verdade, fica o rancor e sempre qderesinganca
[...].Uma pessoa faz uma ameaca pra outra, quantages, as vezes,

acontece por causa de ameaca. Por causa de umgaameasarma. Quando
€ uma briga de luta corporal, a raiva € externddiZA1).

Para A2, os dois tipos de violéncia sdo preocupamerque os dois causam efeitos

negativos para os envolvidos:

Tanto a violéncia verbal como a fisica me preocypasduas deixam
marcas. A verbal ndo aparece, mas machuca tamb&mn (A

Assim, nota-se que ambos os pais percebem os igos de violéncia como algo

preocupante, pois uma forma de violéncia ocasiangra.
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2.7.5 Possiveis solucdes

Ao ser indagado sobre uma possivel solucdo paténgia escola, Al diz que a
educacao do filho é responsabilidade da familia,ajescola somente a complementa. Para
ele, os pais devem ser mais participativos, fretgueas reunides, informar-se sobre a vida
escolar dos seus filhos, ensina-los a respeitaprofessores. Observe-se a fala desse

entrevistado:

Eu acho, assim, que é como eu falei, eu acho, agaené uma questdo bem
dificil de ser resolvida, porque, assim, esta sdgrelo o controle. E eu acho
gue uma questdo mesmo mais de estrutura familiprgorque, a partir do
momento que pai a mae ficam trabalhando fora, sertgygam o filho,
muitas vezes eles saem [...]. H& crianca que va pa&, tem crianca que
fica sozinho, ndo tem um exemplo, ndo tem uma cagsm, uma cobranca
[...]- Isso que me preocupa, eu penso [...]. A feefamiliar estd sendo meio
gue largada também, é muita separacado, desunim,igso influencia no
psicolégico da crianca [...], as vezes, vai criammhaa crianca um tanto
revoltada [...] (Al).

Para A2, a familia deixou de ser referéncia paganahs pessoas. Os jovens ndo tém mais
respeito pelos pais, nem pelos professores. Nadopdesse entrevistado, quando ha a auséncia da
base familiar, o conhecimento cientifico ndo é nzémlo pelo aluno. Para ele, como uma grande
parcela dos pais trabalha, ndo ha uma cobrangeaeflets compromissos com os estudos, e os filhos
permanecem grande parte do tempo nas ruas.

O nivel cultural global do grupo familiar € um pomteterminante para o sucesso da
vida escolar de um agente, pois € a familia quesfeee de maneira indireta o capital
cultural que constitui os saberes, as praticascqnduzem a trajetdria escolar que o agente
realizard. Quanto mais essas experiéncias adaglinda experiéncias extraescolares se
aproximam do capital cultural dos dirigentes daokscmais o aluno alcancara éxito
(BOURDIEU, 1999b).
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CAPITULO Il

DISCUSSAO DOS DADOS

Neste capitulo, séo interpretados e analisadoadssdda pesquisa, colhidos por meio
das entrevistas, tendo por foco o conteldo dasseptacdes sociais de violéncia escolar de
agentes sociais que participam da comunidade esdak duas instituicbes de ensino
pesquisadas.

Antes de ser iniciada essa discussédo, € imporestiarecer que os contedudos das
representacdes sociais observados nas entreistseatam relacdo direta com as praticas
sociais vivenciadas pelos entrevistados, tendo ista gue a construcdo desses conteudos
envolve processos sociais vinculados as pratiagaisalos individuos, e que os elementos
das representacdes assumem funcdes praticas mxtocosbcial do agente. E nesse sentido
que se compreende serem construidas as represmntabais dos agentes que atuam na
escola do campo do municipio de Cascavel — Oestadana acerca da violéncia escolar.
Observa-se também que suas praticas cotidianascoleontribuem para a forma como é
representada a violéncia escolar.

A partir dos dados coletados, observou-se a prasgagluas categorias de violéncia
escolar na fala dos entrevistados: a violéncialasuerbal e a violéncia escolar fisica.

No que tange a violéncia verbal, os entrevistadt@sat as seguintes formas de
expressado: palavrdo, deboches, usa de palavrasixte daldo e xingamentos, sendo esta
dltima atitude citada de forma mais recorrente.

No que diz respeito a violéncia fisica, € recoeamd fala dos entrevistados a citacdo
de acbes como pontapés, tapas, empurrdoes, rasteaaemessos de objetos, puxdes de
cabelo e socos, sendo estas duas Ultimas atituidelas de forma mais recorrente. Os
puxdes de cabelos e tapas sdo citados nos retatus caracteristicas da violéncia entre os
estudantes do sexo feminino. Os socos, chuteseapEmtsdo relacionados as acgbes
praticadas por estudantes do sexo masculino.

Observou-se, na fala dos agentes entrevistadogiarecorrente de que, nas escolas
em que atuam, ndo ha violéncia como nas escolasnasb O aluno do campo é
caracterizado como bonzinho, pacato, inocenteparxae cometer atos violentos; mas, no
decorrer da conversa, esses mesmos agentes rditgmesenciado puxdes de cabelo,

sS0cos, tapas no rosto e posse de faca, por exemplo.
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Na fala de um dos diretores, por exemplo, podeeséicar o espaco interferindo na
construcdo das representacgdes, pois, para elema@saa atitude é considerada violenta na
escola urbana e nao violenta na escola do campo

A fala do agente SG1 também pode ser tomada de pbxeno que tange as
comparacgdes com a escola urbana. O entrevistadmatizhaver na escola do campo
violéncia tdo grave, somente pequenas discuss@ks.ré8ata que um aluno trouxe, certa
vez, uma faca para a escola, mas ndo a usou p@gumpedido a tempo de fazé-lo.
Todavia, diz ndo entender esse fato como gravs, g@qilica que, na escola do campo, 0s
alunos sao tranquilos, e os mal intencionados ré&ognecem na institui¢cao.

Observa-se que, ao fazer a distingao entre vi@é&msxolar no contexto em que atuam
e nas escolas em que ja atuaram (urbanas ou tgumsalos profissionais relatam apenas
agressoes verbais ao se referirem a instituicéa. as fisicas, na maior parte dos relatos,
sdo fendmenos relacionados as outras escolas e qtiaram, seja escola do campo ou
escola urbana.

Boa parte dos entrevistados apresentou uma repaiedenem que ha a auséncia da
violéncia contra si e relatou a violéncia sofrigdopoutro como algo que nao faz parte do
seu mundo, ndo o atinge e ndo o faz cumplice. Daskpaco social que ocupam, tendem a
deslegitimar o espaco do outro, uma vez que ang@ésegundo seus relatos, ndo chega até
eles, quando estao na posicao de espectadores

Os professores, secretarios, pais e funcionaries exercem a funcado de servigcos
gerais relatam ter presenciado ato(s) de violénoias que ocorreram em outro
estabelecimento de ensino.

Ja os alunos consideram atos de violéncia de legas esta ausente em suas
representacdes a violéncia causada pela institeg@&mar, denominada por Bourdieu (1999)
de violéncia simbdlica.

Quando se busca nos dados o significado da exprassincia escolar’, vé-se uma
grande parcela dos agentes associando a esse fema@gies que acarretam prejuizos aos
estados psicologico e fisico dos envolvidos, que el@mentos formadores dwbitus
estrutura estruturada, que funcionam como esttestuturantes. De forma inconsciente,
as estruturas estruturantes ja estdo pré-estatedecomo principio que ddo origem e
organizam as praticas e as representacodmbidus assim posto, é o elemento mediador
entre 0 agente e a sociedade, de forma a direcomanceitar a acdo, sendo produto de
relacbes sociais, de modo a garantir que essa®eslaejam reproduzidas (BOURDIEU,

1999). Os entrevistados trazem consigo suas exp&g sociais vividas em casa, na rua,
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nos grupos de amigos e em outras instancias soBigartir dessas vivéncias, constroem
suas representacdes sociais sobre violéncia esGulas experiéncias anteriores, portanto,
s&0 responsaveis por suas percepc¢des sobre o femdteterminando suas representacoes.

No que se refere as causas da violéncia escolantmsvistados citam quea maioria
dos casos vivenciados ou presenciados por elesgdqgueda ocorre na relagao entre alunos,
tem como motivagao principal o namoro, as convarsgsentendidas, as fofocas referentes
a relacionamentos amorosos entre os adolescentiedtae de respeito (xingamentos,
palavrbes, deboches, palavras de baixo caldo). d@uanvolve professor e aluno(s), a
motivacdo € a chamada de atencdo do aluno para aior komprometimento com 0s
estudos. Em geral, os entrevistados enfocam comdigio facilitadora para a pratica da
violéncia escolar o contexto familiar, apontada ddm como uma das causdssse
fenébmeno.

Por meio dos dados, foi possivel observar que tariom familia, considerada por
Bourdieu (1999) a primeira acdo pedagdgica, enaesdrpresente em duas ordens na
organizacdo das representacfes sociais da violéestalar para os agentes. Na
primeira,ficam evidenciadas a falta de orientacamilfar (educacdo familiar) e a
desestrutura da familia; na segunda,a falta de @onigso dos pais com os estudos dos
filhos e a auséncia dos pais na escola por moevtyathalho. Esse conjunto de expressdes
relacionadas ao contexto familiar € o que maisitado pelos participantes.

Para a maioria dos entrevistados, a familia é tAnog responsavel por fornecer os
principios basicos para a construcdo de carateestoslantes e dar apoio necessario a sua
formacdo. Ela é culpabilizada por todas as atitwdesetidas pelo estudante no interior e
nas proximidades do estabelecimento de ensino.mipa@damento escolar adequado dos
estudantes dependera primariamente do contexttidamidas orientacdes que os pais dao
aos filhos, fornecendo-lhes assisténcia com maeguEncia. Porém, de acordo com as
informacdes coletadas, atualmente, muitas famfiés estdo cumprindo adequadamente
com sua funcdo. Na medida em que h&d uma auséntiandgenissdo de valores primordiais
para a formacao dos estudantes, ndo ha didlogo epetrapartida, ha muita liberdade. A
necessidade dos pais de dedicar uma parcela canstide seu tempo ao trabalho diminui
o tempo dedicado aos filhos. Observa-se nos redatoitica a falta de acompanhamento dos
alunos por parte dos pais.

Desse modo, reporta-se a alguns estudos referant@sa organizacdo familiar
culturalmente tradicional em que os pais, comoauitdamiliar, exercem autoridade sobre os

filhos de forma a manté-los afastados da violéesieolar. A referéncia a familia como
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responsavel pelo comportamento dos estudantes gensamento circulante em discursos
da sociedade, subentendendo que ha uma estrutnitafaentendida, por essa mesma
sociedade, como ideal, perfeita. Sao enfatizadasteaisticas negativas das familias, como,
por exemplo, a falta de orientacdo familiar, a diegtra familiar e o desinteresse da
familia com os estudos dos filhos, conforme jadaitaA partir do relato dos informantes,
pode-se entender a familia desestruturada comoinstiauicdo falha, em que os pais nédo
educam os filhos ou educam-nosde maneira inadegiadalguns relatos, € compreendida
como a origem da violéncia escolar.

Os professores reconhecem a gravidade do fendmmeam alegam estarem de maos
atadas, pois, para eles, a violéncia esta em tade, mdo sendo um fendémeno exclusivo da
escola. Na visdo ndo sO desses agentes, mas tadd@émaioria dos entrevistados, a
violéncia deve-se, em grande parte, ao fato deléndia escolar, em suas diversas formas
de manifestagdes fisicas e verbais, também estaemte no cotidiano do aluno fora da
escola.

Nas representacdes dos agentes entrevistados) eecktla dos estudantes, destaca-se
a importancia da educacao moral, da educacao iafqmasta pesquisa, interpretada como a
educacédo ofertada pela familia) como formas deecanvioléncia escolar, se aplicadas de
maneira efetiva pelos responsaveis, especialmeids pais.

Os professores, na funcdo de educadores, procues@nvblver seu trabalho de
acordo com as regras da instituicdo e esperam ulw alma atitude de respeito e de
disciplina nas aulas. Veem-se, porém, com certguémrcia, diante de situacbes de
violéncias devido aos comportamentos que considagrassivos dos estudantes, que
resultam em danos morais e fisicos aos colegaalagepsofessores e funcionarios dentro do
limite fisico da escola e em suas proximidades.

Nesse contexto, a énfase de alguns discursoss@wa a falta de respeito dos alunos,
ndo s6 quando em interacdocom os professoresamégin em relacdo a colegas de sala e
funcionérios:

A partir das representacdes sociais, 0s agen@piiatam e organizam o contexto em
gue estdo inseridos. Essas interpretacbes e oagéelr permanecem favorecendo a
interacdo, como também a formacdo da representag@al. Nessa dindmica, o real vai
sendo construido pelo agente. Assim, as represE#agciais estdo presentes na construcao
do mundo real por meio das interacdes que se dé& agéntes ou entre grupos sociais e

objetos. Essa relacdo € valorizada porque se referearacteristica pratica das
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representacoes, ela situa o agente diante do muadgjbilitando a ele se manter num
determinado lugar (BOURDIEU, 1999).

Em seus relatos, os agentes entrevistados descieeweniéncia escolar com a clara
tendéncia de considerar o aluno como peca chavagi®&s que envolvem a interacdo com
colegas, professores ou funcionarios; ndo ha setltagressédo sem a participacdo do aluno.
E, para a maioria dos entrevistados, tal partiéipagsta associada ao papel de agressor.
Nesse sentido, o aluno é peca fundamental na espeesio desse fendémeno. O estudante é
apontado como protagonista nos conflitos que dégemr a esse fendmeno, enquanto 0s
educadores da instituicdo sdo descritos, geralmeoneo vitimas.

Diante de todas essas caracteristicas negativderamdas acfes dos estudantes no
contexto da escola, que, na concepcdo dos agentes/istados, sdo provocadoras de
violéncia escolar, nota-se uma sensacao de ingegyrangustia, desrespeito e insatisfacao
refletida no sentimento dos agentes que presengidnuges violentas ou estdo envolvidos
nelas.Os estudiosos, tanto do Brasil, quanto aetifes lugares do mundo, tém procurado
reafirmar a definicdo de violéncia como a¢des daufagdo jovem e como espaco dessas
acOes as instituicbes escolares. Nesse sentidpesguisadores brasileiros ndo apenas
concentram suas reflexdes sobre a violéncia figies, também enfatizam a ética, a politica
e a atencdo, de forma a se preocuparem em darlidegile & violéncia simbolica
(BOURDIEU, 1999). Por exemplo, a capacidade de ciagéo, de didlogo, acaba sendo, de
alguma maneira, o elemento principal da aprendiraglas educacao, da socializacéo e do
conhecimento. Assim, as violéncias anulam a pdskilde da interacdo social que se da por
meio das palavras, do diadlogo, da comunicacaomauitito (ABRAMOVAY, 2002).

As operagbes mentais sao inconscientemente apdesnd? controladas pela
sociedade; porém, os agentes as utilizam a seu favacampo das forcas, tendem a
manipula-las conforme o campo que pretende maniea gue pertence (BOURDIEU,
1999). As representacdes sociais sobre violénciaslaspresentes na voz dos diretores, por
exemplo, acompanham a sua posi¢cdo, como forma aéeme demonstrar a posse do
controle da instituicdo por eles administrada; bospassar a ideia de que os conflitos séo
violéncia de nivel leve, ndo sao graves.

No conjunto dos dados coletados, evidenciam-se @sagcies de capital uma
constituida pelo poder formalizado, relacionad@@sicdes de hierarquias nas instituicbes
escolares e ao controle que busca impedir a cgastide uma imagem negativa da escola; a

outra refere-se ao poder especifico do prestigisqae (BOURDIEU, 1999).
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CONSIDERACOES FINAIS

A partir desta pesquisa, pode-se inferir que ha conaordancia de pontos de vista do
gue seja violéncia escolar entre 0s agentes qaenatas escolas do campo. A violéncia,
segundo os entrevistados deste estudo, diz respeitodo aquilo que se impde ao
semelhante, causando-lhe danos em sua integritsacke £mocional ou psicoldgica.

Os entrevistados classificam a violéncia em veebidica. De acordo com os relatos,
a violéncia fisica foi considerada a mais grave,rpsultar em marcas explicitas.

Tanto professores como diretores apontaram como dasafuncdes da escola
propiciar a comunidade escolar a reflexdo e o @ebatcostumes culturais, no intuito de
estabelecer uma nova maneira de manifestacdo gsa peneficiar a todos. Uma boa parte
dos agentes espera na familia uma contribuicdo patar a violéncia escolar, ou mesmo
uma solucao para o problema; porém, para lidar €sse fendmeno, a familia necessita ser
orientada pela escola.

As expressfes mais utilizadas para caracterizéen@snenos ja definidos em outros
estudos citados no decorrer deste texto ajudammgpreender como esta representada a
violéncia escola para os agentes das escolas dpocque participaram da pesquisa. Os
relatos encontram-se impregnados de significadasstadgdos a partir do contexto
sociocultural e sdo envolvidos por outros divesa#idos fortemente subjetivos, conforme
as analises apresentadas.

Todos os fendbmenos de violéncia relatados pelositegeentrevistados foram
compreendidos como fato do cotidiano. A indisciplia dificuldade no cumprimento de
regras e regulamentos e agressfes verbais, conganx@émtos, atribuicdo de apelidos,
gozacdes ou uso de palavrbes, sdo consideradasagsates como violéncia escolar, isto
porque, postos em niveis diferenciados, esses midsnsao considerados motivadores da
violéncia fisica.

O tipo de violéncia mais citado foi o xingamentonrme os entrevistados, as
provocacoes verbais, inclusive os palavrbes, séasfpelos alunos e direcionados com mais
frequéncia aos professores e a outros alunos denansala ou de outras salas, quando
ocorridas no recreio ou no término do periodo da.aDs xingamentos foram apontados
como o principal motivador das agressoes fisicae @s alunos e profissionais da escola.

Os dados da pesquisa mostram que, quando se faldo#ncia, h4 um conceito
basico sobre ela entendida por todos os entreestatias o sentido pode sofrer uma

suscetivel mudanca, dependendo do ponto de vigjaate a considera. Nem sempre aquele
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gue pratica a violéncia percebe que sua atituda @to violento contra o outro e conta 0s
direitos do outro; mas, para aqueles que séo diagior ela, € algo revoltante, absurdo e de
efeitos drasticos.

E possivel depreender da fala dos entrevistadisia de que a escola € um campo de
producdode poder, e esse poder, segundo Guim&@es8),tem como colaboradora a
vigilancia, a qual se estrutura por um “multiplodpd’, mecanico, oculto, que atinge os
individuos, realizando uma cadeia de relagdes. dAdip um comparativo com outras
instancias sociais, pode-se dizer que isso ocaméo tha escola como nas prisdes e
industrias, pois a estrutura toda constréi umaafaecdistribui as pessoas nesse espaco
duradouro e ininterrupto.

A escola também é um aparelho que produz podeeld&vigilancia que se organiza
um poder multiplo, automatico, anénimo, que atua individuos, fazendo funcionar uma
rede de relagcdes. Nas escolas, como nas prisdas fabricas, o aparelho inteiro produz
poder e distribui as pessoas nesse campo permaaentntinuo. Nesse ambiente de
controle, a comunicacao adquire sentido duplo, asnmo tempo em que, por meio dela, a
escola,provoca o isolamento. Procura-se, por deum@édio, uma forma de interacdo social
e se produzem, também, atos individuais que romp@am qualquer forma de relagdo que
impossibilite & escola manter suas acdes normaliaad(GUIMARAES, 2003).

A escola também sanciona e vigia o aluno a padf ekames. Este é mais um
mecanismo disciplinador e que forma um aluno cawde pelos resultados desses exames,
um meétodo que classifica 0 aluno quanto a seu sdeeforma delimita-lo dos demais.
Assim, a escola administra, utilizando-o como instnto de for¢ca, com o intuito de se
manter no poder. E possivel dizer que, de certmédpresse sistema avaliativo € um
mecanismo que une certa maneira de saber a atdagimler. E por meio dele que a escola
pune, classifica, mede, mensura, compara, comda@nmaraes (2003).

Para Abramovay e Rua (2003), pretende-se uma horeizgedo na escola por meio
das regras aplicadas no cotidiano aos alunosctai® o0 horario das aulas e o ,uso de
uniforme, entre outras atividades de caracterigtigesitiva. Diante dessas imposi¢des, ha
a rejeicao dessa planificacao.

Quando ha divergéncias quanto a aceitacdo de reg@se o descontentamento, que
provoca as transgressoes disciplinares. No momento que essas regras denotam
arbitrariedade, a escola tem grande possibilidadgedum espaco em que ocorra a violéncia
simbolica. Nessa Otica, a violéncia, pode ser gadt quando se usam os simbolos de

poder, os quais ndo precisam do recurso da faiga ficomo, por exemplo, de armas), mas
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gue silenciam protestos. Essa violéncia, na esoatag exercida somente entre alunos, mas
também em outras relacdes interpessoais estalmdecido ambiente escolar
(ABRAMOVAY; RUA, 2003).

Todos aqueles que estdo em situacao de desajosiE@oque séo rejeitados por seu
espirito revolucionario quando destoam do que &amgmado passam a ser reconhecidos
socialmente como modelos decisivos na sociedade.a§éntes que antecipam, pois sua
satisfacdo de destruicdo € sempre a garantia danseio de construcdo. A desordem,
nesses termos, representa a chegada de uma neva, oria renovacdo. Essa € uma fracéo
negativa que possibilita a relacdo com a vida,reet organizador da violéncia permite
entender o modo de agir como facilitador da ord8tll!ARAES, 2005).

Quem ¢é desacreditado ou desordeiro, que passa eeamhecido como agente
modificador de uma estrutura, comprova que ha umimento duplo que une anomia e
ordem. Esse estado de falta de identidade levéidigpprovocando uma sensac¢do de um
nao estar social, uma vez que o ato de rejeitatismordar do que lhe é ditado e imposto
socialmente é classificado como violento ou comoatiimproprio para uma convivéncia
em comunidade.

Como a heterogeneidade € uma caracteristica ingbeé@ campo escolar, o convivio
estd propenso a gerar conflitos, que, em sua ragi@sultam em atos violentos. Como
forma de evitar esses conflitos, a escola entraanbmsca incansavel pela homogeneidade,
que representa a paz.

Na tentativa do nivelamento, a escola, por meicedeas impostas, causa insatisfacao,
angustia, que explodem em ac¢des em busca de naqdiis, na imagem da revolugdo, esta
tltima empregada no sentido de enfrentar o devepa®& querer-viver. Primeiramente, a
revolucdo expressa a violéncia coletiva, insat&fagrincipalmente a busca do caos —
porém,essa procura esvazia-se no mesmo ato e-sgpeébitualmente por inimeras vezes —
; em segundo lugar, acontece a “rigidificacao” mpitdo, uma vez que a revolugdo passa a
amparar-se num proposito em longo prazo, pelo spiaitenciona atingir a perfei¢do social.
Esse objetivo € pensando em funcdo de um “devéreseinevitavelmente, tem como
resultado o totalitarismo; nessa ambiguidade, &waia consiste concomitantemente em
sua utilizac&o e sua destrutividade (GUIMARAES, 300

Diante dos resultados alcangados por este estudende-se que uma forma de
prevencao da violéncia escolar é a reorganizaca@uissionais que compdem a escola.

No quadro profissional, € de grande importancieehavnclusédo de psicélogos e assistentes



75

sociais para dar suporte aos alunos envolvidostémies de violéncia, bem como as suas
familias e, ainda, aos inspetores de alunos.

Também é importante a instalacdo de cameras em doegpaco escolar, com o
objetivo de entender como as violéncias se da@ paacompanhamento dos envolvidos.
Além disso, sugere-se que se promova o0 reestaieetm do dialogo entre os agentes
(diretores, professores, pedagogos, estudantegid@®s, pais, comunidade externa e
associacfes), para que todos tenham voz e pagficipaa gestdo escolar e na busca de
solucbes para os conflitos e problemas classifeatono violéncia escolar, que deslizam

para a sociedade em uma violéncia externa quesyaovez, influéncia o ambiente escolar.
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APENDICE

Entrevista semiestruturada

Nome:

Data da entrevista:

Local da entrevista:

Sexo do entrevistado: Masculino ( )Feminino ( )

ldade:

Nivel de escolaridade:

Funcéo:

1.Vocé ja presenciou ou foi vitima de alguma vioiéma escola?
Em caso afirmativo:

la. Por favor, relate o que ocorreu e como ocorreu

2. Vocé teve conhecimento da causa dessa violéncia?

Em caso afirmativo:

2a. Por favor, relate a causa.

3. Que atitudes de violéncia mais o/a preocupamBaVeu fisica?
4. Quando vocé presenciou ou foi vitima de violénea escola,vocé denunciou para
alguém?

Em caso afirmativo:

4a. Para quem?

4b. Quando denunciou o problema, este foi resolido

5. Vocé acha que a violéncia na escola tem solucao?

Em caso afirmativo:

5a. Qual?

Em caso negativo:

5b. Por qué?



