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RESUMO

De forma a solucionar os problemas urbanos, como falta de saneamento bésico e salde, 0s
prefeitos tem-se utilizado do planejamento urbano, mais especificamente, da elaboragdo de
planos estratégicos para definirem onde serdo alocados os equipamentos urbanos necessarios
para solucionarem cada um destes problemas. Porém, os municipios carecem também de
recursos financeiros ja que, mesmo com o processo de descentralizacdo, apds a promulgacdo
da Constituicdo de 1988, eles continuam dependentes dos repasses de recursos oriundos da
Unido e dos Estados. Sob este contexto aparece o Masterplan de Maringd como um plano
estratégico de desenvolvimento econdmico, social e ambiental para quando a cidade completar
cem anos. Este plano se estabelece como uma parceria publico-privada. A iniciativa privada é
responsavel pela viabilidade financeira e a Prefeitura por sua implementacdo. Entretanto,
quando a iniciativa privada passa a liderar este processo, como é o caso do Masterplan de
Maringd, mesmo que seja representado pelo Conselho de Desenvolvimento Econémico de
Maringd, o interesse privado acaba prevalecendo sobre o interesse publico, estabelecendo-se,
assim, um processo de empresariamento urbano. Além disso, apesar de o Masterplan de
Maringa se estabelecer por meio de um conselho que representa a sociedade civil maringaense,
ele, na verdade, representa apenas uma parcela da populacéo e é negada a participacdo daqueles
gue ndo possuem representatividade junto a este mesmo conselho, negando-se, entéo, o direito
a cidade. Em meio a este contexto, 0 objetivo deste estudo se constitui em analisar o Masterplan,
enquanto processo de constituicdo de agenda e de formulagdo de politica publica, a luz da
discussdo sobre o direito a cidade. De forma a atingir este objetivo, a presente pesquisa, de
cunho qualitativo, utilizou-se do dialogo entre a literatura adotada, a respeito de politicas
publicas, direito a cidade, city marketing, teoria da maquina de crescimento e o0 processo de
descentralizacdo no ambito do pacto federativo e os documentos obtidos, bem como as
entrevistas realizadas com representantes de algumas cadmaras técnicas do CODEM e um
representante do Conselho Municipal de Planejamento e Gestdo. Os resultados mostram que o
Masterplan surge na agenda governamental quando o CODEM coloca a questdo do crescimento
acelerado e descontrolado como um problema publico durante uma reunido entre os membros
do referido conselho e o chefe de planejamento das cidades da PricewaterhouseCoopers, com
a participacdo do governo municipal. O Masterplan surge, assim, como uma alternativa para
este problema. Trata-se de um plano que compreende duas etapas: na primeira, sdo levantadas
as potencialidades econdmicas da cidade e, em segundo momento, é feito o planejamento de
onde serdo instalados cada equipamento urbano. H4, entdo, um desalinhamento entre o
Masterplan e o Plano Diretor ja que, enquanto naquele ha a prevaléncia dos interesses de uma
parcela da populacdo e ndo permite a participacdo de uma ampla parcela da populacédo, neste o
que prevalece é o interesse publico e ndo de uma parcela da populacdo e a participacao de todos
é considerada na hora de se levantar quais sdo os problemas existentes e o que fazer para
resolvé-los.

Palavras-chave: Planejamento urbano. Masterplan. Politicas pablicas. Direito a cidade. City
marketing.



ABSTRACT

In order to solve urban problems, such as lack of basic sanitation and health, mayors have used
urban planning, more specifically, the preparation of strategic plans to define where to allocate
the urban equipment needed to solve each of these problems. However, municipalities also lack
financial resources because, even with the decentralization process, after the promulgation of
the 1988 Constitution, they remain dependent on transfers of resources from the Union and the
states. In this context, the Masterplan de Maringé appears as a strategic plan of economic, social
and environmental development for when the city reaches one hundred years. This plan is
established as a public-private partnership. The private initiative is responsible for the financial
viability and the City Hall for its implementation. However, when private initiative takes the
lead in this process, as in the case of the Masterplan de Maringé even though, it is represented
by the Economic Development Council of Maring, private interest prevails over the public
interest, thus establishing a Process of urban entrepreneurship. In addition, although the
Masterplan de Maringa is established through a council that represents the civil society of
Maringa, it actually represents only a portion of the population and is denied the participation
of those who do not have representation in the same council, Denying, then, the right to the
city. In this context, the objective of this study is to analyze the Masterplan, as a process of
constitution of agenda and formulation of public policy, in the light of the discussion about the
right to the city. In order to achieve this objective, the present qualitative research used the
dialogue between the adopted literature, regarding public policies, the right to the city, city
marketing, growth machine theory and the process of decentralization in the scope of the
federative agreement and the documents obtained, as well as the interviews with representatives
of some CODEM technical chambers and a representative of the Municipal Planning and
Management Council. The results show that Masterplan appears in the government agenda
when CODEM places the issue of accelerated and uncontrolled growth as a public problem
during a meeting between the members of the council and the head of city planning
PricewaterhouseCoopers, with the participation of the municipal government. Masterplan thus
emerges as an alternative to this problem. It is a plan that comprises two stages: in the first, the
economic potentialities of the city are raised and, secondly, the planning of where each urban
equipment will be installed. There is, therefore, a misalignment between the Masterplan and
the Master Plan since, while in the first, there is the prevalence of the interests of a portion of
the population and does not allow the participation of a large portion of the population, in the
second, what it prevails is the public interest and not of a portion of the population and the
participation of all is considered when it is time to consider what the problems are and what to
do to solve them.

Keywords: Urban planning. Masterplan. Public policy. Right to the city. City marketing.
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APRESENTACAO

De forma a situar melhor quem é esta pessoa que vos fala, eu criei esta secdo com uma
pequena descricdo de minhas caracteristicas, sobre como desenvolvi interesse por este tipo de
pesquisa e uma pequena reflexdo. Entdo vamos la!

Meus pais, descendentes de japoneses, optaram por criar sua familia aqui no norte do
Parana. Nasci e cresci em Maringa juntamente com meu irmdo mais novo e meus pais (pelo
menos por um breve momento, até a morte do meu pai um pouco antes de completar oito anos
de idade). Minha paix&o pelo video game comecou ainda durante minha infancia e perdura até
hoje. Ja a minha paixao por mangas e animes come¢ou quando era adolescente e adorava assistir
aos animes que passavam na antiga TV Manchete e por isso, de certa forma, colocarei a letra
de uma musica de abertura de um anime. E foi também nesta mesma época que comecei a ler
romances policiais, principalmente, os do Sherlock Holmes.

A escolha em me matricular na linha de Empreendedorismo, Inovacdo e Mercado foi
por conta do meu interesse em entender como estava 0 mercado de startups e/ou compreender
como se estabelecia um APL. Porém tudo isso mudou quando escolhi o William como
orientador que me fez abrir os olhos para algo que nunca pensei: as praticas existentes de
empresariamento urbano, conforme mostrava os diversos textos lidos na disciplina de City-
marketing e Politicas publicas.

Durante a disciplina, tive a oportunidade de participar da apresentacdo do plano
“Maringé 2030 e foi nesse momento que comprovei que realmente o que os textos diziam
aconteciam. E foi assim que optei por estudar o Masterplan de Maringa.

O Masterplan de Maringa € um plano socioecondmico que visa planejar a cidade para
quando ela completar cem anos de idade, ou seja, para 2047. Tal plano, liderado pela sociedade
civil organizada e representada pelo Conselho de Desenvolvimento Econémico de Maringa
(CODEM), sera feito em duas etapas: na primeira, foi feito um levantamento da situacéo atual
de cada um dos setores econdémicos existentes e também de novos setores; ja a segunda etapa,
fornecera as diretrizes de planejamento de transporte, saneamento, educacédo, qualidade de vida,
energia, entre outros.

Depois desse breve relato de minha vida, esta na hora de fazer uma reflexdo anterior a
minha dissertacdo. Para essa reflexao, colocarei a letra de uma musica de uma banda que toca
durante a primeira abertura de um anime que discute a luta de um povo esquecido por aqueles
que dominam o mundo. A tradugdo da letra da musica “Raise your flag” da banda “MAN WITH

A MISSION” ¢ a seguinte: “Sob pressdo vocé esta esperando por dire¢do/Indo para a estrada
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sem sua mente/Todos 0s enganos que eles deram ignorando nossas decisdes/Matando a alma
que temos dentro de nds/Ninguém mais, mas vocé é quem eu estou esperando/N6s podemos
comecar aqui e agora/Medo e circulacdo/Mas eu estou pronto agora/NGs podemos lutar e
amordacar o mundo antes que ele desaparega/Erga sua bandeira/Grite com sua voz/Grite com
sua voz/Grite com toda sua voz/Um dia/Um dia, em algum lugar/Acreditando que chegaremos
l&/Venha e erga sua bandeira/Entdo s6 erga sua bandeira/N&o importa quantas vezes nos
sintamos desanimados ou perdidos/Enquanto respirarmos/Enquanto continuarmos/Sonhe
conforme nds vagamos/Todos 0s erros que eu cometi estdo borrando minhas reflexdes/E € mais
do que eu alcancei até agora/Embarcando ou ndo neste navio depende de sua intencdo/Em ser
0 soldado ou um espectador/Continue lutando e sinta-se desanimado/Erga-se novamente e corra
até o fim/Entre o sonho sem fim/De sonho ou porta/N6s podemos lutar e amordagar 0 mundo
antes que ele desapareca/Erga sua bandeira/Grite com sua voz/Grite com sua voz/Grite com
toda sua voz/Um dia/Um dia, em algum lugar/Acreditando que chegaremos la/Venha e erga sua
bandeira/Entéo sé erga sua bandeira/N&o importa quantas vezes nos sintamos desanimados ou
perdidos/Enquanto respirarmos/Enquanto continuarmos/Sonhe conforme nés vagamos/Quando
€ 0 momento?/Cabe a sua prépria decisdo/O momento para encontrar/Para lutar e provar nossa
visdo/Quando é o momento?/Para acabar com toda a falsa coalizio/O momento para
encontrar/E nds nos moveremos para a nova divisao/Quando € 0 momento?/Cabe a sua prépria
decisdo/O momento para encontrar/Para lutar e provar nossa Visdo/Entdo erga sua
bandeira/Entdo erga sua bandeira/Entdo erga sua bandeira/E n6s nos moveremos para a nova
divisdo/Erga sua bandeira/Grite com sua voz/Grite com sua voz/Grite com toda sua voz/Um
dia/Um dia, em algum lugar/Acreditando que chegaremos la/Venha e erga sua bandeira/Entéo
S0 erga sua bandeira/Nao importa quantas vezes nos sintamos desanimados ou
perdidos/Enquanto respirarmos/Enguanto continuarmos/Sonhe conforme nos vagamos.

O modelo de cidade que temos hoje é uma cidade na qual um grupo de empresarios,
principalmente aqueles ligados ao setor imobiliario, exerce influéncia sob como a cidade deve
se desenvolver e o prefeito colabora para isso a medida que ajuda a promover a cidade para
atrair investimentos com vistas a construir as estruturas que contribuem para a realizacdo dos
empreendimentos desejados por esse grupo de empresarios. Tem-se, assim, uma cidade na qual

segue a logica do city marketing.

Com esse atual modelo de cidade e a letra da misica, vem alguns questionamentos: Sera
que sb existe essa forma de pensarmos na cidade onde vivemos? E esse tipo de cidade que

queremos? Nao estaria na hora de comegarmos a nos organizar de forma a garantir uma cidade
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na qual todos possam participar, mais ativamente, dos processos de tomada de decisdo mais

importantes?

Bom era isso que eu queria deixar nessa secdo e € com esses questionamentos que eu

espero que, voceé leitor, esteja disposto a ver o Masterplan sob um outro olhar.



17

1 INTRODUCAO

A Segunda Revolucgéo Industrial proporcionou enormes mudangas no que diz respeito
aos aspectos tecnoldgicos e, consequentemente, uma maior eficiéncia na producdo agréria.
Essas mudancas ndo afetaram somente a nossa vida no campo, mas também as relacdes de
trabalho das pessoas que habitavam as cidades. Isto se deve ao fato de a populacdo, que entdo
habitava o campo, ter sido incentivada a migrar para o urbano, devido a necessidade de méo de
obra para a industria e de assalariados para a constituicdo de mercado, respectivamente, como
forca de trabalho e consumidor. Este processo, conhecido por éxodo rural, acarretou problemas
que até entdo a populacdo urbana ndo tinha ciéncia, como o crescimento desordenado das
cidades e 0 agravamento de problemas sociais.

No Brasil, o processo de industrializacdo teve inicio na Segunda Republica (na década
de 1930), momento este que, somado a crise do comércio exterior (com as tarifas alfandegarias),
o credito facil e a diminui¢do da capacidade brasileira em importar, proporcionou melhores
condicdes para o empreendimento das primeiras inddstrias nacionais, principalmente aquelas
ligadas aos setores alimenticios e téxteis (LOPES, 2008). As primeiras industrias foram
importantes ndo somente para atender ao mercado de bens industriais, ja existentes, mas
também para garantir o nivel de emprego. Apesar de o surgimento dessas industrias ndo ter
acontecido somente em grandes aglomerados urbanos, tratou-se de um desenvolvimento
centralizado nas regides mais ricas do Brasil, quais sejam: S&o Paulo e o Rio de Janeiro (entdo
Distrito Federal). Com isso, houve um aumento tanto das disparidades regionais quanto da
concentracdo industrial. (LOPES, 2008).

Outro momento muito importante para a industrializacdo brasileira aconteceu no pos-
guerra (a partir da década de 1950). Neste periodo, houve também a producédo de bens duraveis,
intermediarios e de capital (ndo se limitando a bens de consumo), o que afetou a estrutura da
industria brasileira. Porém, a mudanca ndo foi somente na estrutura, ela apresentou uma série
de caracteristicas: a baixa absorcdo de médo de obra, a concentracdo de producdo em empresas
de maior porte e nos estados de Sdo Paulo e Rio de Janeiro, a maior participacdo do capital
estrangeiro no processo de desenvolvimento industrial (VICECONTI, 1977).

O aparecimento das industrias afetou diretamente o processo de urbanizacdo no pais.
Isso pdde ser observado no ritmo de urbanizacéo registrado no periodo de 1940-1960, quando
o crescimento percentual meédio por ano da populacdo urbana que morava em cidades com mais
de cinquenta mil habitantes saltou de 6,3%, no periodo entre 1941-1950, para 9,2%, entre 1951-

1960. Um crescimento semelhante também se deu nas grandes metropoles, cuja populacéo era
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superior em duas vezes a populagdo de cidades com mais de cinquenta mil habitantes no ano
de 1940 (LOPES, 2008).

Entretanto, o crescimento das cidades ndo se deu somente a partir do surgimento de
inddstrias, mas também de mudancas na economia rural, cujas alteragdes ocorreram em funcéo
das mudancas de todo o sistema econdmico e do surgimento de novas estruturas que
propiciaram as condi¢Bes necessarias para uma maior mobilidade da populaco, tais como: as
comunicagdes de massa e a constituicdo do mercado de trabalho substituindo as relagdes de
subsisténcia no ambiente rural; a concentracdo de terras nas mdos dos grandes proprietarios
rurais, em funcdo dos interesses destes e do Estado em desenvolver culturas extensivas com
vistas para exportacéo e geracdo de divisas (LOPES, 2008).

O aparecimento de dificuldades, como o crescimento desordenado das cidades e dos
problemas sociais decorrentes desse processo migratdrio, ocasionou um aumento nos gastos da
Unido para solucionar, ou a0 menos amenizar, os percalcos enfrentados pelos Municipios e cujo
processo de tomada de decisdo, relacionado a gestdo de seus recursos, ainda era de
responsabilidade do Governo Federal. Os Municipios, além de serem muito dependentes dos
recursos oriundos da Unido, devido ao fato de terem um orcamento muito limitado e
insuficiente para atender a todas as suas demandas, ainda ndo tinham poderes decisorios
(ARRETCHE, 1996). Em decorréncia, houve cidades que se “desenvolveram” de modo muito
desigual e segregado.

Com a promulgacdo da Constituicdo de 1988, 0s municipios passaram a ser
considerados como entes federativos, isto é, dotados de relativa autonomia frente ao aumento
na participacdo orcamentaria, porém, com mais responsabilidades e ainda dependentes de
repasses da Unido. Apesar da descentralizacdo em relacdo a gestdo dos recursos, 0s municipios,
em sua maioria 0s pequenos e medios, ndo conseguiram ter autonomia financeira, devido a
baixa capacidade de arrecadacdo (ARRETCHE, 1996).

Considerando que impera a baixa capacidade de arrecada¢do em muitos municipios e
que a maioria das cidades se constitui como espacos segregados, a questao que se estabelece é:
como 0s municipios tém pensado e construido o seu desenvolvimento? E com quais recursos?

Outro fato que também merece destaque é a globalizacdo. Segundo Castro e Carvalho
(2002), a globalizacdo ndo somente impactou nos processos politicos e econdémicos, como
também contribuiu para aumentar tanto a interacdo quanto a competicdo de interesses politico-
econdmicos dentro dos territorios de Estados e entre Estados. Castro e Carvalho (2002) apontam

que as causas para essas transformagodes estdo na liberalizagdo das contas de capital, o que tem
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sido praticado em varios paises, no impulso em direcdo a liberalizacdo comercial desde as
rodadas de negociacdo do GATT, bem como a difusdo da democracia pelo mundo.

No Brasil ndo foi diferente. Os efeitos da globalizagdo também foram sentidos,
principalmente, quando sua politica econdmica externa, na década de 1990, passou a ser
marcada por um processo de abertura econdmica mais dindmico e radical do que o observado
na década anterior (GENNARI, 2001). Dessa forma, o Brasil ndo era somente um pais que se
empenhava em passar da condi¢cdo de pais em desenvolvimento para desenvolvido, adotando
para isso politicas de substituicdo das importacGes e de planejamento governamental, mas
também em se tornar um mercado emergente que se constituisse e se desenvolvesse alinhado
aos preceitos neoliberais, seguindo os interesses de corporacdes transnacionais (GENNARI,
2001).

Neste contexto de globalizacdo e de restruturacdo produtiva, com a transicdo do
fordismo para o toyotismo e com a abertura econémica dos Estados, as cidades assumiram um
protagonismo competitivo para gerenciar seu desenvolvimento por meio da atracdo de
investimentos vinculados ao empresariamento urbano.

As cidades sentiram seus efeitos a ponto de se proclamarem cidades globais, cujo
conceito, atribuido por autores como Marques e Torres (1977), remete ao processo que as
metrépoles sofreram durante a globalizagdo, na qual “viram” as atividades industriais serem
substituidas pelo setor de servigos. As consequéncias deste processo, segundo Carvalho (2000),
foram: alteracdes no mercado de trabalho e aumento da desigualdade social.

Além disso, a denominacdo cidade global trouxe a tona outro aspecto: a competicao
existente entre as cidades dos diferentes paises pela atracdo do capital externo (CASTELLS;
BORJA, 1996). A possibilidade de as cidades concorrerem com cidades de outros paises passou
a ser considerada a medida que o modelo de abertura econémica foi sendo adotado em paises
como os EUA (com Ronald Reagan) e a Inglaterra (com Margaret Tatcher), apds a instauracao
de uma crise econdmica mundial resultante da Crise do Petréleo na década de 1970. As
experiéncias de Reagan e Tatcher demarcaram o inicio das politicas neoliberais que,
posteriormente, com o Consenso de Washington, espalhou-se para outros paises, inclusive no
Brasil, como ja foi sinalizado.

A elaboracdo e implementacdo de planos estratégicos de desenvolvimento econdmico,
social e urbano, baseados em uma ampla participacdo civica, foi uma maneira que 0s governos
locais encontraram para direcionar melhor seus limitados recursos e, principalmente, para que

ndo fossem muito questionados pela populagéo em geral.
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Estes planos estratégicos, conforme apontado por Castells e Borja (1996), acabam por
questionar ndo somente o governo local, mas também seus mecanismos de relacionamento com
outras administragcdes e com os cidaddos, de maneira que o plano, depois de implementado,
consiga, também, além de desenvolver economicamente e socialmente a cidade, mudar a
imagem que essa projeta no exterior, tudo isso sustentado pelo consenso publico e pela parceria
publico-privado. No entanto, essa metodologia disseminada por Castells e Borja (1996) foi
fortemente criticada no Brasil por Vainer (1999) e Garcia (1995), dentre outros. Eles apontam
que estes planos estratégicos, associados ao city marketing, atendem somente as necessidades
de uma pequena parcela da populagéo, qual seja: aqueles que lucram diretamente com a cidade-
produto.

A leitura dos textos discutidos em sala de aula no decorrer da disciplina de City-
Marketing e Politicas Publicas despertou algumas inquietacbes a respeito dos planos
estratégicos que seguem os preceitos concebidos por Castells e Borja (1996). Garcia (1995)
argumenta que a constante busca por capital fez com que “a cidade” adotasse novas estratégias,
por meio do marketing, visando atrair também “novos segmentos empresariais e profissionais
e 0 correlato acionamento de Nnovos processos e equipamentos privatizados de consumo como
meio de sustentagdo material e ideologica do contingente migratorio” (GARCIA, 1995, p.
1129). Uma dessas estratégias é a adocéo de um plano estratégico que, quando promovido pelo
“city marketing”, e em atuagdo conjunta com os prefeitos que mais parecem vendedores
ambulantes, consegue reorganizar o espago de maneira a garantir as condi¢ées necessarias para
concorrer com outras cidades ou metropoles na atracio de investimentos (GARCIA, 1995).

Vainer (1999, p. 5) destaca que esta abordagem concebe a cidade como empresa: “ver
a cidade como empresa significa, essencialmente, concebé-la e instaura-la como agente
econdmico que atua no contexto de um mercado e que encontra neste mercado a regra e 0
modelo do planejamento e execu¢do de suas agdes”. Porém, mesmo nesse tipo de cidade, o
planejamento estratégico ndo abre méo da intervencdo estatal, ainda que esta esteja submetida
aos interesses constituidos e dominantes do mercado (VAINER, 1999).

Vainer (1999) também ndo deixa de lembrar que sustentar o planejamento urbano por
meio do consenso segmentado acaba instaurando uma patria que é reconciliada sob a égide do
empresariamento, pois “o novo modo de planejar constitui oportunidade para a [...]
despolitizagdo planejada” (VAINER, 1999, p. 9-10). Para Vainer (1999), um planejamento
estratégico pautado no patriotismo da cidade e centrado no predominio dos interesses do poder
privado, garantido por uma lideranca carismatica e forte, leva a destruicdo da cidade como

espaco da politica e da construcdo da cidadania.
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O direito a cidade também corrobora para a critica que Vainer (1999) faz ao
planejamento estratégico, pautado no patriotismo da cidade, pois, segundo Harvey (2012), o
direito a cidade ¢ o “direito de mudar a n6s mesmos pela mudanga da cidade. Além disso, ¢ um
direito comum antes de individual, jA que esta transformacdo depende inevitavelmente do
exercicio de um poder coletivo de moldar o processo de urbanizagdo” (HARVEY, 2012, p. 74).
Porém, ndo € isso que acontece. Apesar de o direito a cidade ser um direito comum, ele esta
“restrito, na maioria dos casos, a pequena elite politica e econdmica, que esta em posi¢cao de
moldar as cidades cada vez mais a seu gosto” (HARVEY, 2012, p. 87).

Maringa, historicamente, esteve vinculada ao planejamento urbano. O primeiro plano
foi a planta inicial, que segundo Tows (2015), foi elaborada em 1947 pelo engenheiro Jorge de
Macedo Vieira e, segundo 0 mesmo autor, este projeto contemplava todas as fun¢des de uma
cidade e refletia todas as experiéncias urbanisticas anteriores, as quais Jorge de Macedo Vieira
empregou em loteamentos como a Vila Maria Alta, Vila Maria Baixa e Jardim Japdo, todos na
cidade de Séo Paulo. Mas, com o passar dos anos, a légica do planejamento urbano, estruturada
em Maringé, passou a iluminar prioritariamente o desenvolvimento econémico da cidade, sendo
o primeiro deles o plano “Maringa 2020

O projeto inicial, elaborado por Jorge de Macedo Vieira, baseava-se nos tracados dos
primeiros suburbios-jardins, nas propostas de Clarence Perry e Clarence Stein, nas
recomendacdes de Camillo Sitte, Saturnino de Brito, Werner Hegeman, Nelson Lewis, entre
outros, e no manual de Unwin (CORDOVIL, 2010). Todas essas influéncias ficam evidentes
quando se percebe 0s aspectos presentes no plano do engenheiro, tais como: o anel externo; as
areas verdes no plano e os parques no centro principal (CORDOVIL, 2010).

No que se refere ao zoneamento, Vieira mostrava uma preocupagao maior em ocupar as
zonas de acordo com o padrdo econémico dos moradores do que com os usos (CORDOVIL,
2010). A autora supracitada também afirma que muitas das zonas delimitadas pelo plano iam
ao encontro das estratégias de vendas da Companhia de Melhoramentos Norte do Parana, ou
seja, a de “valorizagdo das terras por sua localiza¢cdo e tamanho dos lotes” (CORDOVIL, 2010,
p. 582).

Gini (2011) enfoca que o documento Maringa 2020, o qual legitimou a cria¢do do plano
de mesmo nome, partiu dos preceitos de um planejamento estratégico que pensava a cidade
para um futuro um pouco distante e que, segundo Ferreira et al. (2013), seu projeto foi
concebido por um arquiteto. Mas, na verdade, segundo Ferreira et al. (2013), sua intengéo era
atrair interesses econdémicos e chamar a atencdo para Maringa, de maneira a vigorar o marketing

urbano, ou nas palavras de Garcia (1995), o “city marketing”.
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O plano atual, denominado de Masterplan, também parte dos mesmos preceitos de um
planejamento estratégico pensando a cidade em longo prazo, com foco no desenvolvimento
econdmico. A diferenca estd na metodologia e no ator que lidera esse processo: por meio da
parceria publico-privado. O Masterplan entra na agenda de politica publica por iniciativa de
liderancas politicas da cidade de Maring4, tanto aquelas ligadas a esfera de governo quanto as
ligadas a esfera privada. E importante destacar que o protagonismo se estabelece no CODEM
(Conselho de Desenvolvimento Econdmico de Maringa), o qual realiza suas reunides e tem
como sede a ACIM (Associagdo Comercial e Empresarial de Maring@).

De acordo com o CODEM, o Masterplan “¢ um estudo e plano globais visando o
crescimento socioecondmico e urbanistico racional com vistas a qualidade de vida, conforto e
seguran¢a adequada aos moradores” (TOWS, 2015, p. 231). Mas para a elaboragao de tal plano,
0 CODEM contratou um escritério de renome internacional: a PricewaterhouseCoopers, pois,
segundo o engenheiro José Carlos Valéncio, trazer empresas como a Price facilita a
aproximagdo com os investidores que desejam aplicar no pais (TOWS, 2015).

Como visto, o Masterplan se estabelece como uma acéo publica a partir do CODEM e
financiado pela “sociedade civil” via Associagdo Comercial e Empresarial de Maringé. Diante
disso, € importante saber: Por que a sociedade civil esta interessada em elaborar um plano
estratégico como o Masterplan? Quais 0s seus interesses nele? Mas estes questionamentos sao
somente os iniciais, pois quando o entdo prefeito, Roberto Pupin, assinou um termo de
coopera¢ao com a “sociedade civil”, de modo a garantir o acesso da Prefeitura aos resultados
do Masterplan (MARINGA, 2015), levantaram-se outros questionamentos: Como s3o as
relacBes entre os agentes publicos e os do terceiro setor (autoproclamados sociedade civil
organizada)? Por ser uma politica pablica de planejamento, concretizada através da parceria
publico-privado, ela estabelecera medidas que sejam alinhadas ao interesse publico?

Depois de realizado um levantamento bibliométrico de tudo que foi produzido na
Administracdo nos altimos cinco anos, ndo foi encontrado nenhum outro municipio que tenha
trabalhado com o Masterplan. Diante disso, ficam algumas perguntas: Por que Maringa coloca
um plano estratégico como o Masterplan na agenda de politicas publicas e outras cidades
brasileiras ndo?

Todos esses questionamentos despertaram um interesse pela compreensdo do
Masterplan e nos levaram ao seguinte problema de pesquisa: O Masterplan, enquanto processo
de constituicdo de agenda e de formulacdo de politica pablica, contempla praticas de

apropriacdo do direito a cidade?
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Na tentativa de responder a esta pergunta, a presente pesquisa buscou atingir o seguinte
objetivo geral: analisar o Masterplan, enquanto processo de constituicdo de agenda e de
formulacdo de politica publica, a luz da discussdo sobre o direito a cidade. Para alcanca-lo,
delimitou-se os seguintes objetivos especificos:

a) compreender 0s aspectos conceituais e tedricos sobre o Masterplan, o processo de
constituicdo de agenda e de formulacdo de politicas publicas e o direito a cidade;

b) entender quando se iniciou o Masterplan, qual problema o fundamenta e de que modo
ele tem se desenvolvido em Maringa;

c) conhecer quem toma as decisdes e como se da as relacbes entre poder publico e
sociedade civil e 0 mercado para a construcgdo do referido plano.

A justificativa deste trabalho se da, tanto por conta da pertinéncia teorica ao discutir o
protagonismo de atores no processo de agenda e formulacdo de politicas pablicas, quanto
empiricamente, no sentido de se conhecer a estruturacdo das relagdes politicas no ambito do
Conselho de Desenvolvimento de Maringa, bem como as relagcdes entre os atores publicos e
privados no municipio. Além disso, a partir do levantamento bibliométrico dos ultimos cinco
anos junto ao Portal de Periddicos da CAPES, na area de Administracdo, acerca do
planejamento urbano e do direito a cidade, ndo foram encontrados artigos que tratassem de
modo convergente 0s dois conceitos e isso pode representar um avango nos estudos acerca do
planejamento urbano enquanto politica publica, ja que a utilizacdo de uma vertente tedrica de
perspectiva critica, no caso o direito a cidade, possibilita estudar quais sao os interesses de cada
um dos atores envolvidos no processo de elaboracdo do Masterplan. Isso se deve,
principalmente, ao fato de o Masterplan se estabelecer como uma metodologia nova no que se
refere ao planejamento urbano.

Além disso, este trabalho contribuiu para o avanco dos estudos relacionados ao
planejamento urbano, pautado na parceria publico-privada, pois confirmou-se, pelo menos no
Masterplan, que esse tipo de planejamento € pensado de forma a atender aos interesses dos
empresarios, ja que as demandas deles representam a demanda do restante da populacao.

Quanto a estrutura do trabalho, o0 mesmo esta dividido em: introducdo, procedimentos
metodoldgicos, referencial teorico, histéria da cidade de Maringé a partir de seus planos, nossa
insercdo no campo, os resultados da pesquisa, consideracdes finais, referéncias, apéndices e
anexos. Na presente secdo, fez-se uma contextualizacdo do tema pesquisado para fornecer as
condigdes necessarias para sua problematizacéo, baseada no referencial tedrico adotado. Na
secdo seguinte, referente & metodologia, foi apresentada a epistemologia que norteia o estudo,

0 tipo de pesquisa, bem como os procedimentos para coleta e analise dos dados auferidos. No
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referencial tedrico, foi abordada a literatura referente a cidade, as politicas publicas (e urbanas),

bem como ao city marketing e ao direito a cidade.
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2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
2.1 EPISTEMOLOGIA: O CONSTRUCIONISMO SOCIAL

O Construcionismo Social se constituiu a partir da perspectiva académica sobre a pos-
modernidade, cuja defini¢do, segundo Lyotard (1984 apud MOSCHETA, 2014, p. 33), “se
caracteriza pela incredulidade em relacdo as metanarrativas, que sdo modos de falar sobre algo
que legitimam a si mesmos como validos, completos e universais”. Para Lyotard, quando a
ciéncia opta por realizar estudos os quais objetivam comprovar uma teoria, por meio da cria¢éo
de esquemas tedricos que, apos serem testados, passam a ser validos, completos e universais, 0
intelectual deve considerar que esta se constitui em uma maneira de fazer ciéncia. E por isso, 0
intelectual deve “suspeitar de toda forma de consenso e procurar a multiplicidade de modos
inteligiveis de compreensdao” (LYOTARD, 1984 apud MOSCHETA, 2014, p. 33).

Nesse sentido, segundo Moscheta (2014), a p6s-modernidade situa o discurso da ciéncia
moderna como apenas uma maneira de se enxergar a realidade. Em outras palavras, o discurso
pOs-moderno vé o discurso da ciéncia moderna como uma metanarrativa a medida que essa
“presume um modo Unico e mais verdadeiro de conhecer uma realidade definida como coesa e
acessivel” (MOSCHETA, 2014, p. 33). Ao enxergarmos cada uma das teorias existentes para
explicar 0 mundo como apenas uma maneira de se ver, passamos a interroga-las,
incessantemente, com o intuito de contarmos historias tendo como base diferentes narrativas
(MOSCHETA, 2014).

Todo esse processo, de transi¢cdo da modernidade a p6s-modernidade, “se constroi como
um campo que se alimenta da contribuicdo de varias disciplinas e que pode ser situado em
diferentes momentos histéricos” (BUTLER, 2002, apud MOSCHETA, 2014, p. 36).

Com o intuito de melhor entender o construcionismo social, € necessario conhecermos
quais sdo 0s pressupostos que envolvem essa posicdo epistemoldgica. Vilela e Souza (2014)
destacam os quatro pressupostos do Construcionismo Social. De acordo com Vilela e Souza
(2014), séo eles:

0s termos por meio dos quais explicamos 0 mundo e a nés mesmos nao
sdo ditados pelos objetos estipulados por esses relatos; 0s termos e as
formas por meio das quais alcancamos o entendimento do mundo e de
nés mesmos sdo artefatos sociais, produtos de trocas historicas e
culturalmente situadas entre as pessoas; 0 grau em que uma dada
explicacdo do mundo ou do eu é sustentada no tempo ndo é dependente
de sua validade objetiva, mas das vicissitudes do processo social; a
linguagem deriva seu sentido dos encontros humanos a partir da
maneira que funciona dentro dos padrées de relacionamento e avaliar
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as formas de discurso existentes € avaliar padrdes da vida cultural
(VILELA E SOUZA, 2014, p. 52-61).

A partir desses pressupostos, percebemos que os termos utilizados para compreender a
realidade a nossa volta sé sdo validos a partir do momento que alguém os reconhece. Além
disso, por estarmos envoltos em um mundo onde as pessoas estdo historica e culturalmente
situadas, ndo had o melhor jeito de descrever a realidade, j& que para isso utilizamos da
linguagem e esta também é socialmente construida e fruto de processos histéricos e culturais.

Partindo do entendimento de que a realidade é construida socialmente e que as teorias
existentes para explica-la sdo apenas uma maneira de enxerga-la, ao contar uma historia, o
pesquisador assume uma posicdo de alguém que visa “encontrar meios de recontar ou re-narrar
historias socialmente construidas, dando visibilidade ao(s) sentido(s) que se encontra(m)
oculto(s) no(s) registro(s)” (BORGES, 2013, p. 33).

As narrativas (textos em forma de contos, historias reais e de ficcdo, textos histdricos,
documentos, textos religiosos, filoséficos e cientificos, pecas de teatro, musicas, filmes, dperas,
etc.), compostas por historias e palavras, cujos significados sdo construidos a partir de diferentes
contextos quando foram empregadas, sdo polifonicas (BORGES, 2013). Borges (2013) reforca,
ainda, que elas sdo construidas a partir do principio dialégico, isto €, as narrativas adquirem
sentido relacional, além de historico (BORGES, 2013).

Em resumo, a narrativa

se constroi a partir da producao de sentidos em um texto organizado por
meio da relacdo logico-semantica entre funcGes e atores. Além disso,
os fatos que estruturam uma historia precisam configurar movimento
cronoldgico (o que ndo quer dizer linear) e l6gico, bem como apresentar
transformacgdes (BORGES, 2013, p. 35).

O pesquisador, com o objetivo de melhor compreender a realidade, realiza uma
investigacdo no campo-tema. Spink (2003, p. 28) adota a defini¢cdo de campo-tema, conforme
Lefebvre (1991), entendendo-o como “complexo de redes de sentidos que se interconectam, é
um espaco criado, herdado ou incorporado pelo pesquisador ou pesquisadora e negociado na
medida em que este busca se inserir nas suas teias de agao”.

Esta pesquisa, por adotar uma abordagem construcionista social, utilizou-se de
narrativas as quais se constituem, na verdade, “em uma tentativa de confrontar, entrecruzar e
ampliar os saberes” (SPINK, 2003, p. 38). E para isso, “precisamos também buscar meios e
formas de narrar e veicular nossos estudos que incluem e ndo excluem; que apoiam os debates

e ndo afastam e excluem os debatedores” (SPINK, 2003, p. 38).
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2.2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS UTILIZADOS PARA A CONSTRUCAO
DESTA DISSERTACAO

A epistemologia do construcionismo social, na “tentativa de confrontar, entrecruzar e
ampliar saberes” (SPINK, 2003, p. 38), utiliza-se de narrativas cuja construcéo se da a partir da
producdo de sentidos em um texto organizado por meio da relacdo l6gico-semantica entre
funcdes e atores. Além disso, os fatos que estruturam uma hist6ria precisam configurar
movimento cronoldgico (0 que ndo quer dizer linear) e l6gico, bem como apresentar
transformagdes (BORGES, 2013, p. 35).

Mas somente isto ndo basta, pois € preciso buscar “meios e formas de narrar e veicular
nossos estudos que incluem e ndo excluem; que apoiam os debates e ndo afastam e excluem os
debatedores” (SPINK, 2003, p. 38). Assim, ao dar voz aqueles que nem sempre sao ouvidos,
ou seja, aqueles que sdo excluidos, precisamos registrar cada uma dessas narrativas.

O registro destas histdrias é necessario para a elaboracdo dessa narrativa, a qual pode
ser caracterizada como pesquisa qualitativa, pois tal termo, segundo Denzin e Lincoln (20086,
p. 23), “implica uma énfase sobre as qualidades das entidades e sobre 0S processos e 0S
significados que ndo sdo examinados ou medidos experimentalmente [...] em termos de
quantidade, volume, intensidade ou frequéncia”. Isto também explica o porqué de
pesquisadores qualitativos ressaltarem a natureza socialmente construida da realidade, bem
como a relagdo muito proxima que o pesquisador tem com o objeto de estudo, ou, neste caso,
com o campo-tema, e o0 porqué de esses pesquisadores enfatizarem a natureza que € repleta de
valores da investigacdo (DENZIN; LINCOLN, 2006).

As histérias serdo contadas pelos entrevistados por meio de entrevistas
semiestruturadas, visto que a condi¢do de existéncia da entrevista esta na compreensdo do
mundo da vida dos entrevistados e de grupos sociais especificos. Ela pode ser usada para
fornecer uma “descrigdo detalhada” de um meio social especifico e servir de base para pesquisas
(GASKELL, 2002). A entrevista semiestruturada, de acordo com Boni e Quaresma (2005), é
aquela que combina perguntas abertas e fechadas, na qual o informante tem a possibilidade de
discorrer sobre o tema proposto. O pesquisador deve seguir um conjunto de questfes
previamente definidas, mas ele o faz em um contexto muito semelhante ao de uma conversa
informal (BONI; QUARESMA, 2005, p. 75).

O caréter mais proximo ao de uma conversa informal, devido a uma maior interacdo
entre o entrevistador e o entrevistado, pode, consequentemente, favorecer o entrevistado a falar
sobre assuntos mais complexos e delicados (BONI; QUARESMA, 2005).
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Além dessa vantagem, Creswell (2007, p. 19) elenca mais outras duas, ao afirmar que
esse tipo de entrevista “permite ao pesquisador ‘“controlar” a linha de questionamento;
participantes podem fornecer informagdes histdricas”.

Boni e Quaresma (2005) destacam algumas desvantagens em relacdo a entrevista
semiestruturada. Do lado do entrevistador, ha uma escassez de recursos financeiros e a
necessidade de se dedicar a um tempo para a realizacéo da entrevista, e, do lado do entrevistado,
inseguranca em relacdo ao seu anonimato e sua possivel retencdo de informac6es importantes
(BONI; QUARESMA, 2005).

No que diz respeito a selecdo dos entrevistados, essa se deu, em um primeiro momento,
por meio da selecdo por conveniéncia, de modo a identificar quem sdo os atores envolvidos no
processo de elaboracdo do Masterplan. A selecdo desse grupo inicial de entrevistados se deu a
partir da leitura da tese de Tows (2015), na qual o autor destaca o protagonismo do Conselho
de Desenvolvimento Econémico de Maringd (CODEM) em definir como sera este plano e no
acompanhamento dos servigos prestados pelas empresas contratadas e que sdo conhecidas
internacionalmente. Com essa selecdo, esperou-se abranger os atores pertencentes aos mais
diversos setores, tanto da esfera pablica, quanto da sociedade civil, e que foram classificados

em grupo e subgrupos assim definidos:

. Instituicdes:
. Prefeitura do Municipio de Maringa: Secretario de Planejamento e Urbanismo
. CODEM (Conselho de Desenvolvimento Econdmico de Maringa): uma pessoa de cada

camara técnica e de comissoes

. Agricultura e agroinddstria;

. Atracdo de investimentos e integracédo tecnoldgica;
. Camara técnica de servicos de saude;

. Camara técnica do aeroporto;

. Comissao cinturdo verde;

. Comissdo especial de energia;

. Construcdo civil e setor imobiliario;

. IndUstria téxtil e do vestuério;

. Qualificacdo e treinamento profissional,

. Regido metropolitana de Maringé;

. Shopping a céu aberto.

. Conselho Municipal de Planejamento e Gestao: uma pessoa de cada setor

. Representante do Poder Executivo Municipal
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. Representante do Poder Legislativo

. Instituicdo de Ensino Superior

. Conselhos Municipais

. Assembleia de Planejamento

. Organizac6es da Sociedade Civil

. Observatério das Metropoles de Maringa.

De forma a garantir o anonimato dos entrevistados, designou-se nomes ficticios, como
se pode ver no quadro abaixo. O mesmo quadro aponta qual instituicdo o entrevistado
representa e o cargo ou funcéo exercida na instituicdo ou na camara técnica do CODEM.

Apesar de, inicialmente, ter sido considerado entrevistar, a0 menos, um representante
de cada setor do Conselho Municipal de Planejamento e Gestdo, isso ndo se concretizou porque,
de acordo com um dos representantes deste Conselho, 0 mesmo néo esta diretamente envolvido

no Masterplan e, por isso, optou-se em ndo entrevistar os demais representantes.

Quadro 1 — Entrevistas realizadas

Nome ficticio do | Instituicéo
entrevistado representada Funcéo ou cargo exercidos na instituicao

ou na camara técnica do CODEM

Representante da UEM no Conselho Municipal de
Ana UEM Planejamento e Gestéo

Flavia Escritdrio de arquitetura | Membro da cAmara técnica da construcao
civil e do setor imaobiliario

Observatorio das
Bianca Metrdpoles Pesquisadora

Camila SEBRAE Membro da cdmara técnica de atracéo de
investimentos e integracdo tecnoldgica

Empresa de recrutamento
Barbara e selecdo de pessoas Membro da cdmara técnica de treinamento
e qualificagdo profissional

Sindicato Rural de
Andreia Maringa Membro da cAmara técnica da agroindistria

Fonte: Elaborado pelo autor.

De forma a abranger pessoas que ndo faziam parte da primeira sele¢éo de entrevistados,
fiz uma segunda selecdo de entrevistados, utilizando-se da técnica de amostragem ndo-
probabilistica conhecida por amostragem do tipo bola de neve (snowball), definida por Vinuto
(2014) como:
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uma forma de amostra ndo probabilistica, que utiliza cadeias de
referéncia, ou seja, a partir desse tipo especifico de amostragem nao é
possivel determinar a probabilidade de selecdo de cada participante na
pesquisa, mas torna-se Gtil para estudar determinados grupos dificeis de
serem acessados (VINUTO, 2014, p. 203).

Vinuto (2014) ainda explica como é a sua execugéo:

A execucdo da amostragem em bola de neve se constrdi da seguinte
maneira: para o pontapé inicial, langa-se mdo de documentos e/ou
informantes-chaves, nomeados como sementes, a fim de localizar
algumas pessoas com o perfil necessario para a pesquisa, dentro da
populacéo geral. [...] Em seguida, solicita-se que as pessoas indicadas
pelas sementes indiquem novos contatos com as caracteristicas
desejadas, a partir de sua propria rede pessoal, e assim sucessivamente
e, dessa forma, o quadro de amostragem pode crescer a cada entrevista,
caso seja o interesse do pesquisador (VINUTO, 2014, p. 203).

Quanto as pessoas indicadas pelos primeiros entrevistados, nenhuma dessas concedeu
entrevistas, como sera Vvisto na se¢ao posterior a secdo escrita a respeito da cidade de Maringa,
a qual apresenta nossa inser¢do no campo.

De forma a melhor visualizar quem foram as pessoas indicadas, segue abaixo o quadro
2, no qual listam-se quais foram as pessoas indicadas pelos primeiros entrevistados e assim

como na lista dos entrevistados, foram atribuidos nomes ficticios.

Quadro 2 — Lista das pessoas indicadas

Nome ficticio do entrevistado | Pessoa(s) indicada(s)

Ana e Godofredo (proprietario de uma construtora)
o Flavia (arquiteto)

Flavia e Godofredo (proprietario de uma construtora)
e Robson (diretor geral do CODEM)

Bianca e Anténio (arquiteto)
e Jodo (arquiteto)

Camila Robson (diretor geral do CODEM)

Barbara Jucélia (ex-funcionaria do CODEM)

Andreia Sem indicagdo de pessoas

Fonte: Elaborado pelo autor.

As entrevistas, realizadas entre novembro e dezembro de 2016, duraram de trinta a

quarenta e nove minutos, foram gravadas e, por conseguinte, devidamente, transcritas. Apds
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esses dois processos, foi possivel acessar os dados primarios que, necessariamente, passaram
por uma leitura com o intuito de construir a narrativa (historia) da presente pesquisa. Nessa
etapa ndo se utilizou de uma técnica de analise de dados. Foi realizado um dialogo entre as falas
dos entrevistados, os documentos obtidos, as anotacdes de campo e o referencial tedrico
adotado. No que diz respeito a apresentacdo da histéria sobre o Masterplan a luz do direito a
cidade, bem como minha inser¢do no campo, desenvolvi uma narrativa ficticia sobre um agente
secreto, a qual sera apresentada em uma secéo posterior, pois essa foi a forma encontrada para
“recontar ou re-narrar historias socialmente construidas, dando visibilidade ao(s) sentido(s) que
se encontra(m) oculto(s) no(s) registro(s)” (BORGES, 2013, p. 33). No que diz respeito as
anotacOes de campo, essas serdo apresentadas, integralmente, nos anexos.

A narrativa que prevalece na presente pesquisa é a que esta presente nos documentos.
Esses documentos, cedidos pelo CODEM, sustentar&o ou fardo uma contraposicédo as narrativas
contadas pelos entrevistados e serdo melhor detalhados no quadro 2. Esses dados secundarios
e primarios foram lidos de modo minucioso para que fosse possivel construir minha narrativa
numa perspectiva critica, baseada na releitura da literatura® que versa sobre o planejamento

urbano; politicas pablicas e, principalmente, o direito a cidade.

Quadro 3- Documentos obtidos durante a coleta de dados

Instituicdo que forneceu os dados Documentos fornecidos
CODEM Maringé 2030
Anuario da Economia de Maringa 2016-2017

Fonte: Elaborado pelo autor.

De modo a entender o que leva o municipio de Maringa a adotar um plano estratégico
como o Masterplan, esta pesquisa fez uso da “Teoria da maquina de crescimento”, desenvolvida
por Logan e Molotch (1987), para compreender quais sdo 0os motivos que levam as elites das
cidades a escolherem quais problemas entrardo na agenda governamental.

De forma a melhor situar a importancia dada a cada um dos registros, foi elaborado o
quadro 4 com um resumo das fontes que forneceram os dados, sejam eles primarios ou

secundarios, para que fosse possivel construir minha narrativa a respeito do Masterplan.

! Apesar de a literatura adotada estar alinhada ao Materialismo historico-dialético, ela faz parte de uma linha
ndo-ortodoxa, devido a centralidade estar na cidade e ndo no trabalho.



Quadro 4 - Resumo das fontes para a construgdo da minha narrativa
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Dados

Instituicdo vinculada ou que
forneceu os dados

Fonte das narrativas

Instrumentos de coleta

Primarios

CODEM

Membro da Camara Técnica de Agricultura e
Agroindustria

Membro da Camara Técnica de Atracdo de
Investimentos e

Integracao tecnoldgica

Membro da Camara Técnica da Construcéo Civil e
do setor imobiliario

Membro da Camara Técnica de Qualificacdo e
treinamento profissional

Conselho Municipal de Planejamento e
Gestéo

Representante das Institui¢ces de Ensino Superior

Observatorio das Metropoles

Pesquisadora

Entrevista semiestruturada

Secundarios

CODEM

Documentos

ApOs apresentar esta secdo de procedimentos metodologicos a qual incluiu a

epistemologia adotada e toda a metodologia empregada para realizar esta pesquisa, apresentarei

na secdo 3 toda a literatura adotada.
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3 FUNDAMENTAGCAO TEORICA
3.1 CIDADE: UM BREVE HISTORICO

Como foi dito no inicio, o desenvolvimento industrial, proporcionado pela Revolucéo
Industrial, acabou ndo apenas por reforcar o papel produtivo da cidade, como também foi a
partir dessa revolucdo que as cidades passaram a ser entendidas como “formas espaciais
produzidas socialmente, mudam efetivamente, recebendo reflexos e dando sustentacéo a essas
transformagoes estruturais que estavam ocorrendo alinhadas ao modo de produgao capitalista”
(SPOSITO, 2008, p. 51).

No entanto, mais do que isso, as cidades europeias constituiram-se em espacos de
concentracdo de capital e também em espagos do poder econémico e politico, alem de reserva
de forca de trabalho (SPOSITO, 2008). A cidade, segundo Maricato (2013, p. 140), passa a se
constituir “[...] como espago de reproducdo do capital” onde o que prevalece é o interesse do
grupo detentor de capital cuja preocupacgéo esta na maneira como o capital moldara o ambiente
urbano de acordo com suas necessidades ou interesses (MARICATO, 2013). E, de maneira a
sustentar a logica da cidade como espaco de reproducao do capital, o grupo detentor de capital
passou a realizar investimentos cada vez maiores, sendo que para isso necessitavam de uma
expansdo de seu mercado consumidor para niveis regional, nacional e internacional (SPOSITO,
2008). A consequéncia disso foi um afastamento das condi¢cdes de producdo no campo e,
consequentemente, a transformacao dos trabalhadores rurais em consumidores dos produtos
essenciais a sua sobrevivéncia (SPOSITO, 2008).

Em contraposicdo aos desejos desse grupo detentor de capital, formado pelos seguintes
capitais: incorporacdo imobiliaria, construcdo de edificacbes, construcdo pesada ou de
infraestrutura e capital financeiro imobiliario, esta “o grupo de trabalhadores cujo desejo baseia-
se no habitar a cidade e ndo na especulagdo e geragdo de excedentes” (MARICATO, 2013, p.
141). Em outras palavras, o grupo de trabalhadores s6 queria, segundo Maricato (2013, p. 141),
“moradia e servi¢os publicos, mais baratos e de melhor qualidade referenciados ao seu poder
de compra”. O conflito de interesses entre essas duas classes se reflete tanto na forma como
cada pessoa obtém os produtos necessarios para sua sobrevivéncia, quanto na desigualdade de
poder existente entre essas classes antagbnicas. Rolnik (1995) completa ao dizer que essa
relacdo desigual entre as classes (uma detentora de capital e a outra de mao de obra) mostra
uma visivel divisdo do trabalho, a qual “produz e repde uma hierarquia que se expressa

claramente em termos espaciais” (ROLNIK, 1995, p. 21). Assim, “o espago foi sendo produzido
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socialmente para atender a esta nova realidade — a de uma economia com forte base no
desenvolvimento industrial” (SPOSITO, 2008, p. 54).

Essa mesma divisdo do trabalho, originada da relacéo entre a classe dominante e
dominada, leva a existéncia de uma cidade compreendida como mercado (ROLNIK, 1995).
Segundo Rolnik (1995), a criagdo de um mercado acontece quando a cidade passa a “aglomerar
num espaco limitado uma numerosa populagéo [...]. E assim se estabelece ndo apenas a divisao
de trabalho entre campo e cidade [...], mas também uma especializacdo do trabalho no interior
da cidade” (ROLNIK, 1995, p. 26).

Rolnik (1995) ainda complementa ao garantir que

quando esta divisdo do trabalho se estabelece, a cidade deixa de ser
apenas a sede da classe dominante, onde o excedente do campo é
somente consumido para se inserir no circuito da producdo
propriamente dita. Desta maneira, o trabalho de transformacdo da
natureza € iniciado no campo e completado na cidade, passando o
camponés a ser consumidor de produtos urbanos estabelecendo-se
entdo a troca entre o campo e a cidade (ROLNIK, 1995, p. 27).

O capital, quando Vvé seus interesses serem atendidos a medida que produzem e exploram
0 espaco urbano, passa a enxergar a cidade como uma mercadoria qualquer, isto é, um produto
que é fruto de determinadas relacdes de trabalho (MARICATO, 2013). A terra urbana, segundo
Maricato (2013, p. 141), constitui-se, assim, “em uma mercadoria especial que tem o atributo
de captar ganhos sob a forma de renda. A cidade é um grande negocio e a renda imobiliaria seu
motor central”.

As redes urbanas, aliadas a expansdo do modo de producdo capitalista, comecaram a
constituirem-se de modo hierarquico, em grandes aglomerados urbanos — denominados de
metrépoles —, espacos de concentracdo de capital, de meios de producdo e locus da gestdo do
proprio modo de producdo (SPOSITO, 2008). Mas as metropoles, segundo SPOSITO (2008, p.
54) “subordinavam outras de tamanho médio e as de tamanho médio, por sua vez, exerciam o
papel de elo de ligagdo com os pequenos centros”, o que levou ao crescimento cada vez mais
desordenado desses pequenos centros que ndo estavam preparados para se desenvolverem em
parceria com as metropoles.

A partir do momento em que essas pequenas cidades passam a crescer de modo
desordenado, elas acabam, segundo Sposito (2008), tornando:

centro a area antes compreendida por todo nucleo urbano, formando-se
ao seu redor uma faixa nova, considerada a periferia. A periferia era
entendida como uma espécie de territério livre da iniciativa privada,
onde, de forma independente, surgiram bairros de luxo (para abrigar os
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ricos emigrados do centro), bairros pobres (onde moravam mais
assalariados e recém-emigrados do campo), unidades industriais
maiores, depositos (SPOSITO, 2008, p. 56).

Tal desordem explica-se pelo fato de o Estado abandonar suas formas de controle
publico. O Estado deixou, assim, de elaborar planos, regulamentos e até mesmo fiscalizar a
maneira como a cidade vinha sendo produzida. A referida autora vai além ao destacar que o
“Estado passou ele mesmo a atuar como especulador, vendendo muitos terrenos publicos para
pagar suas dividas. A classe dominante aproveitou para realizar seus investimentos
imobiliarios” (SPOSITO, 2008, p. 56). Assim, as cidades, 0s bairros e as casas passavam a ser
determinados pelos interesses da iniciativa privada. Em outras palavras, pelos interesses do
capital (SPOSITO, 2008). Porem, isso ndo impediu que houvesse conflitos entre 0s membros
dessa classe dominante, j& que havia divergéncias entre o capital em geral e o capital
imobiliario, divergéncias internas a fragdes do capital imobiliario pela disputa dos ganhos, além
da divergéncia entre proprietarios de imoveis e capital imobiliario (MARICATO, 2013, p. 142).

Sposito (2008) complementa ao afirmar que esse crescimento desordenado também
pOde ser visualizado a partir do momento em que o desenvolvimento industrial incentivou a
vinda de grandes contingentes populacionais para trabalhar em suas fabricas, havendo, assim,
um aumento populacional, o qual ndo trouxe somente problemas urbanos, como a falta de coleta
de lixo, de rede de &gua e esgoto; ruas estreitas para a circulacdo; poluicdo de toda ordem;
moradias apertadas e falta de espago para o lazer, como também incentivou um comportamento
individual e a separacéo espacial das classes sociais dentro da cidade em bairros pobres e bairros
ricos. Sposito (2008) ainda recorda que as areas residenciais ricas, com o tempo, comecaram a
se afastar em direcdo a areas mais limpas. Mas isso ndo impediu que a densidade continuasse
sendo sua principal caracteristica, visto que os novos edificios ainda eram construidos na linha
darua (SPOSITO, 2008). A autora complementa afirmando “ter uma residéncia individualizada
cercada de espagos era sinal de prestigio social, s6 possivel para os mais ricos” e tais
caracteristicas também ja podiam ser observadas, segundo Rolnik (1995), nos palacios e nos
templos cujas suntuosidades reforcam uma organizagdo baseada na exploracdo e privilégio.

Na tentativa de superar os problemas ditos urbanos, visualizados na segunda metade do
século XIX, “o poder publico estabeleceu regulamentos e executou obras: a administracao
passou a gerir/planejar os espagos urbanos” (SPOSITO, 2008, p. 59). Entre os regulamentos e
obras, pode-se destacar a aprovacdo de leis sanitarias e a implantacdo de redes de gua e esgoto
(SPOSITO, 2008). Além disso, o poder publico também exerce o seu papel na producdo desse

espaco urbano. Ele €, de acordo com Maricato (2013), responsavel por controlar o uso e
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ocupacdo do solo, por meio de leis e planos, mas também controla o fundo publico para
investimentos (MARICATO, 2013). Em resumo, cabe ao Estado a funcdo de intermediar a
distribuicdo de lucros, juros, rendas e salarios, seja de maneira direta ou indireta (MARICATO,
2013). Dessa forma, o Estado € necessério e fundamental para a existéncia de uma cidade,
classificada por Rolnik (1995) como cidade politica. Em outras palavras, uma cidade que €
mais do que um aglomerado de individuos (chamados de massa), sendo também responsavel
pelo ordenamento e regulacdo do fluxo desses individuos. Para isso, ela conta com
regulamentos e organizacgdes que colaboram com a gestdo da vida coletiva (ROLNIK, 1995).

Essa autoridade politico-administrativa, encarregada de sua gestdo, surgiu ‘“da
necessidade de organizacdo da vida publica na cidade. Na historia da cidade, sua primeira forma
¢ a de um poder altamente centralizado e despdtico: a realeza” (ROLNIK, 1995, p. 20). Assim,
no inicio, as cidades caracterizavam-se enquanto espa¢os marcados por relaces de poder entre
a classe dominante (representada pelas figuras dos reis, sacerdotes, guerreiros e escribas),
detentora do poder militar e, consequentemente, politico, e a classe dominada (representada
pelos artesdos, empregados camponeses e escravos).

Ao gerir ou planejar os espacos urbanos, houve uma remodelagem do centro, que
resultou na abertura de corredores de transito (SPOSITO, 2008). Além disso, tal reconfiguracéo
possibilitou a visualizagdo de uma cidade mais “moderna”, a qual substituiu construgdes antigas
por edificacBes mais uniformes e com mais andares, e tudo isso foi feito em nome do melhor
aproveitamento dos espagos. Mas, mais do que a remodelagem do centro, o planejamento
urbano levou a criagao de “imensos bairros operarios, marcados por alta densidade e por
uniformidade” (SPOSITO, 2008, p. 60). Essa medida, sob a justificativa do melhor
aproveitamento do espaco, tinha, na verdade, outro interesse: obter maiores lucros (SPOSITO,
2008).

Porém, por mais que o planejamento urbano tenha levado a criacdo desses imensos
bairros operarios uniformes e de alta densidade, isso ndo impediu o aparecimento de conflitos
entre os proprios trabalhadores, em especial, entre proprietarios e 0s ndo proprietarios
(MARICATO, 2013). De acordo com a autora, os trabalhadores proprietarios participam do
conjunto dos privilegiados que se apropriam de rendas imobiliarias, ou seja, se apropriam de
uma riqueza que parece flutuar no espaco e aterrissa em determinadas propriedades, gracas a
atributos que podem estar fora delas — postura da lei de zoneamento, um novo investimento,
publico ou privado, feito nas proximidades etc. Evidentemente, a capacidade de absorcao dessa

riqueza que, aparentemente, paira no ar e se “cola” a propriedade imobilidria sob a forma de
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renda ou valorizagcdo da mesma, é maior por parte dos capitalistas do ramo imobiliario do que
pelo trabalhador que tem uma modesta moradia (MARICATO, 2013, p. 142).

Porém, Rolnik (1995, p. 24) recorda que ha outra luta, “uma luta cotidiana pela
apropriacdo do espaco urbano que define também esta dimensao. Isto fica mais evidente durante
as grandes manifestacfes civis, quando o espaco publico deixa de ser apenas cenario da
circulagéo do dia-a-dia para assumir o carater de civitas por inteiro”. Os comicios, passeatas ou
barricadas, constituem-se, assim, em maneiras de desafiar o poder urbano, através da
apropriacdo simbodlica de terras publicas (ROLNIK, 1995). A autora ainda complementa que,
em periodos de festa, marcados pela presenca de pessoas oriundas das mais diversas classes
sociais, o territdrio passa a manifestar a comunidade urbana com suas divisdes, hierarquias,
conflitos, solidariedades e aliancas.

Rolnik (1995) resume toda essa relacéo entre o morador da cidade e o poder urbano ao
argumentar que:

a relagdo morador da cidade/poder urbano pode variar infinitamente em
cada caso, mas o certo é que desde sua origem cidade significa, ao
mesmo tempo, uma maneira de organizar o territorio e uma relagédo
politica. Assim, ser habitante da cidade significa participar de alguma
forma da vida publica, mesmo que em muitos casos esta participacao
seja apenas a submisséo a regras e regulamentos (ROLNIK, 1995, p.
21-22).

Para Rolnik (1995, p. 17), “as formas e tipologias arquitetdnicas, desde quando se
definiram enquanto habitat permanente, podem ser lidas e decifradas, como se |é e decifra um
texto”. Tal constatagdao pode ser facilmente notada, segundo Rolnik (1995), ao visitar cidades
historicas como Salvador e Ouro Preto, nas quais construces mais antigas chocam-se com as
mais recentes e aquelas acabam se tornando espacos representantes da marginalidade em
substituicdo a espacos outrora simbolos de opuléncia e poder. Rolnik (1995, p. 18) conclui
afirmando que “a arquitetura da cidade € ao mesmo tempo continente e registro da vida social:
quando os corticados transformam o palacete em maloca estdo, ao mesmo tempo, ocupando e
conferindo um novo significado para um territdrio; estdo escrevendo um novo texto”.

Além disso, ao pensar na construcdo de templos 0s quais possuem seus préprios padrdes
arquitetonicos, Rolnik (1995) destaca a importancia que estes tiveram no surgimento das
cidades, denominadas de cidades-imas, ao agirem como imas que reuniam um grupo: “Sua
edificacdo consolidava a forma de alianga celebrada no cerimonial periodico ali realizado.
Deste modo, a cidade dos deuses e dos mortos precede a cidade dos vivos, anunciando a

sedentariza¢ao” (ROLNIK, 1995, p. 14). A referida autora complementa ao afirmar que o
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empreendimento das novas construcdes implicava a existéncia de um trabalho organizado, o
qual, por sua vez, estabelecia a necessidade de alguma forma de normalizacdo e regulacdo
internas. Assim, 0s construtores de templos, a0 mesmo tempo em que fabricavam um habitat
sobre a natureza primeira, estruturavam-se enquanto organizacdo politica, lancando-se
conjuntamente em um projeto de dominacédo da natureza (ROLNIK, 1995).

Todas essas caracteristicas elencadas anteriormente marcam, de acordo com Sposito
(2008, p. 60), “as bases da estrutura urbana das cidades de hoje”, mesmo que haja diferengas
de padrédo arquitetonico. Essas diferengas de padréo arquitetdnico refletem apenas uma nova
forma de habitar, pois, segundo Rolnik (1995), o habitar ganha uma dimens&o completamente
nova, uma vez que se fixa em uma memoria que, ao contrario da lembranca, ndo se dissipa com
a morte. Ndo sdo somente os textos que a cidade produz e contém (documentos, ordens,
inventarios) que fixam essa memoria; a propria arquitetura urbana cumpre também este papel
(ROLNIK, 1995, p. 17).

Tentar definir a cidade € de suma importancia para esta pesquisa, tendo em vista que ela
versa sobre o plano estratégico da cidade de Maringa para 0 ano de 2047, ou seja, trata-se de
uma anélise sobre o pensar a cidade em um contexto capitalista e democratico. Para isso,
realizou-se, incialmente, leituras de obras que versam sobre a cidade e sobre a cidade enquanto

espaco e territorio.

3.1.1 Cidade como espaco e territdrio

A cidade pode ser compreendida a partir de preceitos ligados a Geografia,
principalmente, de conceitos acerca da cidade como espaco e territério. O conceito de territorio,
apesar de a sua centralidade estar na Geografia, aos poucos foi apropriado pelos estudos
organizacionais.

Ao partir da concepcdo de espaco empreendida pela epistemologia marxista, é
necessario analisar o espaco sob o prisma dos escritos de Henri Lefebvre. Para o autor, 0 espaco
é mais do que um instrumento politico, um campo de a¢des de um individuo ou grupo, ligado
ao processo de reproducado da forca de trabalho através do consumo, porque o espaco € o locus
da reproducdo das relacBes sociais de producéo, isto é, reproducdo da sociedade. Lefebvre
(2008a, p. 49) completa ao afirmar que “essa reprodugdo se realiza por meio de um esquema
relativo a sociedade existente, cujo carater essencial é ser conjunta-disjunta, dissociada,
mantendo uma unidade, a do poder, na fragmentagao”. Lefebvre (2008a) ainda vai além, pois

compreende que 0 espago seria, assim, um intermediario, isto €, um modo e uma mediacao.
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Este se constitui em um modo “nas maos de “alguém”, individual ou coletivo, isto ¢, de um
poder (por exemplo, um Estado), de uma classe dominante (a burguesia), ou de um grupo que
tanto pode representar a sociedade global quanto ter seus proprios objetivos, como 0s
tecnocratas, por exemplo” (LEFEBVRE, 2008a, p. 45). J& como media¢do, o chamado espago
instrumental tanto “permite impor uma coesdo (pela violéncia), quanto dissimular as
contradicOes da realidade (sob uma aparente coeréncia racional e objetiva)” (LEFEBVRE,
2008a, p. 45).

Pela perspectiva de Santos (1977 apud CORREA, 2012), o espaco, juntamente com as
demais categorias (modo de producdo e formacgdo socioecondmica), sdo interdependentes,
conforme pode ser observado na fala de Corréa (2012): “os modos de produgdo tornam-se
concretos numa base territorial historicamente determinada (...) as formas espaciais constituem
uma linguagem dos modos de producido” (SANTOS, 1977, p. 5 apud CORREA, 2012, p. 26).
Tal apontamento merece um destaque, porque o mérito do conceito de formacgéo socio espacial,
ou simplesmente formagdo espacial, “reside no fato de se explicitar teoricamente que uma
sociedade sé se torna concreta através de seu espacgo, do espaco que ela produz e, por outro
lado, 0 espago s6 ¢é inteligivel através da sociedade” (CORREA, 2012, p. 26).

Além disso, Santos (2011) tece uma relacdo muito proxima entre mercado e 0 espaco,
pois, para ele, ambos sdo “for¢as modeladoras da sociedade como um todo, sdo conjuntos de
pontos que asseguram e enquadram diferenciacdes desigualizadoras na medida em que sdo
ambos criadores de raridade” (SANTOS, 2011, p. 137-138). O mesmo autor ainda completa
afirmando que tanto o mercado quanto o espagco sdo cegos para 0s objetivos isolados dos
homens, e isso corrobora para a existéncia de uma relacdo intima e inseparavel entre a alienacédo
moderna e 0 espaco (SANTOS, 2011).

Ao afirmar que o territério se forma a partir do espaco, Raffestin (1993) afirma que o
espaco € um local que existe por si s, isto é, possui uma utilidade mesmo ndao havendo a acao
do homem. Ja o territorio s6 passa a existir a partir do momento que um ator age sobre este
espaco. Apesar da existéncia de diversas correntes tedricas sobre o territério, neste trabalho
optou-se pela escolha em compreender o territério a partir de Santos (1998; 2006); de Raffestin
(1993); e a partir de Saquet (2015).

De acordo com Santos (2006), a configuracdo territorial tem a possibilidade de ser
estudado pelo seguinte par de categorias: de um lado, a configuracdo territorial propriamente
dita e, de outro, as relagdes sociais (SANTOS, 2006). Em suma, ela s6 existe quando ha relagdes

sociais:



40

A configuracdo territorial € dada pelo conjunto formado pelos sistemas
naturais existentes em um dado pais ou numa dada area e pelos
acréscimos que 0s homens superimpuseram a esses sistemas naturais
[...]. A configuracdo territorial, ou configuracdo geografica, tem, pois,
uma existéncia material propria, mas sua existéncia social, isto &, sua
existéncia real, somente Ihe é dada pelo fato das relacbes sociais
(SANTOQOS, 2006, p. 38-39).

Para Santos (2006), o territério corresponde aos complexos naturais e as
construcdes/obras feitas pelo homem, ou seja, sua materialidade é definida por objetos
organizados em sistemas cuja génese, técnica e social, combina-se com um contetdo técnico e
social. Assim, sdo esses objetos que influenciam no uso do territério, o qual passa, entdo, a ser
usado, reorganizado, configurado, normatizado e racionalizado. Deste modo, o territério nada
mais é do que o “resultado de uma a¢ao conduzida por um ator sintagmatico (ator que realiza
um programa) em qualquer nivel” (RAFFESTIN, 1993, p. 143) e que ao se apropriar do espaco,
seja de forma abstrata ou concreta, o ator o territorializa (RAFFESTIN, 1993). Saquet (2015)
complementa que essa territorializacdo s6 acontece porque ha um movimento de circulacéo e
reproducdo do capital no qual o territério é produzido espaco-temporalmente pelo exercicio do
poder por determinado grupo ou classe social, ou seja, pelas territorialidades cotidianas. As
territorialidades sdo, segundo Saquet (2015, p. 127), “simultanecamente, resultado,
condicionantes ¢ caracterizadoras da territorializagao e do territorio”.

Saquet (2015, p. 129) ainda chama atencéo para uma caracteristica de sua concep¢ao: o
do “forte carater politico, de organizagdo societal e territorial, na busca da transformag¢ao com
mais justica social, tentando potencializar a autogestdo, a recuperacdo e a preservacao
ambiental”. Dessa forma, o territorio ¢ marcado por um espaco de organizacdo e luta, de
vivéncia da cidadania e do carater participativo da gestdo do diferente e do desigual (SAQUET,
2015). Em outras palavras, 0 ator apropria-se do espaco da forma como o imagina (a criacdo de
imagens ou modelos) e sua sustentagdo se da pelo conhecimento ¢ pela pratica. Assim, “a
imagem ou modelo, ou seja, toda construcao da realidade, € um instrumento de poder e isso
desde as origens do homem” (RAFFESTIN, 1993, p. 145).

Para Santos (1998), o territorio usado nada mais é do que:

objetos e acdes, sinbnimo de espaco humano, espaco habitado. Mesmo
a analise da fluidez posta ao servigo da competitividade, que hoje rege
as relacGes econdmicas, passa por ai. De um lado, temos uma fluidez
virtual, oferecida por objetos criados para facilitar essa fluidez e que
sdo, cada vez mais, objetos técnicos. Mas 0s objetos ndo nos dao sendo
uma fluidez virtual, porque a real vem das a¢cdes humanas, que séo cada
vez mais acBes informadas, a¢Bes normatizadas. E a partir desta
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realidade que encontramos no territorio, hoje, novos recortes [...]
(SANTOS, 1998, p. 16).

ApOs apresentar 0s conceitos concernentes a questdo do espaco e do territério, a se¢do
seguinte se dedica a apresentar os atores envolvidos na producéo deste espaco que é urbano.

3.2 PRODUGAO DO ESPACO URBANO

Ao analisar o Masterplan enquanto processo de constitui¢do de agenda e de formulagéo
de politica publica, a luz da discussdo sobre o direito a cidade, fez-se necessario apresentar
inicialmente um breve histérico sobre como surgiram e se desenvolveram as cidades, seja na
Europa, seja no Brasil. Porém, isso ndo foi suficiente enquanto fundamento, ja que a cidade se
encontra inserida em um campo de ac¢6es de um individuo ou grupo, ligado ao processo de
reproducdo da forca de trabalho através do consumo (LEFEBVRE, 2008a), por isso, 0 resgate
do conceito de espaco. Alem disso, a questdo do espago é muito ampla e, portanto, necessita
ser estudada sob um espectro menor, no caso, a questdo do territério, como pode ser observado
na seguinte afirmacéo de Raffestin (1993, p. 143): “o territorio se forma a partir do espago, € o
resultado de uma acao conduzida por um ator sintagmatico (ator que realiza um programa) em
qualquer nivel”. Como pode ser observado, por conta de o territorio ser formado a partir da
acdo de um ator, faz jus se apresentar esta se¢ao, intitulada “Producao do espago urbano”, pois
a producao do espaco urbano, segundo Corréa (2013, p. 43), € a “consequéncia da acao de
agentes sociais concretos, historicos, dotados de interesses, estratégias e praticas sociais
proprias, portadores de contradi¢des e geradores de conflitos entre eles mesmos e com outros
segmentos da sociedade”.

Ao falar dos agentes produtores do espaco urbano, Corréa (2013) se refere aos
proprietarios dos meios de producéo, aos proprietarios fundiarios, aos promotores imobiliarios,
ao Estado e aos grupos sociais excluidos. Cabe ressaltar que esses diversos agentes, apesar de
terem diferenciaces em suas estratégias, possuem fatores em comum que os unem (CORREA,
2002). Enquanto os agentes produtores do espaco urbano privado buscam um acumulo do
capital através da sua territorializacdo, no qual a terra se apresenta como mercadoria, vinculado
a um processo de especulacao sob o objetivo de auferir maior lucro, o Estado, em tese, prioriza
o valor de uso (LEITAO, 1999 apud BORGES; SELA, 2013).

Alem disso, Corréa (2002) mostra que 0s agentes produtores do espag¢o urbano

desempenham as seguintes operagoes:
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1) Incorporacdo, como operacdo-chave da promocao imobiliéria; o incorporador realiza a
gestdo do capital-dinheiro na fase de sua transformacdo em mercadoria, em imovel;
2) Estudo técnico, realizado por economistas e arquitetos, visando verificar a viabilidade
técnica da obra dentro de pardmetros definidos anteriormente pelo incorporador e a luz do
cddigo de obras;
3) Construcdo ou producdo fisica do imdvel, que se verifica pela atuacdo de firmas
especializadas nas mais diversas etapas do processo produtivo; a forca de trabalho esta
vinculada as firmas construtoras;
4) Comercializagdo ou transformacdo do capital-mercadoria em capital-dinheiro, agora
acrescido de lucros: os corretores, os planejadores de vendas e os profissionais de propaganda
S80 0S responsaveis por essa operacao;
5) Financiamento, a partir da formacdo de recursos monetarios provenientes de pessoas
fisicas e juridicas (agentes financeiros), verifica-se, de acordo com o incorporador, 0
investimento, visando & compra do terreno e a construcéo do imével (CORREA, 2002).

Borges e Sela (2013) recordam que, mesmo com funcdes claramente definidas, isso ndo
os impede de exercer outra funcdo que ndo seja a sua principal. Um exemplo pode ser observado
no agente financeiro, que pode ser um banco publico (a Caixa Econémica Federal), o que
caracteriza o Estado como um agente financeiro (BORGES, 2004).

Tudo isso reforca a ideia de que, apesar de o Estado ter como funcdo a de regulamentar
a gestdo da ocupacdo do solo urbano por meio da legislacdo urbanistica, com o objetivo de
produzir uma cidade com uma infraestrutura e servicos mais bem distribuidos, acaba
colaborando, assim, para estabelecer junto a comunidade condi¢cdes de cidadania para todos
(BORGES, 2004). No entanto, o Estado, através de seu meio de intervencéo, acaba favorecendo
classes ou grupos dominantes (MENDES; NEGRI, 1998).

Corréa (2013) é mais claro ao apresentar os multiplos papéis desempenhados pelo
Estado:

. estabelecer o marco juridico (leis, regras, normas, posturas) de
producdo e uso do espaco;

. taxar a propriedade fundiaria, as edificacdes, 0 uso da terra e as
atividades produtivas;

. produzir as condi¢bes de producdo para outros agentes sociais
[...], assim como o proprio espaco fisico da cidade, por meio de obras
de drenagem, desmonte e aterramento;

. controlar o mercado fundiario, tornando-se, sob certas condigdes,
proprietario de glebas que poderdo ser permutadas com outros agentes
sociais;
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. tornar-se promotor imobilirio, investindo na produgdo de
imoveis residenciais em determinados locais do espago intraurbano
para determinados grupos sociais;

. tornar-se produtor industrial, interferindo assim na producdo do
espaco, por meio da implantacdo de unidades fabris, e dos impactos, em
outras areas, proximas ou longinquas, de suas instalacfes industriais
(CORREA, 2013, p. 46).

Quando o Estado estabelece acdes que favorecem classes ou grupos dominantes, isto €,
quando ha uma

relacdo direta do Estado com a reconfiguragdo do espaco urbano em
favor do capital e quando o Estado atende o interesse publico,
viabilizando um viario, constata-se 0 prevalecer de relagdes
clientelistas e patrimonialistas. Estas relacdes assim se configuram
desde a articulacdo para liberacdo de recursos, até a execucdo, no que
se refere ao atender o objetivo de lucrar com a valorizacdo do espaco
urbano e com favorecimentos e valorizagdo decorrentes da execugédo
das obras publicas (BORGES; SELA, 2013, p. 6-7).

Esse tipo de relacdo clientelista € muito comum no campo das decisdes politicas e elas
acabam por estruturar, em parte, as agdes publicas, mais precisamente, as decisbes pela

liberacdo de recursos financeiros de origem publica (BORGES; SELA, 2013).

3.3 DIREITO A CIDADE ENQUANTO DIREITO DE PARTICIPACAO DE UMA AMPLA
PARCELA DA POPULACAO

Tendo como objetivo geral analisar o Masterplan enquanto processo de constitui¢do de
agenda e de formulacéo de politica publica, a luz da discussdo sobre o direito a cidade, discutiu-
se, até 0 momento, a questdo da cidade (a partir de um resgate da histéria do aparecimento e
crescimento das cidades), da cidade enquanto espaco e territorio e, por fim, da producdo do
espaco urbano. Ao discutir a questdo sobre como o espaco urbano é produzido, levantou-se
quais sdo 0s agentes que atuam e, 0 mais importante, que operacoes eles realizam.

O fato de os agentes sociais serem “dotados de interesses, estratégias e praticas sociais
proprias, portadores de contradi¢des e geradores de conflitos entre eles mesmos e com outros
segmentos da sociedade” (CORREA, 2013, p. 43) reflete nas acdes realizadas pelo ser humano
para atender a uma necessidade: a de se desempenhar uma atividade criadora (LEFEBVRE,
2008b). Essa necessidade, como bem lembrado por Lefebvre (2008b, p. 105), vai além das
necessidades “individuais, com suas motivagdes marcadas pela sociedade dita de consumo” e

das “necessidades antropologicas socialmente elaboradas” (LEFEBVRE, 2008b, p. 105), as
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quais ndo se satisfazem com os equipamentos comerciais e culturais, pois também altera a
condicdo das cidades historicas, resultando em uma cidade como um objeto cultural tanto para
0s turistas quanto para o esteticismo. Lefebvre (2008b, p. 106) ainda refor¢a que é “impossivel
considerar a hipdtese da reconstituicdo da cidade antiga; possivel apenas encarar a construcéo
de uma nova cidade, sob novas bases, numa outra escala, em outras condi¢cdes, numa outra
sociedade”.

Em uma comparagdo com o humanismo classico, marcado pela ideologia liberal cuja
inclinacdo era sobre os sofrimentos humanos e sobre o povo, que ha muito tempo morreu,
Lefebvre (2008b) também enfatiza que o mesmo aconteceu com a sociedade milenar, na qual
predominavam os valores e tabus do campo sob os da cidade. No entanto, Lefebvre (2008b)
também destaca que ambas as crises, da cidade tradicional e da sociedade milenar, caminham
juntas e sdo coincidentes. E mais, para Lefebvre (2008b), os sujeitos com condi¢es de mudar
essa realidade sdo somente os que estdo interessados nela, pois para o referido autor, “nem o
arquiteto, nem o urbanista, nem o sociélogo, nem o economista, nem o filésofo ou o politico
podem tirar do nada, por decreto, novas formas e relagdes” (LEFEBVRE, 2008b, p. 109). Mas,
ao mesmo tempo em que, para Lefebvre (2008b, p. 109), “apenas a vida social (a praxis), na
sua capacidade global, possui tais poderes”, aquelas mesmas pessoas citadas anteriormente
(arquitetos, urbanistas, socidlogos e economistas, por exemplo), individualmente ou em grupo,
tém capacidade para propor e preparar reformas, a partir das licdes tiradas de seus fracassos
(LEFEBVRE, 2008b).

Lefebvre (2008b) reconhece que

a teoria legitimamente conhecida por “urbanismo”, que reuniria as
significagdes da velha pratica chamada “habitar” (isto ¢ o humano), que
acrescentaria a esses fatos parciais uma teoria geral dos tempos-espacos
urbanos, que indicaria uma nova pratica decorrente dessa elaboracao,
este urbanismo existe virtualmente][...]. Neste trajeto podem figurar os
projetos urbanisticos atuais, mas apenas através de uma critica sem
fraquezas de suas implicacGes ideoldgicas e estratégicas (LEFEBVRE,
2008b, p. 111).

Para Lefebvre (2008b), a solucdo para conseguir desfazer as estratégias e ideologias

dominantes na sociedade atual e, consequentemente, levar as solucGes para os problemas
urbanos até a sua completa realizacdo estd em confiar tal tarefa apenas a grupos, classes ou
fracdes de classes sociais capazes de iniciativas revolucionarias. Para Lefebvre (2008b), ndo
importa se 0s grupos sdo diversos e suas estratégias divergentes, o importante é que o0 grupo
tenha uma base formada pela classe operéaria que, ao contar com o apoio das forcas politicas,

conseguira propor uma estratégia de renovacao urbana centrada na ciéncia da cidade, sendo que
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a ciéncia da cidade, segundo Lefebvre (2008), tem a cidade como objeto e também toma
emprestados 0s métodos e teorias das outras ciéncias parcelares.

Para Lefebvre (2008b, p. 115), enquanto a ciéncia da cidade “traz [...] um fundamento
teorico e critico, uma base positiva”, as outras ciéncias parcelares contribuem para um
programa, em outras palavras, seus elementos constituem-se, desde o inicio, em uma totalidade
que tratard o objeto virtual como objeto técnico, realizando, desta maneira, um projeto sem
critica e autocritica (LEFEBVRE, 2008b).

O direito a cidade, segundo Lefebvre (2008b), ndo se resume somente ao direito de
revisitar as cidades tradicionais, pois ele sé pode ser formulado como “direito a vida urbana,
transformada, renovada” (LEFEBVRE, 2008b, p. 118). Ele pressupde ndo somente a atuagado
de um agente revolucionario (a classe operaria), mas também uma ciéncia propria, no caso a
ciéncia da cidade.

Harvey (2012), neste contexto de constante sobreposicdo dos direitos a propriedade
privada e da taxa de lucro sobre os demais direitos, propde explorar outro tipo de direito, o
direito a cidade. E para conceituar o que €é cidade, o autor apresenta a definicdo proposta pelo
soci6logo Robert Park: a cidade é definida como a tentativa mais bem-sucedida do homem de
reconstruir o mundo em que vive 0 mais proximo do seu desejo. Mas, se a cidade € o0 mundo
que o homem criou, doravante ela ¢ o mundo onde ele estd condenado a viver. Assim,
indiretamente, e sem qualquer percepcdo clara da natureza da sua tarefa, ao construir a cidade,
0 homem reconstruiu a si mesmo (PARK, 1967 apud HARVEY, 2012, p. 73).

Segundo Harvey (2012), o processo de urbanizacdo € um fenémeno de classe, porque
extrai 0 excedente de algum lugar ou de alguém e o poder de sua redistribuicdo repousa sobre
as maos de poucas pessoas. Além disso, o sistema capitalista reforca ainda mais essa situacao,
devido ao fato de estar intimamente ligado a histéria de acumulacdo de capital e,
consequentemente, ao seu desenvolvimento e a producédo de excedente para obter a mais-valia.
O autor ainda complementa que a urbanizacdo também desempenhou tal papel (HARVEY,
2012).

Entretanto, Harvey (2012) chama a atencdo para o controle dessa geracdo de excedentes
que se da de maneira desigual e esta nas maos de poucos. Ha, assim, um conflito entre a classe
controladora dos excedentes e a que contribui para essa geracdo de excedentes através de sua
mdo de obra. Essa desigualdade pode ser visualizada ao longo do espagco urbano cuja
configuracdo sdcio espacial segrega a populagdo de modo que os mais pobres vivem apartados

dos equipamentos urbanos mais sofisticados e que agregam valor ao espago.
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Para Harvey (2012), essa segregacao urbana é apenas uma consequéncia de um processo
obscuro, conhecido por acumulagdo por despossesséo, dessa urbanizagdo intimamente ligado
ao sistema capitalista. Segundo Harvey (2012), esse processo “é o espelho da absor¢do de
capital pelo desenvolvimento urbano e esta causando numerosos conflitos em torno da captura
das terras valiosas de populagdes de baixa renda que nelas puderam viver por muitos anos”
(HARVEY, 2012, p. 83). Canettieri e Valle (2015) complementam ao afirmarem que o
fenbmeno da segregacdo influencia desde a organizacdo espacial de vias e aparelhos publicos
e privados até a legislacdo do uso e ocupacao do solo.

Na tentativa de exemplificar como acontece esse processo de despossessao, Harvey
(2012) traz o seguinte trecho destacado de Engels (1935):

O crescimento das cidades grandes modernas da a terra de algumas
areas, particularmente daquelas centralmente localizadas, um
progressivo valor artificial e colossal. As construgdes nestas areas
desvalorizam ao inves de valorizar, porque elas ndo pertencem mais as
circunstancias alteradas. Elas sdo demolidas e substituidas por outras.
Isto ocorre, sobretudo, com as moradias dos trabalhadores centralmente
localizadas e cuja renda, mesmo com superlotacdo, nunca pode, sendo
muito lentamente, se elevar além de um certo maximum. Elas séo
demolidas e, em seus lugares, lojas, armazens e edificios publicos séo
erguidos (ENGELS, 1935, p. 23 apud HARVEY, 2012, p. 83).

O que Harvey (2012) mostra, por meio desta citacdo de Engels, € como acontece 0
processo de gentrificacdo (expulsdo das pessoas do local onde viviam), que pode ser
complementado por outro processo ja descrito anteriormente: o de despossessdo. O que resta
para essa populacdo gque foi expulsa de seus lares é viver em bairros com pouca infraestrutura
ou em areas irregulares. Sobre isso, Arantes (2002) vai mais longe. Segundo a autora, essa
gentrificacdo nada mais é do que

uma resposta especifica da maquina urbana de crescimento a uma
conjuntura histérica marcada pela desindustrializacdo crescente das
cidades, a precarizacdo da forca de trabalho remanescente e sobretudo
a presenca desestabilizadora de uma underclass fora do mercado. E
nessa transicdo dramatica também se pde em funcionamento, com a
mesma eficiéncia, a maquina de fabricar consensos (ARANTES, 2002,
p. 31-32).

Essa maquina de fabricar consensos, formada pela coalizdo: empresarios, midia e a
burocracia publica, utilizava-se da cultura como meio, tanto para justificar o processo de

gentrificacdo, quanto para garantir que ele ndo fosse questionado pela populacdo afetada. A
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cultura constituia-se, assim, um dos “mais poderosos meios de controle urbano” (ARANTES,
2002, p. 33).

Harvey (2012) aponta que esse processo de gentrificagdo, também chamado pelo
referido autor como processo de destruicdo criativa, representa um impedimento para se
alcancar o direito a cidade, pois este se constitui no “direito de mudar a né6s mesmos pela
mudanca da cidade. Além disso, é um direito comum antes de ser individual, j& que essa
transformacdo depende inevitavelmente do exercicio de um poder coletivo de moldar o
processo de urbanizagdo” (HARVEY, 2012, p. 74). Porém, nao ¢ isso que acontece, apesar de
o direito a cidade ser um direito comum, ele esta “restrito na maioria dos casos a pequena elite
politica e econdmica, que estd em posicdo de moldar as cidades cada vez mais a seu gosto”
(HARVEY, 2012, p. 87).

Santos (2002), ao mostrar as potencialidades da participacdo no processo democratico,
cita o caso do Orcamento Participativo (OP) de Porto Alegre como uma forma efetiva de
“combinagd0o entre elementos da democracia participativa e da representativa, através da
intencdo das administragdes do Partido dos Trabalhadores de articular o mandato representativo
com formas efetivas de deliberacdo em nivel local” (SANTOS, 2002, p. 65). O Orgamento
Participativo s6 surgiu por conta da motivagao pela participagdo, a qual ¢ “parte de uma heranga
comum do processo de democratizacdo que levou atores sociais democraticos, especialmente
aqueles oriundos do movimento comunitario, a disputarem o significado do termo participagdo”
(SANTOS, 2002, p. 65).

Santos (2002) também complementa que o Orcamento Participativo se manifesta em
trés caracteristicas, sendo elas:

1) participacdo aberta a todos os cidaddos sem nenhum status especial
atribuido a qualquer organizacdo, inclusive as comunitarias; 2)
combinacdo de democracia direta e representativa, cuja dinamica
institucional atribui aos proprios participantes a definicdo das regras
internas; e 3) alocacdo dos recursos para investimentos baseados na
combinacdo de critérios gerais e técnicos, ou seja, compatibilizacdo das
decisdes e regras estabelecidas pelos participantes com as exigéncias
técnicas e legais da acdo governamental, respeitando também os limites
financeiros (SANTQOS, 2002, p. 66).

Quando ndo sdo observadas as caracteristicas elencadas anteriormente, Santos (2002)

afirma que havera, entdo, desde uma vulnerabilidade na participacdo até a sua completa
descaracterizacdo. Isso acontece porque, ora ha a “cooptacdo por grupos sociais superincluidos”
(SANTOQOS, 2002, p. 60), ora ha uma “integracdo em contextos institucionais que lhe retiram o
seu potencial democratico e de transformacao das relagdes de poder” (SANTOS, 2002, p. 60).

O resultado disso ¢ a transformacdo da participagdo “em um processo de controle social
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organizado de cima para baixo (top-down), no qual interesses e atores hegemonicos encontram
uma nova forma de prevalecer sobre interesses e atores subordinados, com menos capital
politico ou de organizagdo” (SANTOS, 2002, p. 60-61). Em suma, para Santos (2002), ha
quatro situacdes em que a participacdo pode se dar de forma vulneravel e/ou ambigua, quando:

1) as formas de participacdo sdo desqualificadas ao final de um
processo de disputa pela hegemonia da forma democratica no qual
as forcas conservadoras conseguem impor o seu modelo;

2) as formas de participacdo ndo se deslegitimam, mas tampouco
conseguem se impor como modelo alternativo devido a reacéo dos
setores conservadores;

3) héanecessidade de uma pluralizagdo da propria gramatica politica
para que a pluralidade da sociedade possa ser assimilada pela
democracia;

4) as formas de participacdo podem fazer parte de um processo de
cooptacédo (SANTOS, 2002, p. 64).

E a partir dessas situacdes que Santos (2002) explica porque o OP se concretizou: 1) 0s
movimentos sociais, que questionam as praticas de exclusdo social, concretizaram acgdes
capazes de gerar “novas normas e novas formas de controle do governo pelos cidaddos”
(SANTOS, 2002, p. 69); 2) houve um movimento politico partidario que “tomasse a deciséo
politica de abrir mao de prerrogativas de decisdo em favor das formas de participacdo”
(SANTOS, 2002, p. 69); e, 3) “envolveu um processo de elaboragdo de regras complexas de
participagdo” (SANTOS, 2002, p. 69). Em resumo, o OP s6 deu certo porque, segundo Santos
(2002, p. 70), este surgiu de “mudangas em praticas societarias introduzidas pelos proprios
atores sociais” e também porque resgatou “tradicdes democraticas locais a principio ignoradas
pelas formas de democracia representativa” (SANTOS, 2002, p. 70).

Esta secdo sobre o direito a cidade marca a importancia de se garantir a participacdo da
populacdo nas decisbes mais importantes da cidade para garantir que a administracdo local
garanta o atendimento ao interesse publico e ndo somente o interesse de uma parcela restrita da
populacéo.

3.4 POLITICA URBANA: O PLANO ESTRATEGICO COMO PROCESSO DE
FORMULACAO DE POLITICA PUBLICA

3.4.1 Um breve histdrico da disciplina de Administracdo Publica

Antes de falar sobre a politica urbana, faz-se necessario trazer a tona um pouco da

historia da disciplina de administragdo publica. Segundo Farah (2011), a disciplina teve inicio
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por volta dos anos 1887, nos EUA, com o artigo “The study of administration” de Woodrow
Wilson, publicado na revista Political Science Quarterly, cujo destaque fica por conta da
explicacdo sobre a diferenca entre administracdo publica e politica como uma forma de superar
as préticas de patrimonialismo e apadrinhamento (préprias daquele pais na época), pois, para
Wilson, a melhor forma de desenvolver a administracdo publica era tomar do management
empresarial as normas de disciplina e de mérito na manutencdo do cargo e nas promogdes
(SARAVIA, 2006) .

Entretanto, Farah (2011) destaca que, apesar de a administracdo publica se constituir
sob uma de suas tradic6es, o estudo das praticas de patrimonialismo e apadrinhamento, a mesma
possui tradicGes diferentes ao redor do globo. Para exemplificar, Farah (2011) cita o caso da
Europa continental, cuja tradicao reside no direito administrativo, e da Inglaterra, cuja tradi¢do
esta no pragmatismo.

Outro ponto importante ¢ a influéncia que a administracéo publica sofreu dos conceitos
abordados pela administracdo cientifica. Segundo Saravia (2006), isso comecou no final da
segunda metade do século XIX e foi até a Segunda Guerra Mundial. Farah (2011) explica que
tal fato aconteceu porque a disciplina tinha o intuito de formar a burocracia governamental
(responsavel pela execucdo ou implementacdo das politicas publicas), e a disciplina da
administracdo publica era vista pela administracdo cientifica como espaco da execucéo, pelo
Executivo, de acdes definidas na esfera da politica. Em outras palavras, a administracao publica
“era vista, assim, como uma ciéncia “livre de valores”, cuja missao era contribuir para que a
administracao governamental “funcionasse” de forma econdmica e eficiente” (FARAH, 2011,
p. 815), e para isso era necessaria uma preparacao dos servidores para atividades-meio, como:
orcamento e gestdo de pessoal.

Por outro lado, para Beatriz Wahrlich (1967), o que se observava na evolucdo das
ciéncias administrativas na América Latina foi o seguinte movimento de enfoques: primeiro, o
legalista ou juridico; segundo, teorias da organizacao; e por fim, as ciéncias do comportamento
(SARAVIA, 2006). Saravia (2006, p. 22) recorda que, por conta de a cultura latina, sob a
perspectiva juridica, estar pautada no legalismo, levou-se a “uma consideragdo um tanto estatica
do Estado e da administracdo publica, que privilegia o estudo das estruturas e das normas que
organizam a atividade estatal”.

Um ponto interessante a respeito do legalismo observado na América Latina é a sua
historia. Enquanto no inicio, mais precisamente, nos séculos XV e XVI, toda a legislagéo estava

pautada na legislacdo ibérica (de tradicdo romana), por conta de essa vir acompanhada junto as
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naus de seus conquistadores, ela, posteriormente, passou a ser complementada pelo direito
administrativo francés inspirado pelo codigo napolednico (SARAVIA, 2006).

J& nos paises de cultura anglo-saxa, o sistema juridico esta regido sob o sistema do
commom law, ou seja, o “mundo juridico esta integrado por outras normas e principios, entre
0s quais prevalece o principio dos precedentes jurisprudenciais. A justica norte-americana
equiparou os atos juridicos da administra¢ao aos atos privados...” (SARAVIA, 2006, p. 22).
Portanto, hd uma diferenca existente entre esses dois sistemas juridicos: enquanto na América
Latina ha um sistema préprio para julgar atos de cunho administrativo, na tradicdo dos paises
anglo-saxdes 0s aspectos da organizacdo administrativa sao estranhos a area juridica.

Em um momento posterior, em meados do século passado, com a dissociacdo entre a
administracdo e a politica, houve um “esvaziamento” da dimensdo ptblica da administracdo e
isso acarretou em uma crise de identidade da disciplina (FARAH, 2011). Para que a disciplina
superasse essa crise, ela trilhou por dois caminhos:

1) [...] fortalecimento do polo da politica, levando a reaproximacao
entre administracdo publica e ciéncia politica;

2) [...] consolidacdo da vertente da ciéncia administrativa — incluindo
teoria organizacional e gestdo —, o que foi possibilitado pela vinculagao
de parte dos professores e pesquisadores da area a escolas de negdcios
ou administracdo de empresas (business schools) (FARAH, 2011, p.
816).

Farah (2011) enfatiza que, entre os anos 1950 e 1970, ao trilhar pelo primeiro caminho,
a disciplina perdeu sua identidade, chegando a quase desaparecer como subcampo da ciéncia
politica, e ao trilhar pelo segundo caminho, a disciplina acabou perdendo a referéncia a sua
dimenséo publica, valores e interesse publico.

Segundo Henry (1975) e Henry (1995), entre 0s anos 1960 e 1970, ao mesmo tempo em
gue ocorria uma expansao dos cursos de pds-graduacdo nos EUA, estes passaram a constituir
programas independentes de administracdo publica com uma menor influéncia dos cursos
ligados a area da ciéncia politica e da escola de negdcios. Para Farah (2011), essa expansao teve
dois objetivos: reforcar a identidade da area e estreitar vinculos com novos campos de estudo e
formacdo, como os ligados a questdo urbana (urban affairs, urban studies e urban planning) e
de politicas publicas. De forma a atingir este segundo objetivo, entidades que reuniam
programas de pds-graduacdo em administracdo publica nos EUA criaram em 1970 a National
Association of Schools of Public Affairs and Administration (NASPAA). Segundo Henry
(1995), foi na NASPAA que se reuniram os programas de administracdo publica, os de public

affairs e os de politica publica. Na década de 1970, a disciplina passou a incorporar os estudos
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de anélise de politicas publicas cuja histdria serd mais bem detalhada na secdo posterior, que se
dedicara exclusivamente a politica publica.

Na década de 1980, Farah (2011) chamava a aten¢do para a ligeira alteracdo do que a
disciplina passou a entender sobre o que era o “publico”. Segundo a referida autora, o “publico”
era mais amplo do que o Estado, pois passou a “incluir organiza¢des ndo governamentais,
entidades do setor privado e da comunidade e instituicdes voltadas a inclusdo dos cidadaos no
processo de formulacao, implementacdo e controle de politicas publicas” (FARAH, 2011, p.
820). Para Frederickson (1999), ao alterar a concepcao do que € publico, houve a necessidade
de a disciplina se reposicionar e para isso constituiram-se novas abordagens tedricas e analiticas
que fossem capazes de descrever e interpretar mudancas importantes, observadas no Estado e

em sua relagdo com a sociedade.

3.4.2 Um breve histdrico das escolas e dos cursos que estudam as politicas publicas

Antes de apresentar a defini¢ao de politicas publicas e 0 modelo de estudo a ser adotado,
farei uma descricdo dos principais fatos histéricos que marcaram as escolas e cursos que
estudam as politicas publicas. Para isso, comecarei com a historia das escolas e cursos de analise
de politicas publicas nos EUA, para em seguida descrever como foi no Brasil.

A historia nos EUA remete ao periodo compreendido entre o final dos anos 1960 e inicio
dos anos 1970, quando seu aparecimento se constituiu como uma forma de contrapor as escolas
tradicionais de administracdo publica (FARAH, 2011). Seu surgimento s6 se concretizou
quando houve a unido de um grupo de universidades de elite, composto por funcionarios da
Fundacédo Ford e da Fundacao Sloan, que propds e implementou uma reorientacdo da educacgéo
profissional para o servico publico em torno do tema da analise das politicas publicas
(ALTSHULER, 1990 apud FARAH, 2011). Assim, o que se pretendia era treinar analistas de
politicas publicas (ALTSHULER, 1990 apud FARAH, 2011).

Altshuler (1990 apud FARAH, 2011) aponta que as maneiras que essas escolas e cursos
de andlise de politicas publicas encontraram para se diferenciarem das tradicionais foram:
mudar o foco, passando da ciéncia politica para a microeconomia; e, enfatizar os problemas
substantivos e as estratégias de solucdo destes problemas em detrimento do enfoque sob as
instituicoes.

Apesar de alguns acreditarem que haveria um distanciamento da administracdo publica
e 0 estudo de politicas publicas, justificado pela motivacdo que levou a criacdo destas, o que

aconteceu foi justamente o contrario. Farah (2011) destaca que analistas, como Ospina e
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Engelbert, mostram que, na verdade, essas escolas e cursos impactaram tanto nos programas de
administracdo publica que fizeram com que estes incluissem cursos de politicas publicas no
nlcleo béasico da formacdo desta disciplina. Tal fato pode ser comprovado ao se observar a lista
de éreas constitutivas do nucleo basico das escolas e cursos ligados a NASPAA: contexto
econbmico, politico e social; ferramentas analiticas; comportamento organizacional;
comportamento individual e comportamento de grupo; analise de politicas publicas e processos
gerenciais (HENRY, 1995). E é por isso que Farah (2011, p. 819) afirma que “a analise de
politicas publicas passou a ser um elemento integrante da evolucdo da disciplina a partir da
década de 1970”.

Mesmo que a definicao do que € “publico” tenha mudado e influenciado a disciplina de
administracdo publica, ela também provocou alteragbes na maneira como 0s estudos de
politicas publicas seriam conduzidos. Segundo Rabell (2000), a partir do momento em que
houve a “reinvengdo” do governo ou reforma do Estado, necessitou-se, também, ir aléem de
estudar as questdes relacionadas a burocracia governamental, devido, principalmente, ao fato
de as politicas publicas dependerem de uma rede de atores sociais, da coordenacgéo de diversas
jurisdicdes (diferentes niveis de governo, distintas agéncias de um mesmo nivel de governo),
da articulacdo de atores governamentais e ndo governamentais, assim como de articulacdes
entre governos nacionais e entidades supranacionais ou atores privados transnacionais.

Concomitantemente a essa alteragdo na definigdo do “publico”, 0s acontecimentos da
década de 1970 (guerras, crises petroleiras e financeiras, entre outros), mostraram que 0
planejamento governamental (orientado, financiado e realizado pelo Estado) estabelecido entre
1950 e 1960 era lento para responder as mudancas vinculadas a globalizacdo (SARAVIA,
2006). O resultado disso foi “uma deterioragdo de sua capacidade de resposta as necessidades
e aos anseios da populagdo e um correlato declinio de sua credibilidade” (SARAVIA, 2006, p.
26).

A solucdo para essa demora do governo em atender a demanda de sua populacdo veio
na década seguinte, com o deslocamento da ideia de planejamento para a ideia de politica
publica (SARAVIA, 2006). Entretanto, Saravia (2006) aponta que o planejamento ndo foi
abandonado, ele apenas incorporou conceitos advindos das transformacdes operadas nos
campos da tecnologia, economia e administracdo. 1sso apenas mostra que hd uma necessidade
de se incorporar a analise estrutural do Estado o seu funcionamento.

Dessa forma, conforme afirma Viana (1996), a produgdo em matéria de politica publica
comecou a analisar o modo de funcionamento da maquina estatal, tendo como ponto de partida

a identificacdo das caracteristicas das agéncias publicas “fazedoras” de politica; dos atores
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participantes desse processo de “fazer” politicas; das inter-relagbes entre essas variaveis
(agéncias e atores); e das variaveis externas que o influenciam (VIANA, 1996, p. 5).

Saravia (2006, p. 27) afirma que “ndo pode se esquecer da preocupagio por obter maior
conhecimento a respeito das caracteristicas mais gerais dos sistemas politicos e das relagdes
que se estabelecem entre politicas publicas e politica, de um lado, e entre governo e sociedade,
de outro”. Dessa forma, as pesquisas comecaram a incluir em seus estudos de estrutura e
anatomia do Estado a sua dindmica e funcionamento estatal (SARAVIA, 2006).

No Brasil, a incorporacao dos estudos de politicas publicas pela disciplina foi quase que
concomitante ao que ocorreu nos EUA (FARAH, 2011). O primeiro esforgo para incorporar
esses estudos na disciplina foi quando a EBAP criou o projeto intitulado “Estudos sobre
politicas governamentais”, publicado na RAP em 1969. Ja seu surgimento se deu quando foi
realizado, na EBAP, um seminario sobre politicas governamentais (FARAH, 2011). Porém,
Farah (2011) deixa claro que o objetivo desse plano ndo era somente incorporar a analise de
politicas publicas ao ensino e pesquisa em administra¢ao, mas também ““identificar algumas
caracteristicas gerais dos recortes tematicos e metodoldgicos pretendidos” (FARAH, 2011, p.
826). De modo a atingir os objetivos propostos pelo projeto, Farah (2011) afirma que houve
maior énfase nos estudos setoriais que utilizam de uma abordagem descritiva que conseguisse
“identificar objetivos das politicas, atores envolvidos, processo decisorio, beneficiarios e
caracterizar o processo de disputa na agenda governamental” (FARAH, 2011, p. 826).

Mesmo que 0 projeto estivesse atrelado as fontes de financiamento, ele ndo teve os
efeitos esperados, como se pode perceber nos poucos artigos sobre politicas publicas ou
governamentais que foram publicados na RAP durante os anos de 1969 a 1974 (FARAH, 2011).
A explicacdo para isso, segundo Farah (2011), foi a auséncia de apoio sistematico a esta linha
de pesquisa.

Entretanto, isto comecou a mudar quando, em 1973, o Curso de Mestrado em
Administracdo Publica da EBAP passou a integrar em seu curriculo trés modulos relacionados
a politicas publicas: 1) “métodos quantitativos em organizagdo e politicas publicas™; 2) “politica
publica e governamental” e 3) “planejamento governamental” (FARAH, 2011). Para Farah
(2011), mesmo que a formacdo em administracdo publica, no Brasil, tenha sofrido a influéncia
dos EUA, o desenvolvimento do campo das politicas publicas refletiu as particularidades do
contexto brasileiro. As explicacdes para essa diferenciacdo, segundo Farah (2011), sdo trés: 1)
s6 seriam considerados problemas puablicos relevantes aqueles que afetassem o
desenvolvimento do pais; 2) o enfoque dado ao planejamento durante a gestdo de um governo

autoritario refletiu na quantidade de artigos publicados durante o periodo de 1967 a 1973 sobre
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a avaliagdo de planos, planejamento administrativo, planejamento metropolitano e
planejamento de transportes; 3) “ndo houve aqui apoio efetivo para a consolidacéo e expanséo
da pesquisa e do ensino em administragdo publica, e do ensino e pesquisa em politicas publicas
em particular, apés o ‘momento fundador’ (FARAH, 2011, p. 827).

No que se refere a producéo cientifica na RAP entre 1974 e final dos anos 1980,
observou-se trés tipos de textos sobre politicas publicas: 1) elaborado por membros da
burocracia estatal, consiste na defesa de propostas de alternativas de politicas publicas setoriais,
com base em diagndsticos técnicos e na avaliacdo de politicas, com a apresentacdo de
argumentos baseados em tais diagnosticos e nessas avaliacbes (PANTOJA, 1969); 2) textos
tedricos sobre politicas publicas, elaborados por cientistas politicos de diversas instituicbes de
ensino e pesquisa, contribuindo para a “delimitacdo tedrica do campo” no Brasil (LIMA
JUNIOR; SANTOS, 1976; REIS, 1976); e 3) textos que analisavam politicas publicas por meio
da incorporagdo de elementos propostos pela teoria de politicas publicas desenvolvida, nos
EUA, que tratavam de temas como implementacéo e avaliacdo de politicas publicas (OSZLAK,
1982).

Farah (2011) relata que a partir dos anos 1980, leituras sobre o processo de politica
publica passaram a incorporar “novas” questdes, como: movimentos sociais, participagao,
legitimidade e estudos de impacto relacionados a equidade. Farah (2011, p. 829) completa que
essa incorporacao so foi possivel por conta da “presenga de outros atores no cenario politico
reivindicando participagdo no processo decisorio relativo as politicas publicas”. Outro detalhe
que o autor destaca € a inclusdo, a partir da metade da década, mais precisamente em 1985, de
estudos sobre o financiamento de politicas sociais e sobre controle social de politicas publicas.

Na década seguinte, passou a emergir, no Brasil, um novo paradigma que articula
politica e administragdo: o da “administragdo publica como administra¢ao publica” (FARAH,
2011). O surgimento desse paradigma se deu para superar a dissocia¢do, pelo menos no campo
da disciplina, dos polos da gestao e da politica.

Para Farah (2011, p. 831), “o reconhecimento da politica, no caso brasileiro, foi
estimulado pelos desafios pos-democratizacdo e pelas questes derivadas das transformagoes
do Estado e do publico no pais”. Os estudos relacionados a politicas ptblicas foram um reflexo
disso, ao procurarem entender melhor os desafios surgidos pelo processo de descentralizacdo
p0s-1988, na formulacdo e gestdo de politicas publicas tanto federais quanto locais.

Outro aspecto que Farah (2011) aponta sdo as mudangas metodoldgicas que ocorreram
ao longo dos anos. Enquanto no inicio, o predominio residia na abordagem quantitativa, isto &,

baseado na objetividade e na racionalidade pautadas em um objeto passivel de apreensdo pelo
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pesquisador que, ao adotar métodos cientificos neutros, geraria um conhecimento Util & deciséo
tomada pelos tomadores de decisdo e aos policy makers (FARAH, 2011). Nos ultimos anos, 0
que se tem percebido é um crescente nimero de pesquisas que se utilizam das abordagens
qualitativas para que assim possam considerar aspectos subjetivos e se consiga romper com a
ideia de separacdo entre o analista de politicas publicas e os atores envolvidos no processo de
politicas publicas (FARAH, 2011).

3.4.3 Politicas Publicas e 0 modelo de Ciclo de Politicas Publicas

Tendo como objetivo geral desta pesquisa o de analisar o0 Masterplan enquanto processo
de constituicdo de agenda e de formulacdo de politica publica, a luz da discussao sobre o direito
a cidade, discutiu-se até 0 momento a cidade enquanto histdria e a partir dos conceitos de espago
e de territorio, depois, enfocou-se quem sdo o0s atores que participam ativamente da
transformacéo da cidade. A discussdo seguinte debrugou-se sobre o conceito central para a
analise desta pesquisa, no caso, o direito a cidade. Trata-se de “um direito comum antes de ser
individual, ja que esta transformacdo depende inevitavelmente do exercicio de um poder
coletivo de moldar o processo de urbanizacao” (HARVEY, 2012, p. 74), vimos que esse direito
acaba ndo se concretizando, pois fica “restrito na maioria dos casos a pequena elite politica e
econdmica, que estd em posicao de moldar as cidades cada vez mais a seu gosto” (HARVEY,
2012, p. 87).

Por conta de o planejamento urbano ser liderado pela sociedade civil, como é o caso do
Masterplan de Maringa, o direito a cidade fica restrito somente aqueles que participam do
processo e isso faz com que as demais pessoas ndo tenham sequer condicdes de participar. Tal
realidade poderia ser diferente, caso o Masterplan de Maringa fosse feito pela Prefeitura, ja que
quando se trata de politica publica, esta passa por audiéncias publicas e, por isso, ha necessidade
de se falar sobre politica publica.

O surgimento da area de politicas publicas contou com os esfor¢os de quatro estudiosos,
que podem ser considerados como “pais” fundadores da area. Sdo eles: H. Laswell, H. Simon,
C. Lindblom e D. Easton. A importancia de Laswell (1936) esta na introducdo da expressao
policy analysis (analise de politicas putblicas), como forma de “conciliar conhecimento
cientifico/académico com a producdo empirica dos governos e também como forma de
estabelecer o didlogo entre cientistas sociais, grupos de interesse e governo” (SOUZA, 2006, p.
23). Ja a grande contribuicdo de Simon esta na introducdo do conceito de racionalidade limitada

dos decisores publicos. Para Simon (1957), por mais que os decisores publicos tenham uma
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racionalidade limitada quando tomam suas decisdes, devido a problemas como informacéo
incompleta e serem movidos pelo auto-interesse, essa racionalidade pode ser maximizada a
partir do momento em que se criam estruturas que enquadrem o comportamento dos atores e
“modele seu comportamento na diregdo de resultados desejados, impedindo, inclusive, a busca
de maximizacdo de interesses proprios” (SOUZA, 2006, p. 24).

Lindblom (1959; 1979) ndo somente questionou a énfase na racionalidade de seus
antecessores, como também propbés que a formulacdo e a andlise de politicas publicas
incorporassem outras variaveis, tais como: “as relagdes de poder e a integracdo entre as
diferentes fases do processo decisorio, 0 que ndo teria necessariamente um fim ou um principio”
(SOUZA, 2006, p. 24). Com a incorporacao dessas variaveis, a area de politicas publicas passou
a considerar aspectos como: o papel das elei¢cdes, das burocracias, dos partidos e dos grupos de
interesse, na hora de se estudar a formulacgdo e analise das politicas publicas (SOUZA, 2006).

Ja Easton (1965) “contribuiu para a area ao definir a politica pablica como um sistema,
ou seja, como uma relagéo entre formulacdo, resultados e 0 ambiente. Segundo Easton, politicas
publicas recebem inputs dos partidos, da midia e dos grupos de interesse, que influenciam seus
resultados ¢ efeitos” (SOUZA, 2006, p. 24).

Segundo Peters (1986 apud SOUZA 2006, p. 24), “politica publica ¢ a soma das
atividades dos governos, que agem diretamente ou atraves de delegacdo, e que influenciam a
vida dos cidadaos”. Laswell (1936 apud SOUZA, 2006, p. 26) afirma que “decisdes e analises
sobre politica puablica implicam responder as seguintes perguntas: quem ganha o qué, por qué
e que diferenca faz”. Ao partir do que Peters definiu o termo politicas publicas, ¢ importante
frisar o papel dos governos que, segundo Souza (2006), além de servirem aos interesses de
determinadas classes sociais — posicédo defendida por concepcdes estruturalistas e funcionalistas
do Estado —, o Estado também atua de forma relativamente autbnoma, com sua capacidade de
intervir, formular politicas pablicas e de governar.

Quando o protagonismo de formular politicas publicas parte do Estado, tem-se a
abordagem, segundo Secchi (2013), estatista ou estadocéntrica, isto €, as politicas publicas
constituem-se em monopdlio de atores estatais. Secchi (2013) ainda elenca trés razdes para essa
exclusividade do Estado em formular politicas pablicas: 1) superioridade objetiva do Estado
em fazer leis, e fazer com que a sociedade as cumpra; 2) o Estado tem superioridade hierarquica
para corrigir desvirtuamentos que dificilmente o mercado e a sociedade conseguem corrigir
sozinhos; e 3) a vinculagdo da politica publica com a tradi¢do intervencionista do Estado

brasileiro ao longo da historia.
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Por outro lado, quando os protagonistas das politicas publicas sdo os atores estatais
juntamente com as organizacdes privadas, as organizagdes ndo governamentais, 0S organismos
multilaterais e as redes de politicas publicas, tem-se uma abordagem multicéntrica. Em outras
palavras, nesta abordagem “Estado e sociedade se articulam em esquemas espontaneos e
horizontais para a solu¢gdo de problemas publicos” (SECCHI, 2013, p. 3).

Segundo Frey (2000), ao analisar as politicas publicas, faz-se necesséario conhecer o
chamado “policy cycle”, pois tal conhecimento é fundamental para a sua compreensdo. De
acordo com o autor, “Devido ao fato de que as redes e as arenas das politicas setoriais podem
sofrer modificacBes no decorrer dos processos de elaboracdo e implementacdo das politicas, é
de fundamental importancia ter-se em conta o carater dindmico ou a “complexidade temporal”
(Couto, 1998, p. 54 apud Frey, 2000) dos processos politico-administrativos (FREY, 2000, p.
226).

Em complementagdo a este aspecto, Frey (2000, p. 226) afirma que “as varias fases
correspondem a uma sequéncia de elementos do processo politico-administrativo e podem ser
investigadas no que diz respeito as constelacdes de poder, as redes politicas e sociais e as
praticas politico-administrativas que se encontram tipicamente em cada fase”.

Secchi (2011) assevera que esse modelo pode ser visualizado a partir de sete principais
fases: 1) identificacdo do problema, 2) formacéo da agenda, 3) formulacdo de alternativas, 4)
tomada de decisdo, 5) implementacdo, 6) avaliacdo e 7) extin¢do. O autor ainda enfatiza que
“apesar de sua utilidade heuristica, o ciclo de politicas publicas raramente reflete a real
dinamica ou vida de uma politica pablica. As fases geralmente se apresentam misturadas, as
sequéncias se alternam” (SECCHI, 2011, p. 33). Mas isso ainda ndo tira 0 crédito de sua
utilidade, segundo Secchi (2011, p. 34), de “ajudar a organizar as ideias, fazer com que a
complexidade de uma politica publica seja simplificada e ajudar politicos, administradores e
pesquisadores a criar um referencial comparativo para casos heterogéneos”.

Na etapa de identificacdo do problema publico, ocorre a percepc¢édo da diferenca entre o
que é e aquilo que se gostaria que fosse a realidade publica (SECCHI, 2011). Mas Windhoff-
Héritier (1987 apud FREY, 2000) recorda que problemas do ponto de vista analitico s6 se
transformam em problemas de politicas publicas a partir do momento em que adquirem
relevancia do ponto de vista politico e administrativo.

Para Secchi (2011), nesta etapa, estdo presentes alguns atores que se preocupam
constantemente em identificar esses problemas, sdo eles: os partidos politicos, os agentes
politicos e as organizagGes ndo governamentais. O autor completa dizendo que eles encarnam

esses problemas como matérias-primas de trabalho.



58

Entender quem sdo os atores politicos e como eles atuam ajuda na compreensdo sobre
como os mesmos definem quais problemas entrardo em suas listas de prioridades ou na agenda,
para que sejam elaboradas e implementadas politicas publicas que solucionem os problemas
levantados por cada um desses agentes (SECCHI, 2011). Assim, é possivel compreender o
porqué desse modelo enfatizar principalmente a definicdo de agenda, pois, segundo Souza
(2006), € nesta etapa que sdo definidos os problemas a serem resolvidos ou néo.

A partir de trés explicacdes, a autora demonstra como 0s governos definem a agenda.
Na primeira possibilidade de explicacdo, o foco € o problema, em outras palavras, os problemas
somente entram na agenda quando os atores politicos assumem que devem fazer algo sobre
eles. Ja na segunda possibilidade de explicacdo focaliza-se a politica propriamente dita, ou seja,
como se constrdi a consciéncia coletiva sobre a necessidade de se enfrentar um dado problema.
As formas para se construir essa consciéncia sdo: a partir do processo eleitoral aliado a forca
ou fragueza dos grupos de interesse, ou a partir de consenso ou de persuasdo (SOUZA, 2006).

Por fim, a terceira tem como foco os participantes, cuja classificacdo é a seguinte: 0s
visiveis, que compreende os politicos, a midia, os partidos e 0s grupos de pressdo; e 0S
invisiveis, que engloba os académicos e 0s burocratas. Os participantes visiveis sdo
responsaveis pela definicdo da agenda e os invisiveis pela definicdo das alternativas (SOUZA,
2006).

A etapa posterior, formulacdo de alternativas, é considerada por Schattwschneider
(1960, p. 68 apud SECCHI, 2013, p. 48) como o “instrumento supremo de poder, porque a
defini¢cdo de alternativas ¢ a escolha dos conflitos, e a escolha dos conflitos aloca poder”. Secchi
(2013) afirma que essa definicdo de alternativas sé € feita apds um exame minucioso, formal
ou informalmente, das consequéncias do problema, sem se esquecer dos custos e beneficios de
cada uma dessas alternativas e é nessa etapa em que os métodos, programas, estratégias ou
acOes sdo elaboradas. Frey (2000) ainda complementa que antes desse exame minucioso,
efetivam-se “processos de conflito ¢ de acordo envolvendo pelo menos os atores mais influentes
na politica e na administragdo” (FREY, 2000, p. 227-228)

Segundo Secchi (2013), tracar objetivos € importante tanto para a construcdo de
alternativas, quanto para orientar as demais etapas do ciclo de politicas publicas. Mas Secchi
(2013) ndo para por ai. Segundo o autor, mesmo que 0s objetivos sejam concretos e,
consequentemente, permitam uma verificacdo da eficacia da politica publica, eles nem sempre
sdo passiveis de verificacdo, ja que resultados quantitativos podem ndo mensurar os elementos

qualitativos.
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Secchi (2013, p. 48) ainda enfatiza que “o estabelecimento de objetivos ¢ 0 momento
em que politicos, analistas de politicas publicas e demais atores envolvidos no processo
resumem o que esperam que sejam os resultados da politica publica”. Além disso, “um mesmo
objetivo pode ser alcancado de varias maneiras, por diversos caminhos” (SECCHI, 2013, p.
48).

Secchi (2013) lembra que o nascimento de cada uma das alternativas é marcado por um
esforgo de inspiracdo e, em momento posterior, de imaginacdo dos contornos e detalhes préaticos
da proposta. Porém, o referido autor nos alerta que cada uma dessas alternativas exige recursos
técnicos, humanos, materiais e financeiros divergentes e, obviamente, possuem chances
diferentes de eficacia.

Mas a formulacdo de alternativas, assim como as politicas pablicas, passa por um
importante processo: 0 de avaliacdo. Neste processo, geralmente, realizado por especialistas
com competéncia técnica, avaliam-se 0s custos e as consequéncias das alternativas, utilizando-
se de técnicas como: as projecOes, predicdes e conjecturas (SECCHI, 2013).

Segundo Dunn (1999 apud SECCHI, 2013, p. 50), as “projecdes se baseiam na
prospeccdo de tendéncias presentes ou historicamente identificadas, a partir de dados
apresentados na forma de séries temporais”. Secchi (2013) completa afirmando que pelo fato
de tais projecdes serem de natureza empirico-indutivo, elas dependem de fontes de informacéo
seguras.

Quanto ao método empirico-dedutivo da predi¢do, este se baseia “na aceitagdo de
teorias, proposicdes ou analogias, e tentam prever as consequéncias das diferentes politicas”
(DUNN, 1999 apud SECCHI, 2013, p. 50). Secchi (2013) ndo se esquece de citar alguns de
seus métodos, sendo eles: teoria dos jogos, 0 método Delphi, as estimativas de eficiéncia
econbmica, a programacdo linear, a analise de correlacdes e regressdes estatisticas, a estimacao
de parametros e as arvores de deciséo.

Por fim, as conjecturas sdo, segundo Secchi (2013, p. 50), “juizos de valor criados a
partir de aspectos intuitivos ou emocionais dos policymakers”. E, por conta da natureza intuitiva
ou emocional dos policymakers (atores que protagonizam a elaboracéo de politicas publicas), é
fundamental que se realizem reunides, foruns e debates. Quanto as ferramentas, as mais
utilizadas séo: analise multicritério e o brainstorming (tempestade de ideias) (SECCHI, 2013).

Para Secchi (2013, p. 51), a tomada de decisdo “representa o momento em que 0s
interesses dos atores sdo equacionados e as intengdes (objetivos e métodos) de enfrentamento
de um problema publico sdo explicitadas”. Sua dinamica de escolha das alternativas, elaboradas

na etapa anterior, pode ocorrer de trés modos, 0s quais sdo marcados pela presenca de modelos.
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No primeiro modo, os problemas ja estdo dados e cabe aos tomadores de decisdo buscar
as solucOes ou as alternativas mais apropriadas em termos de custo, rapidez, sustentabilidade e
equidade (SECCHI, 2013). Segundo Secchi (2013), neste modo ha a presenca de modelos de
racionalidade: o de racionalidade absoluta (proposto por Jan Tinbergen) e o de racionalidade
limitada (proposto por Herbert Simon). Enquanto no primeiro modelo parte-se da premissa de
que “a decisdo € considerada uma atividade puramente racional, em que custos e beneficios das
alternativas sao calculados pelos atores politicos para encontrar a melhor op¢ao possivel”
(SECCHI, 2013, p. 52), no segundo modelo, por conta de os tomadores de decisdo serem
dotados de limitagGes cognitivas e informativas, estes acabam se limitando a escolher as opcoes
satisfatdrias e ndo necessariamente as 6timas (SECCHI, 2013). Secchi (2013) nos recorda que
estes modelos racionais acabam por obedecer aos passos apresentados pelo modelo ideal de
policy cycle. Porém, tais modelos encontram algumas dificuldades, como: “nem sempre o
problema é claro, nem sempre 0s objetivos sdo claros ou coerentes com o problema, nem
sempre existem solucdes, nem sempre (ou quase nunca) e possivel fazer uma comparacao
imparcial sobre alternativas de solucdo, nem sempre ha tempo ou recursos para tomadas de
decisdo estruturadas” (SECCHI, 2013, p. 53) e “[...] frequentemente, apds serem tomadas as
decisdes, as politicas publicas ndo se concretizam conforme idealizadas no momento do
planejamento, seja por falta de habilidade administrativo-organizacional, seja por falta de
legitimidade da decisdo ou pela presenca de interesses antagdnicos entre aqueles que interferem
na implementacao da politica publica” (SECCHI, 2013, p. 53).

No segundo modo, “os tomadores de decisdao vao ajustando os problemas as solugdes, e
as solugdes aos problemas” (SECCHI, 2013, p, 52). O modelo cotidianamente presente neste
tipo é o modelo incremental, proposto por Lindblom. As trés caracteristicas dele séo:

1.  problemas e solucbes sdo definidos, revisados e redefinidos
simultaneamente e em varios momentos da tomada de decisao;

2. as decisBes presentes sdo consideradas dependentes das decisdes
tomadas no passado e os limites impostos por instituicdes formais e
informais sdo barreiras a tomada de decisdo livre por parte dos
policymaker]...];

3. as decisdes sdo consideradas dependentes dos interesses dos
atores envolvidos no processo de elaboracao da politica pablica e, por
iss0, muitas vezes a solucdo escolhida ndo é a melhor opcdo, mas sim
aquela que foi politicamente lapidada em um processo de construcdo de
consensos e de ajuste mutuo de interesses (SECCHI, 2013, p. 53).

No terceiro modo ocorre o inverso do primeiro, isto €, os tomadores de decisdo, por ja

possuirem as solugdes, comegam a procurar por problemas (SECCHI, 2013). O modelo inerente
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a este modo é o modelo interpretativo dos multiplos fluxos, proposto por Kingdon (1984). Neste
modelo, que, conforme Secchi (2013, p. 54), é uma adaptacdo do modelo da lata de lixo
proposto por Cohen, March e Olsen (1972), “o fluxo dos problemas ¢ dependente da atengao
do publico. O fluxo das solucdes depende da atuacdo de empreendedores de politicas publicas,
pessoas que querem ver suas solucdes implementadas. O fluxo da politica (politics) varia de
acordo com eventos especiais”.

E Secchi (2013) exemplifica que a possibilidade de uma confluéncia destes trés fluxos
pode ocorrer em uma janela de oportunidade que representa um “momento especial para o
langamento de solucbes em situacdes politicas favoraveis. Essas janelas de oportunidades sao
consideradas raras e permanecem abertas por pouco tempo” (SECCHI, 2013, p. 54).

Segundo Secchi (2013), é na fase de implementacdo da politica pablica que séo
produzidos os resultados concretos da politica publica. J4 O’Toole Jr. (2013 apud Secchi, 2013,
p. 55) é mais claro ao afirmar que “a fase de implementac¢d0 € aquela em que regras, rotinas e
processos sociais sao convertidos de intengdes em agdes”. A importancia desta etapa se da pela
possibilidade de visualizar, por meio de esquemas analiticos mais estruturados, os obstaculos e
as falhas que costumam acometer essa fase do processo nas diversas areas de politica publica.
Mais do que isso, estudar a fase de implementacdo também possibilita visualizar erros
anteriores a tomada de decisédo, a fim de detectar problemas mal formulados, objetivos mal
tracados, otimismos exagerados (SECCHI, 2013, p. 56).

Secchi (2013) ainda destaca que também ¢ nesta fase que a administracdo pablica exerce
sua fungdo elementar: executar as politicas publicas. E para tanto, “o policymaker necessita de
instrumentos de politica pablica, ou seja, meios disponiveis para transformar as inten¢fes em
acOes politicas” (SECCHI, 2013, p. 57-58). Entre alguns instrumentos, Secchi (2013) elenca os
seguintes:

regulamentacdo [...], desregulamentacédo e legalizacdo [...], aplicacdo da
lei [...], impostos e taxas [...], subsidios e incentivos fiscais [...],
prestacao direta do servico publico [...], prestacdo publica de servigo de
mercado [...], prestacdo privada de servicos de mercado [...],
informacdo ao publico [...], campanhas/mobilizacdo [...], seguros
governamentais [...], transferéncia de renda [...], discriminacdo seletiva
positiva [...], prémios e concursos [...] e certificados e selos [...]
(SECCHI, 2013, p. 58-59).

Secchi (2013) chama a atencdo para que o estudioso da fase de implementacdo seja
cuidadoso o suficiente para deixar claro qual tipo de pesquisa ele estd fazendo, se é pesquisa

sobre a implementacao (implementation research) ou pesquisa avaliativa (evaluation research).
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Este cuidado é necessario, pois, apesar de ambos terem elementos basicos, como: as pessoas e
organizagdes com interesses, competéncias e comportamentos variados e as relagdes entre as
pessoas, instituicdes vigentes, recursos financeiros, materiais, informacionais e politicos, essas
pesquisas possuem focos diferenciados. Enquanto na primeira, a pesquisa sobre
implementagdo, o foco esta “centrado no processo de implementacdo per se, seus elementos,
seus contornos, suas relacoes, seu desenvolvimento temporal. Tem um objetivo mais descritivo
do que prescritivo” (SECCHI, 2013, p. 57); na segunda, a pesquisa avaliativa, a maior
preocupacdo esta em analisar as estruturas politico-administrativas e a atuacdo dos atores
envolvidos, de forma a entender como foi o processo de implementacao, isto ¢, “a descrigao de
“como” e da explicagao do “porque”” (FREY, 2000, p. 228).

Porém, para Secchi (2013), a implementacéo ndo se encerra na analise, ela também deve
ser gerenciada, pois ¢ neste momento que “fungdes administrativas, como lideranga e
coordenacdo de acdes, sdo postas a prova” (SECCHI, 2013, p. 59). Dessa forma, os atores
responsaveis pela lideranca do processo de implementacdo devem ter capacidade suficiente
para:

entender os elementos motivacionais dos atores envolvidos, 0s
obstaculos técnicos e legais presentes, as deficiéncias organizativas, 0s
conflitos potenciais, além de agir diretamente em negociagoes,
construcao de coordenagdo entre executores e cooperacdo por parte dos
destinatarios (SECCHI, 2013, p. 57).

Secchi (2013) recorda ndo somente que € nesta etapa que entram em cena outros atores
politicos ndo estatais (fornecedores, prestadores de servicos, parceiros, além dos grupos de
interesse e dos destinatarios ou policytakers da acdo publica), mas também nos lembra de que,
segundo Sabatier (1986 apud Secchi, 2013), a exemplo da etapa de tomada de decisdo, esta
também é marcada pela existéncia de dos modelos: 0 modelo top-down (de cima para baixo) e
0 modelo bottom-up (de baixo para cima).

O modelo top-down, cuja base esta na distingdo entre “Politica e Administragdo” feita
por Wilson (1887), “parte de uma visdo funcionalista e tecnicista de que as politicas publicas
devem ser elaboradas e decididas pela esfera politica e que a implementacdo é mero esfor¢o
administrativo de achar meios para os fins estabelecidos” (SECCHI, 2013, p. 60), e é justamente
por esse modelo estar centrado no esforco administrativo que ele é conhecido como
blameshifting (deslocamento de culpa), ou, como Secchi (2013, p. 60) diz: “se as politicas, os

programas e as agdes estdo bem planejados, com objetivos claros e coerentes, entdo uma ma
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implementacao é resultado de falhas dos agentes (por exemplo, policiais, professores, médicos)

J& 0 segundo modelo, o bottom-up, é, segundo Secchi (2013, p. 61), “caracterizado pela
maior liberdade de burocratas e redes de atores em auto-organizar e modelar a implementacéo
de politicas publicas. Nesse modelo ¢ reconhecida a limitagdo da decisdo tecnolégica”. Além
disso, neste modelo se observa uma maior participacdo dos implementadores em se examinar
detalhadamente o problema, bem como na procura de solu¢des durante a implementacdo, as
quais logo ap6s séo legitimadas pelos tomadores de decisdo, posto que tais praticas ja foram
experimentadas. Porém, através deste modelo, o formato que a politica publica toma néo é
definitivo, podendo, inclusive, ser modificada por aqueles que a implementam diariamente
(SECCHI, 2013).

Ja a etapa seguinte, a de avaliacdo da politica publica, é quando, segundo Frey (2000, p.
228), “apreciam-se 0S programas ja implementados no tocante a seus impactos efetivos. Trata-
se de indagar os déficits de impacto e os efeitos colaterais indesejados para poder deduzir
consequéncias para acdes e programas futuros”. Secchi (2013) complementa que essa etapa
pode ocorrer em trés momentos distintos: 1) avaliacdo ex ante (antes da implementacéo), 2)
avaliacdo in itinere (ou avaliacdo formativa ou de monitoramento) e 3) avaliacao ex post (depois
da implementacdo). Entretanto, Secchi (2013) destaca que a politica publica s6 sera mais bem
avaliada se obedecer a um conjunto de critérios, indicadores e padrées. Os primeiros
constituem-se em “mecanismos logicos que servem como base para escolhas ou julgamentos
[...] e se fundamentam em entendimentos valorativos da realidade e abastecem o avaliador de
parametros para julgar se uma politica ptblica funcionou bem ou mal” (SECCHI, 2013, p. 63),
sendo que seus critérios mais utilizados sdo: “economicidade, produtividade, eficiéncia
econdmica, eficiéncia administrativa, eficacia e equidade”. Quanto aos indicadores, eles sao
artificios (proxies) que podem ser criados para medir input, output e resultado (outcome). Os
indicadores de input (entradas do sistema) sdo relacionados a gastos financeiros, recursos
humanos empregados ou recursos materiais utilizados. Indicadores de output sdo relacionados
a produtividade de servicos/produtos [...]. Indicadores de resultado sdo relacionados aos efeitos
da politica publica sobre os policy takers e a capacidade de resolucdo ou mitigacédo do problema
para o qual havia sido elaborada [...] e sdo operacionalizados por meio de médias ou percentuais
[...]. Em suma, “os indicadores de input medem esforgos, e os indicadores de output e resultados
medem realizacdes” (SECCHI, 2013, p. 64).

Por 1ltimo, os padrdes ou parametros “dao uma referéncia comparativa aos indicadores

e seus principais tipos sdo: padrdes absolutos, padrdes historicos e padrdes normativos”
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(SECCHI, 2013, p. 64-65). Os padrbes absolutos estdo relacionados as metas qualitativas ou
quantitativas estabelecidas antes da implementacdo da politica publica (SECCHI, 2013). Os
padrdes histéricos sdo valores ou descricbes ja alcancadas no passado e que facilitam a
comparacdo por periodos de tempo e, por conseguinte, geram informagdes sobre a melhora ou
piora da politica publica (SECCHI, 2013), ainda, os padrdes normativos sdo metas qualitativas
ou quantitativas estabelecidas com base em uma referéncia ou padréo ideais (SECCHI, 2013).

Cumprida a avaliacdo, a politica publica pode continuar do jeito que esta, desde que haja
pequenas adversidades em sua implementacdo; pode ser reestruturada de forma marginal, para
casos em que as adversidades ndo s@o graves a ponto de serem extintas e podem ser extintas,
para casos em que ou o problema publico foi solucionado ou os problemas de implementacéao
sdo insuperaveis, ou entdo quando o problema néo existe mais (SECCHI, 2013).

Quanto a ultima etapa do ciclo de politicas publicas, a extingédo, esta possui trés causas,
as quais, segundo Giuliani (2005 apud Secchi, 2013, p. 67), sdo: “o problema que originou a
politica é percebido como resolvido; os programas, as leis ou as a¢des que ativavam a politica
publica sdo percebidos como ineficazes e o0 problema, embora ndo resolvido, perdeu [...]
importancia e saiu das agendas politicas e formais”. Secchi (2013) ndo esquece de que ha outra
causa possivel: as politicas publicas se extinguem porque foram criadas para solucionar um
problema especifico ou contextual e tém vigéncia determinada em lei ou de acordo com a
discricionariedade do policymaker.

Frey (2000) nos recorda que, embora, o ciclo de politicas publicas tenha etapas
claramente definidas, o processo de politica publica ndo se estabelece de modo linear. Segundo
Frey (2000), isso se deve “ao fato de que as redes e as arenas das politicas setoriais podem
sofrer modificacdes no decorrer dos processos de elaboragdao e implementacao das politicas”
(FREY, 2000, p. 226).

Por conta de o Masterplan ainda nédo se constituir em uma politica pablica que passou
por todas as etapas descritas pelo modelo de ciclo de politicas publicas, este estudo se dedicara

com mais afinco aos processos de constituicdo de agenda e de formulacéo de politicas publicas.
3.4.3.1 Constituicdo de agenda
Conforme descrito anteriormente, o presente estudo focara dois processos constantes no

modelo de ciclo de politicas publicas: a constituicdo de agenda e a formulacdo de politicas

publicas. Nesta se¢do em particular, o foco estard na constituicdo de agenda, entendida por
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Kingdon (2006a) a partir do modelo de multiplos fluxos. Porém, antes de apresentar o modelo
em si, é necessario apresentar a defini¢cdo do que é agenda.

Para Kingdon (2006a, p. 222), a agenda ¢ a “lista de temas ou problemas que s3o alvo
em dado momento de séria atencdo, tanto da parte das autoridades governamentais como de
pessoas fora do governo, mas estreitamente associadas as autoridades”. Esta abordagem ¢ de
perspectiva Estadocéntrica.

Cobb e Elder (1995) apontam que essa lista de problemas deve ter um reconhecimento
publico, e para isso, os apoiadores devem ter acesso a midia de massa ou aos recursos
necessarios para se chegar as pessoas e deve-se reconhecer que 0s problemas necessitam de
uma ac¢do para soluciona-los.

Kingdon (2006a) também apresenta a agenda de decisdes, na qual, apesar do
levantamento de todas as alternativas possiveis, apenas algumas sdo seriamente consideradas,
ocorrendo, desta forma, uma reducdo das alternativas se comparadas com todas as que foram
inicialmente concebidas.

De modo complementar, Cobb e Elder (1995) apresentam dois tipos de agendas
politicas. O primeiro tipo, agenda sistémica, consiste em “todos os problemas que sdo
comumente percebidos pelos membros da comunidade politica como merecedores de atencéo
publica e que estao sob a jurisdicdo da autoridade governamental existente” (COBB; ELDER,
1995, p. 98). O segundo, a agenda governamental ou formal, ¢ definida como “um conjunto de
itens, explicitamente, ativos e seriamente considerados pelas autoridades tomadoras de decisao”
(COBB; ELDER, 1995, p. 99).

Na tentativa de entender quais fatores levam determinados assuntos ou temas a entrarem
na agenda; como e o porqué de ela mudar de uma hora para outra (KINGDON, 2006a), adotou-
se neste estudo o modelo proposto por Kingdon (2006a), qual seja 0 modelo de maltiplos fluxos
(ou multiple streams, em inglés). Ja que este modelo ilumina melhor como determinado
problema ascende na agenda.

De modo a melhor compreender como se estabelece a agenda, Kingdon (2006a) parte
de trés explicacdes: os problemas, a politica e os participantes. Segundo Kingdon (2006a), a
explicacdo para que determinado problema entre na agenda ou ndo esta na forma com que 0s
atores definem cada uma das situac@es tidas como problemas. Entre os meios utilizados para se
ter conhecimento das situacfes que poderao se tornar problemas estdo: os indicadores (usados
para avaliar a magnitude de uma situacgao); os eventos-foco (eventos passageiros que devem vir

acompanhados de uma indicagdo mais precisa de que hd um problema), e o feedback de
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programas ja existentes (estudos de avaliacdo de programas ou reclamacgdes que chegam ao
Congresso, por exemplo).

Ao tentar explicar como se estabelece agenda por meio dos problemas, Kingdon (2006a)
chama a aten¢do para um aspecto importante, visto que “as chances de uma dada proposta ou
de certo tema assumir lugar de destaque em uma agenda sdo decididamente maiores se elas
estiverem associadas a um problema importante” (KINGDON, 2006a, p. 228). Existe a
possibilidade dos chamados policy entrepreneurs (pessoas que procuram convencer as
autoridades da necessidade de enxergar seus problemas como um problema de toda a
populacdo) sugerirem problemas que merecam ser solucionados e que até entdo ndo tinham sido
levados em conta pelas autoridades politicas (KINGDON, 2006a).

Kingdon (2006a) vai além. Para ele, as agendas de governo podem, inclusive, fazer os
problemas desaparecerem e isso podem ocorrer quando:

a) 0 governo passa a tratar ou nao deles;

b) as situagdes mudam de tal forma que o problema deixa de chamar a
atencdo;

¢) quando as pessoas conferem um outro rotulo ao problema;

d) quando novos itens passam a ser mais importantes do que aqueles
que ja estavam inseridos na agenda;

e) possibilidade de existirem ciclos inevitaveis de atencéo, altas taxas
de crescimento que se estabilizam e novidades que aparecem e
desaparecem (KINGDON, 20064, p. 228).

Entretanto, o autor destaca que, apesar de terem suas caracteristicas proprias, cada uma
dessas explicacOes pode afetar as demais, seja incentivando, seja obstruindo (KINGDON,
2006a). De maneira a exemplificar como isso acontece, Kingdon (2006a) cita algumas situac6es
que funcionam ora como incentivo, ora como obstaculo. Uma situacdo de incentivo ocorre
quando um participante traz a tona um assunto ao topo da agenda e uma situacdo que funciona
como obstaculo € quando grupos de pressdo colocam no fim da agenda determinado tema,
somente por conta de serem contrarios a sua busca de alternativas (KINGDON, 2006a).

Antes de entrar para a segunda explicacdo de como se estabelece a agenda, Kingdon

(2006a) ilumina 0 momento em que as situagdes se tornam problemas:

1) situagbes que colocam em cheque valores importantes sdo
transformados em problemas;

2) situacOes se tornam problemas por comparagdo com outros paises
ou com outras unidades relevantes;

3) a classificacdo de uma situagdo em uma certa categoria ao invés de
outra pode defini-la como um certo tipo de problema (KINGDON,
20063, p. 227-228).
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A segunda explicagdo proposta por Kingdon (2006a) reside na importancia dada a um
assunto na agenda pelo fluxo da politica. E mais, o fluxo politico ainda é marcado por uma
dindmica e regras proprias, cujos participantes presenciam mudancas ap0s o resultado de
eleicBes, com a entrada de novos governos ou, simplesmente, novas configuracdes ideoldgicas
ou partidarias no Congresso. Além disso, Kingdon (2006a) também recorda a influéncia que
grupos de interesse de varios tipos também pressionam de modo a ver seus interesses atendidos
por meio das politicas publicas.

Para Kingdon (2006a), no campo politico, o que prevalece é mais o consenso do que a
persuasdo em si, pois “os participantes constroem consenso por meio de negociagdo, criando
emendas em troca de apoio, atraindo politicos para aliancas através da satisfacdo de suas
reivindicacdes, ou entdo fazendo concessdes em prol de solugdes de maior aceitagao”
(KINGDON, 2006a, p. 229). Para o referido autor, “a combinacdo de uma vontade nacional
com elei¢des é uma formadora de agendas mais poderosa do que aquela criada por grupos de
interesse” (KINGDON, 2006a, p. 228).

A terceira e ultima explicacdo esta nos participantes. Kingdon (2006a) classifica 0s
atores envolvidos em dois tipos de participantes: participantes “visiveis” e participantes
“invisiveis”. Enquanto o grupo de atores visiveis (presidente e seus assessores de alto escaldo,
importantes membros do Congresso, a midia, e atores relacionados ao processo eleitoral —
partidos politicos e comités de campanha) define a agenda, por conta de receber uma maior
atencdo da imprensa e do publico, o grupo de atores invisiveis (académicos, burocratas de
carreira, funcionarios do Congresso e analistas que trabalham para grupos de interesse) tem
maior poder de influéncia na escolha de alternativas, e, assim, o trabalho deles é planejar,
avaliar ou formular orcamentos junto a burocracia e seus funcionarios (KINGDON, 2006a).

Kingdon (2006a) recorda que esses atores podem se organizar em comunidades de
especialistas, cujas propostas ou ideias sdo sugeridas através de discursos, projetos de lei,
audiéncias no Congresso, informacdes vazadas para a imprensa, circulacdo de papers e
conversas particulares. Depois de divulgadas, essas sdo discutidas pelos demais, aprimoradas
ou revisadas e discutidas suas novas versdes. Porém, todos estes processos ndo impedem que
algumas ideias sejam descartadas (KINGDON, 2006a).

Além disso, Kingdon (2006a) enfatiza que a juncdo de trés elementos (problema,
proposta de politicas publicas e receptividade na esfera politica) aumenta significativamente a
probabilidade de um item tornar-se prioritario na agenda de decisbes. Todavia, Kingdon

(2006a) recorda que os defensores de politicas dentro e fora do governo podem reter suas
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propostas e indicagdes de problemas até que aparecam as melhores oportunidades. Eles
desenvolvem propostas de solucgdes, por exemplo, e esperam que aparegam 0s problemas para
0s quais possam oferecer essas solugcbes, por desdobramentos na arena politica dos quais
possam tirar vantagem ou, ainda, eles esperam por oportunidades semelhantes para trazer a tona
0s problemas considerados especiais (KINGDON, 200643, p. 236-237).

Assim como Kingdon (2006a) propde o entendimento da constituicdo de agenda a partir
da busca por respostas para algumas questdes, Fuks (2000, p. 80) também o faz, sendo que as
questBes centrais por ele levantadas em relacdo a definicdo de agenda sao:

a)  “Como surgem novos assuntos publicos e por que alguns (e nao
outros) ascendem as arenas publicas e ali permanecem (ou ndo)?

b)  Que atores participam do processo de definicdo de assuntos
publicos?”

Porém, para Fuks (2000), as questfes centrais sdo:

como certas questdes conseguem transcender 0 &mbito da preocupacéo
de pequenos grupos para alcancar a atencdo publica? De que forma as
estratégias e os recursos dos grupos organizados, visando assegurar a
aceitacdo publica de seus interesses, demandas e valores, interferem
nesse processo? Qual é o impacto das acdes governamentais,
especialmente quando elege prioridades e cria instituicbes que colocam
o foco da atencdo publica em determinados assuntos? Em que medida
0 contexto sociocultural contribui para o sucesso ou fracasso da entrada
de certos assuntos na agenda publica? (FUKS, 2000, p. 80).

A explicacdo para o surgimento dessas questoes reside, para Fuks (2000, p. 80), “mais
em termos da dinamica social e politica do que dos atributos intrinsecos dos assuntos em
disputa, ou seja, das “condicdes reais” dos problemas em questdao”. Em suma, “a condi¢ao para
gue uma determinada questao se torne objeto de atencdo social é o seu reconhecimento como
um assunto publico” (FUKS, 2000, p. 80). Sendo que esse reconhecimento so se concretizara
quando 0s grupos responsaveis por ele o transformarem em um assunto especifico, em
“problema social” (FUKS, 2000). Mais que isso: ao definir o que sdo problemas sociais, Fuks
(2000) remete a definicdo dada por Spector e Kitsuse (1987) como sendo: “Definimos
problemas sociais como as atividades dos individuos ou grupos empenhados em encaminhar
demandas em relagdo a uma suposta condicdo” (SPECTOR; KITSUSE, 1987 apud FUKS,
2000, p. 80).

Todavia, Fuks (2000) destaca que a definicdo de problemas sociais vai além dessas
atividades realizadas por grupos ou individuos, pois ha outros fatores que podem definir o que

fard parte da agenda governamental, como: “criagdo ou reestruturagao de instituicdes publicas;
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a elaboragdo de leis; a alocacdo de recursos publicos em certas atividades; [...] 0 contexto
cultural constitui outro elemento importante na dindmica responsavel pela ascenséo de temas e
questdes a esfera publica” (FUKS, 2000, p. 81).

Por outro lado, Bosso (1994 apud FUKS, 2000, p. 81) recorda que ha outros elementos
que também influenciam no processo de definicdo de assuntos publicos, tais como “os
elementos estruturais, como a organizacdo do Estado e a Constituicdo, também configuram o
contexto do processo de definigdo dos assuntos publicos”.

O resultado disso € a existéncia de arenas que, devido as diferencas encontradas em suas
dimensdes e formatos, estdo mais propensas a acolher certos assuntos e certos atores (FUKS,
2000). Isso faz com que as arenas sejam marcadas por regras e procedimentos que restringem
um acesso mais amplo do pablico e, consequentemente, as pessoas encarregadas por lidar com
politicas publicas acabam por assumir interesses e saberes somente de uma comunidade
especifica (FUKS, 2000). O referido autor completa afirmando que enquanto algumas “arenas
tendem a se fechar sobre si mesmas, permanecendo ocultas a viséo e a presséo do publico, em
outras arenas, a saliéncia publica de suas atividades as tornam mais visiveis e vulneraveis ao
contexto externo” (FUKS, 2000, p. 82).

Entretanto, Fuks (2000) chama a atencdo para o fato de que a existéncia dessas diversas
arenas se constitui na prépria dindmica da evolugédo do debate publico, pois apesar da maioria
tender a permanecer em arenas especificas, em interiores 0s quais garantem sua sobrevivéncia,
as realmente exitosas sdo aquelas cuja circulagdo acontece em varios canais institucionais. A
explicacdo para isso, segundo Fuks (2000), é que os atores adotam uma estratégia, pelo menos
inicial, de promover assuntos puablicos somente em canais institucionais propensos a abriga-los,
isto é, em canais os quais atuem de forma a reforcar sua presenca nos demais espacos publicos.
Essa concepcdo dialoga com o Masterplan em Maringad. Além disso, € bom observar que a
abordagem do Masterplan em Maringa é Multicéntrica e ndo Estadocéntrica.

Outro ponto importante enfatizado por Fuks (2000) € o quanto determinado assunto
publico continua na agenda publica, e entre os fatores que colaboram para isso estdo a criagdo
de “noticias” e a renovacdo dos recursos simbdlicos associados ao tema. Sendo assim, 0 assunto
publico possui um ciclo de vida cujo inicio acontece quando ele passa a entrar na agenda e
termina com ele saindo da agenda, ou seja, da atencdo publica, mesmo que ele continue nao
solucionado (FUKS, 2000).

Na&o obstante, Carmines e Stimson (1989 apud FUKS, 2000) classificam os assuntos que

ascendem a agenda publica em:
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a) Aqueles que ndo captam a atencdo publica, por conta de sua complexidade, acabam
sendo resolvidos pela elite, ja que tal caracteristica ndo proporciona um elo entre os cidad&os e
a elite;

b) Aqueles que tém grande impacto imediato, mas ndo deixam marca de longa duragéo
no sistema politico;

c) Aqueles, raros, que tém um longo ciclo de vida, capazes de alterar o ambiente politico
em que surgiram e se desenvolveram, conduzindo a mudancgas no sistema.

Entretanto, Fuks (2000) pontua que, mesmo esse Ultimo tipo de assunto (aquele capaz
de alterar o ambiente politico em que surgiram e se desenvolveram), ndo é possivel de se
caracterizar a partir de sua complexidade, pois o que importa, de fato, é determinar quem
realmente se envolve nessas arenas e Como 0s assuntos interagem entre si.

No que diz respeito a arena, Fuks (2000) destaca a arena estrateégica, a qual €
“constituida pelos meios de comunicagao de massa, especialmente na medida em que ela serve
como ponte de articulacdo entre as demais arenas e como canal de ampla difusdo publica do
que ocorre em cada uma delas” (FUKS, 2000, p. 83).

Ao falar dos atores que participam dessas arenas, Fuks (2000) o inicia a partir do que
Schattschneider (1960) chama de conflito politico. Segundo Schattschneider (1960 apud FUKS,
2000), os dois principais atributos desse tipo de conflito sdo: ele é contagioso; ele depende, em
seu desdobramento, do controle do nivel de participacdo publica. Dessa forma, a entrada de
novos atores é 0 meio mais eficaz de se alterar as disputas ja existentes entre os atores que ali
estavam anteriormente, pois aqueles, por meio da mobilizacao dos cidaddos que anteriormente
estavam apaticos, podem acabar definindo um novo assunto que mereca ser discutido.

A partir do que Schattschneider (1960) iluminou, Baumgartner e Jones (1993) destacam
gue é justamente nessa apatia de grande parte do publico que a dindmica da vida politica
encontra-se inserida, porque, enquanto, de um lado, essa indiferenca assegura o controle de um
grupo sobre uma determinada area de acdo governamental, do outro lado, a possibilidade de
mobilizacdo desse publico, antes indiferente, explica por que algumas mudangas acontecem
tanto nas politicas publicas quanto nas préprias instituicées. Fuks (2000) conclui que a categoria
central desta dinamica reside na policy image, isto €, a compreensdo, socialmente difusa, de um
objeto de politica pablica (FUKS, 2000, p. 84).

Para Fuks (2000, p. 84), mesmo que o conjunto de atores presentes nessa disputa seja
“desde a comunidade de especialistas em determinadas areas das politicas publicas até o espaco
social mais amplo, onde se faz sentir a influéncia mais ou menos difusa dos movimentos sociais

¢ da opiniao publica”, isso ndo impede de haver um monopélio, por parte da elite (especialistas



71

e grupos de interesse), de qual(is) tema(s) chamara(&o) a atencdo publica, a partir do momento
em que ha um consenso entre 0s membros dessa elite. Assim, 0 que se percebe é a existéncia
de atores e grupos detentores de vantagens em relacdo a outros, justificada pela “distribuicao
diferenciada de recursos materiais, organizacionais e simbolicos” (FUKS, 2000, p. 84). Mais
que isso, para Fuks (2000), um dos atores mais privilegiados séo aqueles situados no @mbito
das instituicdes governamentais justamente pela “visibilidade de seus pronunciamentos e o
carater singular do discurso publico oficial” (FUKS, 2000, p. 84).

Por fim, outro ponto que merece destaque é a caracterizacdo dos assuntos. Fuks (2000)
recorda que 0s assuntos passam a ser amplamente discutidos pelo espaco social mais amplo a
partir do momento em que ele passa a fazer parte da agenda, pois os elementos-chave daquele
grupo que promoveu esse assunto sdo somente os seguintes: “identificacdo das causas, a
atribuicéo de responsabilidade, a avaliacdo da gravidade, a caracterizacdo dos temas e publicos
relevantes e a solugdo proposta” (FUKS, 2000, p. 84).

Viana (1996) apresenta outro teorico, Hofferbert (1974), o qual discute por quais razdes
alguns assuntos entram na agenda. Viana (1996) aponta que Hofferbert (1974) identifica trés
aspectos presentes em todos os processos de decisdo: normas que governam a permanéncia e
as mudancas da atencdo publica; principios que governam a acdo politica e condicBes que
determinam que acGes sejam escolhidas. E isso mostra que algumas politicas sdo explicadas
“mais pelas preferéncias, predile¢des, orientagdes e expectativas dos “fazedores” de politica do
que, exclusivamente, pelo processo politico” (VIANA, 1996, p. 11). Assim, Viana (1996)
pontua que, para Hofferbert (1974), os meios socioecondémico e politico s@o o0s que
condicionam os processos de formacdo de politicas, mesmo que algumas politicas sejam
influenciadas pelas rotinas e padrdes de atuacéo das instituicoes.

Passada a etapa de constituicdo de agenda, isto é, da etapa de definir quais problemas
deverdo ou ndo ser solucionados, é hora de avancar para a proxima etapa do Ciclo de Politicas
Pablicas, a etapa de formulacdo de politicas publicas, na qual serdo levantadas quais sao as

solucdes para cada um destes problemas que fazem parte da agenda.
3.4.3.2 Formulacéo de politicas publicas
Na formulacdo de politicas pablicas, Lobato (2006) destaca a relacdo existente entre o

Estado e os varios setores da sociedade na luta pelo atendimento aos interesses de cada um dos

agentes envolvidos. Para Lobato (2006), por conta de o Estado estar inserido nessa disputa entre
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0s seus interesses e dos Varios setores da sociedade, ele acaba se comportando ora como arena,
ora como ator. Segundo Lobato (2006), o Estado é arena

quando, através do aparelho estatal, é poder constituido que possibilita
a concretizacdo institucional-legal de uma determinada politica, assim
como quando possui dominios diversos cuja apropriacdo total ou
parcial favorece negociagdes no seu interior e fora dele (LOBATO,
2006, p. 304).

E, por outro lado, o Estado ¢ ator quando ele se estabelece como lugar “para onde sao
canalizadas demandas e onde ndo existe como entidade autonoma e homogénea” (LOBATO,
2006, p. 304).

Quanto a sua atuacdo, Lobato (2006) destaca que o Estado é um representante dos
interesses dos setores dirigentes. Em outras palavras, os setores dirigentes enxergam na
formulacéo de politicas publicas uma forma de terem seus interesses atendidos por meio do
Estado (LOBATO, 2006). Lobato (2006) ainda aponta a necessidade de também se estudar as
disputas dentro das diversas fracdes, por conta de elas poderem perpassar amplos setores da
sociedade.

As demandas séo, dessa forma, uma expressdo dos interesses dos grupos hegemaonicos,
sendo que a “intervengdo estatal em forma de politica significa uma necessidade dada pela
impossibilidade de que essas demandas sejam canalizadas por outros mecanismos, sejam do
Estado ou ndao” (LOBATO, 2006, p. 304). Essa forma fragil do Estado se acentua a medida que
aumentam a quantidade de interesses, bem como de sua diversidade (LOBATO, 2006), e é esse
processo politico que circunscreve a politica publica.

Isso, segundo Lobato (2006), faz com que o Estado adote uma estratégia de manter
relacBes estreitas com 0s varios setores da sociedade, principalmente com aqueles que mais
demandam solucgdes dele, devido a sua capacidade de, além de prever ou acomodar demandas,
também difundir interesses ou amortecer interesses contrarios.

Outro ponto importante que Lobato (2006) destaca é o grau em que Estado é acessivel
para que possa intervir. Para a referida autora, as situagcdes em que isso acontece sao: a “‘situacao
de diferentes areas de sua intervencdo, dependendo da agenda governamental em um
determinado periodo, assim como dos interesses envolvidos” (LOBATO, 2006, p. 305). E ela
exemplifica:

onde o processo de formulacdo da politica pablica inclui poucos
interesses, esta tendera a privilegiar interesses privados e as demandas
serdo  canalizadas basicamente por grupos de interesse
institucionalizados. J& onde o processo de formulag&o inclui uma ampla
gama de interesses diversos, a politica publica podera tender a



73

privilegiar interesses publicos, pela impossibilidade de fragmentar-se
no atendimento a inimeros interesses privados (LOBATO, 2006, p.
305).

Porém, para Lobato (2006), o mais importante € o carater desses interesses: se s80 mais
publicos ou privados, porque quando sdo, em sua maioria, privados e somando-se ainda a
existéncia de uma multiplicidade de interesses, isso “facilitara o atendimento as demandas de
grupos politica ou economicamente mais fortes, em vez de interesses publicos” (LOBATO,
2006, p. 306).

De forma a melhor compreender como ocorre a interacdo entre o poder publico
municipal e o grupo hegemonico durante o processo de formulagdo de politicas publicas,
Kingdon (2006b) ilumina os chamados atores invisiveis (KINGDON, 2006b). O surgimento
das politicas publicas acontece de forma analoga ao processo de sele¢ao natural, chamado por
Kingdon (2006b) de policy primeval soup (sopa politica primitiva). Kingdon (2006b) detalha
esse processo: “inicialmente muitas ideias surgem desordenadamente, chocando-se umas com
as outras, gerando novas ideias e formando combinagdes e recombinagdes” (KINGDON,
2006b, p. 232).

Ao contrario do que ocorre no processo de surgimento de alternativas, a selecdo é um
pouco mais simples. A sua selecdo se d& por meio da adocdo de critérios que incluem:
viabilidade técnica, congruéncia com os valores dos membros da comunidade de especialistas
na area e a antecipacdo de possiveis restricdes (como orcamentaria, a aceitabilidade do publico
e a receptividade dos politicos, por exemplo) (KINGDON, 2006b).

Kingdon (2006b) ndo se esquece da importancia que os policy entrepreneurs tém nessa
etapa, principalmente, no que diz respeito ao longo processo de ‘amaciamento’ do sistema. Para
0 autor, eles sdo responsaveis pela promogdo de suas propostas favoritas, das mais diversas
maneiras e nos mais distintos féruns. Portanto, para Kingdon (2006b), no ambito do
desenvolvimento de politicas publicas, o mais importante é a reelaboracéo (juncéo de elementos

ja familiares) em detrimento da transformacdo (aparecimento de formas totalmente novas).

3.4.4 O planejamento urbano

Mesmo que o planejamento tenha despertado o interesse de muitos pesquisadores
ligados a Administracdo Puablica, no periodo pds-1964, por conta dele se constituir em um
“instrumento do desenvolvimento e de resolugdo de problemas publicos” (FARAH, 2011, p.

828), essa realidade, segundo Souza (2011), se alterou na década de 1990, em decorréncia da
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falta dos fundamentos necessarios para a realizacdo deste. Um Estado bem organizado, com
capacidade de intervencdo e realizacdo de investimentos e, concomitantemente, a crise fiscal
do Estado, do estilo desenvolvimentista centrado a partir da substituicdo das importacdes e
pautado na forte atuacdo do Estado, forneceu as condi¢fes necessarias para a gestdo entrar em
cena.

Com a entrada do termo gestdo, esperava-se um controle mais democratico em
detrimento do controle tecnocratico, concernente ao planejamento. Porém, como relembra
Souza (2011), os dois termos ndo sdo intercambidveis, pois “planejar significa tentar simular os
desdobramentos de um processo, com o objetivo de melhor precaver-se contra provaveis
problemas ou, inversamente, com o fito de melhor tirar partido de provaveis beneficios”
(SOUZA, 2011, p. 46). Quanto ao termo gestdo, esse significa “administrar uma situacao dentro
dos marcos dos recursos presentemente disponiveis e tendo em vista as necessidades imediatas”
(SOUZA, 2011, p. 46). Em resumo, enquanto planejar € preparar para a gestao futura, gerir é a
efetivacdo, pelo menos parcialmente, das condigdes que o planejamento, concebido no passado,
ajudou a construir (SOUZA, 2011). Portanto, os dois termos ndo sao intercambiaveis, mas
distintos e complementares (SOUZA, 2011).

Souza (2011) vai além, pois, para ele, abrir mao do planejamento seria equivalente a
trilhar um caminho erréneo, ja que independentemente do modelo adotado, isso seria
incompativel com a vida social organizada. O autor enfatiza que ha um desafio a ser superado
pelo planejamento: o esforco de imaginar o futuro, e tal desafio pode ocasionar o0 abandono da
importancia dessa acdo (SOUZA, 2011). Entretanto, ha um problema maior decorrente desse
fato: “trai uma irresponsabilidade tipica da atitude livresca e diletante, em que o
comprometimento com a acao transformadora ¢, quando muito, puramente retorico” (SOUZA,
2011, p. 47).

Na tentativa de se planejar, 0 analista pode acabar se utilizando de técnicas ou métodos
proprios das ciéncias naturais, como se fosse possivel transpor para a investigacdo de
fendmenos sdcio-historicos cada uma dessas técnicas ou métodos (SOUZA, 2011). Um desses
métodos utilizados apontado por Souza (2011) é a construcdo de cenarios, responsavel por um
salto qualitativo em relacdo as técnicas tradicionais de previsdo, pois construir cenarios
significa “apenas simular desdobramentos, sem a preocupagao de quantificar probabilidades e
sem se restringir a identificar um Unico desdobramento esperado, tido como a tendéncia mais
plausivel” (SOUZA, 2011, p. 48).

Souza (2011) ilumina que o desafio, em esséncia, do planejar é fazer de
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modo ndo-racionalista e flexivel, entendendo-se que a historia é uma
mistura complexa de determinagé@o e indeterminagéo, de regras e de
contingéncia, de niveis de condicionamento estrutural e de graus de
liberdade para a acéo individual, em que o esperavel é, frequentemente,
sabotado pelo inesperado — o que torna qualquer planejamento algo, ao
mesmo tempo, necessario e arriscado (SOUZA, 2011, p. 51).

Por mais que o planejamento seja uma maneira de superar as incertezas dadas por um
futuro que ainda esta por vir, por meio da utilizacdo de técnicas como a construcao de cenarios,
ele também ndo € realizado somente para isso. A intencdo de um bom planejamento pode ir
muito além da predilecéo, pois, como sera visto na secdo a seguir, a qual aborda a teoria de
Logan e Molotch (1987) sobre a Maquina de crescimento, ele também pode visar atingir a um
propdsito: o de garantir um constante crescimento da cidade, ou, em respeito ao interesse

publico, o desenvolvimento da cidade.

3.4.4.1 Maquina de crescimento

De modo a atingir o objetivo geral deste trabalho — analisar o Masterplan enquanto
processo de constituicdo de agenda e de formulagéo de politica publica a luz da discussao sobre
o direito a cidade —, fez-se um resgate de alguns aportes tedricos, tais como: das cidades (seja
seu histdrico, seja a partir dos preceitos de espaco e territorio), direito a cidade, producéo do
espaco urbano e politicas publicas (comecando pelo histérico da Administracdo Puablica,
passando pela historia dos trabalhos de politicas publicas, em seguida, pela definicdo de
politicas publicas e de cada uma das etapas do ciclo de politicas publicas — dando uma maior
énfase nas etapas de constituicdo de agenda e de formulacéo).

Quando foi abordada a questdo da producdo do espaco urbano, o gque se procurou
discutir foi quais atores participam do processo de transformacdo da cidade, moldando-a de
modo a alcancar seus objetivos, seja atingindo objetivos que beneficiem uma maior parcela da
populacdo (quando o ator mais atuante é o Estado, no caso o governo municipal) ou pequena
parcela da populacdo (quando os atores mais presentes sdo os ligados a alguns setores da
populacdo, como o setor imobiliario, por exemplo).

A maneira como o Estado realiza suas acdes é por meio das politicas publicas que, ao
serem entendidas a partir do modelo de ciclo de politicas publicas, passam por varias etapas
ndo lineares, dentre elas a constituicdo de agenda e a de formulacdo.

Ao discutir a etapa de constituicdo de agenda, Kingdon (2006a) elencou um grupo de

atores responsaveis por defini-la, ou seja, 0s atores visiveis (presidente e seus assessores de alto
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escaldo, importantes membros do Congresso, a midia, e atores relacionados ao processo
eleitoral — partidos politicos e comités de campanha).

Entretanto, citar apenas os atores ndo € o suficiente para entender o porqué de eles
escolherem quais problemas deverdo ser solucionados. Foi buscando entender as motivagdes
que levam esses atores visiveis a buscarem solugdes para alguns problemas que se construiu
essa secdo, chamada de Maquina de Crescimento, cuja teoria foi desenvolvida por Logan e
Molotch (1987).

Logan e Molotch (1987) afirmam que, concomitantemente ao entendimento de quem
governa, deve vir o entendimento das razdes que levam os distintos grupos das elites locais a
agirem desta ou daquela forma. Logan e Molotch (1987) ainda apontam que, apesar desses
diversos grupos das elites locais terem interesses divergentes em relagdo ao restante da
populacdo da cidade, eles sdo capazes de gerar um consenso capaz de separa-los do restante da
populacdo: o problema do crescimento.

Assim, mesmo que cada grupo da elite adote estratégias diferentes para alcancgar seus
objetivos, essa classe se utiliza do consenso em torno do desejo por crescimento para “eliminar
qualquer visdo alternativa da finalidade do governo local ou o significado de comunidade”
(LOGAN; MOLOTCH, 1987, p. 51). Em outras palavras, sob o pretexto de garantir o
crescimento local, a elite ndo somente visualiza seus interesses como privilegiados no momento
de constituicdo de agenda, como também deixam em segundo plano problemas que interessam
a uma parcela maior da populacéo.

Logan e Molotch (1987) enfatizam que, apesar da existéncia de uma constante
competicdo entre 0s membros da elite, ela ainda € capaz de exercer uma influéncia sobre a
distribuicdo da populacdo dentro das cidades, acarretando, inclusive, quais areas crescerdo ou
ndo. A sua influéncia é tanta que os locais onde a elite é mais ativa e criativa tém taxas de
crescimento superiores quando comparados com outras localidades (LOGAN; MOLOTCH,
1987).

Os referidos autores relatam que a maneira das elites atuarem nas cidades
estadunidenses se alterou com o passar dos anos. Enquanto, nas cidades da regido leste dos
EUA, durante os séculos XVIII e XIX, prevalecia uma competicdo para atrair estruturas que
estimulassem o seu crescimento, tais como: prisdes, colégios e universidades, nas cidades atuais
0 que acontece é uma atuacdo da elite, de forma menos visivel, que clama por seus interesses
por meio da articulagcdo com o conjunto da midia de massa, profissionais urbanos habilidosos e
empreendedores politicos, por conta de “a fusdo entre o dever publico e o ganho privado se

tornar muito menos aceitavel (tanto pela opinido publica quanto pelas cortes criminais) ”
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(LOGAN; MOLOTCH, 1987, p. 57). Assim, a maquina do crescimento ‘“estd menos
personalizada, com poucos herdis locais, se tornando em uma matriz multifacetada com
institui¢des importantes pressionando” (LOGAN; MOLOTCH, 1987, p. 58).

Ao falarem sobre as cidades modernas, Logan e Molotch (1987) afirmam que o foco do
crescimento estd nas fungdes basicas da economia, principalmente, no trabalho, justamente
porque essas cidades ja adquiriram uma rede de comunicacao e de transportes nos séculos XVIII
e XIX. A questdo do trabalho est4d mais relacionada ao fluxo da méo de obra em direcéo a
instalacdo dos locais de trabalho do que em relacdo a quais setores estdo ofertando maior
quantidade de empregos. De acordo com esses autores, a verdadeira intengdo por tras desse
fluxo de méo de obra é garantir um continuo uso intensivo do solo e aumentar os lucros das
empresas que se instalaram na cidade.

As cidades, por assumirem uma posicdo de influéncia dos fatores de producéo,
canalizam os capitais de investimento para o crescimento desejado pela elite (LOGAN;
MOLQOTCH, 1987). Para tanto, elas podem incentivar a vinda de grandes corporacdes, seja por
meio de politicas fiscais de incentivo (politicas de abatimento de impostos para industrias que
reduzem a poluicdo gerada durante seus processos produtivos), ou pelo aumento nos gastos
com infraestrutura (construcéo ou ampliacao de portos, aeroportos e rodovias, por exemplo) ou,
ainda, pela mudanca nas leis morais (legalizacdo de jogos de azar, por exemplo) (LOGAN;
MOLOTCH, 1987).

Cada uma das possiveis acfes que uma cidade faz € pensando em um objetivo mais
amplo: o de “criar um clima bom para os negocios” (LOGAN; MOLOTCH, 1987, p. 59). Os
autores ainda recordam que se estabeleceu uma lista com a classificacdo das cidades que
possuem os melhores climas para os negdcios: o ranque Fantus de clima de negdcios. Os autores
complementam que essa classificacdo leva em conta os seguintes fatores: tributacéo, legislacdo
trabalhista, compensacdo do desemprego, escala de governo e endividamento publico
(LOGAN; MOLOTCH, 1987).

Essa lista com as cidades mais bem classificadas, de acordo com esse indice, tem um
grande propdsito: o de incentivar empresas a investirem nas cidades, utilizando-se dos meios
de comunicacdo para enfatizar aspectos que as diferenciem das demais. Um exemplo disso é a
publicidade encontrada na edi¢ao de 12 de fevereiro de 1979 da Business Week: “Nova lorque
estd aberta para os negdcios. Nenhuma outra cidade na América oferece mais incentivos
financeiros para expandir ou realocar...” (LOGAN; MOLOTCH, 1987, p. 59).

Logan e Molotch (1987) também afirmam que ha outras caracteristicas atrativas que vao

além das enfatizadas pelo ranque Fantus. Um exemplo € o aspecto cultural (estilo de vida de
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executivos e empregados profissionais e como a questdo racial é encarada entre os habitantes,
apenas para citar alguns exemplos) que é crucial para garantir um bom clima de negdcios e
pode atrair empresas de setores que ndo se sentiram atraidos pelas caracteristicas explicitadas
pela lista de classificacdo anterior: companhia de balé ou empresas cinematogréficas, por
exemplo.

Outro ponto destacado pelos autores € o quanto os locais publicos favorecem o
crescimento e apoiam a ideologia de desenvolvimento livre de valores. Segundo Logan e
Molotch (1987, p. 60), “esta atitude publica tranquiliza os investidores de que os antecedentes
concretos de uma localidade serdo mantidos por politicos futuros”. O desafio esta, entdo, em
conectar orgulho civico ao objetivo de garantir um crescimento econémico e com beneficios
sociais para o local. E a elite sabe, pelo menos parcialmente, como fazer isso: “gerar e sustentar
o patriotismo das massas locais” (LOGAN; MOLOTCH, 1987, p. 60). Castells e Borja (1996)
complementam que essa geracgéo e sustentacdo do patriotismo representam uma maneira de se
mobilizar os atores urbanos publicos e privados, para garantir a eficacia dos planos estratégicos,
0 que sera melhor explicado na se¢éo seguinte.

Espera-se, assim, que a maquina de crescimento apoie

quaisquer instituicbes culturais que possam desempenhar um papel na
construcdo da localidade. Sempre prontos para opor desenvolvimentos
culturais e politicos contrarios aos seus interesses, rentistas e seus
associados encorajam atividades que conectardo sentimentos de
comunidade ao objetivo de crescimento local. O impulso ideoldgico
geral € minimizar a conexao entre valores de crescimento e de troca e
reforcar a ligacéo entre as metas de crescimento e uma vida melhor para
a maioria (LOGAN; MOLOTCH, 1987, p. 61-62).

Para Logan e Molotch (1987), por mais que as pessoas de negécios locais —
denominadas pelos autores como coalizdo de crescimento — participem dos assuntos locais,
principalmente, nas politicas urbanas e sejam o0s maiores interessados nas decisdes de uso da
terra, eles correspondem a uma pequena parcela da populacdo. A sua participacdo de forma
organizada acontece de forma muito proxima com os funcionarios publicos, ja que “os rentistas
precisam do governo local em suas rotinas de fazer dinheiro, especialmente quando estruturas
de especulagdo estdo envolvidas” (LOGAN; MOLOTCH, 1987, p. 62).

O envolvimento entre essa coalizdo de crescimento e o0 poder publico comeca ainda no
periodo eleitoral, quando a elite fornece apoio a candidatos que representem seus interesses, e

continua durante o mandato desse candidato eleito, que tem suas a¢des constantemente vigiadas
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para que se atenda aos seus interesses de garantia do crescimento propostos por aqueles que o
apoiaram nas eleicdes (LOGAN; MOLOTCH, 1987).

Os autores supracitados ainda destacam a importancia do papel desempenhado pela
midia. Para eles, a atitude da midia em focar assuntos que chamam a atencdo de seus leitores,
como aqueles ligados a violéncia urbana (aumento da criminalidade, por exemplo), tem uma
preocupagdo maior, que ¢ “manter os problemas interessantes longe do publico”,
principalmente, os decorrentes das agdes da elite, para manter o crescimento da cidade
(LOGAN; MOLOTCH, 1987, p. 64).

Ao abordar a questdo dos atores envolvidos na maquina de crescimento, Logan e
Molotch (1987) chamam a atencdo para conhecer melhor tanto aqueles que estdo diretamente
envolvidos na geracdo de rendas, quanto os que participam da maquina de crescimento. Os
atores destacados por eles séo: os politicos; a midia local; as universidades; museus, teatros e
exposi¢des; pequenos comerciantes; profissionais autbnomos e capitalistas corporativos.

Logan e Molotch (1987) recordam que, por mais que 0s politicos elaborem e aprovem
leis que representem suas vontades, tais como: a preservacdo de recursos naturais e a de
liberdade de expressédo, por exemplo, eles s6 adquiriram este poder de legislar devido ao apoio
dado pela coalizagéo de crescimento durante o periodo eleitoral. A consequéncia disso, segundo
os referidos autores, é a elaboracdo e aprovacao de leis que visam atrair novos investimentos e
empresas, justamente para atender aos anseios daqueles que o ajudaram durante o periodo
eleitoral.

Para Logan e Molotch (1987), por mais que o politico tenha escolhido um partido cuja
ideologia mais se aproxima com os seus valores, ele continuara atuando de forma a perpetuar a
ideologia de crescimento propagada pela coalizdo que o apoiou, como se pode perceber quando
os autores afirmam que “muitos funciondrios publicos usem de sua autoridade, ndo para se
enriquecerem, mas para beneficiar “toda a comunidade” que €, aumentar a renda agregada”
(LOGAN; MOLOTCH, 1987, p. 67).

Quanto a midia local, seja formada por jornais impressos, estacdes de radio ou de TV,
essa desempenha um papel nos objetivos da maquina de crescimento. Segundo Cox e Morgan
(1973 apud LOGAN; MOLOTCH, 1987), a midia deve apresentar uma imagem favoravel ao
publico-externo e, para isso, apoia-se na questdo do crescimento para atingir esse intuito.
Porém, Logan e Molotch (1987, p. 70) sdo enfaticos ao afirmarem que a midia “tem um
interesse no crescimento, mas ao contrario dos demais, seu interesse mais critico ndo esta em

um padrdo espacial especifico de crescimento”. A justificativa para isso € porque o jornal tem
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a responsabilidade de gerar os objetivos da maquina de crescimento (LOGAN; MOLOTCH,
1987).

Logan e Molotch (1987) ainda afirmam que a midia desempenha um outro papel, o de
alcancar o lider politico local. Segundo os autores, esse objetivo pode ser atingido através de
conversas informais entre o lider politico local e os proprietarios e editores de revistas ou jornais
e, também, por meio das matérias que interessam a eles. Por conta de sua ligacdo com o
crescimento, “os executivos midiaticos se interessam pelas reclamagoes dos lideres de negocios
que uma particular investigacdo jornalistica pode trazer a tona, pois tal investigacdo pode
prejudicar o clima local de negocios” (LOGAN; MOLOTCH, 1987, p. 72).

Mesmo que algumas instituices desempenhem um papel mais secundario nesse
crescimento, elas ndo deixam de ser importantes em sua promogdo e manutengdo. As
instituicbes que fazem parte desse grupo — museus, teatros e universidades —, ndo somente
contam com o aumento na populacdo e, consequentemente, de clientes e grupos de apoio para
seu sustento, como também necessitam dos favores daqueles que atuam mais fortemente na
maquina de crescimento (rentistas, proprietarios de empresas ligadas a midia e politicos) para
atingirem seus objetivos.

Para Logan e Molotch (1987), a construcdo ou ampliacdo de campus das universidades
colaboram para o estimulo do desenvolvimento, pois sdo instalados em areas que antes eram
rurais, ou seja, “construir um campus universitario pode ser o primeiro passo para rejuvenescer
uma area interna da cidade que estava deteriorada” (LOGAN; MOLOTCH, 1987, p. 75). Os
autores afirmam que o uso dado a esse grupo de instituicdo é explicito entre os envolvidos
(pessoas ligadas a universidade e os rentistas e politicos). E interessante observar que muito do
que esta escrito aqui, por esta abordagem sobre Maquina de Crescimento, foi aplicado pelos
gestores de Maringa.

Quanto ao papel exercido pelos museus, teatros e exposi¢cdo, Logan e Molotch (1987)
apontam que este vai além da valorizacdo dos terrenos em seu entorno. Para eles, 0s museus e
teatros colaboram para o desenvolvimento ao fomentar a taxa de ocupacédo dos hotéis instalados
ao seu redor, e também podem atrair novos negdcios. Ja as exposices ou eventos locais séo
uma forma de a cidade gerar uma receita, bem como de mostrar, principalmente, aos
investidores externos, as areas mais promissoras da cidade.

No que diz respeito aos grandes eventos, Logan e Molotch (1987) afirmam que os
promotores se utilizam da justificativa de trazer beneficios aos moradores locais para
garantirem todo o subsidio dos 6rgaos publicos para a realizacdo desses eventos. Logan e

Molotch (1987) apontam que, em curto prazo, esses eventos injetam dinheiro na economia, mas
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também trazem problemas para a populagdo como congestionamentos, elevagdo do custo de
vida e processos de gentrificacéo.

J& o grupo de pequenos comerciantes acabam procurando aliar crescimento local com
aumento nas vendas e no lucro de seus negocios (LOGAN; MOLOTCH, 1987). Além disso, tal
grupo ndao somente possui lagos com grupos rentistas locais como também sofrem influéncia
destes no momento de definir se investem ou ndo em determinada regido para ampliar seu
negécio (LOGAN; MOLOTCH, 1987).

Quanto aos profissionais autbnomos, os autores enfatizam a relagdo que profissionais
autdbnomos bem pagos, em especial advogados e médicos, tém com o crescimento. Segundo
Logan e Molotch (1987), essa relacdo acontece por causa da influéncia exercida por corretores
e consultores financeiros sobre esse grupo de profissionais, por meio da indicacdo dos locais
que prometem uma boa renda no futuro.

E, por fim, o grupo de capitalistas corporativos tem um interesse em perpetuar a
ideologia da maquina de crescimento (LOGAN; MOLOTCH, 1987). A explicacdo esta no
reconhecimento social dado a esse grupo por uma parcela da populacéo, que passa a percebé-
lo como exemplo de sucesso. Seu valor social reside, entdo, no “tamanho de sua folha de
pagamento” e, segundo Logan e Molotch (1987, p. 84), ¢ “essa folha de pagamento que os ajuda
a obter o valor de uso da terra e as politicas de orcamento coerentes com as necessidades das
empresas’.

Segundo Logan e Molotch (1987), os efeitos acerca do crescimento, sejam estes
positivos ou negativos, variam de acordo com as circunstancias locais. Tais autores explicam
que os problemas encontrados em cidades com taxa de crescimento decrescente ndo sdo todos
resolvidos, pois s serdo solucionados aqueles que realmente impedem o desenvolvimento da
maquina de crescimento. Eles completam com a afirmacdo de que mesmo nas cidades mais
prosperas, 0 crescimento tem um custo limitado pelo planejamento e por técnicas de controle.

Mas, independentemente do nivel de crescimento no qual a cidade se encontra, propaga-
se a ideia de que a maquina de crescimento é a solucdo para todos os problemas, mesmo que
estes ndo representem os reais problemas enfrentados pelos habitantes (LOGAN; MOLOTCH,
1987). Dentre esses problemas, Logan e Molotch (1987) listam: salde fiscal, emprego;
mobilidade de emprego; eliminacdo de problemas sociais; meio ambiente e aumento natural de
acomodacdo. Ha, assim, um ndo alinhamento entre o interesse publico e 0s preceitos sobre o

“dever do Estado” em relacdo a prética via Maquina de Crescimento.
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Ao se referir a saude fiscal, os autores enfatizam que o crescimento ndo apenas pode
diminuir os gastos publicos como também depende do tipo de crescimento envolvido (se é
baseado na indUstria ou moradia, por exemplo) e as capacidades da infraestrutura local.

Embora muitos defensores do crescimento admitam que o crescimento local “cria
empregos”, Logan e Molotch (1987) pontuam que, na verdade, este s6 distribui empregos. Os
autores explicam que, por conta da possibilidade de mobilidade da mao de obra, os
trabalhadores geograficamente distantes dos novos postos de trabalho sdo atraidos para
preencherem as vagas restantes e que ndo foram atendidas pelos trabalhadores locais. Dessa
forma, o que se percebe é a preservacdo da mesma taxa de desemprego, mesmo apos a vinda
desse novo empreendimento.

Para Logan e Molotch (1987), o tamanho e a taxa de crescimento desempenham um
papel na criacdo e exacerbacdo dos problemas urbanos, como a segregacdo e a desigualdade.
Nesse sentido, Villaca (2011) destaca que esses dois problemas estéo intimamente ligados, pois
“a segregacgdo ¢ a mais importante manifestagdo espacial-urbana da desigualdade que impera
em nossa cidade” (VILLACA, 2011, p. 37).

Por mais que Logan e Molotch (1987) afirmem que o crescimento pode ndo ser a causa
dos problemas, Villaca (2011) entende que o espaco urbano segregado estd vinculado as
questdes econémicas, politicas e ideoldgicas, e que sdo essas as questdes que dominam tal
espaco (LOGAN; MOLOTCH, 1987).

Para Harvey (2012), a explicacdo da desigualdade estd na geracdo de excedentes, que
fica concentrada nas médos de poucos e que sdo esses poucos que determinam as regides que
crescerdo mais ou menos, por meio da desapropriacdo das moradias das pessoas com menor
poder aquisitivo.

Quanto a questdo do meio ambiente, apesar de o crescimento trazer efeitos negativos a
este, seja pela qualidade do ar, pela qualidade da &gua, ou mesmo pela alteracdo das
caracteristicas naturais antes de ele ser ocupado pelo homem, a maneira com que cada pessoa
sente esses efeitos se da de forma diferenciada (LOGAN; MOLOTCH, 1987). A justificativa
para o porqué dessa diferenca na percepcdo dos efeitos negativos atrelados ao crescimento esta
no fato de que, enquanto os mais ricos procuram por locais afastados da concentracdo de
poluicdo, “os mais pobres, geralmente, vivem e moram proximos as fontes de polui¢do”
(LOGAN; MOLOTCH, 1987, p. 96).

Dois problemas séo levantados por muitos ativistas do crescimento: a moradia e 0
emprego para geragdes futuras. De modo a manter os jovens nas cidades onde nasceram,

procura-se preservar o crescimento da economia o suficiente para garantir emprego e moradia
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para as proximas geracoes (LOGAN; MOLOTCH, 1987). Porém, os autores destacam que isso
¢ um objetivo surreal devido a “natureza da fila de contratagdo e as limitagdes constitucionais
sobre restricdo do comércio” (LOGAN; MOLOTCH, 1987, p. 96). Logan ¢ Molotch (1987)

3

ainda completam afirmando que “virtualmente, nenhuma politica de crescimento poderia
efetivamente garantir empregos locais para as pessoas locais” (LOGAN; MOLOTCH, 1987, p.
96).

Quando o planejamento urbano passa a ser liderado por atores cujos interesses séo
voltados ao crescimento, nega-se a cidade como espaco politico onde deveria prevalecer o
interesse publico e ndo o interesse de uma parcela da populacdo. Porém, a articulacdo existente
entre aqueles que pensam somente no crescimento e o poder publico local faz com que o
crescimento passe a ser de interesse publico. Quando isso acontece, 0s atores que realmente
definem o que o planejamento urbano deve contemplar conseguem toda a liberdade necessaria
para construir o plano da cidade de acordo com seus interesses. Deste modo, tem-se nao
somente a negacdo da cidade enquanto espaco politico, mas também a negagdo do direito a

cidade enquanto um direito de participacdo de ampla parcela da populacéo.

3.4.4.2 Planejamento como instrumento de City-marketing

Quando o Masterplan, enquanto plano estratégico da cidade, é encabecado pelo governo
municipal, ele assume o carater de uma politica publica e almeja atender a uma demanda que
também é pablica. Entretanto, ndo € isso que se estabeleceu no Masterplan. Conforme sera visto
em uma secdo posterior do trabalho, o Masterplan se estabeleceu em Maringa como um plano
a ser concretizado por meio de uma parceria publico-privado, e isso pode acabar resultando em
um planejamento cujos maiores beneficiarios sdo empresas de alguns setores econdmicos, em
detrimento da maioria da populacdo. A presente secdo visa discutir 0s aspectos que se
inscrevem no Masterplan, tais como o city-marketing (GARCIA, 1995). Nesse sentido, o
estabelecimento de parcerias publico-privado vai ao encontro do que Castells e Borja (1996)
chamam de cidades como atores politicos.

Conforme mostram Castells e Borja (1996), as cidades podem ser tratadas como atores
politicos dotados de complexidades e de multiplas dimens@es. Castells e Borja (1996) chamam
a atencdo para nao se confundir a cidade como ator politico com o governo local, mesmo que
aquela inclua este. Os mesmos ainda enfatizam que essa situacdo particular das cidades € mais
bem visualizada a partir do momento em que h& uma articulacdo entre diversos setores, como,

por exemplo, a administracdo publica, os agentes econdmicos publicos e privados, as
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organizacgdes sociais e civicas, 0s setores intelectuais e profissionais e 0s meios de comunicagdo
social (CASTELLS; BORJA, 1996).

Porém, esta articulacdo pode ser realizada através de acdes coletivas ou conjuntas, para
atingir os seguintes objetivos:

a resisténcia ou o confronto com um agente externo (por exemplo, uma
administragcdo superior, uma multinacional etc.); a definicdo de
produtos nos quais estdo interessados, na sua venda ou producdo,
diversos agentes urbanos (por exemplo, promocdo turistica, oferta
cultural, sede de um organismo internacional etc.); campanhas baseadas
na cooperacdo publico-privada (por exemplo, campanhas de seguranca
publica, imagem, reabilitacdo urbana etc.); grandes projetos de
desenvolvimento urbano vinculados a um evento ou derivados de um
programa civico-politico com ampla base consensual e mobilizacdo
socio-politica que encontra sua base principal na afirmacdo da
identidade coletiva ou na vontade de autonomia politica (que se
concretiza também em objetivos especialmente urbanos) (CASTELLS;
BORJA, 1996, p. 153).

Castells e Borja (1996) ainda completam ao afirmarem que esse protagonismo das
cidades ndo aconteceu em todos os lugares e nem mesmo momento. Segundo 0s autores, na
América Latina, até a década de 1990, esse protagonismo foi tardio, dadas as limitacdes dos
processos de democratizacdo politica e de descentralizacdo do Estado e acrescentadas as
desigualdades e marginalidades, a debilidade da sustentacdo sociocultural das cidades e 0s
graves déficits de infraestrutura e servicos publicos (CASTELLS; BORJA, 1996). Porém, essa
realidade se alterou na década de 1990, pois a “consolidagdo dos processos democraticos
internos e a crescente abertura econdmica externa multiplicaram as demandas sociais e
acentuaram a sensac¢ao de crise funcional nas grandes cidades” (CASTELLS; BORJA, 1996, p.
154). Essa sensacdo de crise, segundo Castells e Borja (1996), visivel pelo aumento da
intensidade e visibilidade do agravamento de problemas urbanos (congestionamentos, falta de
seguranca publica e déficit habitacional, por exemplo), junto as dindmicas econdmicas, sociais
e politicas, criaram as condicdes necessarias para a geracdo de respostas, como a implantacao
de planos estratégicos de desenvolvimento econémico, social e urbanos cujo alicerce estava
ndo somente na participacdo civica, mas também na descentralizacdo dos governos locais e na
cooperacao entre 0s setores publico e privado (CASTELLS; BORJA, 1996).

Mesmo que, para Castells e Borja (1996), a elaboracdo de planos estratégicos de
desenvolvimento econdmico, social e urbano representem uma forma de atenuar a sensacéo de
crise, despertada pelo agravamento dos problemas urbanos, Sposito (2008) destaca que tais

problemas ja existiam e surgiram justamente por conta de o Estado abandonar suas formas de
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controle publico. Isto é, eles surgiram a partir do momento em que o Estado deixou de elaborar
planos, regulamentos e até mesmo de fiscalizar a maneira com que a cidade vinha se
desenvolvendo.

Castells e Borja (1996) recordam que as cidades latino-americanas emergem como
atores politicos e econdmicos cuja consolidagdo “dependerd da possibilidade de estimulo de
grandes projetos de cidade que contem com uma participacdo ativa dos principais agentes
publicos e privados e conquistem um amplo consenso publico” (CASTELLS; BORJA, 1996,
p. 154-155).

Ao abordar o protagonismo da cidade, Vainer (1999) a classifica como sendo uma
cidade-empresa. Esta tipologia “constitui a condi¢do mesma da possibilidade de transposi¢ao
do planejamento estratégico de seu territorio natal (a corporacdo privada) para o territorio
(publico) urbano” (VAINER, 1999, p. 4). Como resultado de tudo isso, temos a utilizagao de
modelos com seus respectivos elementos (proprios de empresas submetidas a logica do
mercado), presentes, neste momento, na cidade. A produtividade e competitividade, dentre
outros, constituem os elementos que Harvey denominou de empresariamento da gestao urbana.

Esse empresariamento urbano reflete na percepgédo que o gestor publico municipal (no
caso o prefeito) tem acerca dos problemas que serdo considerados publicos ou ndo. Isso
acontece devido a possibilidade de ele ser influenciado pelos interesses dos atores envolvidos,
cujo grande objetivo é: garantir o crescimento da cidade por muitos anos. A explicacdo para o
porqué dessa énfase no crescimento sera feita a partir da teoria da maquina do crescimento
proposta por Logan e Molotch (1987), e que foi melhor apresentada na secao anterior a ela.

Vainer (1999, p. 5) complementa afirmando que “ver a cidade como empresa significa,
essencialmente, concebé-la e instaurd-la como agente econdmico que atua no contexto de um
mercado e que encontra neste mercado a regra e 0 modelo do planejamento e execucdo de suas
acOes”. Porém, mesmo neste tipo de cidade, o planejamento estratégico ndo abre mao da
intervencdo estatal, ainda que esta esteja submetida aos interesses constituidos e dominantes do
mercado (VAINER, 1999).

Ao mencionar a existéncia da cidade-empresa como um tipo de cidade que transpde as
caracteristicas de planos estratégicos empresariais para os planos urbanos, Vainer (1999) esta
também trazendo a tona uma cidade que vé as empresas como um modelo de gestdo a ser
seguido, principalmente no quesito planejamento.

Para Castells e Borja (1996, p. 155), as grandes cidades devem buscar atingir ao menos
cinco objetivos: “nova base econdmica, infra-estrutura urbana, qualidade de vida, integracdo

social e governabilidade”. Os referidos autores vao além, afirmando que, para que as cidades
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sejam competitivas frente ao exterior e possam se inserir nos espagos econdmicos globais, faz-
se necessario ndo sO que essas tenham capacidade para atender a estes objetivos, mas que
consigam também dar condi¢cbes minimas de bem-estar para sua populagdo (CASTELLS;
BORJA, 1996). Dessa maneira, a resposta para o alcance destas proposicOes reside na
elaboracdo e implantagéo de um projeto de cidade. Mas, como bem lembrado pelos autores, as
cidades latino-americanas também anseiam por projetos que integrem cidades dos mais
diversos paises do continente, como, por exemplo, a criacdo de instituicdes supranacionais de
ambito regional ou continental (CASTELLS; BORJA, 1996).

Conforme apontam Castells e Borja (1996), para que o projeto de transformacao urbana
se concretize, faz-se necessario atender ao somatorio de trés fatores:

sensacdo de crise aguda pela conscientizacdo da globalizacdo da
economia; negociacao entre 0s atores urbanos, publicos e privados, e a
geracdo de lideranca local (politica e civica); a vontade conjunta e 0
consenso publico para que a cidade dé um salto adiante, tanto do ponto
de vista fisico, como econémico, social e cultural (CASTELLS;
BORJA, 1996, p. 156).

Como foi demonstrado anteriormente, apesar de as cidades latino-americanas
comecarem tardiamente esse protagonismo, comparando-as com as cidades europeias, essas
também podem enfrentar ou solucionar seus problemas, segundo Castells e Borja (1996),
através de acdes como: realizacdo de um pacto entre agentes publicos e privados; criacdo de
centralidades e espacos publicos qualificados; reconstrucéo da cultura civica e realizacdo de
uma reforma politico-administrativa para que consigam obter mais do que governos locais mais
eficazes e infraestruturas urbanas mais modernas, mas também maior participacdo da populacao
(CASTELLS; BORJA, 1996). Nesse sentido, a atuacdo da midia local pode facilitar a
comunicacdo entre agentes publicos e privados, bem como reconstruir a cultura civica, por meio
da publicacdo de matérias e artigos que exaltem os efeitos positivos trazidos pelo crescimento
da cidade ou, ainda, podem despertar na populacdo um sentimento de patriotismo civico como
um meio de se sair de uma crise (LOGAN; MOLOTCH, 1987).

Para Castells e Borja (1996, p. 157), a cidade é muito mais do que um territorio de
diversas atividades e de concentragdo de um grupo humano, ela ¢ um “espago simbiotico (poder
politico-sociedade civil) e simbdlico (que integra culturalmente, da identidade coletiva a seus
habitantes e tem um valor de marca e de dindmica com relagdo ao mundo exterior)” e no qual
se converte “num ambito de respostas possiveis aos propdsitos econdmicos, politicos e culturais

de nossa época” (CASTELLS; BORIJA, 1996, p. 157). A reacdo a estes problemas ¢ a defini¢cdo
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de um Projeto de Futuro ou Plano Estratégico pactuado pelos principais atores publicos e
privados (CASTELLS; BORJA, 1996).

Ao falar sobre o novo planejamento estratégico, também citado por Castells e Borja
(1996), denominado de market lead cityplanning, Vainer (1999) chama a atencdo para a
emergéncia de novos atores. O market lead cityplanning exige que “os protagonistas das a¢des
e decisdes sejam os mesmos que protagonizam as peripécias do mercado” (VAINER, 1999, p.
6). Assim, ao estabelecer uma parceria publico-privado, os interesses do mercado ndo deixardo
de estar presentes em todo o processo de planejamento e de decisdo (VAINER, 1999).

No entanto, para que esse plano estratégico seja realmente eficaz, segundo Castells e
Borja (1996), ele depende de, no minimo, trés fatores, a saber:

1.  [...] se mobilizar, desde o0 seu momento inicial, os atores urbanos
publicos e privados e concretizar-se em ac¢des e medidas que possam
comecar a implementar-se de imediato. Somente assim, verificar-se-a a
viabilidade do plano, gerar-se-a a confianca entre os agentes que o
promovem e poder-se-a construir um consenso publico que derive numa
cultura civica e num patriotismo da cidade [...];

2. [...J] um plano estratégico deve construir e/ou modificar a imagem
que a cidade tem de si mesma e projeta no exterior. Na medida em que
se trata de uma resposta a uma sensacdo de crise, resultado da vontade
de insercdo em novos espagos econdmicos e culturais globais, e que
pretende integrar uma populacdo que muitas vezes se sente excluida ou
pouco levada em conta, o Projeto-Cidade € um empreendimento de
comunicacgdo e de mobilizacdo dos cidaddos e de promocéo interna e
externa da urbe;

3. [..] o plano estratégico questiona o governo local, suas
competéncias e sua organizacdo, seus mecanismos de relacionamento
com outras administracfes e com 0s cidaddos, sua imagem e sua
presenca internacionais. Por conseguinte, sem uma reforma politica
radical — tdo ou mais radical na forma de agir do que na base legal —
dificilmente alcancar-se-d0 0s objetivos de resposta aos propositos
atuais anteriormente expostos (CASTELS; BORJA, 1996, p. 158).

Castells e Borja (1996, p. 158) ainda fazem referéncia a necessidade de o governo local
estar pautado no principio da autonomia, no qual impera a “proximidade, o que permite
estabelecer uma relacdo direta e imediata da organizacdo representativa e da estrutura
administrativa com o territorio e a populacdo”. Assim, ¢ essencial que o governo local ndo seja
somente capaz de liderar e fornecer as respostas aos atuais problemas urbanos, mas também
seja um governo promotor. O governo local, ao assumir o papel de promotor, deve promover
internamente na cidade acoes

. para dotar seus habitantes de “patriotismo civico”, de sentido de
pertencimento, de vontade coletiva de participacdo e de confianga no
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futuro da urbe. Esta promogéo interna deve apoiar-se em obras e
servigos visiveis, tanto os que tém um carater monumental ou simbélico
como os dirigidos a melhorar a qualidade dos espagos publicos e o bem-
estar da populacéo.

. [...] promover a cidade para o exterior, desenvolvendo uma
imagem forte e positiva apoiada numa oferta de infra-estruturas e de
servicos (comunicacdes, servigos econdomicos, oferta cultural,
seguranca, etc.) que exercam a atragdo de investidores, visitantes e
usuarios solventes a cidade ¢ que facilitem suas “exporta¢des” (de bens
e servicos, de seus profissionais, etc.) [...]. O papel de promotor &,
precisamente, o de criar condi¢Oes que facilitem sua realizacéo
por agentes publicos ou privados (via planejamento, campanhas
politicas, compensacdes econdmicas etc.);

. [...] favorecer o acordo com outras administragdes publicas e a
cooperacao publico-privada como meio para realizar tanto a promocéo
exterior citada como aquelas obras e servicos que os déficits
acumulados, as novas demandas urbanas e a mudanca de escala da
cidade exigem. O acordo e a cooperacdo demandam iniciativa politica,
inovacdo legal e financeira e consenso entre os cidadaos;

. [...] estimular e orientar as energias da populacdo na direcdo do
bem-estar coletivo e da convivéncia civica (CASTELLS; BORJA,
1996, p. 160).

Mas essa promocdo da cidade, conforme foi descrita por Castells e Borja (1996),
pautada na criacdo e manutencdo de um consenso, ndo se da de forma tranquila. Pelo contrario,
segundo Garcia (1995), ela é fruto de luta e de conquista e tem como objetivos: fortalecer o
poder daqueles que ja o detém e redirecionar os “fluxos modernos de consumo e de circulagao
de bens e servicos” (GARCIA, 1995, p. 1127). Garcia (1995) afirma que essa constatacio pode
ser observada nas publicidades de grupos empresariais, corporacfes e empresas que
“promovem, em escala crescente, seus produtos, manipulando elementos chaves da imagem
sintese da cidade” (GARCIA, 1995, p. 1127).

Uma outra critica é levantada por Vainer (1999) ao abordar a tipologia cidade-patria
como uma analogia a importancia do consenso na promogéo da cidade e para a concretizacao
do processo de transformacdo urbana, que é resultado do planejamento estratégico, todos
enfatizados por Castells e Borja (1996). O consenso aparece, entdo, como condicdo sinequanon
do plano estratégico. Para Vainer (1999), um plano estratégico que se viabiliza por meio da
criacdo e manutencdo de consenso e paz social interna, motivado e construido como respostas
a crises, apresenta alguns problemas, tais como: a destruicdo da cidade como espaco da politica
e da construcdo da cidadania.

A paz social interna, decorrente do sentimento de crise, representa um problema porque

ela sé acontece no momento em que diferentes atores abdicam de seus interesses pessoais em
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favor do bem coletivo e, com isso, tem-se as condi¢des para continuar um projeto unitario,
coeso e legitimo (VAINER, 1999). E por conta dessa abdicacio em favor do bem coletivo que
Vainer (1999) afirma que o sentimento de crise é passageiro. Assim, h4 uma necessidade de
transforma-lo em um sentimento maior e duravel: o patriotismo de cidade. Além disso, essa
transformacdo da sensacdo de crise para o patriotismo da cidade é regida por trés principios,
sendo o que mais se destaca € a “geragdo de um patriotismo da cidade que permita a seus lideres,
atores e conjunto da cidadania assumirem com orgulho seu passado e seu futuro e,
especialmente, a atividade presente em todos os campos” (BORJA; FORN, 1996, p. 46 apud
VAINER, 1999, p. 9).

Vainer (1999) ainda destaca um fato curioso e contraditorio em relagdo ao patriotismo
da cidade:

0 patriotismo de cidade, ao contrario do sentimento de crise, ndo é
condicdo, mas resultado do sucesso do préprio projeto — na verdade é
simultaneamente resultado e condi¢do. A unidade que se pressupunha
no discurso unitario sobre a cidade € a unidade que se pretende
construir. O paradoxo realizado: o plano estratégico fala em nome de
uma cidade unificada cuja construcdo pretende engendrar através da
promocéo do patriotismo (VAINER, 1999, p. 9).

Segundo Vainer (1999, p. 9-10), a paz social, a nivel politico-institucional, “instaurada
na patria urbana reconciliada sob a égide do empresariamento — afinal de contas, 0 novo modo
de planejar constitui oportunidade paraa [...] despolitizacédo planejada, € [...] parte das garantias
oferecidas aos parceiros privados”. Vainer (1999) assevera que um planejamento estratégico
pautado no patriotismo da cidade e centrado no predominio dos interesses do poder privado,
garantido por uma lideranca carismatica e forte, leva a destruicdo da cidade como espaco da
politica e da construcao da cidadania.

Garcia (1995) destaca que a construcdo social de representacGes e imagens recorrentes
na vida cotidiana dos citadinos, além de estar cada vez mais presente na organizacao e controle
da vida social na cidade, com a ajuda dos recursos oriundos dos modernos processos de
comunicacdo, também fornece as condicBGes proprias para a construcdo de mitos. Assim, 0S
mitos, conforme Ribeiro (1994 apud GARCIA, 1995, p. 1128), atuam como “mecanismos
estabilizadores de crencas e comportamentos, reafirmando elementos do senso comum e
também os condensando na conquista de adesdo a determinadas interpretacfes da sociedade e
do seu futuro”. Para que isso aconteca, o espaco da cidade passa a se renovar, a adaptar-se aos

novos tempos, “adotando novos componentes que o tornam locus de atividades de producao e
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consumo de alto padréo e, por isso, 0 mesmo ganha uma inser¢éo renovada na escala nacional
e internacional” (GARCIA, 1995, p. 1129).

A autora também chama a atencdo para que se diferencie o planejamento urbano
tradicional do city marketing. Enquanto, para Garcia (1995, p. 1134), aquele investiga
constrangimentos e possibilidades do ambiente construido”, este seria “mais orientado a
demanda” (GARCIA, 1995, p. 1134). Em outras palavras, para o city marketing, a cidade passa
a ser considerada um produto como qualquer outro e, para tanto, comunica suas qualidades,
atributos, servicos publicos e redes de servico, gracas a sua divulgacao, realizada pelos meios
de comunicacdo, com uma intencdo claramente definida: atrair potenciais ‘“cidadaos
consumidores” (GARCIA, 1995).

Apesar de a politica municipal de “city marketing” constituir-se em uma nova maneira
de se intervir no espaco urbano, segundo Garcia (1995, p. 1127), esta passa a constituir-se
também em “a¢do e comunicagdo simbolicas [...] dos anseios das classes dominantes
relacionados ao modo de vida e usufruto da cidade”. Entretanto, essa utilizagao sem criticidade
desses novos “produtos” urbanisticos aliados aos rapidos processos sociais de adesdo social,
valores e mitos, acabam por manter o padrdo dominante através da unido entre 0s meios técnicos
de comunicacéo, a esfera cultural e os aparelhos de poder, cuja principal consequéncia é a
construgio de uma imagem positiva da cidade (GARCIA, 1995).

Em uma aproximagdo com o que foi afirmado anteriormente a respeito do city
marketing, Vainer (1999) entende que esta cidade, ao competir com as demais, acaba
comportando-se como uma mercadoria, como uma cidade-mercadoria. Segundo Vainer (1999),
na cidade-mercadoria, a cidade passa a ser considerada um produto de luxo, como qualquer
outro, e, portanto, esta inserida em um mercado competitivo, no qual os demais competidores
passam a ser outras cidades, que também estdo a venda (VAINER, 1999). Mas, de acordo com
0 mesmo autor, a cidade ndo deseja atrair qualquer investidor; a preferéncia é pelos investidores
internacionais, cuja motivacao ja foi afirmada por Castells e Borja (1996), ao falarem sobre o
papel promotor do governo local.

Sob 0s mesmos preceitos enfatizados por Castells e Borja (1996) e que sao criticados
por Vainer (1999) e Garcia (1995) é que se encontra 0 modelo adotado por Maringa,
denominado de Masterplan. Como sera visto em uma secdo mais adiante, sob o nome de
Masterplan, esse plano, ainda em fase de desenvolvimento, tem inspiracdo no plano de mesmo
nome, cujas primeiras aplicacGes se deram em varios paises da Unido Europeia.

De maneira a garantir a atracdo de investidores, a cidade acaba por adotar novas

estratégias por meio do marketing, visando atrair também “novos segmentos empresariais e
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profissionais e o correlato acionamento de novos processos e equipamentos privatizados de
consumo como meio de sustentacdo material e ideoldgica do contingente migratério”
(GARCIA, 1995, p. 1129). Uma destas estratégias € a adogdo de um plano estratégico que,
quando promovido pelo “city marketing” e em atuag¢do conjunta com os prefeitos que mais
parecem vendedores ambulantes, consegue reorganizar o espa¢o de maneira, sobretudo, de
modo a garantir as condigdes necessarias para concorrer com outras cidades ou metropoles na
atracdo de investimentos e na localizacdo de atividades, sem se esquecer de atender as
demandas de qualidade de vida urbana (GARCIA, 1995).

No entanto, como enfatiza Garcia (1995), esses novos equipamentos e processos acabam
demarcando espacos segregadores da cidade ao se restringir acessos somente aqueles novos e
desejados contingentes migratorios. Para que isso aconteca, de um lado, “eleva-se o padrdo de
consumo das faixas sociais correspondentes ao topo do mercado” (GARCIA, 1995, p. 1130), e
de outro, difundem-se “novos valores associados aos desejados padrdes contemporaneos de
vida urbana” (GARCIA, 1995, p. 1130). Para Vainer (1999, p. 4), essa elevacdo no padréo de
consumo leva os pobres a serem cada vez mais marginalizados, seja do ponto de vista concreto
ou da imagem, ja que eles ndo constituem a “demanda solvavel”.

Portanto, segundo Borja e Forn (1996, p. 34 apud Vainer, 1999, p. 2), “a venda da cidade
é, necessariamente, a venda daqueles atributos especificos que constituem, de uma maneira ou
de outra, insumos valorizados pelo capital transnacional: espacos para convencdes e feiras,
parques industriais e tecnoldgicos, [...], seguranga [...]".

Como consequéncia, conforme apontado por Vainer (1999), temos planos estratégicos
com propostas muito semelhantes entre si que visam agradar aos mesmos compradores virtuais,
dotados das mesmas necessidades. Porém, isso ndo significa que os compradores virtuais tém
somente o interesse de continuar gerando excedentes ap0s instalarem suas empresas na cidade,
eles também desejam absorvé-los “através da transformagio urbana” (HARVEY, 2012, p. 82).

Desta forma, entender quem sdo os agentes envolvidos nesse processo de transformacéo
urbana, bem como os interesses por tras de suas a¢@es, ajuda a iluminar o motivo da utilizacdo

de novas estratégias para a producdo do espaco urbano.
3.4.4.3 Politicas urbanas e a questao da descentralizacdo no ambito do pacto federativo
Depois de apresentar o conceito de politicas publicas, entendido aqui a partir do modelo

de ciclo de politicas publicas, destaco que a elaboracdo de um plano estratégico no ambito

municipal, no caso o Masterplan, € classificada como uma politica urbana. No Brasil, a origem
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da politica urbana reside no processo de descentralizacdo do pais, principalmente, apos a
promulgacéo da Constituicdo de 1988.

Lojkine (1997, p. 202) define a politica urbana de planejamento como sendo produto de
“contradigdes urbanas, de relagdes entre diversas forcas sociais opostas quanto ao modo de
ocupac¢ao ou de produgdo do espago urbano”. Lojkine (1997) complementa ao afirmar que essa
politica urbana é composta por trés dimens@es: planificadora, operacional e urbanistica. A
dimensao planificadora diz respeito a elaboracao de planos urbanos que visam “um controle da
urbanizagdo ¢ uma gestdo urbana racional” (OSMONT, 2002, p. 8). Quanto a dimensao
operacional, ela é, segundo Lojkine (1997, p. 202), o “conjunto das praticas reais pelas quais o
Estado central e os aparelhos estatais locais intervém financeiramente e juridicamente na
organizacao do espago urbano” e, por fim, a dimensdo urbanistica “condensa, materializa e
mede, por isso mesmo, os efeitos sociais — no espaco — da planificacdo urbana e das operacoes
de urbanismo” (LOJKINE, 1997, p. 202). Ramos (2002) corrobora com as ideias de Lojkine
(1997), que concebe a formulagdo de politicas urbanas a partir dessas trés dimensdes,
apresentando, assim, um quadro tedrico mais abrangente no que concerne ao Estado e sociedade
civil.

A autora também reforca o que foi afirmado por Lojkine (1997), porém sendo mais
especifica. Segundo Ramos (2002, p. 134), “as politicas urbanas constituem em um produto das
lutas socialis travadas pelos trabalhadores, que atingem as estruturas do poder local e a vida dos
habitantes das cidades”.

Segundo o referido autor, as politicas urbanas vao aléem dos meios de reproducéo da
vida do trabalhador, pois a elas também se integram as infraestruturas urbanas (aterros, meios
de comunicacdo e de transporte, por exemplo) e 0s equipamentos e servigos coletivos (escolas,
hospitais, centros recreativos e de lazer, feiras e demais recursos comunitarios) (RAMOS,
2002). Por fim, segundo a autora, por atingir esses diferentes aspectos, que se articulam a uma
totalidade social que lhe dé significado, a politica urbana local pode ser observada através de
conexdes entre 0s niveis econémico, politico e social.

Mesmo havendo a necessidade de se estabelecer essas conexdes entre 0s trés niveis
(econdmico, politico e social) no ambito local, é necessario também que o governo municipal
realize um didlogo com o governo estadual e nacional, seja para angariar recursos, ou seja para
trocar experiéncias de politicas publicas implementadas em outros municipios e que tiveram
éxito. No entanto, esse didlogo ndo deve impedir a autonomia dada aos municipios. Foi visando
garantir maior autonomia aos municipios que o Brasil passou por um processo de

descentralizacéo.
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No Brasil, a descentralizacdo, definida por Melo (1996, p. 13) como “transferéncia de
poder decisério a municipios ou entidades e 6rgdos locais, [...] expressa, por um lado,
tendéncias democratizantes, participativas e de responsabilizacdo e, por outro, processos de
modernizacdo gerencial da gestdo publica”. No Brasil, o processo de descentralizagao teve uma
origem diferente da que ocorreu nos outros paises da América Latina, pois, segundo Affonso
(2000, p. 134), “a luta dos estados e municipios pela descentralizagdo tributaria teve inicio no
final dos anos 1970 e em decorréncia de uma eminente crise econdmica, mas, principalmente,
devido ao processo de redemocratizacdo do pais.

Segundo Borges e Sela (2013, p. 3), o processo de descentralizacao se deu “de um lado,
devido ao desmoronamento do chamado “socialismo real” e, de outro, pela desestruturagdo do
nacional-desenvolvimentismo nos paises em desenvolvimento, e devido a crise do Welfare-
State, vivenciada por alguns paises desenvolvidos”. Os referidos autores ainda chamam a
atencdo para o fato de que essa descentralizagdo marcou a transicdo de posturas
socialdemocratas, caracteristica do estado Keynesiano de bem-estar social do pos-guerra, para
as posturas liberais, por fornecer argumentos que valorizavam formas de democracia direta e
mecanismos de controle social mais efetivos (BORGES; SELA, 2013).

De acordo com uma segunda explicacao, o processo de descentralizacdo foi uma reacao
ao formato de Estado centralizado e a crise do modelo instaurado pelo Estado
desenvolvimentista, decorrente da consolidacdo democratica no campo politico-institucional —
desarticulacdo das bases fiscais, institucionais e politicas sobre as quais este se assentava
(ARRETCHE, 1996).

Para Borges e Sela (2013), tal processo se deu a partir do momento em que 0S governos
subnacionais conquistaram autonomia, devido as novas medidas tributarias, com a
promulgacdo da Emenda Passos Porto, em 1983 (antes da Constituicdo de 1988). Mas isso ndo
alterou a condicao de dependéncia de transferéncias dos governos estadual (repasse de ICMS)
e federal (por meio do Fundo de Participacdo do Municipio), por parte da grande maioria dos
municipios brasileiros (ABRUCIO, 2005).

Abrucio (2005) afirma que o processo de descentralizacdo no Brasil representou uma
tentativa de democratizar o plano local em oposicéo as antigas estruturas oligarquicas e que
esse momento de ruptura levou ao surgimento de novos atores, tais como: os conselheiros em
politicas publicas e lideres politicos, os quais até entdo ndo tinham acesso a competicdo pelo
poder. Mas, além de isso ndo resultar em uma maior participacao popular, ocasionado pela falta
de amadurecimento politico-ideoldgico e organizacional, na maioria das vezes, s6 aparece ap0s
um longo periodo de tempo (NOGUEIRA, 1996).



94

Borges e Sela (2013, p. 4) afirmam que, na verdade, a descentralizagcdo pode levar a
“uma maior concentracdao de poder, por parte das novas oligarquias, ao ocuparem, de modo
organizado, os espac¢os de participacdo, comandam decisdes pautadas em interesses privados,
como se verifica no campo das politicas publicas urbanas”.

Borges e Sela (2013) chamam a atencdo para outro fato que contribuiu para o processo
de descentralizacdo, no caso, a Constituicdo de 1988, pois a mesma favoreceu e concretizou o
processo de descentralizacdo, além de conferir autonomia aos estados e municipios por meio
do Artigo 307. Ela também foi responsavel pela definicdo das competéncias especificas dos
municipios, dentre as quais destaco: promover adequado ordenamento territorial, mediante
planejamento e controle do uso, do parcelamento e da ocupacao do solo e executar a politica de
desenvolvimento urbano, com o objetivo de ordenar o desenvolvimento das funcdes da cidade
e garantir o bem-estar de seus habitantes.

A Constituicdo de 1988 tambem atribuiu algumas competéncias comuns a Unido e aos
estados-membros, entre elas estdo: promover programas de construcdo de moradias e melhoria
das condicGes habitacionais e de saneamento basico e combater as causas da pobreza e 0s
fatores de marginalizacdo, promovendo a integracdo social dos setores desfavorecidos
(BORGES; SELA, 2013).

Assim, com a promulgacdo da Constituicdo de 1988, os municipios tornaram-se entes
federativos, com poder para pensar e estruturar acdes nos campos de politicas de educacdo, de
salde, sociais (no campo da erradicacdo da pobreza), de cultura e esporte, de meio ambiente e
de desenvolvimento urbano. AcGes estas geridas por meio do uso de instrumentos de gestéo,
tais como o Plano Diretor no setor de planejamento urbano (BORGES; SELA, 2013, p. 5).

Os autores reforcam, ainda, que isso nem de perto representou, para a maioria dos
municipios, uma autonomia financeira necessaria a viabilizacdo das possiveis acdes e politicas
que demandam grandes montantes, dentre elas, as de desenvolvimento urbano (BORGES;
SELA, 2013).

Assim, diante dessa pouca autonomia financeira, € de suma importancia conhecer quem
sdo 0s agentes envolvidos na producdo do espaco urbano, ja que as politicas publicas, além de
intervirem em espacos publicos, também dependem de fundos publicos. Quanto as fontes de
financiamento das politicas urbanas brasileiras, na maior parte dos municipios, essas Sao
financiadas por érgdos, fundos e bancos federais e por organismos e bancos multilaterais
(BORGES; SELA, 2013).

Os autores apontam que as principais fontes de recursos federais para as politicas

urbanas sdo constituidas pelo:
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Orcamento Geral da Unido (OGU), o Fundo de Garantia do Tempo de
Servigo (FGTS), o Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT), o Fundo
Nacional de Habitacdo e Interesse Social (FNHIS), o Fundo de
Arrendamento Residencial (FAR), o Fundo de Desenvolvimento Social
(FDS) e 0 BNDES Finem e emendas parlamentares (Observatdrio das
Metrépoles, 2011 apud BORGES; SELA, 2013, p. 5).

Depois de conhecer a importancia da descentralizagdo no ambito do pacto federativo
para a implementacdo de politicas urbanas, ja que aquela foi um importante marco para a
possibilidade de as cidades buscarem recursos financeiros de outros fundos para a
implementacdo das politicas necessarias para a solucao de seus problemas, ja podemos comecar

a compreender o que é o Masterplan de Maringa.

3.4.4.4 Masterplan

Por meio de pesquisa bibliométrica e documental, o que identifiquei sobre o Masterplan
trata de uma leitura realizada pela Unido Europeia e que precisa ser corroborada por meio da
leitura empirica referente ao caso de Maringa.

Com o intuito de melhor compreender o seguinte problema de pesquisa: “O Masterplan,
enquanto processo de constituicdo de agenda e formulacdo de politicas pablicas, contempla
praticas de apropriagdo do direito a cidade?”, nesta se¢ao serd abordada a questao do Masterplan
como um instrumento de planejamento urbano que foi adotado em alguns paises pertencentes
a Unido Europeia.

A Comissdo da Comunidade Europeia (1997) apresenta quatro tipos de instrumentos
que dificilmente podem ser comparados por conta de estarem inseridos em sistemas com formas
e conteddos diversos e também por dependerem do local e do tempo de preparacao. Os referidos
autores destacam ainda que, apesar de usarem a terminologia “instrumentos”, eles, na verdade,
estdo se referindo as “politicas de planejamento, bem como aqueles comumente referenciados
como ‘planos’ (COMISSAO DA COMUNIDADE EUROPEIA, 1997, p. 51).

Segundo a Comissdo da Comunidade Europeia (1997), mesmo que a categorizagdo seja
baseada preferencialmente nos propésitos dos instrumentos, ela também apresenta variacdes no
nivel de governo, no qual os planos sdo elaborados, ou na escala espacial em que operam
(governo local, regional ou nacional). A Comissdo da Comunidade Europeia (1997) apresenta
quatro tipos, sendo estes: 1) Politicas Nacionais e de Perspectiva; 2) Estratégicos; 3) Estrutura

ou Masterplan e 4) Regulatérios.
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Em cada tipo de instrumento, o0s autores apresentam seus propdsitos, areas de cobertura
e suas subcategorias. Porém, aqui se enfatizara o terceiro tipo: o de Estrutura ou Masterplan.
Segundo a Comissdao da Comunidade Europeia (1997), os propdsitos do Masterplan sdo
“identificar uma estrutura espacial e critérios gerais para regulacdo do uso do solo sobre uma
area. Eles sdo localmente especificos. Eles podem ser vinculados ou ndo a regulamentacéo, mas
sio geralmente (COMISSAO DA
COMUNIDADE EURORPEIA, 1997, p. 52). E quanto as areas de cobertura, os referidos autores

implementados através de planos inferiores”
definem essas como sendo “geralmente a totalidade de um municipio, mas onde as autoridades
locais sdo pequenas, eles podem cobrir varias, abrangendo, possivelmente, uma ‘area de
planejamento funcional’, como uma vila ou cidade” (COMISSAO DA COMUNIDADE
EUROPEIA, 1997, p. 52).

No que diz respeito aos paises que se utilizam do Masterplan, os autores enfatizam que
todos o fazem porque este serve como referéncia para planos mais detalhados e/ou de
regulamentacdo do desenvolvimento, por conter informacdes de regulamentacfes que possam
ser relevantes para toda uma area. A Comissao da Comunidade Europeia (1997) aponta que em

cada pais hd uma denominagéo, conforme informacdes da tabela abaixo.

Tabela 1 — Nomes dos planos de estrutura em cada pais

Member State | Framework instrument
Belgique-Belgié | Gemeentelijk ontwikkelingsplan

Plan communal de développement (B)
Algemeen plan van aanleg (F)
Schéma de structure communal (W)
Kommuneplaner

Danmark

Deutschland

Fiachennutzungsplan (F-plan)

Ellas

Geniko poleodomiko schedio (GPS)

Espafia Plan general. Normas complementarias y subsidiarias
Proyectos de delimitacion de suelo urbano
France Schéma directeur and directive territoriale d'aménagement (DTA)
Ireland-Eire Development plan
Italia Piano regolatore generale
Luxembourg Projet d'aménagement général
Nederland Structuurplan
Osterreich Raumliches Entwicklungskonzept
Portugal Plano director municipal (PDM)

Suomi-Finland

Y leiskaava/General Plan

Sverige

Oversiktsplan (OP)

United
Kingdom

Local plan and unitary development plan (UDP) part two
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Adaptado de: COMISSAO DA COMUNIDADE EUROPEIA (1997), p. 65

A Comissdo da Comunidade Europeia (1997) define melhor cada um dos propdsitos
desses planos de atuacao:
. fornecer metas de desenvolvimento de longo prazo, objetivos ou principios;
. identificar padrdes futuros de colonizacdo, inclusive, as areas gerais a serem

desenvolvidas ou que merecam protecao especial;

. fornecer uma estrutura mais detalhada do planejamento local e de regulamentacéo;
. determinar a localizacéo geral das grandes infraestruturas;
. fornecer uma ligagdo entre a estrutura geral na orientacao nacional e estratégica/regional

e das disposi¢des vinculadas a planos mais detalhados de zoneamento e de implementacéo.

Quanto as suas caracteristicas mais comuns, a Comissdo da Comunidade Europeia
(1997) aponta, ao menos, cinco: 1) na maioria, sdo de responsabilidade dos 6rgdos municipais
locais (embora muitas vezes preparado em seu nome por consultores); 2) cobrem, no minimo,
toda a area da autoridade local; 3) estabelecem o uso do solo e padrdes de infraestrutura ao
longo de uma area, através do zoneamento ou de mapas de alocacdo do solo; 4) geralmente, ndo
tém duracdo fixa e podem ser substituidos por novos planos, embora, haja uma exigéncia de
que devem ser revisados a cada cinco ou dez anos; 5) sdo, na maioria das vezes, documentos
legalmente aprovados, mesmo que uma pequena parte nao tenha passado por esse processo de
aprovacao legal.

A leitura sobre o Masterplan de Maringa sera legitimada e/ou construida a partir das

entrevistas com os interlocutores da pesquisa.
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4 A CIDADE DE MARINGA: UM BREVE HISTORICO DE SEUS PLANOS DE
DESENVOLVIMENTO

A cidade de Maringd, desde o seu surgimento, constituiu-se pautada na elaboracéo de
projetos. Segundo Tows (2015), a planta inicial da cidade foi elaborada em 1947 pelo
engenheiro Jorge de Macedo Vieira. Esse projeto contemplava todas as fungdes de uma cidade
e refletia todas as experiéncias urbanisticas anteriores que Jorge de Macedo Vieira desenvolveu,
como, por exemplo, loteamentos como a Vila Maria Alta, Vila Maria Baixa e Jardim Japéo,
todos na cidade de S&o Paulo. Moro (2003 apud TOWS, 2015) complementa ao afirmar que
esse projeto ja previa a cidade estruturada espacialmente em zonas funcionais (residencial,
comercial, industrial, médico-hospitalar e administrativa), articuladas entre si por amplas
avenidas, objetivando um desenvolvimento harmdnico. Porém, como recorda Mendes e Negri
(1998), em decorréncia do tamanho e do preco dos lotes, levou-se, com o passar do tempo, a
um direcionamento seletivo do uso residencial do solo urbano e a uma diferenciacdo socio-
espacial entre as zonas residenciais.

O projeto inicial, elaborado por Jorge de Macedo Vieira, baseava-se nos tracados dos
primeiros suburbios-jardins, nas propostas de Clarence Perry e Clarence Stein, nas
recomendacdes de Camillo Sitte, Saturnino de Brito, Werner Hegeman, Nelson Lewis, entre
outros, e no manual de Unwin (CORDOVIL, 2010). Todas essas influéncias ficam evidentes
quando se percebe 0s aspectos presentes no plano do engenheiro, tais como: o anel externo; as
areas verdes no plano e os parques no centro principal (CORDOVIL, 2010).

No que se refere ao zoneamento, Vieira mostrava uma preocupagao maior em ocupar as
zonas de acordo com o padrdo econémico dos moradores do que com os usos (CORDOVIL,
2010). A autora supracitada também afirma que muitas das zonas delimitadas pelo plano iam
ao encontro das estratégias de vendas da Companhia de Melhoramentos Norte do Parand, ou
seja, a de “valorizagdo das terras por sua localiza¢cdo e tamanho dos lotes” (CORDOVIL, 2010,
p. 582).

Sua ocupacao inicial, segundo Téws (2015), ocorreu na regido que hoje é conhecida por
Maringa Velho. Como bem recorda Téws (2015), suas seis primeiras quadras foram ocupadas
espontaneamente até que a Companhia Melhoramentos Norte do Paranad definisse onde se
estabeleceria o centro da cidade, a partir do projeto de Vieira. Depois de estabelecido e
instalado, efetivamente, o centro, a cidade passou a ser povoada na dire¢do Leste dessa regido,
surgindo, assim, a Vila Operaria. Téws (2015) destaca que esse plano inicial também abarcava

a ideia de Cidade-Jardim e para obedecer a isso, reservaram-se duas areas que preservariam a
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mata nativa. Dessa forma, a cidade foi dividida em trés partes: ocupacdo inicial (Maringé
Velho) a Oeste; o Centro e a Vila Operéria a Leste, todas sendo cortadas por uma avenida
paralela a linha férrea (a Avenida Brasil). De forma a melhor visualizar como isso aconteceu,

segue abaixo um mapa da cidade que mostra a evolugdo urbana de Maringa entre 1947 a 1960.

Figura 1 - Mapa da evolucéo urbana de Maringé entre 1947 e 1960

LEGENDA

Estradas Rurais

| Malha Urbana atual ¢ proposta

}N Perimetro urbano

B 1947 a 1960

0 983 1966 3932m

FONTES: PM.M., 2002; IBGE, 2006.
ORG. E CONF.: TOWS, R.L., 2014

*Periodo Diferenciado em fungdo das bases da PM.M.

Fonte: Tows (2015, p. 126).

No inicio da década de 1960, sob o pensamento de estabelecer sete polos regionais no
Parana, enfocando, sobretudo, a industrializacdo do estado como modelo de desenvolvimento,
o Paranad fundou a Companhia de Desenvolvimento Econdmico do Parand (CODEPAR). A
referida instituicdo agia sob o pensamento de que sO adiantaria adotar politicas de
desenvolvimento e industrializacdo depois de se conhecer as deficiéncias da economia local.
Mas também foi na década de 1960, mais precisamente no periodo de 1961 a 1970, que,
segundo Meneguetti (2009), houve uma ampliacdo do perimetro urbano, o que gerou um
desequilibrio no crescimento ordenado e eficaz do plano inicial, isolando os loteamentos
periféricos das demais areas da cidade.

Sob o pensamento de trazer o desenvolvimento industrial por meio do estabelecimento

de polos regionais, 0 Governo do Estado percebeu a necessidade de se elaborar planos diretores
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para cada um destes polos regionais, inclusive Maringa, que foi escolhida como sendo um
desses (TOWS, 2015). O efeito disso foi a elaboragéo do primeiro Plano Diretor de Maringa: o
Plano Diretor de 1967, cujas caracteristicas eram: separacao de cada assunto urbanistico em sua
prépria lei, tornando a consulta mais objetiva, e uma grande preocupacdo com a analise dos
eixos de circulagcdo (BELOTO, 2004).

Tows (2015) recorda que, apesar de a cidade ser conhecida pelo seu planejamento, isso
ndo impediu que surgissem bairros cuja ocupacéo traria uma diferenga em relacéo ao seu projeto
original. Além disso, a aprovacao da Lei 380/68 permitiu que em todas as avenidas houvesse a
possibilidade de se fazer uso comercial, desde que cumpra os parametros contidos no Cadigo
de Posturas e Obras, o que também demonstra que o Poder Legislativo acaba atuando com
vistas a atender a interesses especificos, mesmo que isso resulte na alteracdo do projeto original.

Sob a “intencdo de corrigir alguns problemas ocasionados pela aprovacdo de
loteamentos que, até aquele momento, ndo seguiram a logica proposta pelo plano de Vieira, o
arquiteto Nildo Ribeiro da Rocha elaborou, durante a segunda gestdo do Prefeito Jodo Paulino
Vieira Filho, o Plano de Diretrizes Viarias de 1979 (TOWS, 2015). Segundo Cordovil (2010,
p. VIII), o objetivo era “estabelecer ligacbes com as ocupacdes urbanas desvinculadas das areas
consolidadas e expandir o perimetro da cidade”, mas, para Beloto (2004, p. 103), o plano
“estrategicamente representaria a possibilidade de implantacao de loteamentos para fins sociais
em areas distantes do nticleo urbano consolidado”. Tows (2015, p. 143) completa: “este plano
norteou a expansao da cidade por meio da aprovacao de loteamentos na década de 1980”.

Por meio da Lei Complementar N° 632/2006 foi aprovado o Plano Diretor de
Desenvolvimento, o qual foi elaborado para seguir os preceitos preconizados pelo Estatuto das
Cidades, dentre eles, definir o plano diretor como instrumento-base para garantir a fungéo social
da cidade e da propriedade. Porém, para Téws (2015, p. 207), o referido Plano Diretor acabou
por “viabilizar o interesse do capital, que neste caso, ¢ verticalizar ainda mais”.

Porém, o planejamento ndo se encerrou com o ultimo Plano Diretor de Maringa: Plano
Diretor de Desenvolvimento de 2006. Ele adquiriu uma nova roupagem, adotando 0s preceitos
de Planos de Futuro, enfatizados por Castells e Borja (1996), mas agora sob a denominacgéo de
planejamento estratégico. Segundo Tows (2015), esse novo olhar a respeito do planejamento
resultou na elaboragdo de trés planos, assim historicamente ordenados: “Maringa 20207,

“Maringa 2030” e “Masterplan”.
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Segundo Téws (2015), o plano estratégico denominado de Masterplan®ou Maringa
2047, ainda em fase de elaboragéo, inclui elementos do plano anterior (Maringa 2030%), porém,
com agdes pensadas para um futuro ainda mais longinquo, no caso, para quando a cidade
completar cem anos. Essas duas denominac¢des sdo possiveis por conta de o plano seguir uma
linearidade acerca do planejamento da cidade, j& que contém a¢des do plano anterior e o termo
Masterplan € aceito por ser um plano estratégico mestre, envolvendo ag¢fes que pensam a cidade
em suas dimensdes: econdmicas, sociais e ambientais (TOWS, 2015). Segundo T6éws (2015), 0
slogan Maringa 2047 surgiu a partir do momento em que o0 arquiteto Edson Yabiku questionou
ao engenheiro José Carlos Valéncio o que estavam pensando quando a cidade completasse cem
anos, ap6s mostrar exemplos no mundo todo da importancia da parceria publico-privado. Ao
se preocupar com o futuro da cidade, apontando como uma solucdo a parceria publico-privado,
Edson Yabiku deixa claro que a cidade precisa estabelecer um plano de desenvolvimento
centrado na parceria publico-privado (defendido por Castells e Borja (1996)), ideia que
culminou no Masterplan.

Tows (2015, p. 232) também lembra que “para a construgdo do documento, foi
elaborado um termo de referéncia”, cujos objetivos seriam:

O presente termo de referéncia tem como objetivo a realizacdo de um
Master Plan do municipio de Maringa e cidades conturbadas, voltado
para o crescimento e desenvolvimento futuro da cidade, visando 2047,
ano de seu centenario. Buscando definir os vetores capazes de interagir
com 0s setores existentes no mercado e a obtencdo de uma estratégia
coordenada de atracdo de novos setores, prevenindo problemas sociais,
ambientais e de mobilidade advindos do crescimento urbano
(MARINGA, 2014 apud TOWS, 2015, p. 232-233).

Toéws (2015) destaca que ha também uma série de objetivos especificos, entre eles:

o Levantar as possibilidades do municipio em areas rurais, urbanas
e de expansdo assim como do processo de ocupacao e urbanizagéo;

o Levantar novas potencialidades de atividades econdmicas
considerando as areas urbanas ja existentes e as potencialidades em
areas especificas. Através de levantamento georreferencial das areas
comerciais, industriais e residéncias, identificar possiveis
concentracdes desejaveis ou ndo para o crescimento equilibrado;

2 Aqui 0 Masterplan é entendido a partir do conceito de plano estratégico definido por Castells e Borja (1996).

% Tows (2015) afirma que o plano Maringa 2030 contou com a assinatura de 127 pessoas, entre elas, a do ex-
prefeito Silvio Barros I, empresarios de diversos setores, de politicos e membros do CODEM. Dentre os projetos
apresentados, Téws (2015) destaca: urbanizagdo da Zona 10; o Parque Tecnoldgico, o Aeroporto Industrial,
Revitalizacdo da Avenida Brasil e Centro Civico. Porém 0 CODEM (2011, p. 16) enfatiza que o plano Maringé
2030 ndo se trata de um plano estratégico de desenvolvimento, pois “¢ um conjunto de objetivos propugnados para
a cidade, de diretrizes orientadoras do processo e de estratégias de condugao”.
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o Realizar estudo prospectivo de infraestrutura regional, incluindo
0 sistema de transporte — mobilidade urbana, redes de abastecimento de
agua, e de esgoto sanitario e escoamento de aguas pluviais, sistema de
telecomunicacéo, etc.;

o Realizar o estudo prospectivo de cenarios com diferentes
potenciais de expansao urbana;

o Elaborar um plano estratégico de implementacao de acdes e metas
para a promogéo do desenvolvimento econdmico e social, formatando
o conceito Maringd de Desenvolvimento (MARINGA, 2014 apud
TOWS, 2015, p. 233).

Tows (2015, p. 233) afirma que “h4 o pedido de consultoria em uma clara estratégica
de empreendedorismo urbano, cujo mote é transferir o modelo de planejamento para a cidade,
na perspectiva de um desenvolvimento similar ao corporativo”. Porém, Tows (2015) recorda
que, apesar de este documento estar em posse da Deloitte Touche Tohmatsu, isso ndo impede
gue 0 mesmo Se encontre em posse de outras empresas de consultoria, conforme € evidenciado
no proprio documento, ao tratar sobre a terceira fase:

Ao findar a segunda fase, e alinhado com os resultados do planejamento
urbanistico, a LICITANTE VENCEDORA produzira e apresentara um
workshop com cenarios prospectivos, um Plano de Desenvolvimento
Socioeconémico estruturado, um modelo de Governanca Corporativa e
um Plano de Investimento e Captacdo de Recursos, para a localidade
em estudo e para as entidades envolvidas no projeto (MARINGA, 2014
apud TOWS, 2015, p. 234).

O engenheiro Joseé Carlos Valéncio relembra que a cidade, desde o seu surgimento, ja
foi planejada e ainda refor¢a dizendo que ““se a cidade € um exemplo de planejamento no Brasil
e no mundo, entdo necessitamos continuar pensando a cidade a longo prazo”. De acordo com
o CODEM, o Masterplan “é um estudo e plano globais visando o crescimento s6cio-econémico
e urbanistico racional com vistas a qualidade de vida, conforto e seguranca adequada aos
moradores” (TOWS, 2015, p. 231). Porém, para a elaboracéo de tal plano foi contratado um
escritorio de renome internacional: a PricewaterhouseCoopers, pois, segundo 0 mesmo
engenheiro, trazer empresas como a Price facilita a aproximacdo com os investidores que
desejam investir no pais, ja que a cidade passa a ter 0 mesmo nivel de planejamento que outras
cidades que foram atendidas por essa empresa (TOWS, 2015).

O Masterplan elaborado pelo CODEM (Conselho de Desenvolvimento de Maringa)
envolve projetos na ordem de R$4,7 bilhdes em investimentos, 0 que garantird a geragdo de
10.224 empregos (CODEM, 2015). Segundo o presidente da ACIM, Marco Tadeu Barbosa,

em entrevista ao programa Cidade Entrevista, exibido dia 12 de setembro de 2015, em
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consonancia com a importancia da parceria publico-privado enfatizada por Wilson Yabiku ao
engenheiro José Carlos Valéncio, afirma que o “plano procura mostrar a preocupagdo do
maringaense com a cidade, cujo custeio serd de toda a iniciativa privada, pelas entidades, pelas
empresas. Portanto, ndo tem dinheiro publico, mas ao ficar pronto, ele é doado ao poder
publico”. Ao informar o montante de investimentos esperados com 0s projetos presentes no
Masterplan de Maringé, espera-se ndo somente que a cidade atraia investidores externos, como
é enfatizado por Castells e Borja (1996), como também que estes investimentos garantirdo a
geracgdo de muitos empregos e, o melhor, por conta de 0 Municipio ndo ter de pagar pelo servigo
contratado, Maringa podera investir esse recurso em outras areas.

Verifica-se 0 apoio da midia para promover a imagem da cidade de Maringa junto ao
publico externo, chamando a atencdo, principalmente, de investidores externos, como
referéncia no planejamento urbano. Além disso, a parceria publico-privada passa a ser
considerada, segundo Castells e Borja (1996, p. 160), como um meio para realizar “tanto a
promogcao exterior citada como aquelas obras e servicos que os deficits acumulados, as novas
demandas urbanas e a mudanga de escala da cidade exigem”.

Entretanto, essa promocdo também ocorre internamente, pois, como se pode perceber
na fala de Barbosa, os maringaenses passaram a possuir um sentimento de “pertencimento, de
vontade coletiva de participagdo e de confianga no futuro da urbe” (CASTELLS; BORJA, 1996,
p. 160), cujo apoio esta na realizacdo de servicos visiveis, refletidos na geracéo de empregos, e
que garantirdo o bem-estar da populacao.

O discurso proferido por Marco Tadeu Barbosa deixa claro que o projeto se estabelece
por meio do interesse privado ao afirmar que nao tem dinheiro publico e que, ficando pronto,
sera doado ao poder publico. Assim, 0 que prevalece é a defesa dos interesses de uma elite
econbmica, autoproclamada de sociedade civil, que desconsiderou o0s anseios do restante da
populacdo, ja que esta ndo opinou se tais acdes atendem as suas necessidades. A sociedade civil,
segundo Boisier et al (1995, p. 3), € o “conjunto ndo institucionalizado de relagdes de carater
primordialmente econdmico e de grupos e individuos que as levam a cabo”. E eles completam:
“a sociedade civil esta configurada num conjunto de organizacdes sociais, cujas finalidades ndo
sdo atuantes nas areas: militar; religiosa; mercado e politica” (BOISIER et al., 1995, p. 3). Desta
forma, as organizacBes da sociedade civil perseguem objetivos particulares de grupo e sua
mobilizacdo é harmonizada pelos seus atores sociais atraves da participacdo e mobilizacéo,
atuando em diferentes frentes de agéo, distanciando-se cada vez mais do limitado papel de

gerador da opinido publica. Segundo Boisier et al. (1995), a for¢a e o éxito da sociedade civil
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podem ser medidos através do seu grau de influéncia, adog¢do e projecdo no Estado, nas
institui¢des politicas e no mercado.

Marco Tadeu Barbosa ainda explica que esse projeto envolve duas etapas. Na primeira,
denominada de socioecondmico, encontraremos a ‘“nossa primeira vocagdo economica”, € isso
se faz necessario porque, apesar de termos a “nossa economia baseada muito ainda no
agronegocio, outros setores, como 0 comércio e 0s servicos de salde, educacao e de T, ainda
impactam na economia do municipio”. Barbosa lembra que nessa primeira etapa foi contratada
a Price (PwC), e o dinheiro, em torno de R$1 milh&o da iniciativa privada (entidades e algumas
empresas), referente a esta primeira etapa, ja foi arrecadado. Assim como Valéncio, Barbosa
reforca o fato de que a cidade ja era “planejada para ter duzentos mil habitantes e hoje ja estamos
na casa dos quatrocentos mil habitantes”. Barbosa também afirma que a escolha dessa empresa
se deve ndo somente a sua qualidade no servico prestado, mas também por ser uma empresa
internacional.

No que se refere a primeira etapa, de estudo da vocacdo econémica do municipio, a
mesma ja foi concluida e isso foi divulgado e langado para a imprensa e para a populagdo. O
estudo aponta que Maringd tem vocagdo para 0 agronegocio, educacdo e tecnologia da
informacdo. Para a populacéo foi anunciado que Maringa tem condi¢des de crescer ainda mais
e que isso sO se concretizara a partir do momento em que a populacao investir em qualificacéo
profissional. Quanto a segunda etapa, com custo inicial previsto em cerca de US$1,5 milhéo,
conhecida por urbanistica, essa tera inicio somente depois de completada a etapa anterior e é
nesta que sera tratada a mobilidade urbana e o posicionamento da cidade fisica. Para a
realizacdo desta fase, Barbosa destaca a importancia de se trazer empresas de fora, tais como:
a Deloitte (sede em Londres, na Inglaterra) e a Norman Foster and Partners (sede em Londres,
na Inglaterra). Segundo o presidente da ACIM, com a vinda dessas empresas, espera-se obter
as propostas de cada uma delas.

Conforme aponta Toéws (2015), no documento elaborado pelo CODEM séo
apresentados tanto a definicdo do Plano Urbanistico como quais sdo seus produtos esperados:

Objeto: o Plano Urbanistico compreendera um conjunto de estudos de
alternativas de construcdo e expansao urbana segmentada em areas,
dando dimensionamento de infraestruturas necessérias, ordenamento
territorial desejado, capacidade de investimentos e ampliacdo de
segmentos econdmicos ja existentes, insercdo de novas areas devendo
observar, basear ou propor correcdes na legislacdo em vigor do
municipio.

Produtos Esperados: Visdao do Masterplan, incluindo planos de
ocupacdo e uso do solo, infraestrutura e faseamento; Analise do
crescimento urbanistico de Maringd, em comparagdo com outas cidades
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importantes no Estado e no Brasil; Avaliacdo e promogéo dos grandes
empreendimentos como o Eurogarden, Novo Parque Industrial,
Ampliacdo do Aeroporto Central e Transportes Multimodais;
Planejamento da rede viaria e do espago publico; Analise de massa e
densidade populacional; Plano de implementacdo para Maringa 2047;
Comunicacao entre Projeto Socioeconémico com o Projeto Urbanistico
(MARINGA, 2014 apud TOWS, 2015, p. 234).

Apesar de essa segunda etapa ter como finalidade estudar alternativas de construcdo e
de expansdo urbanas, a mesma sera realizada com base no mapa de uso e ocupac¢éo do solo,
conforme disposto na Lei Complementar n® 331/99, atualizada em janeiro de 2010, e que sera

apresentado a seguir, na Figura 2.

Figura 2 - Mapa do uso e ocupacéo do solo do Municipio de Maringa
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Fonte: Prefeitura do Municipio de Maringa — Secretaria de Planejamento. Disponivel em:

<http://www.odiario.com/historiademaringa/geografia>. Acesso em: 14 set. 2016.
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50 MASTERPLAN A PARTIR DA HISTORIA DE UM AGENTE SECRETO

Conforme foi exposto na exposicdo dos procedimentos metodolégicos, nesta secéo
apresentarei, por meio de uma historia ficticia de um agente secreto, como foi a minha insercéao
no campo, bem como a minha analise a partir do didlogo entre a literatura adotada, as entrevistas
realizadas, as minhas anotagdes de campo e os documentos obtidos. Nesta primeira parte, em
que apresento a minha inser¢ao no campo, 0S personagens aqui descritos representam 0s meus
entrevistados ou as pessoas com quem tive contato durante a minha ida a campo. Além disso,
a caracterizacdo dos personagens presentes nessa histdria ndo representa a real personalidade
ou carater da pessoa, mas apenas a percep¢do que tive no momento da entrevista, ou no
momento em que fiz contato pela primeira vez.

Quanto a segunda parte da historia do agente secreto, ela sera apresentada por meio do
“Relatorio final da missdo”, no qual o agente secreto relata os resultados obtidos apos fazer um
dialogo entre a literatura recomendada pelo doutor, as entrevistas concedidas, suas anotacoes

de campo e os documentos obtidos.

5.1 A MISSAO DE COMPREENDER O MASTERPLAN: O DIARIO DE MISSAO DE UM
AGENTE SECRETO

Essa histdria comeca com um agente secreto, recem-formado pela agéncia da Project
(uma agéncia que forma agentes secretos dispostos a investigar qualquer caso que mereca
atencdo da populacdo), que recebe uma ligacdo de seu chefe, o doutor William (o titulo de
doutor nada mais € do que um reconhecimento perante os demais colegas da agéncia pelos
inimeros casos solucionados pela sua equipe), que lhe entrega uma missao:

Dr. William: Agente Hugo! VVocé foi incumbido de uma importante missdo: investigar
0 Masterplan de Maringa! Seu objetivo é: analisar o Masterplan, enquanto processo de
constituicdo de agenda e de formulacéo de politica publica, a luz da discussao sobre o direito a
cidade.

Hugo: Mas doutor, eu nem sei onde fica essa cidade? Nem sei do que se trata esse
Masterplan?

Dr. William: N&o se preocupe. Em seu computador mével, mais precisamente, em sua
pagina pessoal, no link: “Informagdes da missdo”, ha alguns documentos com informagdes
preliminares a respeito do Masterplan.

Hugo: Mas doutor, tem como vocé esclarecer melhor essa missao?
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Dr. William: Pois bem, agente Hugo! A missdo de analisar o Masterplan, enquanto
processo de constituicdo de agenda e de formulagéo de politica publica, a luz da discusséo sobre
o direito a cidade, consiste em vocé fazer um relatério final com as percepcbes do que € 0
Masterplan, a sua origem, como ele surgiu no cenario maringaense, quem esta participando,
como se da a participacdo de cada uma das camaras técnicas do CODEM e como se da a relacéo
entre sociedade civil, poder publico e o mercado. E outra coisa, recomendo a vocé a leitura,
previamente, de textos a respeito dos conceitos de territério e espaco, producdo do espaco
urbano, politicas publicas (mais especificamente de politicas urbanas), direito a cidade, city-
marketing e teoria da maquina de crescimento, para que vocé emita seu relatdrio a partir desses
conceitos; e este relatério devera passar por uma avaliacdo de outros supervisores que fazem
parte da agéncia, sendo que um deles é de outra filial.

Hugo: “Obrigado pelas dicas e pelas informagdes”.

Eu ndo disse, mas eu também chamo os demais supervisores de doutores, pois, assim
como o William, solucionaram inumeros casos.

Hugo: Mas doutor William, como eu farei esse relatorio?

Dr. William: Para emitir o relatério eu preciso que vocé entreviste algumas pessoas e
faca um didlogo com os conceitos tratados nos textos e demais documentos.

Hugo: Mas quem s&o essas pessoas?

Dr. William: Fica a sua escolha. Peco apenas que entreviste, pelo menos, uma pessoa
de cada camara técnica do CODEM, uma pessoa da Prefeitura, uma pessoa do Observatério das
Metrépoles, uma pessoa de cada setor do Conselho Municipal de Planejamento e Gestéo e as
pessoas que forem indicadas pelos primeiros entrevistados.

Dr. William: Estou no aguardo entdo de seu relatério!.

Hugo: Entendido!.

Dr. William: Até mais, agente.

Hugo: Até mais, doutor.

Assim que o doutor William desligou, eu comecei a acessar a minha pagina pessoal da
agéncia. Inseri meu usuario e minha senha. Depois de confirmar minhas informacdes, localizei
a se¢ao ‘Informagdes da missdo’. Eu abri e constava uma lista de documentos: matérias de
revista, uma série de textos acerca das teorias sugeridas pelo doutor e um roteiro de entrevistas
com cerca de 13 perguntas.

Como eu fui instruido no treinamento, logo de cara comecei a pesquisar como era a
cidade de Maringa e o que era 0 Masterplan. Durante a pesquisa acerca da cidade, descubro que

ela, historicamente, é marcada por processos de planejamento, e que € por meio deles que a
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cidade demarcava a maneira com que cresceria e se desenvolveria. Descubro, ainda, que 0

“Masterplan”, assim como planos anteriores —o “Maringa 2020, “Maringa 2030”—, se constitui

em planos estratégicos da cidade pensados em longo prazo. Além disso, descubro que nos dois

primeiros esforcos de planejamento, esse processo foi liderado por uma instituicdo de nome

CODEM, conforme esta escrito em sua pagina da internet:

O CODEM - Conselho de Desenvolvimento Econémico de Maringa é
um érgdo criado pela Lei Municipal 4275/96. Tem caréater deliberativo
e consultivo e tem como finalidade propor e fazer executar politica de
desenvolvimento  econdmico. E  constituido por entidades
representativas dos diversos segmentos organizados da sociedade. Sua
estrutura conta com uma mesa Diretora, um Plenério e Camaras
Técnicas Setoriais. As atribuicdes do CODEM séo exercidas em
parceria com entidades da sociedade civil e poder publico, destacando-
se a Prefeitura Municipal, a ACIM - Associagdo Comercial e
Empresarial de Maringa, o IDR - Instituto para o Desenvolvimento
Regional e a FIEP - Federagdo das Industrias do Estado do Parana. O
CODEM tem como caracteristicas a participacdo voluntéaria, visdo de
futuro e planejamento, suporte técnico profissional, representatividade
politica apartidaria, foco no desenvolvimento econdmico, e
representatividade da sociedade organizada (CODEMa).

Como pude ver, ha diversas camaras técnicas setoriais que fazem parte do conselho. As

camaras e 0S Seus respectivos objetivos, segundo o0 mesmo site, sdo:

e Agricultura e Agroindustria. Objetivos:

1.

Buscar dentro dos objetivos e atribuicdes do CODEM, através de acdes
conjuntas e integradas, o fortalecimento da agricultura e da
agroindustria na regido de Maringa;

Levantar informacbes, estudar e elaborar projetos que visem
desenvolver, criar alternativas e dinamizar a agricultura e a
agroindustria da regido;

Buscar recursos externos para a viabilizacdo e implantacdo de projetos
desenvolvidos pela camara (CODEMD).

e Atracdo de Investimentos e Integracdo Tecnoldgica. Objetivos:

1.

no

Buscar dentro dos objetivos e atribuicdes do CODEM, através de acdes
conjuntas e integradas, a atracdo de investimentos estaduais, nacionais
e internacionais para a regido de Maringé;

Levantar e viabilizar alternativas de investimentos;

Propor, criar e divulgar a niveis estadual, nacional e internacional a
imagem de Maringa;

Buscar dentro dos objetivos e atribuicdes do CODEM, através de acdes
conjuntas e integradas, mecanismos para atrair e/ou criar polos de
desenvolvimento de tecnologia para a regido de Maringé;
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5. Propor e viabilizar estudos e projetos para melhorar e qualificar
tecnologicamente as empresas de Maringa e regido e seus produtos e
Servigos;

6. Propor e criar programas de tecnologia de vanguarda em nivel nacional
e internacional, através de convénios, em areas pré-definidas pelo
CODEM e preparar empresas para sua implantacéo;

7. Levantar e disseminar informacfes nos Orgdos e entidades
desenvolvedoras de tecnologia sobre seus programas e projetos
(CODEMC).

e Camara Técnica de Servicos de Salde:
1. criada com o objetivo de trabalhar em Maringa um centro de Exceléncia em

Saude, criar e fortalecer o Turismo de satde, permitindo trazer pessoas de todo
0 pais e até de fora do Pais para realizar tratamentos médicos e cirrgicos em
nosso municipio aproveitando o potencial médico que temos e contribuir para
0 crescimento e desenvolvimento do Setor de Turismo. No final de 2011 foi
criada uma comissdo para estudar a viabilidade do turismo em salde em
Maringa. Participam da comissdo as seguintes entidades: Codem, Hospital
Santa Casa, Unimed, MRCVB, Cesumar, UEM — Hospital Universitario,
SEDE, Laboratério Sdo Camilo, Associacdo Maringaense de Odontologia e
Secretaria da Satde. O préximo passo é realizar Diagndstico da Satde Publica
e Privada, que deve ser viabilizada com recursos da Secretaria de
Desenvolvimento Econémico — SEDE ateé final de fevereiro de 2012. A partir
desta pesquisa, serd desenvolvido o projeto com estudo de viabilidade
(CODEMUd).

e Céamara técnica do aeroporto:

1. Tem afinalidade de propor, analisar e validar projetos e procedimentos
em prol do pleno desenvolvimento do Aeroporto Regional de Maringa,
sempre norteados pelo estabelecido no Plano Diretor vigente do
Aeroporto Regional de Maringa (CODEMe).

e Comissdo Cinturdo Verde:

1. Comissdo que desenvolve o projeto do "Cinturdo Verde", que tem a finalidade
de aumentar o volume, a qualidade e a producdo de hortifruti na Regido
Metropolitana de Maringa visando atender o mercado de Maringa e Regido.

2. Tem o propdsito de viabilizar financeiramente a atividade econémica dos
agricultores familiares da Regido Metropolitana de Maringd, através da
implantagdo do cultivo e organizacdo da cadeia produtiva de hortifrati
(CODEM().

e Comissao Especial de Energia: sem informacdes (CODEMg).

e Construcdo Civil e Setor Imobiliario:

1. Buscar dentro dos objetivos e atribuicbes do CODEM, através de acOes
conjuntas e integradas, o fortalecimento da construgdo civil e do setor
imobiliario;

2. ldentificar e buscar novas fontes de financiamento para o setor (CODEMb).

e Inddstria Téxtil e do Vestuario:

1. Buscar dentro dos objetivos e atribuicbes do CODEM, através de acles
conjuntas e integradas, elaborar e propor politicas que estimulem e
desenvolvam as empresas da area téxtil e do vestuario (CODEMI).
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e Qualificacéo e treinamento profissional: tem a finalidade de estruturar um sistema de
articulacéo entre os varios atores do segmento de qualificacdo e treinamento profissional,
bem como de propor uma estrutura colegiada deliberativa que facilite a articulagéo entre
os atores e integre suas a¢des (CODEM]j). A Camara deve seguir 0s seguintes objetivos:

1. Aumentar a oferta de qualificagdo e treinamento profissional em Maringa;

2. Adequar a oferta por meio das atividades de qualificagdo e treinamento
profissional, com a demanda apresentada pelos varios ramos da atividade
econdmica;

3. Ampliar de modo significativo a captacdo de recursos publicos,
principalmente do Governo Federal por meio do Fundo de Amparo ao
Trabalhador — FAT -, para o financiamento da oferta de cursos e de outras
atividades de qualificacdo e treinamento;

4. Possibilitar a efetiva participagdo de todos os agentes dos sistemas de
qualificacdo e treinamento quer sejam atores do segmento da oferta quer sejam
do segmento da demanda ou quer sejam dos sujeitos e/ou beneficiarios do
sistema (CODEMyj).

e Regido Metropolitana de Maringa:

1. Tema finalidade de organizar um férum de debate para definicdo das funcoes
publicas de interesse comum da Regido Metropolitana de Maringd -RMM- e
0s respectivos campos de atuacdo, dentre o que estabelecem o inciso V e o
Paragrafo Unico do Artigo 30 da Lei Complementar no. 111, de 11/08/2005
(CODEMK).
e Shopping a céu aberto:

1. Tem a finalidade de elaborar estudos de viabilidade juridica, técnica e
econdmica, de anteprojetos urbanisticos, de propostas de parcerias publico-
privadas e de propostas de instrumentos de gestdo, visando a criacdo e
implantacdo de uma éarea especial de compras, negdcios, gastronomia, lazer,
etc., na regido Central de Maringd nos moldes dos BIDs (Business
Improvement Districts) americanos (CODEMI).

Neste mesmo site, percebo que nem todas as camaras técnicas possuem uma lista das
pessoas que fazem parte de cada uma delas e, mais futuramente, descobrirei que o site se
encontra desatualizado. Depois de obtidas essas informac6es, decido, entdo, comecar a
entrevistar um membro de cada cdmara técnica do CODEM. Para isso, resolvo me dirigir até o
CODEM, cuja sede se encontra no prédio da ACIM (Associacdo Comercial e Empresarial de
Maringd). E isso ja me deixou intrigado! “Como um conselho gestor de politicas publicas, ou
seja, um espaco de interesse publico, tem endereco fixo em uma associacdo comercial e
industrial?”.

Durante o percurso, recebo uma ligacdo do doutor William. Ele, manifestando
colaboracdo e, ao mesmo tempo, preocupacdo, me liga para informar a respeito das entrevistas
e do prazo que havia se esquecido de dizer.

Dr. William: N&o sei se vocé percebeu, Hugo. Mas quando vocé acessou o link

‘Informacgdes da missdo’ havia um roteiro de entrevistas com cerca de 13 perguntas.
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Hugo: Sim, percebi, doutor.

Dr. William: Entdo, vocé utilizara dessas perguntas para tentar atingir o objetivo da
missdo. Mas isso ndo quer dizer que vocé devera ficar preso a elas. VVocé pode fazer perguntas
complementares, de acordo com o nivel de conhecimento que o entrevistado tiver, e que possam
complementar o seu relatério final.

Hugo: Entendido!.

Dr. William: Um detalhe muito importante que havia me esquecido. VVocé tem até margo
de 2017 para completar a missdo e me enviar o relatorio para que possa agendar a sua avaliacao.

Hugo: Mas doutor, como vocé péde me informar isso somente agora?

Dr. William: Me desculpe, agente. E que eu estava envolvido em outros assuntos e so
agora me lembrei. Mas nédo se preocupe. Precisando de ajuda € s6 me contatar.

Hugo: Ok.

Chegando ao CODEM pela primeira vez, no dia 06 de maio de 2016, sou recebido por
Juceélia (secretaria executiva dessa instituicao). Jucélia € uma pessoa calma e muito prestativa,
que me recebeu muito bem.

Ela me forneceu algumas informacdes a respeito do Masterplan. Por conta de 0 nome
dela ndo constar em nenhuma camara técnica do CODEM, acabei ndo gravando a entrevista
apoiada pelo roteiro repassado para tal. Eu o utilizei somente para me orientar acerca do que
perguntar para obter as primeiras respostas a respeito do tal plano, e é por isso que fiz apenas
anotaces a partir de sua fala. E, assim como as falas dos entrevistados, ela integra o relatério
final da misséo.

Ao final da conversa, Jucélia afirma que estaria a disposicdo para o que fosse preciso,
bastando enviar um e-mail. Por cerca de cinco meses, fiquei em treinamento, discutindo os
textos fornecidos pelo doutor juntamente com outros superiores e de mesmo cargo que o doutor
William. Passado esse tempo, o doutor me liga para passar uma importante informacao e que
poderia me ajudar no cumprimento da misséo:

Dr. William: Agente, recebemos uma informacdo importante da Central e gostaria de
compartilha-la com vocé.

Hugo: Estou na escuta, doutor!.

Dr. William: Agente, recebemos uma informacdo de que havera uma apresentacao do
relatorio da primeira etapa do Masterplan. Essa apresentacdo sera no dia 06 de outubro de 2016,
na sede da ACIM. Eu quero que vocé participe e depois faga suas anotacdes.

Hugo: Entendido!
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Logo depois de receber essa informagdo um tanto inesperada, fiquei feliz porque era
uma étima oportunidade para entender melhor como seria essa relagdo entre sociedade civil
organizada, governo municipal e mercado. Imediatamente, liguei para 0 CODEM e perguntei
se poderia participar da reunido de apresentacdo. A atendente pediu para eu aguardar um pouco,
pois perguntaria ao seu superior. Passados alguns minutos, ela me diz: “Desculpe, Hugo. Falei
com o Robson e ele disse que este evento esta reservado aos empresarios que compraram seus
convites ha algum tempo atrds e que pessoas de fora ndo podem participar”.

Quando ela me disse isso, fiquei ao mesmo tempo frustrado e revoltado. A minha revolta
se dava por conta de pensar: “E se eu fosse um cidaddo da cidade de Maringa, eu também nao
poderia participar? Sera que os demais habitantes poderiam participar dessa apresentacao ja que
esse planejamento envolve a cidade toda?”. Bom, mesmo COmM €sse pensamento, pensei em uma
saida: “A Jucélia, que me recebeu tdo bem em maio, poderia me ajudar”. Imediatamente, enviei
um e-mail a ela perguntando se poderia participar da apresentacao e, para minha surpresa, ndo
recebi resposta alguma até o dia da apresentacdo. Desesperado e sem o que fazer, decidi ligar
para o doutor.

Hugo: Doutor, eu liguei para 0 CODEM solicitando uma autorizacao para participar da
apresentacdo e eles me negaram afirmando que esta reservada aos empresarios da cidade que
compraram o convite com antecedéncia, além disso, enviei um e-mail a Jucélia e ela, até o
momento, ndo me respondeu.

Dr. William: Agente, faca o seguinte: no dia da apresentacdo se disfarce como um
empresario da cidade e tente entrar.

Hugo: Ok.

Quando o doutor me disse para me disfarcar como um empresario da cidade, me veio
uma lembranca da época em que eu estava em treinamento. Nessa época, o doutor William
percebeu que eu manifestava um certo interesse nas missdes relacionadas as questdes urbanas,
principalmente, em relacdo ao planejamento urbano. De maneira a confirmar isso, o doutor
William pediu para que fossemos até a ACIM para participar da palestra de apresentacdo do
plano “Maringa 2030” sob o titulo de “Maringa no Futuro: Sustentabilidade Econdmica, Social
e Ambiental”. A apresentacdo aconteceu no dia 31 de margo de 2015 no auditério da ACIM as
19h e contou com a participacdo de empresarios, em sua maioria, ligados ao setor da construcéao
civil. Antes de apresentar o plano “Maringa 2030”, um representante do prefeito Roberto Pupin
comecou a falar sobre os investimentos feitos em cada area (educacéo, satde, infraestrutura e
seguranga, por exemplo), e ao dizer o valor investido na saude, ele disse: “Investimos na

manutengdo de 32 Unidades Bésicas de Saude, mas esse investimento antes era do estado e
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agora que municipalizou, temos de fazer isso. Agora, se pudéssemos investir este mesmo valor
na area de infraestrutura, imagine o quanto a cidade poderia se desenvolver?”. Depois de ele
dizer isso, eu fiquei horrorizado e a0 mesmo tempo preocupado: “Mas sem saude, como as
pessoas vao trabalhar e ajudar no desenvolvimento da cidade?”. O problema era que, enquanto
0 William e eu estavamos pasmos com esse discurso, 0s demais participantes concordaram, e
ISSO me motivou a pesquisar o Masterplan.

Depois desta leve lembranca, retomemos ao diario da missdo do agente. No dia 06 de
outubro de 2016, as 19h., me dirigi até a sede da ACIM, assim como fui instruido pelo doutor,
e para 0 meu espanto, ndo me deixaram entrar. Eu perguntei o porqué e eles disseram: “Vocé
ndo tem convite e por isso ndo pode entrar. Este € um evento reservado aos empresarios que
estdo contribuindo desde o inicio com o projeto e que adquiriram seus convites
antecipadamente”. Segui de volta para casa. Eu ndo disse ate agora, mas, por conta da misséo,
decidi estabelecer meu esconderijo na cidade de Maring4, para que pudesse me deslocar até os
entrevistados de maneira mais facil. Essa foi a maneira que eu encontrei de sobreviver e ter
condicdes para cumprir minha missdao como um agente recem-formado e sem ter recebido a
primeira gratificacdo pelo dever cumprido.

Ao chegar em casa (sim, eu chamo meu esconderijo de casa, porque assim me sinto mais
confortavel), a governanta pergunta:

Governanta: Mas ja voltou?

Hugo: Infelizmente, sim.

Governanta: Por que voltou tdo cedo? Pensei que demoraria mais para terminar.

Hugo: Voltei porque me disseram que ndo poderia participar da apresentacdo porque
ndo tinha um convite e estava reservado aos empresarios que estdo participando do processo
desde o inicio.

Frustrado, eu dormi, mas ndo deixei de continuar a alimentar 0s mesmos
questionamentos: “E se eu fosse um cidaddo da cidade de Maringd, eu também ndo poderia
participar? Serd que os demais habitantes poderiam participar dessa apresentacdo, ja que esse
planejamento envolve a cidade toda?”

No dia seguinte, ligo novamente para o doutor para reportar 0 que aconteceu no dia
anterior. E ele, muito surpreso, disse:

Dr. William: N&do desanime, Hugo. Essa dificuldade é totalmente compreensivel e
normal em nossas missdes.

Com isso em mente, segui adiante e comecei a ir atras dos entrevistados. Mas, antes de

comecar as entrevistas, decido, mais uma vez, ir at¢ o CODEM para tentar conversar com
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Jucélia, que ainda ndo havia me respondido. Para minha surpresa, ela ndo trabalhava mais e
quem me recebeu foram trés pessoas, que comegaram a perguntar o que eu sabia até 0 momento
do Masterplan. Depois de me ouvirem, eles comecaram a falar a respeito do Masterplan e ao
final da conversa me entregaram dois documentos: o “Maringa 2030” (plano estratégico
anterior ao Masterplan) e o “Anudrio da Economia de Maringa entre 2016 e 2017”.

Voltei para casa e comecei a entrar em contato com um representante da UEM no
Conselho Municipal de Planejamento e Gestédo, no caso, a Ana. A escolha em comecar por ele
se da pelo fato das missdes anteriores e pelo contato que o William possuia dele.

Quando cheguei a sua sala, fui recepcionado por uma servidora publica, que me
anunciou e pediu para aguardar um pouco, que logo ele me receberia. Aguardei por uns minutos
e ela pediu para que eu adentrasse em sua sala. Assim que entro me deparo com uma pessoa
muito receptiva e disponivel (mesmo com muitos papéis em sua mesa, por conta de sua
importancia dentro da instituicdo). Comegamos, entéo, a conversar.

Hugo: Ana, eu me chamo Hugo e fui incumbido de uma importante missdo: entender
melhor o que é o Masterplan e como se deu a participacdo da UEM neste processo.

Ana: Quem lhe incumbiu dessa missao?

Hugo: Foi o doutor William”.

Ana: Ah, o William. Ele € uma pessoa muito dedicada e tive o prazer de contribuir em
missdes anteriores.

Hugo: Entdo, Ana. Tem como agendar uma entrevista contigo para tratar a respeito deste
tema?

Ana: Tem sim. Peco para que vocé venha outro dia e converse com minha secretaria a
respeito do dia e horario.

Hugo: Muito obrigado, Ana.

Passados alguns dias, conversei com a secretaria e agendei a entrevista para o dia 16 de
novembro, as 10h. Enquanto o dia da entrevista ndo chegava, continuei a selecionar os meus
entrevistados e decidi por entrevistar, em um segundo momento, alguém que fosse do CODEM
e exercesse um cargo mais importante. Com este pensamento, cheguei a um nome que, por
coincidéncia, fazia parte da Camara técnica da construcao civil e do setor imobiliario. Seu nome
era Flavia. Havia apenas um problema: eu tinha perdido o contato com Jucélia (descobriria mais
tarde que ela ndo trabalhava no CODEM desde julho), e assim ndo tinha como contata-la. Entéo,
eu me lembrei de uma pessoa que conheci durante uma conferéncia organizada pela agéncia

Project, cujo marido estava comegando a se inserir no mercado da construgdo civil. Seu nome
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era Felicia e, por uma coincidéncia maior ainda, Flavia era quase que uma tia para a familia
dela e, por isso, ela fez o contato prévio para mim e depois passou o nimero do celular dela.

Liguei para a Flavia, ela me atendeu e pediu somente para ligar outro dia, no dia 17 de
novembro, por volta das 10h porque ela estaria de viagem e voltaria somente neste dia. Eu a
agradeci e disse gque retornaria. Quando chegou o dia da entrevista com Ana, fiquei muito feliz
(porque minha misséo estava indo bem) e, a0 mesmo tempo, nervoso (essa seria minha primeira
entrevista como agente secreto e ndo fazia ideia de como me comportar, muito menos se
conseguiria fazer perguntas complementares ao roteiro).

Cheguei novamente a sala de Ana e, como de costume, fui recebido pela secretéria, que
me pediu para aguardar ser chamado. Aguardei na sala de recepc¢do alguns instantes e fui
chamado a entrar na sala de Ana. Logo que entrei, comprovei que realmente Ana era uma pessoa
muito importante na UEM e sua mesa novamente encontrava-se cheia de documentos e pastas.

Muito nervoso, comegamos a conversar a respeito do Masterplan. Ana, disse:

Ana: Vocé ndo veio para gravar uma entrevista comigo a respeito do Masterplan?

Hugo: E verdade, foi para isso que vim. Me desculpe.

Liguei o gravador, peguei meu roteiro e comegamos a entrevista.

Quando estavamos quase terminando, ela me perguntou:

Ana: Hugo, vocé chegou a falar com o Robson que € o diretor geral do CODEM e que
estd acompanhando o Masterplan desde o inicio?

Hugo: Nédo. Na verdade, nem o conheco.

Ela, entdo, chamou a secretaria e pediu para que ela passasse o numero do telefone do
arquiteto formado pela UEM e que trabalha junto com o Robson. O nome desse arquiteto era
Jonas. Ana ligou e conversou com ele a respeito da minha missdo. Jonas disse que informaria
ao Robson a respeito e que, posteriormente, ele me retornaria.

Durante a entrevista, perguntei a respeito do Conselho Municipal de Planejamento e
Gestdo e ela afirma que o conselho ndo estad diretamente envolvido no Masterplan; e 0 mais
importante era que eu deveria tentar entrevistar aqueles que fazem parte dos comités, gestor e
executivo, do Masterplan, dentro do CODEM.

Terminamos a entrevista e eu a agradeci ndo somente pela entrevista dada, mas também
pela ajuda em me passar o contato de Jonas. Ana me recomendou entrevistar Godofredo
(proprietario de uma construtora) e Flavia (isso mesmo, a mesma Flavia que me pediu para ligar
novamente no dia 17 de novembro). Com essa informacdo a respeito do Conselho Municipal,

liguei para o doutor e ele me disse para, por engquanto, esquecer 0s outros membros deste
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conselho porque, ao que parecia, tal 6rgdo realmente ndo participava das discussdes do
Masterplan.

Como ndo me retornou, liguei para o Jonas e perguntei se Robson tinha uma resposta.
Ele me informou que Robson havia pedido para eu enviar um e-mail destacando os objetivos
da minha misséo, para que ele pudesse avaliar que informacdes ele poderia me passar. Assim o
fiz e mais uma vez aguardei a sua resposta. Passados alguns minutos, ele me respondeu dizendo
que era para eu enviar um documento com a proposta do que eu abordaria no meu relatério
final, para que ele pudesse avaliar o que eu escrevi e a teoria que eu utilizaria para me basear.
Ao ver este e-mail, fico indeciso se poderia ou ndo enviar o que escrevi a respeito do Masterplan
e, entdo, opto por ligar para o doutor:

Hugo: Doutor, recebi, neste exato momento, um e-mail do Robson me solicitando o
envio do projeto sobre o Masterplan. O que eu fago?

Dr. William: Olha, responda ao e-mail dizendo que vocé ndo pode compartilhar o
documento por conta de ser confidencial e que, se ele quiser, vocé pode enviar uma copia assim
que entregar o relatorio final para defesa.

Hugo: Entendido.

Assim o fiz e fiquei na espera por uma resposta de Robson. No mesmo instante, Robson
diz que é praxe do CODEM liberar acesso somente com um documento do que estd sendo
desenvolvido e sem o documento ndo poderia liberar 0 meu acesso. Fico preocupado porque,
pelo visto, eu ndo conseguiria fazer a entrevista com Robson se ndo enviasse 0 meu documento,
mas como ja era fim de tarde, decidi ndo enviar e aguardar o dia seguinte para falar novamente
com o doutor. E este foi mais um dia de servico.

No dia seguinte, como combinado liguei, na hora sugerida por Flavia e ela me disse para
comparecer ao seu escritorio no dia 18 de novembro, as 11h. Neste mesmo dia, decidi me
dirigir até a Prefeitura para tentar conversar com o secretario de planejamento a respeito do
Masterplan. No meio do caminho até a Secretaria de Planejamento (SEPLAN), eu me deparei
com a Secretaria de Desenvolvimento Econdmico e, na mesma hora, me dirigi até esta secretaria
para tentar agendar uma entrevista com o secretario de desenvolvimento econdmico. Ao
perguntar se conseguiria agendar uma entrevista com o secretario, me perguntaram sobre o que
seria e eu respondi que era a respeito do Masterplan. Me disseram, entdo, para me dirigir até o
CODEM que eles poderiam fornecer todas as informacdes de que eu necessitava. Quando ela
me disse isso, comecei a pensar: “Por que tenho de ir at¢ o CODEM para obter todas as

informacdes se o Masterplan interessa também a essa secretaria? Sera que isso acontece porque
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a secretaria ndo tem um protagonismo, estando sujeita exclusivamente aos interesses do
CODEM?”. De qualquer forma, agradeci e fui at¢ a SEPLAN.

Ao chegar na SEPLAN, pergunto a atendente sobre o secretario de planejamento, que
me pergunta sobre o que seria. Eu respondo dizendo que era a respeito do Masterplan e ela me
pede para ir até o setor de protocolo para fazer o pedido. Eu agradeco e vou até o setor de
protocolo da Prefeitura. L4, peco a requisi¢do e a atendente me pede para devolvé-la assinada
e acompanhada por um documento escrito e assinado pelo meu chefe: o doutor William.

Assim que deixo as dependéncias da Prefeitura Municipal de Maring4, ligo para o doutor
para pedir o documento. Ele pede para que passe em sua sala no final da tarde. Préximo ao final
da tarde, me dirijo até a sua sala (ele optou em manter sua sala de monitoramento na UEM,
porque, desta forma, estaria mais proximo de outros agentes 0s quais, assim como eu, estavam
incumbidos de muitas outras importantes missdes dentro da cidade de Maringa). L&, ele me
entrega 0 documento assinado.

Decido voltar até a Prefeitura, no setor de Protocolo, para entregar todos os documentos
necessarios. A atendente que me recebe fala:

Atendente: Hugo, este é 0 seu processo. Se vocé quiser, pode acompanhar o andamento
dele no site da Prefeitura, desde que tenha em méos o nimero do processo e o protocolo.

Hugo: Obrigado.

Decido voltar para casa, pois precisava me organizar e definir a agenda com os préximos
entrevistados. Encerro o dia 17 e acordo no dia seguinte para me preparar para a minha segunda
entrevista. Vou andando até o escritério de Flavia (eu ndo disse até agora, mas para realizar
quase todas as minhas entrevistas, eu optei por ir caminhando até o local combinado para evitar
chamar a atencdo e, assim, conseguiria mais informac@es dos meus entrevistados por conta de
ndo dirigir um carro esportivo e cheio de equipamentos ultramodernos).

Cheguei com cerca de trinta minutos de antecedéncia e, prontamente, fui atendido pela
secretéria:

Secretéria: Pois ndo?

Hugo: Ola. Meu nome é Hugo e vim para uma entrevista que agendei com a Flavia, as
11h.

Secretaria: Pode aguardar que assim que ela chegar eu te chamo.

Hugo: Obrigado.

Um pouco antes do horario, a funcionaria liga para Flavia para perguntar se estava
chegando e ela responde que sim. No horario combinado, Flavia chega e pede para que eu a

acompanhe. Me dirijo até a sala de reunides (o local é amplo e com muitas cadeiras bem



118

confortaveis) e la conversamos um pouco, antes de fazer a entrevista. Nessa conversa
preliminar, assim como aconteceu com Ana, pe¢o para que me informe o nome completo, a
funcéo e de qual instituicdo ela faz parte. Para a minha surpresa e espanto, descubro que ela era
a atual presidente do CODEM e ainda fazia parte da cdmara técnica da construcdo civil e do
setor imobiliario.

Flavia se mostra uma pessoa muito simpatica e prestativa e pergunta:

Flavia: Deseja alguma coisa para beber?

Hugo: Pode ser 4gua mesmo. Obrigado.

Flavia: De nada.

Ela, entdo, liga para o ramal da recepcionista e ela traz dois copos com agua. Ela entdo
me pergunta:

Flavia: De onde vocé conhece a Felicia?

Hugo: Nos conhecemos em uma conferéncia organizada pela Project.

Comecei, entdo, a entrevista e, desta vez, me senti mais confortavel em fazer perguntas
complementares ao roteiro e em interagir com a entrevistada (acredito que o0 nervosismo passou
por causa da tranquilidade que Flavia transmitia). A entrevista durou cerca de cinguenta
minutos e a mesma ja fez com que eu comecasse a refletir sobre o que os textos, sugeridos pelo
doutor, diziam. No final, ela me recomendou entrevistar o Godofredo, por ser 0 maior entusiasta
do Masterplan, e Robson, por ser a pessoa que esta acompanhando todo o processo desde o
inicio, tendo até mais informac@es do que ele tinha para passar.

Com isso em mente, voltei para casa. Depois de almocar, decido terminar a selecdo do
meu proximo entrevistado. Opto, entdo, por tentar agendar uma entrevista com alguém do
Observatorio das Metropoles. Faco uma pesquisa no computador e descubro que o escritorio
do Observatorio era na UEM, num bloco proximo a Cantina Central. Saio de casa e vou até o
escritdrio do Observatério. La, pergunto ao atendente:

Hugo: Com quem eu poderia conversar a respeito do Masterplan?

Atendente: VVocé pode conversar com a Bianca do Departamento de Arquitetura e
Urbanismo da UEM.

Hugo: Obrigado.

Hugo: Uma pergunta: onde fica esse departamento?

Atendente: Ah, ele fica num bloco proximo as quadras de esportes.

Com essa localizacdo, encontro o departamento (essas informagdes eram suficientes,
porque eu me lembrei que, no caminho para a sala do doutor, eu passei perto de um bloco que

era proximo a essas quadras). Ao chegar 14, me dirijo até a secretaria, que pede para que eu
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envie um e-mail para Bianca e espere por alguns dias, porque ela é uma pessoa muito ocupada.
Ela, entdo, diz:

Secretéaria: Se ela ndo responder, pode ligar nesse nUmero de terca a quinta nesses
horaérios.

Ao chegar em casa, envio um e-mail para Bianca e espero por sua resposta. Mas, antes
de voltar para casa, me dirijo até a construtora de Godofredo. Chegando no local, sou recebido
por sua secretaria que pergunta:

Secretéria: Pois ndo?

Hugo: Eu me chamo Hugo e estou em uma missdo a respeito do Masterplan de Maringa
e gostaria de agendar uma entrevista com Godofredo.

Ela ligou até o ramal do “doutor” Godofredo (sim, a secretaria o chamava de doutor por
conta de seu status de chefe), e ele pediu para que ela ligasse para o0 Robson do CODEM. Ela
assim o fez e o Robson pediu para conversar com o referido “doutor”. Depois de conversarem,
a atendente perguntou se eu cheguei a entrar em contato com o Robson, para o que respondo
que sim. Disse, inclusivamente, que estavamos trocando e-mails. Mas que, por enquanto, ndo
havia enviado o documento. Depois, perguntou como que cheguei até ele, e entdo disse que
tinha conversado anteriormente com a Ana e a Flavia, e as duas recomendaram que eu
conversasse com o Godofredo.

Ela repassou essas informaces a ele e pediu para que eu aguardasse. Eu aguardei um
pouco e ela me chamou novamente para avisar que o “doutor”” Godofredo me atenderia. Esperei
mais alguns minutos e ele pediu para que eu entrasse em sua sala. Ao entrar, ele perguntou meu
nome e comecou a falar que ndo € assim que as coisas sao feitas, que para conversar com ele,
eu deveria ter ligado anteriormente para agendar um horéario e que ndo adiantaria conversar com
ele, pois 0 Robson estd mais informado a respeito do Masterplan. Mas também disse que nao
deixa de atender quem o procura. Entdo, eu pensei: “Mas se for para atender desse jeito, prefiro
que nao atenda”.

Logo em seguida, ele comecou a falar a respeito do Masterplan (disse tudo o que eu
tinha ouvido na entrevista realizada de manhd). Para finalizar a conversa, Godofredo comecou
a falar que tanto alunos quanto agentes deveriam ser melhor instruidos pelos nossos professores
ou chefes, porque nédo € assim que funciona, pois deveria ter avisado, de que deveria ter ligado
antes e que ndo era necessario conversar com ele, ja que a pessoa mais informada é o Robson,
pois ele estd acompanhando todo o processo desde o inicio. E por ele ser a pessoa ideal, eu
deveria atender a todas as suas exigéncias, porque sdo normas que foram estabelecidas em

conjunto com a Price para garantir o uso adequado do material a ser disponibilizado, e que tais
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medidas comecaram a ser implementadas devido as inlmeras experiéncias negativas de quando
outros publicos eram convidados para falar a respeito do Masterplan (principalmente em
eventos e palestras organizadas por universidades, como o UniCesumar e a UEM). Segundo
Godofredo, quando eram chamados a falar nesses eventos, organizados pelas universidades
(seja de graduacdo, seja de p6s-graduacédo), poucos alunos participavam e os que participavam
ndo demonstravam o minimo de interesse, pois ndo faziam perguntas.

Depois, ele comecou a falar que a falta de orientacdo, por parte dos professores, de como
seus alunos devem agir ao entrevistar as pessoas, se deve ao fato de eles, enquanto pessoas
assalariadas, ndo terem experiéncia no mercado de trabalho (ja que s6 ficaram dentro de sala de
aula explanando teorias), e que eles s6 sabem criticar as acdes que 0s empresarios fazem,
alegando que o desenvolvimento econdmico so traz beneficios para as empresas. Entéo, ele
disse que, enquanto os professores recebem salarios, 0s empresarios nao recebem nada e ainda
pagam os salarios de seus empregados, e € por iSSO que 0S empresarios pensam no
desenvolvimento econémico, porque sem desenvolvimento econémico as empresas nao
existem e nao geram renda e emprego para as pessoas. E ai eu fiquei pensando: “Se eles nao
recebem salario, o que eles fazem, entdao, com o lucro de suas empresas?”. “E o pro-labore?”.

Ele ainda disse que, ao contrario das universidades de outros paises, aqui no Brasil as
universidades somente sabem criticar as agdes desenvolvidas pelas empresas e que isso
comecgou a mudar na UEM (gracas ao atual reitor, que esta incentivando a criacdo de cursos
para atender a um novo setor: o da aeronautica), mas que ainda muitos professores continuam
a criticar os empresarios. A fim de essa situacdo se alterar, ele comegou a dizer que as
universidades brasileiras deveriam seguir o exemplo das universidades estrangeiras, isto &,
desenvolver pesquisas que tragam inovacgdes para as empresas e que, assim, colaborem com o
desenvolvimento e crescimento da economia.

Para finalizar, ele disse que ndo gostou de eu ter ido conversar sem antes agendar (pois
fez com que ele parasse de fazer suas tarefas para poder me atender) e sem falar com o Robson,
porque ndo é assim que funciona. Nessa hora, disse que, quando cheguei, falei para a secretaria
que gostaria de agendar uma entrevista e que a minha intengdo ndo era conversar com ele
naquele dia, porém, essas palavras sequer chegaram aos ouvidos dele. Ainda disse que se eu
preciso do CODEM para concluir a minha missdo eu deveria aprender a ser menos critico e
mais aberto ao que for solicitado. Godofredo disse ainda que eu deveria aprender a me
comportar como qualquer outro profissional inserido no mercado de trabalho, deixando de ficar

somente em uma sala com teorias a serem lidas.
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Antes de me retirar, agradeci e pedi desculpas pelo incomodo. Logo que sai, liguei para
o doutor para falar como que foi a entrevista com Godofredo e ele disse que néo era para eu
ficar chateado, para continuar com as entrevistas e pediu para que eu anotasse tudo o que ele
havia dito. Assim eu o fiz, e aproveitei para falar que o Robson s6 liberaria minha entrada se
enviasse um documento com a proposta do que vou abordar no meu relatério final. O doutor,
entdo, diz:

Dr. William: Tudo bem. Se é um documento que ele precisa para liberar o acesso, envie
esse documento para mim antes de enviar a ele e, depois que conversarmos, vocé podera enviar
a ele.

Hugo: Entendido, doutor.

Assim o fiz. Ele me enviou um e-mail de resposta dizendo para conversarmos dentro de
dois dias a respeito do documento a ser enviado para o Robson. Enfim, encerrando o dia, que
foi um tanto conturbado, me senti feliz porque senti que havia conseguido me aprimorar na hora
de fazer uma entrevista. A decep¢do também se estabeleceu porque uma pessoa que achei que
me ajudaria acabou me deixando levemente abalado com as palavras que disse, e até um pouco
revoltado por agir como se fosse a pessoa mais importante do mundo.

No dia seguinte, comeco a fazer mais uma selecéo de possiveis entrevistados. Opto por
escolher alguém ligado a Camara de Atracdo de Investimentos e Integracdo Tecnoldgica. A
pessoa que decido entrevistar € Marcelo (proprietario de uma empresa que oferece cursos
ligados a area de informatica). Chego em seu escritorio e, para minha surpresa, a recepcionista
diz que ele esta viajando. Ao perguntar quando ele retorna, ela afirma que sera daqui alguns
dias, mas que eu poderia ligar diretamente para o celular dele. Ela prontamente me entrega um
cartdo de visita com um e-mail e 0 nimero de celular para contato.

Como eu ndo tinha certeza se 0 Marcelo atenderia a minha chamada ou ndo, optei por
escolher outra pessoa que pertencia @ mesma camara do CODEM. A escolhida desta vez é
Camila (consultora do SEBRAE), por ter um colega, de nome Vanessa, que faz parte de outra
camara.

Ao chegar ao SEBRAE, como nas entrevistas anteriores, fui recebido pela secretéria,
que perguntou do que eu precisava. Eu respondi que queria falar com Camila e Vanessa. Ela
me disse que elas ndo estavam, mas se eu deixasse o contato, elas me retornariam. VVolto para
casa, Um pouco triste, mas esperancoso de ter um retorno dos possiveis entrevistados.

Ja era dia 20 de novembro quando Bianca respondeu ao meu e-mail, dizendo que estava
muito feliz pelo meu interesse em entender o Masterplan e que estava disponivel para entrevista

no dia seguinte, pela manhd. Aproveitei o dia para fazer mais uma sele¢do de possiveis
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entrevistados, e agora estava decidido a entrar em contato com Bérbara (proprietaria de uma
empresa de recrutamento e selecdo de pessoas e membro da Camara técnica de treinamento e
qualificacdo profissional). Me dirijo até o seu local de trabalho e, mais uma vez, sou recebido
pela secretéria, que liga para Barbara e pede para eu aguardar. Assim o faco e, passados alguns
minutos, a secretaria me pede para ir até a sala de Bérbara.

Barbara me recebe muito alegre pela visita inesperada (eu esqueci de dizer que nos
fomos vizinhos) e logo pergunta pela minha familia. Respondo que estavam bem, também
pergunto a respeito da familia dela, e ela me diz que estdo todos bem. Ela me pergunta:

Barbara: No que posso ajudar, Hugo?

Hugo: Bérbara, eu vi no site do CODEM que vocé é membro da Camara técnica de
treinamento e qualificacdo profissional. Vocé me concederia uma entrevista a respeito do
Masterplan de Maringa?

Barbara: Claro, sO preciso que vocé espere que eu me atualize a respeito do assunto com
a Jucélia (isso mesmo, a mesma Jucélia que me atendeu em maio, 14 no CODEM) e que vocé
me envie quais sao o0s objetivos da misséo.

Hugo: A Jucélia é aquela que trabalhava no CODEM?

Barbara: Sim.

Barbara: Entdo, eu preciso me atualizar quanto ao andamento do Masterplan porque eu
ndo tenho participado de muitas reunides por conta da pos-graduacao que estou fazendo.

Hugo: Entendo.

Ela me entrega um cartdo de visita com o niumero de celular e o e-mail de contato para
enviar 0s meus objetivos e para que depois pudesse ligar para agendar a entrevista. Volto para
casa e ligo o meu computador para ver se havia algum e-mail novo. Para minha tristeza, Bianca
me envia um e-mail perguntando se poderiamos remarcar a entrevista para o dia 21 de
novembro as 14h. Respondo dizendo que sim, e ela me retorna dizendo que estava combinado.

A tarde, nesse mesmo dia, me encontro com o doutor para conversarmos a respeito do
documento a ser enviado para o Robson. Ele me diz para enviar o documento com alguns cortes
porque ele ¢ confidencial, e que ndo era para ficar totalmente ‘refém’ dele porque eu poderia
realizar entrevistas com outras pessoas e, se depois de atender a todas as exigéncias impostas
ele ndo liberasse 0 acesso, ndo teria problema. Enviei, entdo, um e-mail ao Robson, que me
respondeu dizendo para conversarmos no dia 30 de hovembro por volta das 16h.

No dia seguinte, 21 de novembro, pela manha, envio um e-mail a Barbara com o0s
objetivos da minha missao e fico no aguardo de uma resposta. Depois disso, decido consultar

no site da Prefeitura como esta o andamento do meu processo e descubro que ainda estava
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sendo repassado para a SEPLAN. Logo ap0s isso, preparo-me para mais uma entrevista, agora,
com Bianca.

Chego com um pouco de antecedéncia e aguardo pela chegada de Bianca. Logo que
chega, ela fica muito feliz e pergunta quem havia dado essa missdo. Digo que foi o doutor
William. Ent&o, ela diz que eu tenho sorte de ter um chefe tdo competente como ele e
comegamos a entrevista. Ao final da entrevista, ela demonstra muita simpatia e é prestativa ao
me sugerir a leitura de textos que abordem o empresariamento urbano e também recomenda
que eu entreviste algumas pessoas com quem ela nunca conseguiu falar no momento em que
estava escrevendo sua tese. As pessoas recomendadas eram 0s arquitetos: Jodo e Anténio. Eu
agradeci e fui para casa.

No dia seguinte, ou seja, dia 22 de novembro, pela manha, decido por ir atras dos
arquitetos recomendados por Bianca, mas consigo falar somente com Anténio. Decido tentar
entrevista-lo porque ele faz parte da Camara técnica do shopping a céu aberto. Na ocasido,
Antbnio recomenda entrevistar Robson, porque esta acompanhando todo o processo e disse,
demonstrando um certo espanto, que a cAmara de shopping a céu aberto ndo existia mais. Nesse
mesmo dia, ndo consegui falar com Jodo porque ele estava em uma reunidao no CODEM, assim,
a secretéria pediu para eu voltar no dia seguinte.

Ao chegar em casa, percebo em meu celular que havia chegado um e-mail de Camila,
gue perguntava se eu poderia fazer a entrevista com ela as 14h. Sem hesitar, respondo que sim
e, depois de almocar, vou correndo até 0 SEBRAE. Chegando I4, espero por alguns minutos até
a secretaria pedir para eu entrar em sua sala. Camila, ao me receber, pede para irmos até uma
sala de reunides. Ao chegar no local, Camila, como quase todos os entrevistados, mostra-se
atenciosa e diz que poderia comecar a entrevista quando quisesse. Fiz a entrevista e ela revela
que: 1) ela soube do Masterplan ndo por conta de fazer parte da caAmara técnica de atracdo de
investimentos e integracdo tecnoldgica, mas, sim, por fazer parte de outros projetos, como a
TECNOPAR e o0 de energias renovaveis; e 2) ndo haveria necessidade de eu fazer entrevista
com a Vanessa porque a mesma nao estd acompanhando as discussdes do Masterplan e, ao
final, ela também pede para eu enviar o meu relatério final para seu e-mail. Ao perguntar quem
ela me indicaria, Camila me diz para entrevistar Robson do CODEM por conta deste estar
acompanhando desde o inicio. Volto para casa e recebo um outro e-mail de Béarbara, dizendo
para entrevista-la dia 28 de novembro, para que ela tivesse tempo de se atualizar com Jucélia.
Respondi ao e-mail confirmando que nédo teria problema e, depois disso, decidi sair para

agendar uma proxima entrevista. O selecionado agora seria um representante da camara técnica
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da agroindustria. De inicio, pensei em tentar entrevistar alguém da EMATER e, assim, o
escolhido foi Pedro.

Em 23 de novembro, vou até a EMATER e, ao chegar ao local, encontro Pedro, que me
diz para entrevistar alguém do Sindicato Rural de Maringé e, se eu ndo conseguisse, era para
voltar a ligar para ele. Assim, vou até o Sindicato Rural. L4, converso com um funcionario que
deixa um recado para Andreia dizendo para ela me ligar assim que voltasse de viagem. Sai do
sindicato e, antes de voltar para casa, decido me dirigir até o escritdrio de Jodo. Entéo, consigo
falar com ele e sou informado de que deveria me informar com o Robson, pois ele esta mais
por dentro do Masterplan. No caminho de volta para casa, avisto um sindicato, o Sindicato dos
Trabalhadores nas IndUstrias do Vestuario de Maringd (SINCONFEMAR), onde me informam
que o Sindicato ndo participa das discussdes acerca do Masterplan, tampouco faz parte da
camara técnica da Industria Téxtil e do Vestuario e, por fim, me orientam verificar se o
Sindicato da Industria do Vestuario (SINDVEST) participa. Agradeci e me retirei dali. Ao
chegar em casa, ligo para o SIDVEST e sou informado de que eles também néo participam.
Entdo, comecei a ficar preocupado: “Se nenhum dos dois sindicatos participa dessa camara,
serd que é porque essa cAmara nem existe?”. E pensando nisso que encerro mais um dia de
miss&o.

Ja era dia 24 de novembro quando ligo para Marcelo e ele, ao atender, me diz que ele
ndo estava participando das discussfes acerca do Masterplan, mas me recomendava entrevistar
Nunes (proprietario de uma empresa de sistema da informacao). Por conta de ja ter cumprido o
minimo de entrevistas para aquela camara de atracdo de investimentos, decido ndo tentar
agendar a entrevista com Nunes. Nesse mesmo dia, ligo para a Prefeitura para perguntar a
respeito do meu processo, e eles dizem que o secretario de planejamento foi exonerado por
conta da elei¢cdo do novo prefeito. Na tentativa de tentar entrevistar alguém da Prefeitura de
Maringa, pergunto se havia mais alguém que participava das reunifes e a pessoa que me atendeu
disse que sim, mas que, naquele momento, ela ndo se encontrava na Secretaria de Planejamento
e, por isso, era para eu retornar outro dia. E mais um dia se passou.

No dia 25 de novembro, decido comecar a entrar em contato com secretarios de outras
prefeituras cujos nomes constavam na lista fornecida pelo site do CODEM da cdmara da Regido
Metropolitana de Maringa. O primeiro escolhido foi o secretario de administracdo de Sarandi,
Lucas. Ao atender a minha ligacdo, a secretaria diz que o secretario ndo se encontrava no Paco
Municipal e que era para retornar dali uns quinze minutos. Passado pouco mais de quinze

minutos, retornei e mais uma vez, para minha decepcéo, ele ainda néo retornara para sua sala.
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Aguardei mais um tempo e voltei a retornar a ligagdo. Entretanto, dessa vez, fui atendido pelo
secretario Lucas e ele agendou uma conversa comigo no dia 30 de novembro, pela manha.

Na tarde deste mesmo dia, opto por tentar agendar uma entrevista com a Andreia,
membro da camara técnica da agroindustria e representante do Sindicato Rural de Maringa. Ao
chegar no local, a recepcionista pede para que eu va até a sala de Luciano para conversar com
ele e, depois, deixar um recado para Andreia. Apds conversarmos a respeito da minha missao,
ele anota meu nimero de celular e e-mail e diz que assim que retornasse de viagem, Luciano
ligaria para mim. Eu agradego e volto para casa, pensando: “Ou as pessoas sdo muito ocupadas,
por desempenharem cargos de chefia, ou elas ndo podem falar a respeito do Masterplan e ficam
fazendo de tudo para impedir 0 meu acesso a esse plano”. Mas, na verdade, acho mesmo que ¢é
porque elas sdo pessoas muito ocupadas, pelo fato de exercerem um cargo de chefia dentro da
instituicdo ou empresa, e é dessa forma que termino mais um dia de misséo.

Ja era dia 26 de novembro quando fui ao escritorio de Barbara para mais uma entrevista.
Como era de praxe, espero alguns minutos na recepcao até ser chamado para ir a sua sala. Como
no encontro anterior com Barbara, sou muito bem recebido e conversamos a respeito de nossas
familias. Antes de comecar a gravar a entrevista, ela me pede para que ndo deixe gravando
enquanto ela procura as respostas das perguntas que ela considerar como técnicas. Por conta da
minha falta de experiéncia em situacfes como esta, ndo consegui gravar a entrevista do comeco
ao fim, pois, nos momentos em que ela procurava as respostas em seu computador para as
perguntas técnicas, eu esquecia de ligar o gravador, mas, para compensar, acabei anotando as
respostas no meu roteiro de entrevistas, bem ao lado da pergunta que eu havia feito. Por conta
disso, de longe, esta foi a minha pior entrevista, ndo s6 por conta do tempo gravado de
entrevista, pois essa durou somente cinco minutos, mas também pelo fato de ndo poder fazer
perguntas que estivessem fora do roteiro, ja que muitas das perguntas feitas, sequndo Béarbara,
eram técnicas. Ao final, ela explica que conversou com Jucélia a respeito do Masterplan, porém,
ndo conseguiu conversar por muito tempo para que se atualizasse de tudo. Devido a isso, ela
me pediu para conversar com a prépria Jucélia. De qualquer forma, agradeci e voltei para casa
mais frustrado do que nunca e pensando: “Se ela ndo conseguiu se atualizar de tudo, porque
nao desmarcou a entrevista para que agendasse depois de se atualizar de tudo?”. Essa era uma
situacdo que nunca passou pela minha cabeca, pois esperava uma colaboracdo muito maior, ja
que éramos vizinhos e sempre conversavamos, pelo menos, a respeito da familia de cada um.
J& era noite quando comeco a fazer as transcri¢cGes das entrevistas realizadas, essa era uma

pratica muito comum na agéncia, mas que era sempre reforcada nas sessdes de treinamento, em
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especial, nas reunides dedicadas a agentes novatos como eu. E este foi mais um dia de missao
e de entrevistas.

Por conta do que aconteceu na entrevista do dia anterior, decidi ligar para o doutor, para
conversar a respeito do que fazer:

Hugo: Doutor, estou te ligando porque ontem fiz mais uma entrevista, porém, ela ndo
foi como o esperado. O que eu faco?

Dr. William: Como assim, agente? Tem como vocé me relatar o que aconteceu?

Hugo: Ah, sim. Ontem eu fiz uma entrevista com uma pessoa da Camara Técnica de
Treinamento e Qualificacdo Profissional e consegui gravar somente durante cinco minutos,
porque a entrevistada, antes de responder, pedia para eu aguarda-la enquanto buscava as
respostas na internet e, por conta disso, ndo conseguia continuar a gravagao no momento certo.
O que eu fago, doutor?

Dr. William: Bom, de qualquer forma, faga a transcrigéo da entrevista, conforme foi
instruido e sugiro que vocé tente fazer uma entrevista com outra pessoa dessa mesma camara.

Hugo: Ok, doutor.

Dr. William: Aproveitando a ligacdo, agente, eu tenho uma informagéo de Gltima hora
em relacdo a data da entrega do relatorio.

Hugo: Pode falar.

Dr. William: Entdo... Houve uma alteracdo na disponibilidade dos supervisores da
agéncia desta filial. Em razéo disso, a agéncia optou por pedir para que seus agentes procurem
entregar e avaliar seus relatorios de missédo em fevereiro e ndo margo.

Hugo: Mas qual o motivo disso?

Dr. William: O motivo, agente, € que todos os supervisores desta filial tirardo férias em
marco e, por isso, a agéncia estara com poucos funcionarios.

Hugo: E agora?

Dr. William: Agente, procure, entdo, fazer as entrevistas que der até a primeira quinzena
de dezembro, e faca o relatério o mais rapido possivel para tentarmos agendar a entrega e
avaliacdo de seu relatorio.

Hugo: Ok.

Assim que terminei de falar com o doutor, imediatamente comecei a procurar outras
pessoas que constavam na lista dessa camara. Uma das pessoas desta lista faz parte da Agéncia
do Trabalhador de Maringa e foi recomendada por Barbara quando perguntei quem dessa
camara poderia fornecer informag6es complementares. Ao falar com essa pessoa, ela me disse

que era para procurar a Secretaria de Desenvolvimento Econdmico e que ela ndo sabia de nada
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a respeito do Masterplan. Mais uma vez desapontado pela informacdo dada por Bérbara,
retornei para casa e terminei de fazer as transcriges das entrevistas.

Finalmente, chega o dia 30 de novembro, dia em que conversaria com duas pessoas:
pela manhd, estava agendado para conversar com Lucas (Secretario de Administracdo de
Sarandi) e a tarde com Robson (diretor-geral do CODEM e indicado por muitos dos
entrevistados). Atento em chegar até o local com antecedéncia, acordei mais cedo do que de
costume e peguei 0 dnibus para Sarandi num ponto préximo de casa (sim, dessa vez optei por
pegar um Onibus porque assim diminuiriam as suspeitas que me fariam ser descoberto por
possiveis inimigos porque, como eu disse no comego, agentes secretos que chegam em carros
luxuosos chamam muita atencdo) e, como sou muito perdido®, decidi acompanhar o trajeto pelo
celular, por meio do GPS®, para que ndo descesse no ponto errado. Ainda bem que inventaram
0 GPS, porque se nédo tivessem, tenho certeza de que ndo chegaria ao local. Chegando na
Prefeitura de Sarandi, a funcionaria pede para que eu aguarde pela chegada de Lucas e que
depois eu seria chamado. Depois de aguardar cerca de quarenta minutos (cheguei trinta minutos
de antecedéncia e esperei mais dez minutos para ser atendido pelo secretario), sou chamado a
entrar em sua sala. Lucas parece um tanto surpreso pela minha visita, pois ndo cheguei a
comentar o assunto que tinha para tratar com ele. Logo depois de me apresentar, comeg¢amos a
conversar:

Hugo: Lucas, eu vi que vocé faz parte da Camara da Regido Metropolitana do CODEM.
Vocé tem participado das reunides acerca do Masterplan de Maringa?

Lucas: Bom, Hugo. Eu ndo sei onde vocé viu o meu nome, mas, na verdade, ha cerca
de duas gestdes (acho que uns sete anos) que eu nem sou chamado a participar de nenhuma
reunido do CODEM. Entdo, eu ndo sei nada a respeito do Masterplan. A propdsito, como vocé
descobriu 0 meu nome?

Hugo: Entdo, seu nome consta na lista de representantes da Camara da Regido
Metropolitana de Maringd, conforme o site do CODEM.

Lucas: Nossa, esse site, pelo jeito, estd bem desatualizado. Porque essa camara foi
montada, na época, para discutir que municipios fariam parte da Regido Metropolitana de
Maringa e depois de uma ou duas reunifes, hunca mais essa camara organizou reunides, muito

menos fui convidado para participar de outras reuniées do CODEM.

4 Essa dificuldade, em me localizar por meio de um mapa, é algo que ainda néo superei, inclusive, ao jogar jogos
de video game que se utilizam dele para deslocar o personagem, para mim se torna o maior transtorno).
® Global Positioning System, ou em portugués Sistema de Posicionamento Global.
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Depois de agradecé-lo por ter me recebido, me despedi e voltei para casa. No caminho
de volta para casa, dentro do 6nibus, recebo uma ligagcdo que me deixou muito surpreso. Era a
secretdria do Sindicato Rural de Maringd marcando a minha entrevista com Andreia
(representante da Camara técnica de Agroindustria) para o dia 05 de dezembro as 08h15min.
Confirmo que poderia marcar neste dia e horéario e agradeco por ter entrado em contato.
Entretanto, mesmo com essa 6tima noticia, ndo deixei de alimentar os seguintes pensamentos:
“Se o Masterplan de Maringa envolve a regido conurbada a Maringa, isto ¢, os Municipios de
Sarandi, Paicandu, Marialva e outros Municipios, por que Sarandi ndo esta participando das
reunides do CODEM, principalmente, no que diz respeito as discussdes do Masterplan?”’; “Sera
que as demais cidades que envolvem a regido conurbada de Maringa estdo participando deste
processo?”. E ¢ pensando nisso que chego em casa para almogar, antes de me preparar para a
conversa com Robson, do CODEM, cujo horéario agendado estava previsto para as 16h. Faco a
impressdo de uma cépia do documento enviado para o e-mail de Robson e me dirijo até o
CODEM. Chegando 4, sou recebido por Robson (para minha surpresa, era um jovem ndo muito
mais velho do que eu, acho que deveriamos ter a mesma idade ou ele um pouco menos), que
comegca perguntando o meu entendimento a respeito do Masterplan e, depois de me ouvir, ele
comega a falar o que é o Masterplan segundo a visdo do CODEM. Logo apos isso, ele comeca
a apontar alguns erros do documento que enviei anteriormente e pede para que conserte tudo
antes de poder liberar o meu acesso a documentos e também as pessoas que ele julga essenciais
para entender o Masterplan.

Aproveitei 0 momento para perguntar se a lista constante no site do CODEM estava
atualizada. Ele me informa que os nomes de algumas camaras estavam desatualizados e
algumas delas estavam, inclusive, desativadas, enquanto outras foram criadas, mas que nem
todas participam das discussfes do Masterplan. Robson ainda complementa dizendo que depois
me fornecera uma lista de instituicdes que participam no CODEM, bem como a rela¢do de todas
as camaras existentes. Entretanto, isso ndo passou de promessa, pois estou aguardando até hoje
essa lista.

Durante a nossa conversa, assim como outros entrevistados, ele afirmou que o
Masterplan envolve as cidades conurbadas a Maringa e que elas estdo participando das
discussdes do Masterplan. Na hora, eu ndo quis questionar muito essa participacao dos outros
Municipios perante Robson, mas ndo deixei de pensar: “Se os representantes de outros
municipios estdo realmente participando, por que Lucas (Secretario de Administracdo de
Sarandi) disse gue ja faz sete anos que nem é chamado para participar de nenhuma reunido do
CODEM?”.
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Antes de me despedir digo que farei as alteragfes apontadas e que enviarei um novo
arquivo com todas as correcles para que ele verifique se o documento estid de acordo. Me
despeco e vou para casa. No caminho, ligo para o doutor para comentar a respeito da conversa
que tive com Robson:

Hugo: Doutor, aqui é o agente Hugo.

Dr. William: Diga, agente.

Hugo: Doutor, sai agora da conversa que tive com o Robson do CODEM.

Dr. William: Entdo me diga: como foi a conversa?

Hugo: A conversa foi boa, apesar de ele ter falado algumas coisas de que ndo concordo.

Dr. William: O que, por exemplo?

Hugo: Bom, ele me disse que o documento precisa ser reescrito de modo a corrigir 0s
erros e que, depois disso, ele fara uma leitura para verificar se estd certo. Estando certo, ele
libera 0 meu acesso aos entrevistados que ele julga importantes.

Hugo: A comecar pela introducéo, ele pediu para fazer um modelo tedrico e colocar
quais sdo as minhas hipoteses. Além disso, pediu para reformular algumas frases, pois estdo
erradas. Essas sdo apenas algumas das correcdes que ele sugeriu fazer.

Dr. William: Nossa, agora estou surpreso. Entéo ele so liberara a sua entrada se fizer as
correcdes da forma como ele quer?

Dr. William: Hugo, olha o nivel de autoritarismo que ele chegou. E outra coisa, como
ele quer que vocé monte um modelo tedrico e hipdteses se o relatdrio a ser elaborado esta
baseado em entrevistas?

Hugo: Pois é, doutor. Na hora eu nem cheguei a pensar nisso.

Dr. William: Mas acredito que ele pediu para montar esse modelo tedrico, por conta de
ter cursado Mestrado em Economia.

Dr. William: Bom, vamos fazer o seguinte: vamos nos reunir amanha para vocé me falar
0s erros que ele apontou, para que possamos enviar a nova versao corrigida. Mas, por favor,
ndo esqueca de fazer as anotaces da conversa que vocé teve com o Robson para que amanha
consigamos fazer as alteracGes. E outra coisa: depois de enviar, espere alguns dias, se ele ndo
responder ao seu e-mail, mande um outro perguntando se ja leu ou se ja esta tudo certo. Se
mesmo assim, ele ndo responder, ndo fique esperando e va tentando fazer outras entrevistas.

Hugo: Entendido, doutor.

Hugo: Obrigado.

Desliguei o telefone e, ao longo do trajeto de retorno para casa, fiquei pensando: “Nossa,

realmente ele foi autoritario a ponto de ndo aceitar a visdo que eu tenho a respeito do assunto”;
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“Por mais que ele diga que os demais municipios estdo participando das discussdes do
Masterplan, como estd sendo essa participacdo, ja que um secretério de Sarandi afirmou que
nao vem sendo chamado para nenhuma reunido do CODEM?” e “Sera que ¢ s6 Sarandi que ndo
vem sendo chamado para participar das discussoes do Masterplan?”.

Preocupado com esses pensamentos, liguei para o doutor novamente, pois havia me
esquecido de relatar a conversa que tive de manhd com o Lucas.

Hugo: Doutor, € 0 agente Hugo novamente.

Dr. William: Diga, agente.

Hugo: Ent&o, doutor. Esqueci de dizer que pela manh& eu conversei com o Lucas, que
é Secretario de Administracdo de Sarandi.

Dr. William: E o que ele disse?

Hugo: Ele me disse que ja faz sete anos, mais ou menos, que ele ndo vem sendo chamado
para participar de nenhuma reunido do CODEM e, ao perguntar se outra pessoa, alem dele,
estava representando 0 municipio, ele disse que ndo havia outra pessoa.

Dr. William: Interessante essa fala do Lucas.

Dr. William: Isso s6 confirma o que eu venho pensando.

Hugo: No que vocé vem pensando?

Dr. William: Eu estava pensando que, na realidade, os demais municipios nao
participam efetivamente das discussdes do Masterplan, ou seja, essa participacdo, de fato, ndo
ocorre. Ela fica restrita somente a fala das pessoas ligadas a esse plano.

Dr. William: Agente, quero que vocé faca o seguinte: tente agendar uma entrevista com
secretarios de outros municipios para confirmar se 0s outros municipios participam das
discussdes do Masterplan.

Hugo: Entendido, doutor.

Ao chegar em casa, conforme recomendado pelo doutor, fiz as minhas anotacdes de
campo do que Robson disse para mim, tanto no que se refere as alteracdes que deveria fazer a
respeito do documento enviado anteriormente, quanto ao que ele falou sobre o Masterplan.
Feito isso, fui dormir.

Na manha do dia seguinte, para minha surpresa (fiquei surpreso porque nao imaginei
que ele enviaria tdo cedo a lista que ele havia se comprometido em mandar), Robson me enviou
um e-mail com uma lista de sites com cidades do mundo todo que implantaram o Masterplan.
Eu ndo disse antes, mas durante a conversa com Robson, ele perguntou se tinha feito uma

pesquisa dos Masterplans implantados pelo mundo. Na hora respondi que sabia somente de um
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que foi implementado numa cidade da india. Ao responder isso, Robson se comprometeu a
enviar para 0 meu e-mail uma lista de cidades que implementaram o Masterplan.

No final dessa manh&, comecei a tentar agendar uma entrevista com, a0 menos, mais
um secretério ligado a outro municipio. Por conta da proximidade com Maringé, eu escolhi o
Municipio de Paigandu (esse foi um fator determinante para a escolha, pois, como eu havia dito
anteriormente, para ir até o entrevistado, eu caminharia ou andaria de 6nibus). Ao verificar
novamente a lista do CODEM referente a Camara da Regido Metropolitana de Maringa, la
constava 0 nome de um secretério de Paicandu como integrante.

Como era de se esperar, ao ligar para a Prefeitura de Paicandu e perguntar pelo
secretério, a atendente diz que essa pessoa ndo fazia mais parte da Secretaria de Planejamento
do Municipio de Paigandu (sim, realmente o site do CODEM esta desatualizado). Entdo,
pergunto se poderia falar com o Secretario de Planejamento de Paigandu. A pessoa responde
que ele ndo se encontrava em sua sala e que era para eu ligar mais tarde. Agradeco e desligo o
telefone.

Depois de almocgar, vou até o escritorio do doutor para conversarmos a respeito das
alteracdes no documento. Conversamos, discutimos e o doutor me entrega 0 mesmo documento,
com algumas sugestdes de alteracdo e pede para enviar novamente a ele antes de enviar para
Robson. Eu me comprometo a fazer isso e me despeco do doutor. No caminho de volta para
casa, decido ler, pelo menos um pouco, as alteraces que o doutor havia sugerido. Ao ler fico
desesperado e muito revoltado (ndo pela quantidade de alteracGes a serem feitas, mas, sim, por
conta de ter de fazer um trabalho extra para ter o acesso a entrevistados que até 0 momento nao
foram indicados pelos entrevistados anteriores) e decido passar na Biblioteca da UEM (como
ja estava na UEM, decidi passar nesse local antes de voltar para casa), para pegar e depois ler
alguns livros que falem sobre planejamento urbano e os varios modelos que foram criados ao
longo do tempo.

Com um peso a mais na mochila (uma coisa que esqueci de contar: toda vez que ia
conversar com o doutor, eu carregava a minha mochila nas costas, pois, as vezes, o doutor me
entregava algum documento ou algum texto importante para a minha missao) e, finalmente,
pego o caminho de volta para casa.

Ao chegar em casa, leio um pouco dos capitulos dos livros os quais trouxe da BCE
(Biblioteca Central da UEM), deixo marcadas as paginas que utilizaria depois para fazer as
alteracdes e durmo para encerrar mais um dia da missao.

J& era dia 02 de dezembro quando recebo uma ligacdo da Prefeitura de Maringa para

avisar que a pessoa que participava das reunides do Masterplan néo fazia mais parte da
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Secretaria de Planejamento porque era de cargo de confianga e ele decidiu pedir demisséo.
Pergunto, entdo, se havia outra pessoa e a pessoa do outro lado da linha diz que ndo. Agradeco
de qualquer forma por ter retornado e desligo. Triste e muito decepcionado, porque perdi mais
um entrevistado e também porque depois de tanto tempo aguardando uma resposta ainda sou
avisado somente depois que a pessoa deixa o cargo. Mas tudo bem. De forma a superar mais
uma decepcao, ligo para a Prefeitura de Paicandu e, mais uma vez, o Secretério de Planejamento
ndo se encontrava em sua sala. Pergunto se ndo poderia deixar um recado para ele e a pessoa
diz que me passaria 0 nimero direto da sala dele. Agradeco e desligo o telefone.

Terminada a ligacdo, comeco por fazer as alteragdes apontadas por Robson, de acordo
com as anotacdes do doutor. Esse processo de corre¢do do documento, o qual se iniciava neste
dia, acabou durando mais do que o esperado (esperava terminar no mesmo dia, mas acabou se
arrastando para mais dois dias), mas também fiquei fazendo ligacGes e lendo textos com o0s
quais até o momento ndo havia tido contato, 0 que me tomou muito tempo (isso ndo é um
desabafo, apenas uma justificativa de como esse processo de corre¢do de documentos e de
agendamento de possiveis entrevistas tomam muito tempo). Depois do almogo, decido retornar
para o ramal do Adalberto (Secretario de Planejamento de Paicandu) e, para minha felicidade
(felicidade essa que nao duraria por muito tempo), Adalberto atende a ligacdo e confirma que
participa das reunides do Masterplan, mas pede para retornar daqui duas semanas no dia 12 de
dezembro, pois ele estava muito ocupado. Eu o agradeco e confirmo que ligarei no dia
solicitado.

Ap0s essa conversa com Adalberto, opto por escolher uma outra pessoa ligada a Camara
Técnica de Treinamento e Qualificacdo Profissional do CODEM. Dessa vez, o escolhido se
chama Beto e trabalha no SENAC. Na primeira tentativa, por telefone, a atendente diz que ele
estava em reunido e que era para retornar mais tarde. Aguardo mais um pouco e ligo novamente.
Mas, segundo a atendente, ele ainda estava em reunido. Ela pede para que eu ligue na segunda-
feira (05/12) pela manha. Eu agradeco e finalizo a ligacdo. Apos desligar o telefone, continuo
a fazer as alterac@es solicitadas por Robson e encerro mais um dia.

Por conta do dia 03 de dezembro ser um sabado, eu ndo ligo para ninguém e aproveito
0 dia para terminar as alteracbes apontadas por Robson, para que eu envie no dia 05 de
dezembro e, assim, consiga 0 acesso aos entrevistados que, segundo Robson, seriam essenciais
para o cumprimento da minha misséo.

Apesar de terminar as alteracGes, conforme havia previsto, eu tive que enviar o novo
documento ao doutor somente no periodo da tarde deste dia 05 de dezembro, porque pela manha

eu fiz uma entrevista com Andreia, do Sindicato Rural de Maringa (membro da camara de
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agroindustria do CODEM). Ao chegar no local, como quase todas as vezes, espero pela chegada
do entrevistado, pois sempre comparecia antes da hora marcada. Quando chega o horério
agendado, Andreia pede para que eu entre em sua sala para fazer a entrevista.

Andreia me recebe muito bem e diz que estava disposta a me ajudar no que fosse
necessario. Eu a agradeco e comego a entrevista. Ao final, pergunto quem ela poderia me indicar
para fazer futuras entrevistas e ela diz que, “de cabega”, ela ndo lembrava de ninguém. De
qualquer jeito, eu a agrade¢co mais uma vez pela entrevista concedida e me despeco dela.

O doutor, imediatamente, visualiza o e-mail e, depois de ler o novo documento, ele
confirma que pode enviar para o Robson. Assim o fago e aguardo o retorno (mal eu sabia que
até o dia da entrega do meu relatorio eu ndo receberia uma resposta de Robson). Com tudo isso
resolvido, ligo para 0 SENAC e dessa vez é um rapaz quem me atende e pergunta sobre o que
eu queria tratar com Beto. Apos respondé-lo, o rapaz pede para que eu deixe 0 numero de
contato para que ele me retorne assim que possivel. E assim dou por encerrado mais um dia de
missao.

Na manhd do dia seguinte, ou seja, do dia 06 de dezembro, 0 mesmo rapaz que me
atendeu no dia anterior diz que Beto ndo poderia me atender, mas que ele poderia me ajudar a
respeito do Masterplan porque, hd pouco tempo, ele trabalhava no CODEM, apesar de nao ter
participado das discussdes do Masterplan.

Esse rapaz, de nome Henrique, fala:

Henrique: Até onde eu sei a respeito do Masterplan, este que possui dois comités: sendo
um gestor e outro consultivo. Enquanto o comité gestor tem uma funcdo deliberativa, o
consultivo faz reunides com as camaras técnicas para discutir o que deve ser incluido ou
alterado no Masterplan. E as reunides séo semanais e ocorrem na sede da ACIM todas as tercas-
feiras na hora do almoco.

Eu anoto essas informacdes e ele termina:

Henrigue: Uma instituicdo que participa mais das discussdes é o SIVAMAR (Sindicato
dos Lojistas do Comércio e do Comércio Varejista e Atacadista de Maringa e Regido).

Eu agradeco e desligo o telefone. Ja era tarde quando decido ir atras do contato de
alguém que representa a Comissdo do Cinturdo Verde e, apds uma consulta rapida no site do
CODEM, vejo que um dos representantes é o presidente da Associacao dos Produtores Rurais
de Maringa. Téo logo que percebi isso, descubro que essa associacdo estava localizada numa
avenida préxima a minha casa.

Ao chegar no local, eis que tenho uma surpresa. No prédio comercial ndo havia nenhuma

placa indicando a tal associacdo. A recepcionista me pergunta o que eu estava procurando. Digo
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que estava a procura da Associacdo dos Produtores Rurais de Maringa. Ela pergunta qual era a
sala e ao falar o niUmero da sala, ela diz que é a sala de uma empresa de consultoria do prefeito
Roberto Pupin. Mas ela disse que ele estava viajando e ndo sabia me informar a data do retorno.
Agradeci e decidi voltar para casa.

No caminho, come¢am a vir pensamentos do tipo: “Bem que eu achei estranho uma
associacdo ficar num prédio comercial, mas o mais estranho foi descobrir que aquela sala era,
na verdade, uma sala de consultoria para produtores rurais”. Bom, cheguei em casa para
terminar mais um dia.

No dia 07 de dezembro, ligo para o representante da camara técnica do aeroporto,
conforme lista disponibilizada pelo CODEM, em seu site. Ao ligar para o aeroporto, a atendente
diz que aquela pessoa com quem eu queria falar ndo trabalhava mais no aeroporto (como era de
se esperar, a lista estava desatualizada), e a pessoa responsavel pelo aeroporto saiu e so chegaria
por volta das 10h da manha (como eu liguei as 09h, tive de esperar mais uma hora para retornar
a ligagdo). Aproveitei esse tempo para entrar em contato com Robson, para ver se ele ja havia
lido 0 novo arquivo e ele disse que ndo, por conta de outros trabalhos que ele precisaria terminar
naquela semana, mas, assim que pudesse, ele leria para depois entrar em contato.

O relégio marcou 10 horas. Liguei novamente para 0 aeroporto e a responsavel ainda
ndo havia chegado. A atendente pediu, entdo, para enviar um e-mail com o assunto. Ela me
forneceu o e-mail e enviei diretamente para Vanessa. Assim que encerrei a ligacéo e fiz o envio,
esperei ansiosamente por sua resposta.

Como no site do CODEM nédo constavam 0s nomes de representantes das camaras
técnicas de salde e de energia, eu ndo as considerei para as entrevistas. Entdo, de modo a me
preparar para a elaboracdo do meu relatorio da missao, decido por ler o “Maringa 2030 e o
“Anuario da Economia de Maringé entre 2016 e 2017, ambos documentos entregues pelos trés
funcionarios do CODEM no dia 07 de outubro de 2016. E assim termina mais um dia, o qual
foi marcado por muita leitura.

Na manha do dia seguinte, ou seja, dia 08 de dezembro, eu fiz a transcricdo da que seria
a minha ultima entrevista (a que fiz com Andreia), porque, como mostrarei na semana seguinte,
0s meus entrevistados entraram de férias ou ndo me retornaram.

Na tarde deste mesmo dia, decido entrar em contato novamente com Vanessa do
aeroporto de Maringa, mas como era de se esperar, (bom, pelo menos foi 0 que aconteceu na
maioria das vezes em que retornei as ligac6es), ela ndo se encontrava e a atendente pediu para

ligar na manha do dia 09 de dezembro.
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A tarde, na tentativa de marcar uma nova entrevista com outra pessoa da Camara técnica
de qualificacéo e treinamento profissional, liguei para Sarah (representante do Sinduscon), e
ela ndo se encontrava, mas a secretaria pediu para enviar um e-mail a ela com o assunto a ser
tratado. Assim eu o fiz e esperei por um retorno. No final da tarde, Sarah retornou meu e-mail
dizendo o seguinte: “Essa cAmara esta com suas atividades suspensas. Quanto ao Masterplan,
nao fago parte de comissdes. Assim, infelizmente, ndo posso ajuda-lo com este assunto”. E, ao
afirmar isso, por e-mail, eu comecei a pensar: “Deve ser por isso que Barbara ndo tinha muitas
informagdes a respeito do Masterplan, ja que as atividades dessa cdmara estdo suspensas”. E
este foi mais um dia.

Como combinado, na manha do dia seguinte, isto €, na manha do dia 09 de dezembro,
liguei novamente para Vanessa do aeroporto e, para minha sorte, ela atendeu e disse que recebeu
0 e-mail e que tinha estranhado como eu havia conseguido o contato dela. Eu disse a maneira
gue consegui e ela me disse entdo que: “Nao sabia como retornar o seu e-mail, porque estava
esperando que o meu chefe voltasse de viagem para que tivesse uma posi¢do a respeito do
Masterplan. Mas ja que vocé ligou, teria como vocé me falar o que ¢ o Masterplan?”. Eu,
prontamente, falei o que era e também comentei sobre uma camara técnica do CODEM que
discute assuntos pertinentes ao aeroporto. Ela me disse que desconhecia a existéncia dessa
camara e que seu superior jamais havia comentado a respeito, mas se precisasse de qualquer
informacao acerca do aeroporto, ela estava a disposicdo. Agradeci, encerrei a ligacédo e acabei
descartando mais uma camara, pois, pelo que parecia, aquela foi formada ha alguns anos atras
e ndo estava mais ativa.

Ja era a tarde, quando recebo uma ligacdo do doutor:

Hugo: Pode falar, doutor.

Dr. William: Agente, eu quero que vocé tente agendar uma entrevista com mais duas
pessoas, as quais acredito que possam fornecer informacdes interessantes.

Hugo: E quem seriam essas pessoas, doutor?

Dr. William: As pessoas que eu quero que tente agendar uma entrevista sdo: o prefeito
eleito de Maringa e um ex-prefeito de Maringa. Pelo que eu sei, 0 ex-prefeito de Maringa tem
um escritdrio de consultoria na cidade e tem um e-mail de contato no site dele. Quanto ao atual
prefeito, ele foi vereador e, talvez, na Camara de Vereadores te passem o numero de contato
dele.

Hugo: Obrigado, doutor. Entrarei em contato com eles.

Dr. William: Boa sorte, agente.
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O doutor desligou o telefone e comecei a ir atras do contato do prefeito eleito de Maringa.
Para isso, fui até a Camara de Vereadores e eles me disseram que ndo tinham o telefone de
contato dele. Desesperado por ndo ter como contata-lo, voltei para casa. Durante o jantar, escuto
uma noticia sobre a escolha de alguns secretarios para assumir postos na gestdo do prefeito
eleito e, entre 0s nomes, estava o de uma pessoa que conheci anteriormente. Como ja era a noite,
optei por ndo ligar para essa pessoa e resolvi dormir.

Passado o final de semana, conforme combinado, ligo para o ramal de Adalberto
(Secretério de Planejamento de Paicandu) e, como era de se esperar, ele ndo estava, mas a
atendente anota 0 meu recado e diz que depois ele retornaria. A tarde, decido entrar em contato
com o ex-prefeito por meio de um e-mail disponivel em seu site. Ap6s algumas horas, para ser
mais exato, no final da tarde deste mesmo dia, ele retorna dizendo que poderiamos conversar
melhor depois do dia 20 de dezembro, pois ele estava prestando algumas consultorias em outra
cidade e sé retornaria depois deste dia.

Eu retorno ao e-mail dizendo que ndo teria problema, mas aproveito para perguntar que
dia seria melhor, pois aquela era a semana de Natal e estava crente de que seria uma semana
complicada para marcar entrevistas, principalmente, por ser uma semana na qual as pessoas se
organizam para se confraternizar com a familia. E, para a minha decepcao, até 0 momento de
elaboracao do relatério, ele ndo retornou. E assim se passou mais um dia.

No dia 13 de dezembro, eu lembrei da noticia de que uma conhecida assumiria uma
secretaria do prefeito eleito, entdo, liguei para ela, para que ela tentasse agendar uma entrevista
com o prefeito eleito para conversar a respeito do Masterplan. Ela me disse que este ano seria
dificil por conta de ele selecionar a equipe com a qual trabalhara durante a gestdo. Mas ela me
confirmou que, assim que ele tivesse tempo, ela me retornaria. E até o momento da elaboracéo
do relatério eu ndo obtive resposta.... Passado um dia sem o secretario de Paicandu me retornar,
resolvo ligar novamente. E mais uma vez a atendente diz que ele ndo se encontrava e pediu para
eu retornar na quinta-feira dia 15 de dezembro.

Quando chegou dia 15 de dezembro, eu retorno e ele ndo se encontrava e eu pergunto:

Hugo: Como esté dificil de falar com ele. Por acaso aconteceu algo com ele?

Secretaria: Ndo. Na verdade, é que essa semana € a Ultima semana em que trabalharemos,
pois, a partir de amanhd, comecam as férias dos servidores municipais.

Hugo: Ah, entendi.

Secretaria: E por conta disso, esta semana ele esta trabalhando mais fora da secretaria
para ndo deixar nenhum trabalho para ano que vem.

Secretaria: Por isso, acho dificil de ele te atender hoje.
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Hugo: Obrigado.

Depois disso, eu comecei a pensar: “Por que o Adalberto me pediu para ligar justamente
na ultima semana de trabalho?”. “Sera que isso foi proposital?”’. Mesmo com esses pensamentos,
tive de encerrar este, que seria o Ultimo dia antes da elaboracéo e, posterior, entrega do relatério
solicitado pelo doutor. E é esse relatdrio que sera apresentado na secéo que se segue, na qual o
agente secreto elabora o relatério da misséo solicitado pelo doutor.

Antes de comecar a elaborar o relatério, recebo uma ligagdo, um tanto quanto inesperada
do doutor:

Dr. William: Boa tarde, agente!

Hugo: Boa tarde, doutor!

Dr. William: Agente, eu tenho uma atualizagcdo quanto as datas.

Hugo: Estou na escuta, doutor.

Dr. William: Entdo, lembra que eu disse que em mar¢o a agéncia estaria com poucos
funcionarios por conta das férias de todos 0s supervisores?

Hugo: Sim, eu lembro.

Dr. William: Entao, eu conversei com 0s demais supervisores e um deles se dispos a
avaliar seu relatério da missé@o no comego de margo.

Hugo: Que 6tima noticia, doutor.

Dr. William: Eu imaginei que vocé gostaria de recebé-la.

Hugo: Vocé ndo sabe como eu fico feliz em saber que tenho mais alguns dias.

Dr. William: Era isso que eu gostaria de informar e te espero em marco.

Hugo: Entendido.

5.2 A PENULTIMA PARTE DA MISSAO DO AGENTE SECRETO: O RELATORIO DE
MISSAO

Esta secdo sera dedicada a elaboracdo e entrega do relatério, solicitado pelo doutor
William ao agente Hugo, como penultima parte de sua missdo: “analisar o Masterplan, enquanto
processo de constituicdo de agenda e de formulacdo de politica publica, a luz da discussdo sobre
o direito a cidade”. Bom, o relatorio serd organizado da seguinte forma: primeiramente, eu
apresento as falas dos entrevistados ou 0 que consta nos documentos obtidos e, em um segundo
momento, trago a tona alguns trechos das entrevistas em dialogo com a literatura.

Depois de apresentar o diario do agente secreto em sua missdo, esta na hora de

apresentar o relatorio. Para isso, ele decide escrevé-lo em sua base secreta, instalada,
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estrategicamente, na cidade de Maringd, proximo ao local onde se encontra 0 CODEM e a
ACIM. O relatorio serd apresentado da seguinte forma: em um primeiro momento, apresentarei
como a politica publica do Masterplan foi formulada como alternativa para um problema que
passou a fazer parte da agenda governamental de Maringa; em um segundo momento, discutirei
a questdo do direito a cidade enquanto participacdo de uma ampla parcela da populagdo, em
didlogo com os textos de Logan e Molotch (1987), Garcia (1995), Castells e Borja (1996),
Vainer (2000), entre outros. Mas, antes de comecar a apresentar o relatério propriamente dito,
aproveito para lembrar que, por falta de experiéncia em fazer entrevistas, ndo foram realizadas
todas as perguntas a todos os entrevistados.

O problema do crescimento acelerado e desordenado aparece, pela primeira vez, nas
discussdes do grupo de atores invisiveis, autoproclamados de “sociedade civil organizada”. A
“sociedade civil” significa, na verdade, um conjunto de atores que atuam junto ao CODEM, ou
seja, um pequeno segmento da sociedade que compreendo como o0 nucleo forte da elite
econémica maringaense. Esse grupo de atores invisiveis levantaram este problema no momento
em que Se reuniram para conversar com o

chefe de planejamento de cidades da Price que veio nos visitar aqui. Ele
é casado com uma brasileira e ele € egipcio, mas ele fala um portunhol
interessante. Quando, da primeira vez, que ele esteve aqui, estavamos
todos reunidos no CODEM e foi apresentado a ele que Maringéa cresceu
10% ao ano de 2000 a 2011. E ele se chama Raven Galal [...]. Entdo ele
iniciou: “Eu estar vendo aqui que Maringa crescer 10% ano nos ultimos

anos”. Todo mundo: “E...” Ele falou: Isso ndo ser bom. Um olhou pro
outro e “Po6”. “Nao, isso, ser assustador”. “Porqué?”. “Sim, porque se
crescer muito e no sentido contrério aos objetivos maiores, Vocés vao
estar com problemas maiores ainda dos que os que vocés tem hoje” E €
uma verdade. Qual o objetivo maior? Qualidade de vida (FLAVIA).
Raven Galal apontou um problema que, até aquele momento, ndo havia sido identificado
pela “sociedade civil organizada”, que se encontrava reunida no CODEM. E mais, passou-se a
perceber, inclusive, que a “Prefeitura ndo esta conseguindo fazer o controle correto desse
desenvolvimento com a preocupacéo futura, inclusa, nessas decisdes atuais” (FLAVIA).
Além disso, a “sociedade civil organizada” ndo desejava que Maringa se tornasse em
“[...] cidades-problema, como S&o Paulo e Rio de Janeiro, que ndo conseguem pagar o
funcionalismo publico, cidade que ndo consegue ter salde para todo mundo, que ndo tem rua
decente para as pessoas andarem [...]” (FLAVIA), isto ¢, a situacdo de crescimento acelerado e
desordenado so6 se tornou um problema depois de fazer uma “comparagdo com outros paises ou

com outras unidades relevantes” (KINGDON, 2006a, p. 227-228), neste caso, depois de

comparar com uma grande cidade como S&o Paulo.
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O CODEM - Conselho de Desenvolvimento Econémico de Maringé -
é um Orgao criado pela Lei Municipal 4275/96. Tem caréater deliberativo
e consultivo e tem como finalidade propor e fazer executar politica de
desenvolvimento  econdmico. E  constituido por entidades
representativas dos diversos segmentos organizados da sociedade. Sua
estrutura conta com uma mesa Diretora, um Plenario e Camaras
Técnicas Setoriais. As atribuicdes do CODEM séo exercidas em
parceria com entidades da sociedade civil e poder publico, destacando-
se a Prefeitura Municipal, a ACIM - Associacdo Comercial e
Empresarial de Maringa, o IDR - Instituto para o Desenvolvimento
Regional e a FIEP - Federacdo das Industrias do Estado do Parana
(CODEMa).

Esta sociedade civil, aqui representada pelo CODEM, ndo se constitui verdadeiramente
como tal, como fora definido por Boisier et al. (1995), que a compreende como um “‘conjunto
de organizacgGes sociais, cujas finalidades ndo sdo atuantes nas areas: militar; religiosa; mercado
e politica” (BOISIER et al., 1995, p. 3), ja que o referido conselho tem “como finalidade propor
e fazer executar politica de desenvolvimento econdmico” (CODEMD) e, ao ser constituido pelo
poder publico, isto acarreta também em uma finalidade politica. Assim, por pensar no
Masterplan (proposta de planejamento liderada pela referida instituicdo) como uma versdo mais
atual para gerar especulacdao imobiliaria, essa instituicdo acaba atuando na area do mercado.

De forma a propor uma alternativa para este problema, os membros do CODEM se
reuniram e comecaram a discutir alternativas para ele:

O que nos podemos fazer? Nés tinhamos que fazer o que, olha, ai um
falou, eu soube que na Suécia, Estocolmo, tinha um problema grande,
um bairro deteriorado e contratou um Masterplan para revitalizar aquilo
la e juntaram aquilo com o resto da cidade de forma harmoniosa e tal, e
da um upgrade naquela area. Como chama isso, ai? Masterplan. Ai
outro veio e falou: “Olha, Masda foi criada do zero, como Maringa, e
tem um Masterplan. E ai por quem foi? Foi por Norman Foster e
Partners (o maior escritorio de arquitetura do mundo)”. Ai o Wilson
Yabiku falou: “Perai. Meu irmao trabalha na Norman Foster, como
arquiteto, faz 20 anos e se chama Edson Yabiku”. “P6, vamos mexer
esse doce, ai”. “Vamos” (FLAVIA).

O Masterplan de Maringéa é levantado como alternativa pelo grupo de atores invisiveis
(analistas que trabalham para os grupos de interesse) que, segundo Kingdon (2006a), exerceram
um poder de influéncia na escolha do Masterplan como alternativa:

Ai comecou as pesquisas, porque nao sabiamos bem o que era, fizemos
0S convites para varias empresas que a gente achava que fazia isso. E
eles vieram até Maringa, se interessaram, pelo caso de Maringa. Vieram
a Maringa e ai nos mostraram o que era. “Olha primeiro vocé tem que
fazer um levantamento socioecondomico’” Ahhhhh, eu nio sabia disso,
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achei que era so entrar direto no desenho da rua. “Nao. Primeiro vocé
tem que ver qual vocacéao da cidade. Essa vocagédo aponta caminho certo
da cidade, pode ter novas vocagdes, ai contaram o caso de Perth”. Entao
ndo é bem como nds pensamos. Entdo, t& bom. Entdo quanto custa?
“Custa isso”. Al comecamos e ai quando nos descobrimos que era feito
em duas partes, para a primeira parte nos contratamos, pedimos
orcamento das 4 melhores empresas do mundo que foram:
PricewaterhouseCoopers, Delloite, Ernest Young e agora fugiu 0 nome
e quatro e dessas quatro, nds escolhemos a Price para fazer (FLAVIA).

Por mais que a Prefeitura seja o representante do espacgo social mais amplo da populagao
e participe de todo o processo do Masterplan, percebe-se 0 monopdlio por parte da elite, aqui
representada pelo CODEM, no chamamento da atengdo publica, a partir do momento em que
houve um consenso entre 0os membros dessa elite (FUKS, 2000), de que o problema do
crescimento acelerado e desordenado da cidade deveria ser solucionado. Assim, 0 que se
percebe é a existéncia de atores e grupos detentores de vantagens em relacdo a outros,
justificada pela “distribuig¢do diferenciada de recursos materiais, organizacionais € simbolicos”
(FUKS, 2000, p. 84). E mais, por conta de o CODEM ser um “brago da Prefeitura [...] que
acaba, muitas vezes, sendo a propria Prefeitura” (BIANCA), e, portanto, encontra-se situado no
ambito das instituigdes governamentais, este consegue dar uma “visibilidade de seus
pronunciamentos e o carater singular do discurso publico oficial” (FUKS, 2000, p. 84).

Apesar de a Prefeitura estar participando desde o inicio, como afirma Flavia:

Entdo, a Prefeitura foi colocada dentro do processo desde o inicio, né.
Anaélise de documentos, de empresas, de quem contratar, depois a Price,
contratada, precisou de muitos dados e indicadores que estavam na
Prefeitura. A Prefeitura colaborou. E nos tomamos o cuidado de
elaborar um documento que a sociedade civil estava contratando e
pagando o socioeconémico para a Price e a Prefeitura sabia disso tudo
e se comprometia, enquanto prefeito atual, a reconhecer, participar,
ajudar a construir e depois utilizar (FLAVIA).

Isso ndo impediu que 0 CODEM, como policy entrepreneur, conseguisse convencer as
autoridades da necessidade de enxergar seus problemas como se fossem de toda a populacéo
(KINGDON, 2006a). Esse grupo de interesse acabou, entdo, pressionando o poder publico de
forma a ver seus anseios atendidos, por meio das politicas publicas, ao se assumir que 0
Masterplan merece um lugar de destaque, pois esta associado a um problema importante: o
crescimento acelerado e desordenado (KINGDON, 2006a).

Aliado a isso, por conta da série de procedimentos a serem seguidos pelos 6rgaos

publicos, estabelecidos pela Constituicdo Federal, a Prefeitura sé pode contratar um servico por
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meio de “licitagdo publica, 0s pardmetros de exigéncia de empresas que participam sdo muito
poucos, porque, por conta de uma democracia, qualquer um pode ir la participar da licitacdo e
a Prefeitura compra o menor preco. E com o menor pre¢o, pode comprar algo que ndo ¢ bom”
(FLAVIA). Isso favoreceu nao somente o protagonismo do CODEM, j4 que as suas “atribui¢des
séo exercidas em parceria com entidades da sociedade civil e do poder publico” (CODEMa),
como também possibilitou que cle liderasse a gestdo do Masterplan: “a gestdo, no caso de
Maringa, ela € conduzida por quem até deu inicio a essa viséo de futuro, a essas iniciativas, que
é a sociedade civil organizada, por meio do Conselho de Desenvolvimento de Maringé que é o
CODEM” (CAMILA).

Na etapa seguinte do ciclo de politicas publicas, a de formulacdo, participaram deste
processo tanto a Prefeitura Municipal de Maringa, quanto da “sociedade civil”:

A sociedade civil participando, ela legitima como vocé falou. Ela
demonstra o interesse para que Maringa aconteca dessa forma e & muito
bom, porque dai, quando a Prefeitura tomar decis6es politicas que véo
influenciar no dia-a-dia de cada um, a Prefeitura estara fazendo
mediante um documento que a propria sociedade civil organizada, as
proprias pessoas de Maringa ajudaram a construir esse documento e
entregaram para a Prefeitura. Entdo, isso vai tornar mais facil da
aplicabilidade do Plano Diretor do desenvolvimento estratégico
(FLAVIA).

A Prefeitura foi colocada dentro do processo desde o inicio, né. Analise
de documentos, de empresas, de quem contratar, depois a Price
contratada precisou de muitos dados e indicadores que estavam na
Prefeitura. A Prefeitura colaborou. E nos tomamos o cuidado de
elaborar um documento que a sociedade civil estava contratando e
pagando o socioeconémico para a Price e a Prefeitura sabia disso tudo
e se comprometia, enquanto prefeito atual, a reconhecer, participar,
ajudar a construir e depois utilizar (FLAVIA).

Tem-se, assim, um Estado que é, tanto arena quanto ator, sendo que o Estado € arena
quando “através do aparelho estatal, ¢ poder constituido que possibilita a concretizagdo
institucional-legal de uma determinada politica, assim como quando possui dominios diversos
cuja apropriacao total ou parcial favorece negociagdes no seu interior e fora dele” (LOBATO,
2006, p. 304), e ¢ ator por se estabelecer como lugar “para onde sdo canalizadas demandas e
onde ndo existe como entidade autonoma e homogénea” (LOBATO, 2006, p. 304).

O Masterplan surgiu a partir de uma das reunides do CODEM, nas quais 0s membros

comecgaram a sugerir ideias para resolver o problema que se tornou publico:
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Entdo, o projeto Masterplan, ele saiu dessa camara de atracdo de
investimentos e passou a ter um vinculo direto com a governanca do
proprio conselho, né. Entdo, o inicio foi por meio dessa camara, agora,
aconducdo, ela esta sendo feita por uma governanga prépria que conduz
os trabalhos do Masterplan (CAMILA).

O que nds podemos fazer? NoOs tinhamos que fazer o que, olha, ai um
falou, eu soube que na Suécia, Estocolmo, tinha um problema grande,
um bairro deteriorado e contratou um Masterplan para revitalizar aquilo
14 e juntaram aquilo com o resto da cidade de forma harmoniosa e tal, e
da um upgrade naquela area. Como chama isso, ai? Masterplan. Ai
outro veio e falou: “Olha, Masda foi criada do zero, como Maringa, e
tem um Masterplan. E ai por quem foi? Foi por Norman Foster e
Partners (o maior escritorio de arquitetura do mundo)”. Ai o Wilson
Yabiku falou: ‘“Perai. Meu irméo trabalha na Norman Foster, como
arquiteto, faz 20 anos e se chama Edson Yabiku”. “P6, vamos mexer
esse doce, ai”. “Vamos”. [...] fizemos o convite para varias empresas
que a gente achava que fazia isso. E eles vieram até Maringa, se
interessaram pelo case de Maringa e ai nos mostraram o que era: “Olha
primeiro vocé tem que ver qual vocagdo da cidade” [...]. Ai comegamos
e descobrimos o0 que a gente queria, a gente queria um documento que
levassemos a um desenvolvimento equilibrado, harmonioso, bacana,
né, mas ndo sabiamos o0 que era isso. Que esse nome era 0 Masterplan,
entdo depois de varias conversas com essas pessoas, COM essas
empresas internacionais, foi que nos conseguimos, definir, determinar,
entdo, o que nés queriamos era um negdcio chamado Masterplan
(FLAVIA).

O surgimento do Masterplan como politica publica acontece de forma analoga ao
processo de selecdo natural, chamado por Kingdon (2006b) de policy primeval soup (sopa
politica primitiva). Kingdon (2006b) detalha esse processo: “inicialmente muitas ideias surgem
desordenadamente, chocando-se umas com as outras, gerando novas ideias e formando
combinacdes e recombinacdes” (KINGDON, 2006b, p. 232).

O Masterplan foi concebido para ter duas etapas: a primeira, de levantamento
socioecondmico, consiste em descobrir, segundo Flavia, o “tipo de negdcio, o tipo de empresa
gue 0s segmentos que nads ja temos e que sdao bons e que podem ser fortalecidos e quais 0s que
nés podemos vir a adquirir, para continuarmos sendo interessantes ao desenvolvimento”,
buscando, dessa forma, atingir o objetivo de estabelecer uma nova base econbmica. Ja na
segunda etapa, “sera contratada outra empresa de consultoria internacional para elaborar o
planejamento urbanistico e de infraestrutura, que fornecera as diretrizes de planejamento de
transporte, saneamento, educacdo, qualidade de vida, energia, entre outros” (O
MASTERPLAN..., 2016-2017, p. 43). O que se percebe, principalmente com a primeira etapa,

é que ha uma prevaléncia do carater privado desses interesses e que, em conjunto com a
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existéncia de uma multiplicidade de interesses, isso “facilitara o atendimento as demandas de
grupos politica ou economicamente mais fortes, em vez de interesses publicos” (LOBATO,
2006, p. 306).

Ao perceber que a realizacdo do Masterplan necessitaria da contratacdo de uma empresa
de renome internacional e, por conta da “licitacdo publica, os pardmetros de exigéncia de
empresas que participam sdo muito poucos, porque, por conta de uma democracia, qualquer,
um pode ir 14 participar da licitacdo e a Prefeitura compra o menor pre¢o. E com 0 menor preco,
pode comprar algo que ndo é bom” (FLAVIA). O CODEM percebeu que o melhor seria
mobilizar a “sociedade civil” para arcar com todo esse custo e a implementacgao seria por conta
da Prefeitura:

A ideia é vocé envolver todos os setores da sociedade, né, e dai dentro
desses setores, realmente, tiveram participagéo e teve uma participacéo.
Eu participei sO de entrevistas, em trés momentos diferentes: um
representando a universidade, um como profissional de engenharia e de
arquitetura e outra na parte de construcbes. Entdo, trés setores que
deram sugestdes e opinides colocaram como que ia funcionar e todo
mundo foi. Pessoal de TI, pessoal de agroindustria, pessoal de
educacdo, pessoal na area de saude, entdo, todos esses setores foram
contatados, foram ouvidos, colocados tambem e participaram. [...]
(ANA).

U¢, porque a sociedade... n6s temos em Maringa uma sociedade muito
participativa, né. Ela tem contribuido, tem influenciado, tem ditado
muitas diretrizes para o desenvolvimento da cidade e da regido
(ANDREIA).

A sociedade civil participando, ela legitima como vocé falou. Ela
demonstra o interesse para que Maringa aconteca dessa forma e € muito
bom, porque dai, quando a Prefeitura tomar decis6es politicas que véo
influenciar no dia-a-dia de cada um, a Prefeitura estara fazendo
mediante um documento que a prépria sociedade civil organizada, as
proprias pessoas de Maringa ajudaram a construir esse documento e
entregaram para a Prefeitura. E para contratar uma empresa
internacional, a Prefeitura ndo consegue, porque vai aparecer gente da
casa que vai fazer mais barato. Entéo, ai que nos descobrimos, tomamos
a decisdo, entdo, de nos cotizarmos junto aos maringaenses, empresas
maringaenses, para pagar o plano [...]. (FLAVIA).

A partir do momento em que 0 CODEM passa a mobilizar a “sociedade civil” para arcar
com todo o custo do Masterplan, por conta dos beneficios que ele trara, o referido plano foi
selecionado, pois os critérios, levantados por Kingdon (2006b), passaram a ser atendidos:

antecipacéo de possiveis restricbes or¢camentarias, aceitabilidade do pablico, receptividade dos

politicos (principalmente do prefeito) e viabilidade técnica. Em outras palavras, ao convencer
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a “sociedade civil” maringaense a pagar todo o custo do Masterplan, por meio de cotas, o
CODEM conseguiu superar a restricdo orcamentéaria, ja que, por questdes legais, a Prefeitura
dificilmente escolheria escritérios de renome internacional para realizar o referido plano, ao
mesmo tempo, se conseguiu uma maior aceitabilidade do publico empresarial, que passou a
participar mais ativamente de todo o processo do Masterplan, mesmo que essa participacdo
ficasse restrita a apenas pagar sua cota, e conseguiu uma certa receptividade do prefeito, que
poderia redirecionar o recurso despendido na realizacdo do Masterplan para areas como
educacéo e salde.

Com isso, percebe-se também a importancia que o CODEM teve como policy
entrepreneur nesta etapa, principalmente, no que diz respeito ao longo processo de
‘amaciamento’ do sistema. Para Kingdon (2006b), eles foram responsaveis pela promocao de
suas propostas favoritas, das mais diversas maneiras e nos mais distintos foruns. Portanto, para
Kingdon (2006b), no &mbito do desenvolvimento de politicas publicas, 0 mais importante ¢é a
reelaboracdo (juncdo de elementos ja familiares) em detrimento da transformacéo
(aparecimento de formas totalmente novas). Essa reelaboragao aconteceu justamente por conta
da mobiliza¢ao da “sociedade civil” maringaense para colaborar com o pagamento do plano,
sob a justificativa de trazer beneficios a todos, e pelo fato de 0 CODEM ser o responsavel pelo
acompanhamento dos servicos prestados pelas empresas de renome internacional, contratadas
em cada uma de suas etapas, por meio da criagdo de uma estrutura de governanca propria.

Assim, o Masterplan se estabelece como uma politica publica de abordagem
multicéntrica, ja que os protagonistas das politicas publicas sdo 0s atores estatais mais as
organizacgdes privadas, as organizacdes ndo governamentais, 0s organismos multilaterais e as
redes de politicas publicas (SECCHI, 2013).

Ao pensar no modelo do ciclo de politicas publicas ou policy cycle, o0 Masterplan nao
passou por todas as sete principais fases: 1) identificacdo do problema, 2) formacdo da agenda,
3) formulacdo de alternativas, 4) tomada de decisdo, 5) implementacdo, 6) avaliacdo e 7)
extincdo (SECCHI, 2011), pois ele encontra-se na fase de formulacdo, ja que o Masterplan
ainda ndo finalizou as suas duas etapas, como se pode ver na fala de Flavia:

O documento que nos ja temos semi pronto € o documento do
Planejamento socioeconémico, né. Esse planejamento socioeconémico,
ele ja nos deu diretrizes de quais sdo 0s negdcios que nds temos, né. O
tipo de negdcio, o tipo de empresa que 0s segmentos que nos ja temos
e que séo bons e que podem ser fortalecidos e quais 0s que ndés podemos
vir a adquirir para continuarmos sendo interessante ao desenvolvimento
(FLAVIA).
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Além disso, 0 Masterplan também passara pela etapa de avaliagdo como é afirmado por
Flavia:

a partir de quando comega a ser aplicado, provavelmente, trés anos ou
cinco anos, se faz uma reviséo. Ora, nesses cinco anos primeiros foram
previstos Maringd caminhar até aqui, caminhou até aqui, ndo caminhou
até 14 pra frente, entdo temos que corrigir [...]. Entdo vamos revisar, 0
que esta errado, o0 que pode ser melhorado, olha tem que achar outro
viés econdmico pra cidade. Entédo, esse é, a gente coloca um nimero de
trés a cinco anos, mas fica muito atento aos acontecimentos para saber
qual a hora da revisdo (FLAVIA).

O Masterplan, segundo Flavia, é um “documento que vai conter as diretrizes para o
desenvolvimento estratégico de Maringa para poder orientar até o ano de 2047, quando Maringa
vai fazer cem anos”, mas cujo Objetivo maior €, segundo Flavia, “o desenvolvimento da
qualidade de vida”, aspecto este que faz parte de um dos objetivos elencados por Castells e
Borja (1996), e entendido por Flavia como condigdo de a pessoa poder investir sua renda, fruto
de seu trabalho, na cidade e nela mesma. Ja Wilson Tomio Yabiku, em conversa com a equipe
de Apoio Projetos Especiais, diz que o Masterplan ¢ “um macroplanejamento estratégico de
desenvolvimento, de médio e longo prazos, embasado no potencial econdmico e social” (O
MASTERPLAN..., 2016-2017). O Masterplan surge, entdo, de forma a atingir aos cinco
objetivos propostos por Castells ¢ Borja (1996), “nova base econdmica, infra-estrutura urbana,
qualidade de vida, integracao social e governabilidade” (CASTELLS; BORJA, 1996, p. 155).

Cada um dos objetivos elencados por Castells e Borja (1996) se concretizardo por conta
de o Masterplan se estabelecer a partir de uma parceria publico-privado e também ao longo da
realizacdo de suas duas etapas. A primeira, de levantamento socioeconémico, consiste em:
descobrir, segundo Flavia, o “tipo de negdcio, o tipo de empresa que 0S segmentos que nos ja
temos e que sdo bons e que podem ser fortalecidos e quais 0s que n6s podemos vir a adquirir
para continuarmos sendo interessante ao desenvolvimento”, buscando, dessa forma, atingir ao
objetivo de estabelecer uma nova base econémica. J& na segunda etapa, “sera contratada outra
empresa de consultoria internacional para elaborar o planejamento urbanistico e de
infraestrutura, que fornecera as diretrizes de planejamento de transporte, saneamento, educacao,
qualidade de vida, energia, entre outros” (O MASTERPLAN..., 2016-2017, p. 43) e € nesta
etapa que a preocupacao residira em se atingir a outros dois objetivos citados por Castells e
Borja (1996), que séo: o de infraestrutura urbana e de qualidade de vida.

Segundo o Masterplan (2016-2017), esta primeira etapa se ocupara do levantamento dos

setores com maior potencial para gerar riqueza e beneficios para a
sociedade, levando em consideragdo as vocagles da cidade. Também
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constardo a estrutura de governangca e o0s procedimentos de
acompanhamento e monitoramento da implementagéo do planejamento
estratégico (O MASTERPLAN..., 2016-2017, p. 42-43),

Para isso, foi contratada uma empresa de consultoria internacional com atuagéo em 157
paises.
Em uma matéria publicada na Revista ACIM, no més de outubro de 2016, Campanha e
Gris (2016) afirmam que o resultado do estudo feito pela PwC aponta que foram identificadas
trés grandes areas do futuro da economia de Maringa: as areas s3o: “industria limpa e de alta
tecnologia, servicos de exceléncia e agrobusiness, para os quais foram elencados dez setores
econdmicos” (CAMPANHA; GRIS, 2016, p. 17), conforme mostra a figura 3.

Figura 3 - As trés areas do futuro para Maringa

Fonte: Campanha e Gris (2016, p. 19).

Uma das vocagdes apontadas pelo estudo foi o do polo aerondutico, pois este, segundo
Flavia,
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ja tem um pré nascimento [...]. Nés temos um capital muito importante.
O nosso aeroporto € municipal, por conta disso, n6s somos muito mais
flexiveis em legislacdo, via atendimento, e, por conta disso, ndés somos
0 6° melhor aeroporto no Brasil para fazer investimentos, para receber
investimentos. Entdo, a Prefeitura comprou 40 alqueires ao lado do
aeroporto la. Ja disponibilizou para empresas que queiram vir, serem
fabricantes aqui ou fazer um produto aqui. Entéo, esse segmento, na
area da aérea, do desenvolvimento de um polo aeronautico, né. E um
segmento que Maringé ainda ndo tem e tem potencial para acontecer
(FLAVIA).

Ao incentivar a vinda de grandes empresas para investir na area préxima ao aeroporto
somado & possibilidade de se fazer mais investimentos neste mesmo local, a cidade, segundo
Logan e Molotch (1987), passa a assumir uma posic¢ao de influéncia dos fatores de producao,
ao canalizar os capitais de investimento para o crescimento desejado pela elite. Porém, o
objetivo maior € outro: “criar um clima bom para os negocios” (LOGAN; MOLOTCH, 1987,
p. 59).

Com a vinda de escritérios de renome internacional para realizar cada uma das etapas
do Masterplan, espera-se, segundo Bianca, “chamar a atengdo mundo afora” e isso compreende
um dos fatores propostos por Castells e Borja (1996) para a eficacia dos planos estratégicos,
pois, segundo os referidos autores:

[...] um plano estratégico deve construir e/ou modificar a imagem que
a cidade tem de si mesma e projeta no exterior. Na medida em que se
trata de uma resposta a uma sensacgdo de crise, resultado da vontade de
insercdo em novos espacos econdmicos e culturais globais, e que
pretende integrar uma populacdo que muitas vezes se sente excluida ou
pouco levada em conta, o Projeto-Cidade € um empreendimento de
comunicacgdo e de mobilizacdo dos cidaddos e de promocéo interna e
externa da urbe (CASTELLS; BORJA, 1996, p. 158)

Para a segunda etapa do Masterplan, também

sera contratada outra empresa de consultoria internacional para elaborar
0 planejamento urbanistico e de infraestrutura, que fornecerd as
diretrizes de planejamento de transporte, saneamento, educacdo,
qualidade de vida, energia, entre outros (O MASTERPLAN..., 2016-
2017, p. 43).

As diretrizes fornecidas por essa segunda etapa nada mais sdo do que, segundo Logan e
Molotch (1987), uma amostra do poder de influéncia exercido pela elite, sobre a distribuicéo
da populacdo dentro das cidades, acarretando, inclusive, quais &reas crescerdo ou ndo,

justamente, por conta da existéncia ou ndo de estruturas de transporte, saneamento, educacao e
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energia, por exemplo. Assim, ao se apropriarem de um espaco, as elites fazem com que este
passe a se constituir como modo, justamente por conta de 0 mesmo “estar ‘nas maos’ de um
grupo que representa a sociedade global” (LEFEBVRE, 2008a, p. 45) e que sio
autoproclamados de sociedade civil organizada.

O espago, ao ser apropriado por determinados grupos, no caso a “sociedade civil
organizada”, passa a se constituir, segundo Raffestin (1993), como uma regido que é
territorializada. Em outras palavras, a criagdo de um modelo de planejamento como o
Masterplan pauta-se, em um primeiro momento, no levantamento das potencialidades
econdmicas da cidade e, em um momento posterior, no planejamento de onde cada uma das
estruturas (transporte, saneamento, educacao e energia, por exemplo) serdo instaladas, fazendo
deste um instrumento de poder que existe desde as origens do homem (RAFFESTIN, 1993).
Além disso, as transformacdes geradas em decorréncia da distribuicdo dessas estruturas urbanas
(transporte, educacéo, energia, por exemplo), nada mais sdo do que uma maneira encontrada
pelo grupo detentor de capital para manter o movimento de circulacdo e reproducéo deste, no
qual o territorio é produzido espago-temporalmente pelo exercicio do poder por determinado
grupo ou classe social, ou seja, pelas territorialidades cotidianas (SAQUET, 2015).

No que diz respeito ao objetivo de se fazer uma integracdo social, 0 mesmo sera
concretizado por conta de o Masterplan se estabelecer a partir de uma parceria publico-privada,
mesmo que todo esse processo seja liderado pelo “CODEM, que é a entidade que tomou desde
0 inicio de uma maneira muito forte e ai envolve todos os setores: Prefeitura, a universidade,
ndo sé a UEM, mas também o CESUMAR, as grandes empresas (COCAMAR, SICOOB)”
(ANA). Nesta parceria, 0 setor privado, aqui leia-se ‘“sociedade civil organizada”, fica
responsavel por custear o plano todo, como ¢ afirmado por Flavia: “O Masterplan de Maringa
¢ pago pela sociedade civil organizada” e que “depois sera entregue a Prefeitura, que fara uso
disso com o prop6sito de construir um Plano Diretor da cidade” (FLAVIA). E é justamente por
conta de o0 CODEM ser uma instituicdo sem vinculo partidario e abranger cerca de cem
entidades (representando, assim, a sociedade civil organizada) que este garante que suas acdes
perdurem mesmo com a mudanca de prefeitos, até mesmo quando € para conversar com
prefeitos de outras cidades, como bem lembrado por Flavia:

Entdo, ndo ¢ o prefeito do PT que esta indo falar com o prefeito do PP
e propondo ajuda, né. E ai ndo casa muito bem. Quem té indo 14 no
prefeito do PT é o CODEM de Maringa que cuida do desenvolvimento
da regido como um todo. Dali, o prefeito de la se desarma e consegue se
colocar dentro do contexto. Essa é a intencao.



149

Além disso, o prefeito que conseguir articular suas agdes com as propostas feitas pelo
CODEM terd todas as condigdes de governabilidade possiveis, ja que a “sociedade civil
organizada”, representada pelo CODEM, percebe que suas demandas serdo atendidas.
Entretanto, Bianca chama a atencdo para o fato de que os atores envolvidos nas acbes do
CODEM abrangerem somente empresarios, na verdade, “um grupo pequeno de empresarios”.
O reflexo disso é uma cidade vista como empresa, isto é, a cidade passa a ser concebida e
instaurada como “agente econdmico que atua no contexto de um mercado e que encontra neste
mercado a regra e o modelo de planejamento e execugdo de suas agdes” (VAINER, 1999, p. 5).
Tem-se, assim, uma cidade que, segundo Castells e Borja (1996, p. 157), é muito mais do que
um territério de diversas atividades e de concentracdo de um grupo humano, ela é um “espago
simbiotico (poder politico-sociedade civil) e simbolico (que integra culturalmente, da
identidade coletiva a seus habitantes tem um valor de marca e de dindmica com relacdo ao
mundo exterior)”, o qual se converte “num ambito de respostas possiveis aos propositos
econOmicos, politicos e culturais de nossa época” (CASTELLS; BORIJA, 1996, p. 157). A
reacao a estes problemas é a definicdo de um Projeto de Futuro ou Plano Estratégico, pactuado
pelos principais atores publicos e privados (CASTELLS; BORJA, 1996).

Segundo Flavia, por conta de a “sociedade civil organizada” trabalhar muito préxima
de quem ¢ o prefeito e de quem pode vir a ser, ela tem a garantia de que a Prefeitura vai continuar
participando do Masterplan. Isso acaba tranquilizando “os investidores de que os antecedentes
concretos de uma localidade serdao mantidos por politicos futuros” (LOGAN; MOLOTCH,
1987, p. 60). Entretanto, para Logan e Molotch (1987), isso ndo é o suficiente, é necessario que
se gere e sustente um patriotismo entre as massas locais. O patriotismo gerado gira em torno do
reconhecimento da cidade enquanto modelo em planejamento, a partir de estudos feitos com
base em indicadores e exibidos em reportagens de revistas, como a Exame, conforme se pode

perceber na figura 4.



150

Figura 4 - Reportagem da Revista Exame
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Fonte: BRANCO; MARTINS; BRETAS (2015, p. 42).

A midia desempenha, desta forma, duas funcdes muito importantes: 1) apresentar uma
imagem favoravel ao publico-externo e paraisso se apoia na questéo do crescimento para atingir
esse intuito, e 2) “manter os problemas interessantes longe do ptblico” (LOGAN; MOLOTCH,
1987, p. 64), ao focar assuntos que chamam a atencdo de seus leitores, no caso, a atencéo esta
em mostrar exemplos de cidades que conseguem superar as dificuldades através de suas
singularidades (o uso da tecnologia como meio para melhorar o planejamento urbano, como é
0 caso de Maringa).

Essa mesma figura mostra, ainda, o quanto essas publicidades de grupos empresariais,
corporacOes e empresas responsaveis pela promogédo de seus produtos manipulam elementos
chaves da imagem sintese da cidade (GARCIA, 1995), pois, para elas, um bom planejamento
urbano consiste apenas em se identificar obras irregulares. Estabelece-se, assim, segundo
Vainer (1999, p. 9), um paradoxo: “o plano estratégico fala em nome de uma cidade unificada
cuja construcdo pretende engendrar através da promogado do patriotismo”.

Isso nada mais é do que, segundo Garcia (1995), o chamado city marketing, no qual a
cidade passa a ser considerada um produto como outro qualquer e, para tanto, comunica suas
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qualidades, atributos, servicos publicos e redes de servico, gracas a sua divulgacdo, realizada
pelos meios de comunicagdo com uma intengéo claramente definida: atrair potenciais “cidadaos
consumidores”. O resultado disso, segundo Vainer (1999), ¢ um planejamento estratégico
pautado no patriotismo da cidade e centrado no predominio dos interesses do poder privado,
garantido por uma lideranca carismatica e forte, que leva a destruicdo da cidade como espaco
da politica e da construcdo da cidadania.

Esse patriotismo se sustenta e é reforcado ndo somente por conta de o planejamento ser
algo inerente a historia da cidade, mas também porque o Masterplan visa estabelecer diretrizes
para um ano muito importante, 0 ano do seu centendrio, que ocorrera em 2047:

Maringd, como nés falamos, é uma cidade que nasceu planejada. Em
1996, quando nasceu o CODEM, por termos todo esse problema na
cidade, no ano seguinte, as pessoas que montaram o CODEM e a
sociedade civil organizada capitanearam pela Associacdo Comercial, j&
sentiram a necessidade de produzir um documento que externasse isso,
gue estamos descontentes, que temos metas para atingir. E ai nasceu um
documento, ¢ um filhote de Masterplan, chamado “Repensando
Maringéd”. Para que em seguida, ja dai em 2008, colocarmos o plano
“Maringé 2030”. Mas antes disso, em 2002, foi feito o “Maringa 2020”.
Entdo, quando nasceu Maringa 2020, ah, bom, agora s6 vamos pensar
a cidade em 2020. Leve engano. Em 2008, seis anos depois, Maringa ja
tinha extrapolado tudo o que se pensava de crescimento. Precisou ser
feito outro, que chamou “Maringa 2030”. Em 2008, entdo, s6 vamos
pensar Maringd em 2030, outro engano. Outro engano bom. Em 2011,
trés anos depois, Maringa tinha crescido tanto que aquele planejamento
2020, precisava ser revisto. Mas esses planejamentos: Repensando
Maringa, Maringa 2020 e Maringa 2030 foram planos caseiros, feitos
aqui dentro da prépria casa. Ndo que fossem bons, mas ndo tém uma
repercussao. Quando nés falamos: “Gente, entdo vamos para o 2040?”.
Mas ai outro falou: “Vamos fazer um negdcio para valer?”. Vamos
contratar uma empresa internacional. E vamos descobrir que
documento é esse. Que planejamento € esse, que se faz no mundo? Mas
fazer um negocio para valer”. Foi ai que, entdo, o 2047 foi pensado, em
dar esse nome Maringa 2047, com empresas internacionais (FLAVIA).

Castells e Borja (1996) ainda afirmam que a geracdo e sustentacdo do patriotismo
representa uma maneira de se mobilizar os atores publicos e privados para garantir a eficacia
dos planos estratégicos. Isso reflete na aceitacdo da maior parcela da populacdo, mesmo que ela
ndo participe diretamente de todo o processo, pois essa acredita que com o Masterplan também
havera beneficios para ela, principalmente, a geracdo de empregos mais qualificados.

N&o adianta vocé pensar nisso, a cidade nesse planejamento, sem a
universidade. E € a universidade publica e de qualidade como que é a
UEM, porque, olha, ndo desmerecendo outras instituicdes, mas a UEM
é diferente em relacdo a outras, em relacdo a pesquisa, ao ensino e a
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inovacéo, é diferente, ndo é sd em relagdo ao ensino. Entdo isso é
determinante para qualquer setor, dai vocé comeca a pegar todos 0s
setores, ou sdo ex-alunos ou no seu quadro técnico, a maioria é formada
por alunos da instituicdo. Entdo, ela é determinante. Por exemplo, polo
aeronautico so vai existir se tiver engenheiro de polo aeronautico e onde
vai ser esse curso? Na UEM. Entdo, ela vai ser determinante nesse
processo e hoje Maringa é o que é em funcéo dos profissionais que a
universidade forma (ANA).

Porém, o emprego desejado ndo é qualquer um. E um emprego gerado a partir da
agregacdo de inovagdes aos setores ja existentes:

Deve ser feito um desenvolvimento de inovagdo junto a esses
segmentos para que isso agregue valor ao seu segmento. Entdo, vocé
tem que pegar a area da salde e desenvolver ela tecnologicamente na
area da inovacdo, agregar valor para que essa area se torne mais atrativa
para ser comparada por pessoas do resto do Brasil, do resto do mundo
e, dessa forma, esse setor vai pagar melhor salario. Pagando melhor
salario, essa pessoa fica em Maring4, né, porque aqui ela ganha bem,
ela vive num lugar bem, num lugar gostoso, com seguranga, com
qualidade de vida. Entdo, a prioridade que nos ja temos e que ja
comegamos a atuar é a de anexar valor agregado aos segmentos
econdmicos gque nos ja temos, ou seja, incutir inovacao tecnologica
nesse segmento (FLAVIA).

Para concluir, “agregar valor faz com que leve a um crescimento acelerado e mais
planejado” (BARBARA).

Como bem lembrado por Castells e Borja (1996), as cidades precisam, ainda,
encontrarem-se inseridas nos espacos econdmicos globais. A maneira encontrada para se chegar
a isso foi a opcdo por contratar empresas de consultoria de renome internacional para cada uma
das etapas do Masterplan, pois, segundo alguns entrevistados, 0o CODEM fez essa op¢édo porque
“atrairia e passaria uma credibilidade maior, por isso, esta contratando empresas de renome que
tém certas bases correlatas, parecidas nessa area” (ANA);

Como a nossa intencdo, enquanto sociedade civil organizada, era
elevarmos Maringa a um nivel internacional de conhecimento, de que
as pessoas conhecessem Maringa, nds sabiamos que tinhamos de
contratar empresas de renome internacional [...]. Maringa fez um plano
de desenvolvimento estratégico, um Masterplan, com a Price, com uma
Norman Foster. P e a populacdo da cidade ajudou a pagar... P9, essa
cidade é fantastica. Eu quero conhecer Maringa. Essa é a intencdo
(FLAVIA);

[...]. Entdo eu lhe diria, resumidamente, que sdo trés fatores: a questao
qualidade e preco, porque ela fez a concorréncia; a questdo de que ela
tem uma experiéncia de renome internacional e contribuiria, entdo,
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portanto, para o trabalho por esse renome internacional e o fato dela ser
renome internacional, ela também expde, positivamente, a marca da
cidade Maringéa para 0 mundo como um todo (CAMILA).

Eu acho que a possibilidade de alguém que tem uma visdo, talvez,
desapaixonadal...]. Existe sempre aquela emocdo, envolvimento e tal, e
acho que é preciso ter profissionalismo, racionalidade e acho que sou a
favor. Eu acho que valeu a pena (ANDREIA).

Porém, essa visdo ndo é compartilhada por Bianca, pois, para ela, essa op¢ao nada mais
¢ do que propria desse tipo de plano: “Mas isso acontece em todos os Masterplans, sempre se
chama um escritorio de peso, porque a ideia € mais empresarial do que fisica”. Bianca destaca
ainda que:

Entdo, nas falas, nas palavras dos meus entrevistados, da uma chancela,
uma grife, uma marca que, se fosse o escritorio de Maringd, por
exemplo, teria que trabalhar muito na propaganda, no nome do
escritério para se chamar atencdo. Entdo, esses Masterplans vém
sempre acompanhados de um nome internacional (BIANCA).

Tal visdo também é compartilnada por Wilson Yabiku, ao afirmar, em entrevista
concedida a Apoio Projetos Especiais, que “Maringa deverd escolher uma marca que agregue
valor e dé visibilidade nacional e mundial no médio e longo prazo. Néo existe desenvolvimento
sem investimentos externos” (O MASTERPLAN..., 2016-2017, p. 54).

Bianca afirma que os Masterplans escolhem trabalhar com escritérios de renome
internacional para demarcar uma grife, uma marca, como se pode observar no logotipo criado
para divulgacdo do plano. No logotipo, o que nos chama atencdo é a énfase na unido,
representada por dois tridngulos escalenos unidos por um de seus vértices e o nome “Masterplan

Metropole Maringa”, o qual faz alusdo ao envolvimento das cidades proximas a Maringa,

conforme mostra a figura 5.

Figura 5 — Logotipo do Masterplan de Maringa

Fonte: O MASTERPLAN...(2016-2017, p. 38)
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A partir dessa mesma logo, percebe-se que o Masterplan envolvera os municipios no
entorno da cidade de Maringa, mais precisamente, os municipios conturbados, como também é
afirmado por Flavia: “E o Masterplan ¢ econdmico, socioecondmico, ja levantou as regides
conurbadas, esté até no documento e o fisico-territorial vai também. Ai n6s vamos chamar os
prefeitos eleitos agora, das cidades vizinhas: Paigandu, Sarandi, Marialva, Mandaguagu”. Com
o0 envolvimento de cidades proximas a Maringa, essas acabam por questionar tanto o governo
local, ao perceber a necessidade em se fazer, segundo Flavia, “um Masterplanejamento maior,
longo, de uma regido maior”, quanto seus mecanismos de relacionamento com outras
administracdes, ja que

vao chamar os prefeitos eleitos agora, das cidades vizinhas: Paigcandu,
Sarandi, Marialva, Mandaguagu e mostrar a eles, fazé-los, sim, a se
encantar também com a ideia de fazerem uso desse Masterplanejamento
de Maringa e regido, porque isso vai beneficiar a cidade deles. Eu acho
que, com uma participacdo da sociedade civil organizada junto aos
prefeitos das cidades vizinhas, € muito mais facil de se conseguir isso,
porque a politica partidaria fica de fora, né. Entéo, ndo € o prefeito do
PT que esta indo falar com o prefeito do PP e propondo ajuda, né. E, ai
ndo casa muito bem. Quem ta indo la no prefeito do PT é 0o CODEM de
Maringé que cuida do desenvolvimento da regido como um todo. Dai,
o prefeito de la se desarma e consegue se colocar dentro do contexto.
Essa € a intencdo (FLAVIA).

Campanha e Gris (2016) afirmam que, segundo a PwC, Maringa encontra-se no nivel 3
de desenvolvimento, ou seja, é considerada um centro urbano consolidado. Elas esclarecem que
centros urbanos consolidados nada mais sdo do que

municipios com acentuado desenvolvimento autdnomo, atividades
industriais de pequeno e médio porte, alto padréo de vida, infraestrutura
desenvolvida, estrutura de servicos e consumo desenvolvida,
composicdo familiar madura e reduzida, estrutura agropecuaria de
exportacao e estrutura basica publico-financeira (CAMPANHA; GRIS,
2016, p. 17).

Campanha e Gris (2016) também conversaram com o socio da PwC Brasil, Jerri Ribeiro,
0 qual diz que Maringa possui uma grande vantagem: é a Unica que tem em seu entorno
municipios com bom nivel de desenvolvimento e em uma boa escala, ou seja, Sarandi,
Marialva, Paicandu, Mandaguari e Mandaguacu estdo na escala cinco, o que significa que séo
bons nucleos regionais: também estdo crescendo, tém boa rede de servicos e habitantes que

recorrem a Maringa para consumir servi¢os mais sofisticados.
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Entretanto, ndo foram apenas Campanha e Gris (2016) que mostraram que 0S municipios
conurbados a Maringd foram incluidos no Masterplan, alguns entrevistados também

confirmaram isso:

Nos, no Conselho de Planejamento e Gestéo Territorial que a Prefeitura
tem, as cidadezinhas, os secretérios de planejamento fazem parte. No
Masterplan, eles foram chamados a vir, foram levantados dados da
cidade vizinha, aspirages deles, etc. E o Masterplan é econdmico,
socioecondmico, ja levantou as regides conurbadas, estd até no
documento e o fisico-territorial vai também. Ai n6s vamos chamar os
prefeitos eleitos agora, das cidades vizinhas: Paicandu, Sarandi,
Marialva, Mandaguagu, e mostrar a eles, fazé-los, sim, a se encantar
também com a ideia de fazerem uso desse Masterplanejamento de
Maringa e regido, porque isso vai beneficiar a cidade deles. Eu acho
que, com uma participacdo da sociedade civil organizada, junto aos
prefeitos das cidades vizinhas, é muito mais facil de se conseguir isso,
porque a politica partidaria fica de fora, né. Entdo ndo é o prefeito do
PT que esta indo falar com o prefeito do PP e propondo ajuda, né. E, ai
ndo casa muito bem. Quem t& indo la no prefeito do PT é 0o CODEM de
Maringa, que cuida do desenvolvimento da regido como um todo. Dali,
o prefeito de la se desarma e consegue se colocar dentro do contexto.
Essa € a intencdo (FLAVIA).

N&o sei como é que elas estdo participando deste processo. Eu so sei
que Maringa se preocupa com o desenvolvimento delas e que sdo
cidades que estamos em contato, proximas e tal, e que realmente é muita
gente que mora la e trabalha aqui, ou vice-versa. Empresarios que
moram em Maringa e tem... isso € preciso para que tenhamos uma
solidez maior no desenvolvimento, é preciso que a regido toda. Nao da
para se fazer planejamento isolado (ANDREIA).

Por mais que digam gque o Masterplan abrange as cidades conurbadas a Maringa, Bianca
recorda que isso ndo impede gue o plano seja nada mais do que mera especulacgéo:

E, na verdade, a gente tem que entender que muitas coisas que
acontecem nas cidades vizinhas é um rebatimento, por exemplo, da ndo
politica habitacional, da ndo aderéncia a classe mais baixa. Aqui, 0s
lotes sdo caros e grandes, de grande extenso, 400 m?, isso rebateu que
criamos duas cidades dormitdrios pobres®, que vem todos os dias para
ca. E o Masterplan pensa como, como que é a estratégia, minimizar
como a vinda dessas pessoas, melhorando as vias, melhorando... ndo. A
leitura que eu fiz, elas param no perimetro urbano, como se essas duas
cidades ndo tivessem uma intervencdo no cotidiano de Maringa, como
que querendo anular. Entdo, s6 por ai ja estou dizendo que esta
equivocado, que vai ser malfeito, mas, na verdade, a ideia é que ndo é
um plano de alcance social. Ele é pura especulagdo, no meu ponto de

®Ao0 mencionar “duas cidades dormitérios pobres”, Bianca se refere as cidades de Sarandi e Paigandu
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vista. N&o vai vir nem projeto, pode até ser exposto, um projeto em
Powerpoint e tal, mas isso ai é o que acontece em muitos Masterplan.
E para chacoalhar a questdo imobiliaria da cidade, gerar especulagéo,
como foi o Eurogarden, que ndo saiu ainda e que ndo vai sair do jeito
que foi exposto na midia, porque ndo tem nem mao de obra, nem
tecnologia para isso. Mas ja fez uma coisa que eles queriam, que € a
valorizacdo do solo ao redor, somente com a especulacdo de uma cena,
de um video. Entdo, acredito que o Masterplan é uma visdo mais atual
dessa estratégia mercadologica, é a versdo atual (BIANCA).

Este envolvimento atende, entdo, ao terceiro fator, para a eficAcia de um plano
estratégico, conforme afirmam Castells e Borja (1996, p. 158): “[...] o plano estratégico
questiona o governo local, suas competéncias e sua organizagdo, Seus mecanismos de
relacionamento com outras administracfes e com os cidaddos, sua imagem e presenca
internacionais”.

Assim, 0 que se percebe, é que Maringa passa a ser um ator politico, ja que hd uma
articulacdo entre seus diferentes setores: administragdo publica, os agentes econdmicos
publicos e privados, as organizacdes sociais e civicas, 0s setores intelectuais e profissionais e
0s meios de comunicacgdo social. No entanto, para Bianca, 0 Masterplan nada mais representa
do que “[...] um arremate dessa visdo empresarial, cidade-mercado, cidade ndo sO para o
maringaense como para o mercado externo”, ou seja, passa-Se a ver a cidade como empresa, a
qual é concebida e instaurada “como agente econdmico que atua no contexto de um mercado e
gue encontra neste mercado a regra e o modelo de planejamento e execugdo de suas agdes”
(VAINER, 1999, p. 5).

Por mais que a visdo empresarial predomine sobre o interesse publico, o que € visivel
no Masterplan e, por isso, Bianca afirma que a cidade de Maringa ¢ uma cidade-mercado, 0
Masterplan ndo deixa de ser uma politica urbana de planejamento, ja& que € produto de
“contradi¢coes urbanas, de relagdes entre diversas forcas sociais opostas quanto ao modo de
ocupagao ou de produgio do espaco urbano” (LOJKINE, 1997, p. 202). E mais, a elite local, ao
tomar para si 0 problema do crescimento rapido e desordenado, tem a justificativa para eliminar
“qualquer visdo alternativa da finalidade do governo local ou o significado de comunidade”
(LOGAN; MOLOTCH, 1987, p. 51).

Essa concentracdo maior de poder por parte da nova oligarquia, a qual é representada
pelo CODEM, ao ocupar “de modo organizado, os espagos de participagdo, comanda decisoes
pautadas em interesses privados, ¢ uma consequéncia direta”, segundo Borges e Sela (2013, p.
4). Abrucio (2005) completa que esse processo de descentralizagdo no Brasil foi, na verdade,

uma tentativa de democratizar o plano local em oposigdo as antigas estruturas oligarquicas e
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que esse momento de ruptura levou ao surgimento de novos atores, tais como: 0s conselheiros
em politicas publicas e lideres politicos, os quais até entdo ndo tinham acesso a competicao pelo
poder. Mas, além de isso ndo resultar em uma maior participacao popular, ocasionado pela falta
de amadurecimento politico-ideoldgico e organizacional, na maioria das vezes, s6 aparece apos
um longo periodo de tempo (NOGUEIRA, 1996).

Assim, sob o consenso da necessidade em se crescer de forma mais controlada, a elite
comeca a pensar nas possiveis solucdes, a partir das experiéncias vivenciadas por cidades de
outros paises:

[...] O que que nds podemos fazer? Nos tinhamos que fazer algo. Olha,
ai um falou, eu soube que na Suécia, Estocolmo, tinha um problema
grande, um bairro deteriorado e contratou um Masterplan para
revitalizar aquilo 14 e juntaram aquilo com o resto da cidade de forma
harmoniosa e tal, e da um upgrade naquela area (FLAVIA).

Flavia ainda deixa claro que a Prefeitura participou desde o inicio do processo:

Entdo, a Prefeitura foi colocada dentro do processo desde o inicio, ne.
Anaélise de documentos, de empresas, de quem contratar, depois a Price,
contratada, precisou de muitos dados e indicadores que estavam na
Prefeitura. A Prefeitura colaborou. E nos tomamos o cuidado de
elaborar um documento que a sociedade civil estava contratando e
pagando o socioecondmico para a Price e a Prefeitura sabia disso tudo
e se comprometia, enquanto prefeito atual, a reconhecer, participar,
ajudar a construir e depois utilizar.

Com isso, percebe-se outro fator, apontado por Castells e Borja (1996),a0 afirmarem
que, para a eficacia de um plano estratégico € necessaria: a mobilizacdo, desde o0 momento
inicial, dos atores urbanos publicos e privados na concretizacdo das acdes e medidas que
possam comecar a implementar-se de imediato. “Somente assim, verificar-se-4 a viabilidade do
plano, gerar-se-4 a confianca entre os agentes que o promovem e poder-se-a construir um
consenso publico que derive numa cultura civica e num patriotismo da cidade” (CASTELLS;
BORJA, 1996, p. 158). A necessidade dessa atuacdo mais proxima entre os atores urbanos
publicos e privados também se d4 porque estes “precisam do governo local em suas rotinas de
fazer dinheiro, especialmente quando estruturas de especulagdo estdo envolvidas” e este € o
caso do Masterplan, conforme afirma Bianca:

a ideia é que nao é um plano de alcance social. Ele € pura especulacéo,
no meu ponto de vista. Nao vai vir nem projeto, pode até ser exposto,
um projeto em Powerpoint e tal, mas isso ai € 0 que acontece em muitos
Masterplan. E para chacoalhar a questio imobiliaria da cidade, gerar
especulacéo [...]. Entdo, acredito que o Masterplan é uma visdo mais
atual dessa estratégia mercadoldgica, é a versao atual.
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Pelo fato de o protagonismo, por parte do CODEM, em liderar o Masterplan ser
legitimado pela “sociedade civil”, que passa a aceitd-lo como uma solugdo para um problema
que passou a assumir um carater publico, a populagdo em geral sequer questiona a maneira com
que esta sendo conduzido, mesmo que ela, segundo Barbara, “conheca em partes. Alguns
conhecem, outros desconhecem [...]".

Além disso, em uma conversa informal com Robson, 0 mesmo afirmou que:

se fosse para ficar e ouvir 0 que cada pessoa deseja, seria inviavel por
conta do tempo, para ouvir 0s anseios de cada um [...]. Por conta do
momento em que se encontra 0 Masterplan, agora ndo € o momento de
ouvir a populacéo, ja que esse momento sera posterior.

Nega-se, desta maneira ndo somente, o direito a cidade, definido por Harvey (2012, p. 74)
como o direito de “mudar a ndés mesmos pela mudanga da cidade. Além disso, € um direito
comum antes de individual, ja que esta transformacéo depende inevitavelmente do exercicio de
um poder coletivo de moldar o processo de urbanizagdo”, como também este direito fica
“restrito na maioria dos casos a pequena elite politica e econdmica, que estd em posicdo de
moldar as cidades cada vez mais a seu gosto” (HARVEY, 2012, p. 87).

O mesmo acontece com 0s membros das diversas camaras técnicas do CODEM, pois
aqueles que ndo detém tanto poder dentro do proprio CODEM nédo recebem todas as
informacGes, como pode ser observado nas falas de alguns entrevistados, que demonstraram
ndo terem conhecimento quanto a origem do Masterplan (Andreia disse ndo saber), a respeito
da medida em que o Masterplan atende a demanda da populacdo (Béarbara disse ndo saber), e/ou
ndo sdo chamados para participar de todas as decisdes, como se pode observar na fala de alguns
entrevistados quando perguntados como foi definida a empresa responsavel pela realizacdo do
estudo de levantamento das potencialidades econdmicas do municipio: “Essa definicdo, tipo, a
gente ndo participou. SO chegou. Essa etapa do processo de como foi a escolha, de como chegou
a escolher a PwC. Se foi por valores, por capacidade técnica, eu ndo sei” (ANA); “N&o. Eu ndo
participei” (BARBARA). Uma situagio pior ainda acontece quando a pessoa ou instituicio tem
a sua participacdo negada, como é afirmado por Bianca:

Nossa, nds, aqui dentro da arquitetura, podemos contribuir, e nunca
fomos chamados. O Observatério fica s6 no ambito da pesquisa, esta
pesquisando, estd tentando entender, esta tentando participar de
reunifes, mas nao estd sendo chamado para isso, por isso ndo esta
conseguindo fazer uma pesquisa consistente.
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A negacéo do direito a cidade também se estende aos cidaddos das cidades vizinhas a
Maringa e que estdo envolvidas no Masterplan, pois, embora a Figura 5 mostre que o
Masterplan envolve a Regido Conurbada de Maringd, os secretarios de planejamento de cada
uma destas cidades sequer tem participado das discussdes do Masterplan, como afirma Lucas
(Secretario de Administragao de Sarandi): “Nossa! Meu nome ainda consta na lista de Camara
técnica da Regido Metropolitana de Maringa do CODEM? J& fazem uns sete ou oito anos que
nem sou chamado para participar das reunides do CODEM”. Apesar de o secretario de
planejamento das cidades envolvidas ndo participar das discussdes do Masterplan, eles,
segundo Robson (diretor geral do CODEM), disponibilizam dados, principalmente
econdmicos, como o PIB. Robson completa dizendo que no momento ndo € hora de consultar
as necessidades dos municipios da regido conurbada a Maringa, pois 0 Masterplan ainda esta
na primeira etapa.

Se o Masterplan envolve as cidades conurbadas a Maringa, por que 0s representantes
dessas cidades ndo participam, ou sequer sdo chamados para participarem, das reunides do
CODEM? Se, neste primeiro momento, os representantes das cidades vizinhas a Maringa nao
participam do processo, sera que, depois, a eles serd garantida a consulta das necessidades
desses municipios? N&o seria este somente um discurso para garantir o apoio de pessoas
interessadas que se encontram nos municipios de Sarandi, Marialva, Mandaguacu e Paicandu?

Mas, se é negado um direito que deveria ser de todos, como o de participacdo de uma
ampla parcela da populacéo no planejamento da cidade, como € possivel garantir que 0s grupos,
classes ou fracdes de classes sociais, segundo Lefebvre (2008b), sejam capazes de alterar essa
condicdo da cidade como objeto de manipulacdo das estratégias e ideologias dominantes da
sociedade atual?

A mudanga, de acordo com Bianca, seria comecar colocando em pratica

0 que a politica urbana diz hoje, né. O Estatuto da Cidade esta ai. De
verdade, participativa, porque todas as conferéncias, agora, todas as
mudancas de lei, depois do plano de 2006 de Maringa, mudancas mais
bruscas, importantes, tipo a alteracdo do macrozoneamento, mudanca
de zoneamento, tem que passar pelo Conselho, Conselho de
Planejamento e também tem que ter conferéncia ou audiéncia e isso
incomodou muita gente. S que qual que é a estratégia: monto um
conselho com a grande maioria de empresarios ou de representantes da
Prefeitura, com poucos técnicos de carreira. Entdo, tem alguns
comissionados & e um da UEL, da UEL ndo, da UEM, que,
praticamente é o Unico que vota contra. Entdo, passa pelo conselho, que
é obrigatdrio, mas eles ganham, porque tem um grupo ali que ja.... e
muitas vezes ndo faz audiéncia, ou faz audiéncia que... Faz audiéncia,
mas faz audiéncia as 08 horas da manha numa segunda-feira, quem que
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vem? Da cidade? Estd todo mundo trabalhando. Vem os cargos
comissionados para votar a favor. J& participei de varios. A gente perde
todas. Entdo, é fazer uma real politica urbana, entendeu? Real, sem
fingir. Com uma conscientizagdo popular maior para ela ir, para ela
impedir, por exemplo, que aconteca nesses horarios ruins [...]. Entéo,
né, ¢ de fato, fazer uma cidade para a populacio. E dar poder,
empoderar essa populacdo para ela poder ficar consciente do que ela
tem de direito, de cobranca, de construir as coisas, participativamente e
néo goela abaixo.

Com esta fala, Bianca propde que a cidade deva retornar as suas condigdes de cidadania
para todos (BORGES, 2004), pois esta seria uma maneira encontrada para combater essas
praticas de cidade-mercado, estabelecidas como as ideologias dominantes na sociedade atual
(LEFEBVRE, 2008b), e que se refletem na perda de seu espaco politico, isto €, enquanto espaco
de debate entre toda a populacdo. Além disso, enquanto as préaticas de cidade-mercado
continuarem a se perpetuar, essa maquina de fabricar consensos, formada pela coalizéo:
empresarios, midia e a burocracia publica, continuara se utilizando da cultura como meio tanto
para justificar esse processo de gentrificacdo, quanto para garantir que ele ndo fosse questionado
pela populacdo em geral (ARANTES, 2002).

Para Lefebvre (2008b), a solucdo para conseguir desfazer as estratégias e ideologias
dominantes na sociedade atual e, consequentemente, levar as solucGes para os problemas
urbanos até a sua completa realizacao, esta em confiar esta tarefa apenas a grupos, classes ou
fracdes de classes sociais capazes de iniciativas revolucionarias. Para Lefebvre (2008b), ndo
importa se 0s grupos sdo diversos e suas estratégias divergentes, 0 importante € que o0 grupo
tenha uma base formada pela classe operaria que, ao contar com o apoio das forcas politicas,
conseguird propor uma estratégia de renovacdo urbana centrada na ciéncia da cidade. Sendo
que a ciéncia da cidade, segundo Lefebvre (2008), tem a cidade como objeto e também toma
emprestados 0s métodos e teorias das outras ciéncias parcelares.

Santos (2002), entretanto, afirma que ndo basta confiar esta tarefa a estes grupos, classes
ou fracdes de classes sociais capazes de iniciativas revolucionarias, é preciso que a eles lhes
seja garantida uma participacdo que respeite 0s seguintes pontos: 1) aberta a todos os cidaddos
sem nenhum status especial atribuido a qualquer organizacéo, inclusive as comunitarias; 2) haja
uma combinacdo de democracia direta e representativa, cuja dindmica institucional atribui aos
proprios participantes a definicdo das regras internas e 3) haja uma compatibilizacdo das
decisdes e regras estabelecidas pelos participantes, com as exigéncias técnicas e legais da a¢do
governamental, respeitando também os limites financeiros (SANTOS, 2002). Somado a isso,

Santos (2002) destaca que a motivacdo pela participagao seja “parte de uma heranga comum do
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processo de democratizacdo que levou atores sociais democréticos, especialmente aqueles
oriundos do movimento comunitario, a disputarem o significado do termo participacao”
(SANTOS, 2002, p. 65).

Quando ndo sdo observadas as caracteristicas elencadas anteriormente, Santos (2002)
afirma que havera, entdo, desde uma vulnerabilidade na participacdo, até a sua completa
descaracterizagdo. Isso acontece porque ora hé a “cooptacdo por grupos sociais superincluidos”
(SANTQOS, 2002, p. 60), ora ha uma “integracdo em contextos institucionais que lhe retiram o
seu potencial democratico e de transformacao das relagdes de poder” (SANTOS, 2002, p. 60).
O resultado disso ¢ a transformagdo da participacdo “em um processo de controle social
organizado de cima para baixo (top-down), no qual interesses e atores hegemdnicos encontram
uma nova forma de prevalecer sobre interesses e atores subordinados, com menos capital
politico ou de organizagdo” (SANTOS, 2002, p. 60-61).

De forma a complementar a Lefebvre (2008), Souza (2002) acredita que uma politica
de planejamento urbano s serd mais participativa e democratica a partir do momento que: 1)
0S movimentos sociais, que questionam as praticas de exclusdo social, concretizarem acgdes
capazes de gerar “novas normas e novas formas de controle do governo pelos cidadaos”
(SANTOS, 2002, p. 69); 2) houver um movimento politico partidario que tome “a decisao
politica de abrir mao de prerrogativas de decisdo em favor das formas de participacdo”
(SANTOS, 2002, p. 69); e 3) “envolver um processo de clabora¢ao de regras complexas de
participacao” (SANTOS, 2002, p. 69). Em resumo, a politica de planejamento urbano s6 sera
mais participativa e democratica quando as mudangas em praticas societarias forem
“introduzidas pelos proprios atores sociais” (SANTOS, 2002, p. 70) e quando se resgatarem as
“tradi¢des democraticas locais, a principio ignoradas pelas formas de democracia
representativa” (SANTOS, 2002, p. 70).

Quanto ao surgimento da politica urbana de planejamento, conhecida por Masterplan,
este ocorreu quando

“[...] um falou, eu soube que na Suécia, Estocolmo, tinha um problema
grande, um bairro deteriorado e contratou um Masterplan para
revitalizar aquilo 1a e juntaram aquilo com o resto da cidade de forma
harmoniosa e tal, e da um upgrade naquela area. Como chama isso, ai?
Masterplan. Ai outro veio e falou: “Olha, Masda foi criada do zero,
como Maringa, e tem um Masterplan. E ai, por quem foi? Foi por
Norman Foster e Partners (o maior escritorio de arquitetura do
mundo)”. Ai, o Wilson Yabiku falou: “Perai. Meu irmao trabalha na
Norman Foster, como arquiteto, faz 20 anos e se chama Edson Yabiku”.
“Pg, vamos mexer esse doce, ai”. “Vamos” (FLAVIA).
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A partir da fala anterior de Flavia, pode-se perceber que a base para o Masterplan de

Maringa estd em planos aplicados em cidades de outros paises, principalmente do continente

europeu,

a gente vé muita experiéncia na Itdlia, vé na Franga, na Inglaterra,
quando houve a unificacdo do Muro de Berlim, comegaram a surgir
varios projetos chamados de Masterplan, tem mais experiéncia na
Europa até do que nos Estados Unidos. E é ancorado por sempre
escritorios de arquitetura bem conhecidos, como Norman Foster, Hein
Corraz, que encabeca um escritério que se chama Orma Arquitetura
(BIANCA).

Quanto ao seu nome, ele ja se encontra

internacionalizado, muito utilizado, ndo muito no Brasil (o Brasil € um
pais relativamente novo), mas é, em varias areas do mundo se fazem
muitos Masterplans que é um estudo de um desenvolvimento
estratégico para resolver um problema existente, seja para isso ou para
uma cidade completamente nova, né. Entdo é um termo ja utilizado
muito no mundo (FLAVIA).

O Masterplan, entdo, vem

nesse presente nosso, como algo que substitui um passado na area
publica que se chamava Plano Diretor e também como uma pratica que
é exercida, principalmente, pelas cidades europeias, americanas, no
qual a Prefeitura local, ela se envolve, se estrutura em torno de construir
a visdo de futuro e, nesse sentido, essas cidades denominam de
Masterplan esse trabalho que envolve levantar todas essas informacoes
e coloca-las dentro de uma visdo de futuro da cidade (CAMILA).

O Masterplan nada mais é do que o reflexo do neoliberalismo, isto é, a exclusdo definitiva do

Estado na tomada de decisdes via politicas publicas diversas.

O objetivo da segunda etapa do Masterplan de Maringa ¢ a elaboracgdo do “planejamento

urbanistico e de infraestrutura que fornecerd as diretrizes de planejamento de transporte,

saneamento, educacgdo, qualidade de vida, energia, entre outros” (O MASTERPLAN..., 2016-

2017, p. 43), e sera nesta etapa que serdo atendidos os propdsitos do Masterplan que, de acordo

com a Comissdo da Comunidade Europeia (1997, p. 52), sdo “identificar uma estrutura espacial

e critérios gerais para regulacéo do uso do solo sobre uma area”. Além disso, Flavia deixa claro

que o Masterplan, além de incluir planos anteriores, pois, na fala de Flavia, o documento

“Repensando Maringa”, ¢ um “filhote de Masterplan. Para que, em seguida, ja, dai, em 2008,

colocarmos o plano “Maringéd 2030”. Mas antes disso, em 2002, foi feito o ‘Maringa 2020’

Sobre isso, Flavia afirma que
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Claro que para construir um Plano Diretor, que € o legal, a Prefeitura
vai ter o Masterplan para nortear, para se basear e ai vai ficar muito
mais facil construir um Plano Diretor da cidade, porque tem um
Masterplan que j& € orientativo. Ai é anexado o Masterplan. Mas sdo
documentos separados (FLAVIA).

Mostra-se, assim, que o Masterplan, segundo a Comissdo da Comunidade Europeia
(1997), serve como referéncia para planos mais detalhados e/ou de regulamentacdo do
desenvolvimento, no caso de Maring4, seria o Plano Diretor. E, por conta de ele ser,
posteriormente, anexado ao Plano Diretor, pode-se dizer que 0 mesmo se aproxima do Plano
Director Municipal (PDM) de Portugal.

O fato de o Masterplan de Maringa ser “um plano maior, que envolve todos os setores
da cidade, né, tanto que vale que levanta os potenciais de cada setor e que dai sdo tracadas
estratégias num plano maior e por isso o nome Master” (ANA), faz com que ele acabe por
obedecer a um dos propositos feitos pela Comissao da Comunidade Europeia (1997), no caso,
0 proposito de fornecer metas de desenvolvimento de longo prazo, objetivos ou principios.

Quando Flavia fala a respeito do resultado do levantamento das potencialidades de
Maringa, a mesma comenta ndo somente dos segmentos econdmicos existentes, mas também
aponta o que deve ser feito para se aprimorar 0 que ja existe:

Esse documento nos mostra que o segmento de saude de Maringa é
muito bom, é muito forte. O segmento do agronegdcio € muito bom, é
muito forte. O segmento da logistica, que é as empresas de transportes
grandes em Maringa, é muito bom, né. E o que que deve ser feito, entdo?
Deve ser feito um desenvolvimento de inovacdo junto a esses
segmentos, para que isso agregue valor ao seu segmento [...]. Entdo, a
prioridade que nds ja temos e que ja comegamos a atuar € a de anexar
valor agregado aos segmentos econdmicos que nds ja temos, ou seja,
incutir inovacdo tecnolégica nesse segmento (FLAVIA).

Assim, o Masterplan atende a mais um proposito do modelo praticado na Europa, que é
0 de: identificar padrdes futuros de colonizagdo, inclusive, as &reas gerais a serem
desenvolvidas ou que merecam atencdo especial.

Flavia ainda recorda que

guando nds terminarmos as duas etapas, ndés vamos ter o Masterplan na
méo. [...] A Prefeitura tem esse pré-acordo conosco, de que vai utilizar
0 Masterplan porque acha importante e a partir de quando comecar a
ser aplicado, provavelmente, trés anos ou cinco anos, se faz uma
revisdo. Ora, esses cinco anos primeiros foram previstos Maringa
caminhar até aqui, caminhou até aqui, ndo caminhou até la pra frente,
entdo temos que corrigir. Entdo, 0 que que saiu a mais, 0 que que
aconteceu ou pode ser contrario, 0 mundo pode entrar em uma recessao
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econbmica brutal, a cidade também: oh, vocé tinha planejado cinco
anos, chegar até aqui, pd ndo chegou. Entdo vamos revisar o que esta
errado, o que pode ser melhorado, olha, tem que achar outro viés
econdmico pra cidade. Entdo, esse €, a gente coloca um nimero de trés
a cinco anos, mas fica muito atento aos acontecimentos para saber qual
a hora da revisdo (FLAVIA).

O Masterplan de Maringé esté dividido em duas etapas: para a primeira etapa, a de
elaboracéo do planejamento socioecondmico de Maringa até 2047, foi contratada uma empresa
de consultoria internacional, com atuacdo em 157 paises; ja, para a segunda etapa sera
contratada outra empresa de consultoria internacional, para “elaborar 0 planejamento
urbanistico e de infraestrutura, que fornecera as diretrizes de planejamento de transporte,
saneamento, educacao, qualidade de vida, energia, entre outros” (O MASTERPLAN..., 2016-
2017, p. 43).

Ao descrever como aconteceu 0 Masterplan de Maringd, Camila cita a importancia de
um documento chamado por ela de termo de referéncia:

0 Masterplan foi, no sentido, macro, foi definido um termo de
referéncia, a partir do momento em que foi definido o trabalho que seria
realizado, foi escrito um termo de referéncia, o qual, como o préprio
nome diz, € um documento de referéncia sobre 0s requisitos que séo
necessarios para se desenvolver o trabalho e quais séo essas entregas,
desse trabalho, né. Bom, feito esse termo de referéncia, foi feito [...] um
chamamento publico das empresas interessadas em participar do
processo. Foi feita a escolha da empresa. Feita a escolha da empresa,
foi feita a contratacdo dessa empresa, a partir dali, essa empresa, ela
colocou seus técnicos para desenvolver um plano de trabalho,
periodicamente essa empresa, ela entregou, ela entrega os relatérios
parciais e, agora, nds estamos numa etapa final, que é a soma de tudo:
relatorio parcial com relatorio parcial, refinamento, nos estamos agora
na parte final que é o refinamento e conclusdes, com mais detalhes dos
trabalhos desenvolvidos até entdo [...].Olha, via de regra, o termo de
referéncia, ele é a base para a formalizacdo do contrato, porque veja,
VOCé pegou esse termo, vocé tornou ele pablico para as empresas
interessadas e as empresas interessadas, a partir dali, elas fizeram e
apresentaram um orcamento, ou seja, aquilo que existe no termo é
aquilo que vocé vai contratar por meio de um contrato juridico
(CAMILA).

A partir das falas de Flavia e de Camila e do que consta no Anuério da Economia de
Maringa de 2016-2017, é possivel visualizar, respectivamente, trés das cinco caracteristicas
elencadas pela Comissdo da Comunidade Europeia (1997), que sdo: a) geralmente, ha uma

exigéncia de que devem ser revisados a cada cinco ou dez anos; b) sdo, na maioria das vezes,

documentos legalmente aprovados, mesmo que uma pequena parte ndo tenha passado por esse
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processo de aprovacdo legal; e ¢) na maioria, sdo de responsabilidade dos 6rgdos municipais

locais (embora, muitas vezes, seja preparado em seu nome por consultores).
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6. REPORTANDO A MISSAO AO DOUTOR: UM AGENTE SECRETO AVALIANDO
A MISSAO

Apds a apresentacdo das narrativas de meus entrevistados, bem como dos documentos
obtidos, trago o didlogo entre todas essas narrativas e a literatura sugerida pelo doutor. Com o
relatério da missdo em maos, eu decido me reportar ao doutor a respeito da missao realizada.
Para isso, decido ligar para agendar um horério.

Hugo: Doutor, bom dial

Dr. William: Bom dia, agente!

Hugo: Doutor, eu ja terminei de fazer o relatério da missao.

Dr. William: Muito bom, agente!

Hugo: Quando podemos nos encontrar para entregar o0 meu relatorio e agendarmos a
avaliacao dele?

Dr. William: Vamos conversar na ultima semana de fevereiro e no inicio de marco
agendamos a sua avaliacéo.

Hugo: Ok!

Quando chegou a ultima semana de fevereiro, eu me encontrei com o doutor e entreguei
a ele dois documentos: o primeiro era o relatorio da misséo, que foi descrito na secdo anterior,
ja o segundo era um documento com a minha percepg¢éo acerca do Masterplan e o que eu achei
da missdo. Ao perceber que tinha dois documentos, o doutor pergunta:

Dr. William: Agente, o que € esse segundo documento?

Hugo: Doutor, como eu ndo saberia como me reportar a respeito da misséo, eu decidi
fazer isso por escrito. Nesse segundo documento, eu escrevi a minha percepcdo do que era o
Masterplan e a minha avaliacéo a respeito da missao.

Dr. William: Mas o que é essa avaliacdo?

Hugo: Essa avaliacdo nada mais é do que a minha defesa em relagdo ao cumprimento
da missdo a que me foi incumbida.

Dr. William: Ah, entendi. Mas para que isso?

Hugo: E para que, durante a minha avaliacdo, eu consiga argumentar com o0s demais
supervisores se eu cumpri ou ndo o0s objetivos da missao”.

Dr. William: Bem pensado, agente!

Hugo: Obrigado!
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Assim que terminamos de conversar por telefone, o doutor William comecou a ler o
segundo documento, cujo inicio se dava com a defini¢cdo do que é o Masterplan a partir das
falas dos entrevistados e dos documentos obtidos enquanto 0 agente secreto agendava as
entrevistas com as pessoas envolvidas no referido plano.

O Masterplan é um plano socioecondmico que vai apontar as diretrizes para o
crescimento da cidade para quando ela completar cem anos, no caso, para o ano de 2047. Este
plano esta dividido em duas etapas: 1) na primeira foi feito um levantamento das areas
econdmicas existentes e, no momento seguinte, um levantamento de potenciais areas
econdmicas, sendo que uma delas foi de polo aeronautico; 2) na segunda etapa sera feito um
planejamento urbanistico e de infraestrutura, construindo e instruindo os equipamentos urbanos
que estardo presentes em cada area. Para a realizagdo de cada uma das etapas sera contratada
uma empresa de consultoria internacional, cujo custo sera pago pela “sociedade civil” (leia-se
ACIM) e que, depois de finalizado, sera entregue para a Prefeitura, a qual sera responsavel por
sua implementagéo.

Quando se fala em sociedade civil organizada, esta abrange cerca de cem entidades que
tém uma representacdo no CODEM (Conselho de Desenvolvimento Econdmico de Maringa).
Entre essas entidades, temos: sindicatos e associa¢cdes dos varios segmentos maringaenses e
representantes do Poder Executivo.

O Masterplan encontra-se, atualmente, entre a finalizacdo da primeira etapa e o inicio
da segunda. O estudo feito pela PricewaterhouseCoopers apontou a necessidade de se aprimorar
0s setores econémicos ja existentes (saude, educacdo, agroindustria e de logistica), bem como
possibilidade de se investir no setor do polo aeronautico. Para esse aprimoramento, € necessario
que os setores incluam inovacgdes tecnoldgicas em seus processos produtivos e que a mao de
obra se qualifique. Com essa maior qualificacdo profissional, espera-se que o trabalhador receba
melhores salarios e, consequentemente, tenha uma melhor qualidade de vida. A justificativa de
se investir no polo aeronautico se da por conta do aeroporto ser municipal e, por isso, passivel
de receber maiores investimentos.

O Masterplan surge na agenda governamental a partir do momento em que a camara
técnica de atracdo de investimentos e integracdo tecnoldgica, do CODEM percebe a
necessidade de se utilizar com mais intensidade a tecnologia de informacdo nos processos
produtivos das empresas e, para isso, seria necessaria a intervencdo da Prefeitura, para
incentivar a atracdo de investidores deste setor. A forma encontrada foi implementar um plano
que chamasse a atencdo dos investidores externos e, por isso, houve essa necessidade de se

contratar empresas de renome internacional, a fim de inserir o nome de Maringa no cenario
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internacional. O ator governamental que colocou a questdo na agenda foi ex-prefeito Silvio
Barros 11, depois de se reunir com alguns empresarios.

Entretanto, ha outra versdo para o surgimento do Masterplan enquanto politica pablica
de planejamento urbano da cidade. Nesta outra versdo, o Masterplan surgiu depois que 0s
empresarios ligados ao setor da construcdo civil, e que se encontravam reunidos no CODEM,
receberam a visita do chefe de planejamento de cidades da PricewaterhouseCoopers, 0 egipcio
Raven Galal, o qual apontou o perigo de um crescimento muito acelerado. A partir dessa
conversa, 0s empresarios perceberam a necessidade de se pensar em um plano que controlasse
esse crescimento e fosse pensado em longo prazo.

Com isso em mente, comecaram a surgir ideias de planos que foram aplicados em outros
paises, como Australia e Suécia. Nestes dois paises, o plano colocado em préatica se chamava
de Masterplan. Depois disso, 0os empresarios ali reunidos organizaram uma equipe, a qual foi
responsavel por pesquisar 0 que seria 0 Masterplan e que depois se reunisse com 0s demais
membros para discutir como ele seria conduzido e que empresas contratar para prestar este
servico. Essa equipe de pesquisa revelou, em uma reunido com o0s demais membros do
CODEM, que o Masterplan sempre foi realizado por empresas de consultoria de renome
internacional e que tem duas etapas.

Porém, havia um problema: por conta de a Prefeitura de Maringa ndo ter condic6es de
arcar com todo esse custo, ja que, por forca de lei, deve-se fazer uma licitacdo publica, na qual
o edital fica aberto para que as empresas interessadas em fornecer o produto ou servigo
disputem entre si e a ganhadora é aquela que ofereca os melhores servicos com o melhor preco.
Por esse motivo, as empresas de renome internacional dificilmente ganhariam das empresas
nacionais, ja que estas ofertariam um servigo com um preco melhor se comparadas com aquelas.
A saida encontrada para que se pudesse contratar os servicos dessas empresas foi fazer com que
a sociedade civil arcasse com seus custos por meio de cotas, e que essa iniciativa passasse a ser
liderada pelo CODEM, ja que esta abrange varios setores da sociedade civil e, inclusive, o
Poder Executivo Municipal.

Como o Masterplan envolve toda a sociedade civil maringaense, isso chamou a atengéo
da imprensa local e nacional para a importancia que o planejamento tem para se garantir o
crescimento da cidade para as futuras geracdes e, 0 melhor, de forma colaborativa, em que cada
um faz o que pode para contribuir. Além disso, a realizacdo de cada uma das etapas, por parte
de escritdrios de consultoria internacional, j& estd chamando a atencao de investidores externos

0s quais vieram para Maringd com o intuito de entender como é possivel a realizacdo de um
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plano que conta com a participacao de toda a sociedade, e é esta mesma sociedade quem esta
pagando por ele.

A Prefeitura de Maringd, representada pelo Secretario de Planejamento, participa das
reunides acerca do Masterplan, ja que faz parte de um dos comités criados, no caso, o comité
gestor. Além da Prefeitura de Maringa, hd também a participacdo de outras prefeituras, posto
que o Masterplan abrange toda a regido conurbada a Maringa. A participacdo, porém, destas
outras prefeituras ndo acontece, ja que, conforme foi mostrado no diario da missdo do agente
secreto, 0s secretarios de planejamento de Sarandi e de Paicandu ndo tém sido chamados para
as reunides de discussio do Masterplan. E importante lembrar que esses dois comités do
Masterplan (comités gestor e executivo) contam com a participacdo de alguns membros do
CODEM e representantes de alguns setores da sociedade civil maringaense.

No que diz respeito a sua origem, o Masterplan baseia-se nos modelos implementados
em outros paises, principalmente, os europeus, incluindo os de smart city. A influéncia desse
modelo de planejamento pode ser percebida pela énfase na tecnologia da informagdo como
maneira de garantir o crescimento e desenvolvimento da cidade, ao criar empregos mais bem
remunerados e produtos mais sofisticados. Além disso, 0 modelo sugerido pela Comisséo da
Comunidade Europeia preconiza a necessidade de se fazer constantes reajustes.

Com esta investigacdo de pesquisa, entendo que o Masterplan € um plano
socioecondmico para Maringd, cujo forte apelo econdmico leva as pessoas a esquecerem do
que elas realmente desejam para a cidade. E como se, ao desenvolver a economia e, por
consequéncia, a geracdo de melhores empregos, os cidadaos teriam garantidos todos os seus
desejos necessidades.

Antes de receber a missdo de analisar o Masterplan enquanto processo de constituicao
de agenda e de formulacdo de politica publica, a luz da discussdo sobre o direito a cidade, eu
nunca pensei se a cidade planejava ou ndo o seu crescimento, pois, para mim, o seu crescimento
era algo natural, que dependia somente das condicdes econdémicas do pais e das politicas
publicas que fossem implementadas durante a gestéo de cada prefeito. Mas, depois que comecei
a entender melhor o que é o Masterplan e, principalmente, quem sdo os atores envolvidos nesse
processo, percebi que essa minha ideia inicial de planejamento urbano era, em partes,
equivocada, ja que em Maringa esse planejamento envolve também outro importante ator: o
Conselho de Desenvolvimento Econdmico de Maringa (CODEM). E, no caso do Masterplan, é
0o CODEM quem tomou a lideranga desse processo e a Prefeitura assumiu o papel de

implementéa-lo depois de pronto.
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Quando esse planejamento passa a ser realizado por um conselho formado por varias
entidades, 0 mesmo passa a ser pensado de forma a atender aos interesses dos membros, os
quais representam estas entidades. Isso abre espaco para que o planejamento, pensado a partir
de planos em longo prazo, passe a atender, prioritariamente, aos interesses daqueles que detém
maior representatividade ou maior poder nas varias camaras técnicas do CODEM.

O fato de o Masterplan ser liderado por uma instituicdo voltada ao desenvolvimento
econdmico da cidade faz com que o crescimento econdmico seja o principal objetivo do plano
e, para isso, criou-se um consenso de que um crescimento mais ordenado da cidade, pautado na
inovacao tecnoldgica, garantira geracao de empregos mais rentaveis e que isso seria o suficiente
para atender a demanda da populacgdo, que se resume a uma maior qualidade de vida.

Por mais que o Masterplan alegue envolver uma sociedade civil, essa, na verdade, ¢
restrita a empresarios. Aqueles que ndo possuem representatividade no CODEM, tampouco
fazem parte das camaras técnicas e/ou dos comités gestor e executivo, ndo tém suas demandas
ouvidas e, o pior, tém sua participacdo negada nas discussdes, ja que as reunides acontecem
sem divulgacdo. N&o ha audiéncia publica! Até porque a decisao se estabelece em foro privado.
Eis ai uma contradicdo: por envolver toda uma sociedade, autoproclamada de sociedade civil
organizada, ndo deveria permitir a participacao da populacdo nas discussdes e na apresentacéo
dos resultados de suas varias etapas? Apesar da existéncia dessa contradicdo, ela ndo é
percebida pela ampla parcela da populagéo, pois se criou outro consenso: 0 consenso de que
um planejamento pensado no futuro garantira uma cidade boa para as futuras geracbes morarem
e com menos problemas do que as cidades que nao planejaram o seu futuro. Além disso, esse
consenso € reforcado por meio da historia da cidade, a qual desde o inicio foi marcada pelo
planejamento liderado pelo setor privado (a comegar pelas loteadoras) e pelas reportagens de
revistas apontando a cidade como referéncia no planejamento urbano, ao se utilizar de um
sistema de mapeamento georeferencial.

A participacdo de todo o processo do Masterplan fica, portanto, restrita a uma parcela
da populacdo, a qual estd representada no CODEM e aqueles que ndo possuem
representatividade neste conselho sdo negados seus direitos de participacdo, isto €, lhes sdo
negados o direito de opinar e de acompanhar o que desejam para o futuro da cidade. E, ao pensar
naqueles que participam dos processos decisorios do Masterplan, ou seja, das decisGes mais
importantes a respeito da direcdo que o Masterplan deve tomar, € visivel uma desigualdade de
poder entre aqueles que podem participar das reunides de acompanhamento e 0s que participam
dos comités, gestor e executivo, 0s quais tomam decisdes mais importantes, por exemplo, sobre

qual empresa sera escolhida para a realizagdo de cada etapa.
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Quanto a participacao da Prefeitura, o seu principal papel foi de fornecer as informagdes
necessarias para o levantamento do estado atual da economia do Municipio (PIB, renda per
capita, quanto cada setor econémico representa no PIB do Municipio, entre outros), e
acompanhar o andamento dos trabalhos, até entdo realizados pela PwC. Entretanto, em nenhum
momento, a Prefeitura se preocupou em saber o que a populagdo achava do Masterplan, muito
menos, se ele atendia a demanda da maioria da populagdo. Além disso, por mais que 0 CODEM
consiga fazer um dialogo com qualquer prefeito, pois é desvinculado de qualquer partido
politico, isso ndo se observa nas reunides de discussdes do Masterplan, ja que os representantes
da Prefeitura nos comités do referido plano, no caso, o Secretario Municipal de Planejamento
e/ou seu assessor, sao funcionarios que ocupam cargos de confianca e que, por isso, podem ser
substituidos a qualquer momento ou quando é eleito um novo prefeito.

Bom, agora que eu apresentei a minha percep¢édo do que é o Masterplan, esta na hora de
avaliar se cumpri todos os objetivos da missdo que me foi incumbida. A missdo principal,
analisar o Masterplan enquanto processo de constituicdo de agenda e de formulagéo de politica
publica, a luz da discusséo sobre o direito a cidade, acredito que alcancei de forma satisfatoria,
porque os dados obtidos com as entrevistas e 0s documentos me mostraram que este plano
surgiu como solucao para o problema do crescimento acelerado e desordenado da cidade, mas,
no comeco, este problema era apenas para 0s empresarios. Com a ajuda da midia, a qual
divulgou a cidade como referéncia na questdo do planejamento urbano e que ele vem sendo
realizado desde o seu surgimento, 0s empresarios conseguiram convencer o prefeito de que este
era um problema puablico e que a solugdo para 0 mesmo seria implementar o Masterplan.

Ao pensar na motivacdo para se fazer um plano como o Masterplan, foi possivel
perceber que uma das intencGes dos atores envolvidos era inserir a cidade de Maringa no
cendrio internacional e, com isso, atrair possiveis investidores externos que estivessem
interessados em aplicar em uma cidade com Otimas condi¢fes para a instalacdo de suas
empresas, principalmente, médo de obra qualificada e infraestrutura adequada para exportar seus
produtos (estas seriam as justificativas para se investir em tecnologia e no promissor polo
aeronautico).

Apesar de 0 Masterplan surgir como solucao para um problema que passou a ser publico,
ele ndo contempla o direito a cidade, ja que a participacdo em cada um dos processos de tomada
de decisdo acerca do Masterplan esta restrita a uma parcela da populacédo, mais precisamente,
aqueles que possuem representatividade junto ao CODEM e/ou aqueles que fazem parte dos
comités gestor e executivo. Somado a isso, apesar de o poder publico estar participando de todo

0 processo, ele ndo vem inserindo a populagdo maringaense nas discussdes acerca do
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Masterplan de modo a verificar se as demandas da populacdo serdo atendidas pelo referido
plano. Estabelece-se, assim, um empresariamento urbano, isto é, a cidade passa a ser pensada
de forma a atender aos interesses dos empresarios, ja que as demandas deles representam a
demanda do restante da populagéo.

Desdobrada a missdo principal, eu tinha mais seis missdes secundarias: 0 que é o
Masterplan, a sua origem, como ele surgiu no cenario maringaense, quem esta participando,
como se da a participacdo de cada uma das camaras técnicas do CODEM e como se da a relagdo
entre sociedade civil, poder publico e 0 mercado. Por mais que eu ndo tenha conseguido atingir
totalmente duas dessas missdes (no caso, a participacdo de cada uma das camaras técnicas do
CODEM e como se da a relacdo entre sociedade civil, poder publico e o mercado), por conta
das restricdes de acesso aos entrevistados, ora por conta da eleicdo de um novo prefeito (em
decorréncia disso, substituicdo dos funcionarios que participavam das reunides do Masterplan,
justamente por serem funcionarios de cargos de confianga), ora por conta do ndo acesso a, pelo
menos, um representante de cada camara técnica do CODEM (algumas camaras simplesmente
ndo existiam ou a camara técnica listada no site ndo participava das reunides do Masterplan)
atingi de forma satisfatoria os referidos objetivos, ao alcangcar a compreensdo de que o
Masterplan é oriundo de experiéncias internacionais, principalmente de paises da Europa. Além
disso, o plano conta com a participacdo de membros do CODEM e representantes da Prefeitura
Municipal de Maringa. O referido plano entrou e se estabeleceu como alternativa depois que o
chefe de planejamento de cidades da PwC alertou a respeito do problema de um possivel
crescimento acelerado e sem controle da cidade de Maringa. Porém, o apontamento feito pelo
chefe de planejamento de cidades da PwC ao CODEM foi apenas uma justificativa para a
necessidade de se atualizar o plano estratégico de desenvolvimento anterior, no caso o Maringéa
2030, e aproveitou-se do ano do centenario para definir a meta de quando os objetivos propostos
deveriam ser alcangados.

Quanto a participacdo de cada uma das camaras técnicas do CODEM, esta se da de
forma desigual, pois, enquanto algumas fazem parte ou do comité gestor ou do comité
executivo, outras participam apenas das reunides em que se atualiza o andamento do plano. E
tal achado s6 foi percebido a medida que o agente secreto relatava, em seu diario de misséo,
todo o percurso feito para agendar as entrevistas com pelo menos um membro de cada camara
técnica do CODEM. Em decorréncia de o protagonismo do Masterplan ser da sociedade civil
organizada, representada pelo CODEM, as inten¢Ges do mercado acabaram por prevalecer em
detrimento do interesse publico, ja que a populacéo que ndo possui representantes no CODEM

é negada a participacdo, tanto para se falar a respeito de suas demandas, quanto para serem
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informadas do andamento do plano. Isso acabou inviabilizando a concepcéo de direito a cidade
que se inscreve no Estatuto das Cidades.

Bom, o que eu tinha para falar era isso e espero que todos continuem refletindo se é este
tipo de planejamento que vocé, leitor, deseja e se ha a possibilidade de se elaborar um plano
mais participativo, que atenda ao interesse publico, o qual venha abranger ndo somente 0s

interesses econdmicos, mas também os interesses sociais de uma ampla parcela da populacéo.
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APENDICE A — ROTEIRO DE ENTREVISTA

1) O que é o Masterplan?

2) Por que de adotar a metodologia do Masterplan?

3) Por que de contratar uma empresa (escritorio internacional de arquitetura) para desenvolver
0 Masterplan?

4) Como esse processo de tomada de decisdo se realizou no Municipio de Maringad? De quem
é essa iniciativa? Quais atores estdo envolvidos desde o inicio deste processo?

5) O que justifica a contratacdo deste servico? Quais sao as reais necessidades que o Municipio
tem que justifique essa iniciativa?

6) Voceé acredita que a sociedade legitima esta iniciativa?

7) A contratacao desta empresa ja esta consolidada?

8) Conte-me como o Masterplan sera desenvolvido.

9) O que ja se realizou?

10) Como se deu a sua participacdo neste processo?

11) Quiais séo as acdes que se estabelecem como prioritarias, inicialmente, no Masterplan?

12) Em que medida essas a¢cdes respondem ao interesse publico (demandas da populacéo) e aos
desta instituicdo? Por que?

13) Como vocé avalia este processo de Planejamento?
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APENDICE B - ANOTACAO DE CAMPO — JUCELIA

No dia 06 de maio de 2016, em uma conversa informal com uma pessoa ligada ao
CODEM, a entrevistada forneceu algumas informagdes a respeito do Masterplan que até o
momento eu desconhecia. Durante a conversa eu fiz anotagdes de campo para ndo esquecer das
informacOes repassadas pela pessoa. Dentre essas informagdes, a entrevistada relatou que o
Masterplan, na visdo do CODEM, é um plano estratégico que atua nas areas: socioecondmica,
infraestrutura, mobilidade urbana, saude e educacao.

O Masterplan foi dividido em etapas. Na primeira etapa, foram enviadas cartas-convite
para as empresas de consultoria, mais precisamente, para 3 ou 4 empresas para 0 a consultoria
econdmica e mais 3 ou 4 para o urbano. Essas empresas vieram a Maringa para apresentarem
seus projetos e, por fim, o comité gestor e técnico ao analisar 0s prazos, projetos, orcamento e
forma como ele sera entregue, escolheu a PricewaterhouseCoopers, por conta de seu know-how
e de ser uma empresa de renome internacional. Essas caracteristicas facilitam a atracdo de
investidores na cidade. Nesta etapa, realizar-se-a um estudo das dota¢cdes econdmicas da cidade,
visando analisar quais areas (saude, educacéo, construcao civil, servigos ou comercio) crescerdo
e quais sdo as vocacgOes prioritarias da cidade. A sua previsdo é de entregar em dois meses (julho
deste ano) e seu custo em torno de R$950 mil seré pago pela sociedade civil por meio de cotas.

Nas etapas seguintes, ha a possibilidade de chamar outras empresas que também estejam
ligadas ao setor de urbanismo e que tenham um reconhecimento mundial, como: ARUP,
NORMAN-FOSTER, GHEL, ARCHI-SAN.

A ideia do Masterplan nasceu em maio de 2012, quando os conselheiros do CODEM
viram que a abertura de novos loteamentos e as a¢6es desenhadas pelo Maringa 2030 ndo seriam
suficientes para garantir um planejamento urbano mais amplo e a op¢do da adocdo da
metodologia seria por conta da empresa de consultoria a ser escolhida. Além disso, a cidade de
Maringa tem uma cultura de precisar planejar, como pode constatar planos anteriores a este,
como: o Plano Diretor e 0 Maringa 2020.

Por conta do CODEM ndo dotar de CNPJ, foi necessario criar uma estrutura de
governanga, em outras palavras, um nucleo gestor dentro da ACIM que teria um CNPJ e seria
responsavel pela gestdo dos recursos arrecadados junto a sociedade civil organizada. Esse
nucleo gestor é composto da seguinte maneira: consultivo, técnico e gestor. O consultivo conta
com mais de 30 representantes e € responsavel pela elaboragdo das primeiras minutas para

avaliagdo. O técnico envolve pessoas de vérias areas (engenheiros, arquitetos, por exemplo)
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que seré responsavel pela entrega do plano e o gestor é responsavel por acompanhar o dia a dia
da consultoria, isto €, fazer o acompanhamento dos trabalhos da empresa.

Ao perguntar da atuacdo do poder publico, ela relata que ele tem uma ou mais cadeiras
de cada um de seus setores. E seus representantes sdo: o secretario de planejamento e seu
diretor, o Prefeito (representado pelo seu assessor Leopoldo) e o vereador Flavio Vicente
(representa o vereador Chico Caiana). A entrevistada ainda complementa que o poder publico
desde o inicio vem acompanhando cada uma de suas fases, pois a ele também interessa esse
plano, ja que é de interesse de toda a populacdo. Ela conta que a Prefeitura faz esse
acompanhamento por meio de camaras técnicas que analisam os desafios e as tarefas
necessarias para a conclusdo do plano em questao.

Ao perguntar como se da esse convénio entre a ACIM e a Prefeitura, a entrevistada diz
que enquanto a ACIM aponta a direcdo do crescimento, a Prefeitura se compromete a analisar
e receber o plano para que o insira em seu Plano de gestdo para garantir que ele ndo se perca
nos futuros governos.

Ao perguntar de como abarcar as necessidades dos diferentes setores que compdem a
sociedade civil organizada, a entrevistada relata que foram realizadas, no periodo de setembro
de 2012 a fevereiro de 2013, mais de 100 entrevistas individuais ou grupais com 0s
representantes dos varios setores, como: o presidente da Unimed, representante do segmento da
construcdo civil, presidente da ACIM, representantes de sindicatos, representantes do setor de
transportes, para fins de coleta de dados e elaboracdo do diagnostico. A entrevistada ainda
complementou afirmando que em cada fase cada um desses setores sera consultado.

Também perguntei se 0 Masterplan diz respeito somente a cidade de Maringa, e ela
(entrevistada) afirmou que envolve as cidades conurbadas, como: Sarandi, Paicandu, Marialva

e Mandaguacu (cerca de 12 cidades).
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APENDICE C - ANOTACAO DE CAMPO — GODOFREDO

No dia 18 de novembro de 2016, me dirigi até a empresa de Godofredo e ao chegar até
o local, logo me dirigi até a atendente e depois de me identificar e pedir para agendar uma
entrevista a respeito do Masterplan, ela ligou até o ramal do “doutor” Godofredo e ele pediu
para que ela ligasse para 0 Robson do CODEM. Ela assim o fez e 0 Robson pediu para conversar
com o referido “doutor”. Depois de conversarem, a atendente perguntou se eu cheguei a entrar
em contato com o Robson e disse que sim. Disse, inclusivamente, que estadvamos trocando e-
mails. Mas que por enquanto néo tinha enviado o trabalho e depois perguntou como que cheguei
até ele e disse que tinha conversado anteriormente com a Ana e a Flavia e as duas recomendaram
que eu conversasse com Godofredo.

Ela repassou essas informacdes ao Godofredo e ela pediu para que eu aguardasse. Eu
aguardei um pouco e ela me chamou novamente para avisar que o sr. Godofredo me atenderia.

Esperei mais alguns minutos e ele pediu para que eu entrasse em sua sala.

Ao entrar, ele perguntou meu nome e comecou a falar que ndo é assim que se faz as
coisas, que para conversar com ele, eu deveria ter ligado anteriormente para agendar um horario
e que ndo adiantaria conversar com ele, pois 0 Robson estd mais informado a respeito do
Masterplan. Mas também disse que ndo deixa de atender alunos que o procuram.

Logo em seguida, ele comecou a falar a respeito do Masterplan (disse tudo o que eu
tinha ouvido na entrevista realizada de manhd) e para finalizar a conversa, comecou a falar que
nos alunos deveriamos ser melhor instruidos pelos nossos professores, porque nao é assim que
funciona, pois deveria ter me avisado de que deveria ter ligado antes e que nao era necessario
conversar com ele, ja que a pessoa mais informada é o Robson, pois ele esta acompanhando
todo o processo desde o inicio. E por ele ser a pessoa ideal, eu deveria atender a todas as suas
exigéncias, porque sdo normas que foram estabelecidas em conjunto com a Price para garantir
0 uso adequado do material a ser disponibilizado e que tais medidas comecaram a ser
implementadas devido a inlmeras experiéncias negativas de quando eram convidados a falarem
a respeito do Masterplan (principalmente em eventos e palestras organizadas por universidades,
como o UniCesumar e a UEM). Segundo Wilson, quando eram chamados a falarem nesses
eventos, organizados pelas universidades (seja de graduacéo, seja de pds-graduacao) poucos
alunos participavam e 0s que participavam ndo demonstravam o minimo de interesse pois nao
faziam perguntas.

Depois ele comegou a falar que a falta de orientacdo, por parte dos professores, de como

seus alunos devem agir ao entrevistar as pessoas se deve ao fato de eles, enquanto pessoas
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assalariadas, ndo terem experiéncia no mercado de trabalho (ja que sé ficaram dentro de sala de
aula explanando teorias) e que eles s6 sabem criticar as acbes que 0s empresarios fazem ao
alegarem que o desenvolvimento econdmico sO traz beneficios para as empresas. Entdo ele
disse que enquanto os professores recebem salarios, 0s empresarios ndo recebem nada e ainda
pagam o0s salarios de seus empregados e € por isSO que 0S empresarios pensam no
desenvolvimento econémico, porque sem desenvolvimento econdmico as empresas nao
existem e ndo geram renda e emprego as pessoas.

Ele ainda disse que, ao contrario das universidades de outros paises, aqui no Brasil as
universidades somente sabem criticar as agdes desenvolvidas pelas empresas e que isso
comecou a mudar na UEM (gracas ao atual reitor que esta incentivando a criacdo de cursos para
atender a um novo setor: 0 da aeronautica), mas que ainda muitos professores continuam a
criticar os empresarios. A fim de essa situacdo se alterar, ele comegou a dizer que as
universidades deveriam seguir o exemplo das universidades estrangeiras, isto é, desenvolver
pesquisas que tragam inovagdes as empresas e que, assim, colaborem com o desenvolvimento
e crescimento da economia.

E para finalizar, ele disse que ndo gostou de eu ter ido conversar sem antes agendar (pois
fez com que ele parasse de fazer suas tarefas para poder me atender) e sem falar com o Robson
porque ndo é assim que funciona. E se eu preciso do CODEM para realizar a minha pesquisa
eu deveria aprender a ser menos critico e mais aberto ao que for solicitado. E disse ainda que
eu deveria aprender a me comportar como qualquer outro profissional inserido no mercado de
trabalho, deixando de ficar somente em uma sala com teorias a serem lidas.

Antes de me retirar, agradeci e pedi desculpas pelo incobmodo.
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APENDICE D — ANOTACAO DE CAMPO — ROBSON

No dia 30 de novembro de 2016 as 16:00h eu fui chamado para conversar com Robson
do CODEM a respeito da minha missdo. Com o projeto da missdo que eu tinha enviado,
anteriormente, em maos, ele questionou o que eu entendia sobre o Masterplan de Maringa para
poder entender a visdo que eu tenho. Depois de falar a minha posicéo, ele falou a dele e depois
perguntou qual a origem do entendimento que eu tinha. Eu falei que era a partir de estudos da
arquitetura que trataram a respeito de outros planos os quais concluiram que esses planos
atendem somente aos beneficios dos empresarios, em detrimento dos interesses publicos. Ele
entdo pediu para eu citar um plano que apontou isso. Eu respondi que teve um a respeito do
“Maringéd 2030 e entdo ele disse que isso ndo era verdade, pois, segundo, a propria revista
“Maringd 20307, o referido plano ndo ¢ um plano, j4 que se trata somente de sugestdes
levantadas pelo CODEM de forma a garantir um crescimento que nao é s econdémico, mas
também social, conforme constava nas primeiras paginas do documento.

Ele, em seguida, perguntou qual era 0 modelo de planejamento que eu acreditava. Eu
respondi que acreditava em um planejamento que ouvisse a populacdo em geral, j& que poderia
correr o risco de atender a uma parcela da populacdo que se vé representada sob o nome de
sociedade civil. Ele, entdo, disse que nao € bem assim, porque, muitos desses estudos que falam
sobre a representatividade da sociedade civil nem sabem quais instituicbes estdo sendo
representadas em cada camara técnica do CODEM. Segundo Robson sdo, aproximadamente,
1000 instituicOes entre sindicatos, empresas de varios ramos, entre outras. E que também isso
ndo deixa de apresentar os interesses de uma ampla parcela da populacéo, ja que cada instituicéo
ali representada tem a prerrogativa de apresentar aos seus pares para que 0s demais opinem e
deem sugestdes. E de modo complementar, Robson disse que se fosse para ficar e ouvir o que
cada pessoa deseja, seria inviavel por conta do tempo para ouvir 0s anseios de cada um. Mas
ele também me disse que por conta do momento em que se encontra o Masterplan, agora néo é
0 momento de ouvir a populacdo, ja que esse momento sera posterior.

Depois de apresentar o trecho em que marca o resultado do estudo que eu citei, ele
também disse que o Masterplan também abrange as cidades conurbadas a Maringa. Entéo eu
perguntei se esses municipios tém representantes nesse processo. Ele disse que 0s
representantes, sdo: Prefeitos e Secretarios. Eu entdo perguntei como que eles participaram, ele
respondeu que a participacdo deles poderia ser visualizada num documento impresso pela CBN.
Ele me perguntou se eu o tinha, eu disse que sim, mas eu disse que li e ndo consegui identificar

essa participacdo. Ele entdo abriu o documento e mostrou a se¢cdo onde é apresentado os dados
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do crescimento do PIB de cada municipio. Nesse momento, ele também disse que o Masterplan
se encontra na primeira etapa que € a de fazer um levantamento de como esta 0 Municipio e sua
regido conurbada e por isso ainda ndo consultou as necessidades dos municipios da regido
conurbada de Maringa.

Depois ele comegou a falar sobre os problemas que 0 meu projeto da misséo tinha. Ele
perguntou a respeito de algumas frases que eu utilizei e que para ele ndo estavam claras. Eu
respondi e ele argumentou que a frase: “A cidade na qual resido, Maringa/PR, ndo ¢ diferente
das demais” deve ser revista ja que Maringa se diferencia das demais por conta de ter uma
sociedade civil organizada que ndo espera o 6rgdo publico para agir e tentar resolver problemas
relacionados ao crescimento desordenado da cidade. Quanto a frase: “visando atrair
investimentos”, ela esta errada por conta de eu ter inserido como se o objetivo do Masterplan ¢
somente atrair investimentos externos, sendo que, na verdade, isso Seria apenas uma
consequéncia do Masterplan cuja preocupagdo maior esta em garantir um desenvolvimento da
cidade de forma econdmica e também social. E por fim, a frase: “...a0 atrair investimentos do
capital externo com fins de assegurar o desenvolvimento da cidade” ndo esta completamente
certo, pois 0 desenvolvimento da cidade ndo precisa dos investimentos externos para que isso
se concretize, ja que tem uma sociedade civil que se mobiliza de forma a garantir esse
desenvolvimento.

Na introducdo, Robson também falou que ela carece de mais outros elementos, como:
justificativa, problema de pesquisa, objetivos especificos e as minhas hipdteses. E também
faltou um levantamento bibliométrico mais robusto, ja que eu, por exemplo, ndo mostrei como
0 Masterplan € visto em outros paises, ja que esse nome foi utilizado por cidades, como Nova
lorque e Perth. Um outro ponto que ele levantou € que esse protagonismo a partir da sociedade
civil e ndo da Prefeitura ndo acontece no Brasil, porque, ao contrario de outros paises que
quando vao elaborar planos estratégicos ou outras acoes, eles formam comissdes compostas por
varios segmentos da sociedade civil, seja a populacdo em geral, seja 0s varios setores
econémicos, para debaterem as possiveis acdes, no Brasil isso ndo acontece, ja que o poder
publico elabora a lei ou age a medida que a realidade pede uma acdo do governo. Ele também
disse que um dos planos que o Masterplan esta baseado é o modelo de Smart Cities.

Quanto ao referencial teorico, ele fez mais algumas perguntas e esclareceu alguns
trechos que eu trouxe. Primeiro perguntou quem era o Ricardo Téws que eu citei. Eu falei e ele
disse que os documentos que ele se utilizou para fazer a tese dele, ndo deveria ter utilizado,
porque foram documentos preliminares, elaborados pelo CODEM e entregues a Prefeitura de

modo a discutir como que o Masterplan seria elaborado. Mas depois de pesquisarem como € o
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Masterplan, descobriram que nédo era assim e que esse documento foi alterado de tal forma, que
ele ndo se apresenta da mesma forma com que ele estava escrito no trabalho do Ricardo. Por
conta disso, Robson sinalizou que se ele quisesse, ele poderia entrar com uma acéo na Justica
para cassarem o titulo dele, mas ele disse que ndo fara isso.

Quanto ao trecho: “Maringa 2047 surgiu a partir do momento em que o arquiteto Edson
Yabiku questionou ao engenheiro José Carlos Valéncio...” ele é um trecho incorreto ja que nao
foi dessa forma que se pensou em fazer um plano, como o Masterplan.

Quanto a definicdo, apresentada por TOws (2015) a partir de um documento do
CODEM, ela esta incorreta ja que é o mesmo documento preliminar elaborado ao discutir com
a Prefeitura.

No que diz respeito aos projetos que envolvem R$4,7 bilhdes, eles ndo fazem parte do
Masterplan ja que esses projetos, em sua maioria, sdo da iniciativa privada e os demais séo
acOes previstas, mas que ndo fazem parte do Masterplan.

Quanto ao trecho, dito por Marco Tadeu Barbosa em uma entrevista em um programa
exibido no SBT: “nossa primeira voca¢do economica”, ela esta incorreta porque a intengdo da
primeira etapa € descobrir como nossa economia esté estruturada e no trecho que Barbosa cita
as empresas que participardo do Masterplan, tem alguns nomes errados, como Rambo (esse
nome nao existe, na verdade, € Hambalt, nem ele tinha certeza de como se escreve) e a Norman
Foster (na verdade é Norman Foster and Partners, porque o dono se chama Norman Foster). E
por fim, quanto aos produtos esperados, eles também séo errados, porque se utilizou do mesmo
documento.

E na secdo seguinte do meu referencial tedrico, “O planejamento e sua importancia”,
ele deve ser revisto porque me utilizei somente de um autor. Assim, eu devo utilizar de outros
autores para que nao fique somente um, mas que € uma secdo importante. Quanto as demais
secdes, ele ndo teve tempo de ler.

Logo em seguida, Robson esclarece que para que eu consiga fazer as entrevistas,
inclusive, com os membros do comité gestor e das camaras técnicas do CODEM, eu preciso,
antes, fazer todas as alteracdes para que eu tenha um projeto com as condi¢fes necessarias antes
de comecar a fazer as entrevistas. Ele recordou, ainda, que todo esse esforco em me ajudar era
porque ele ja passou por isso, durante o seu Mestrado em Economia na UEM. E é por conta
disso que ele disse que s6 permitiria fazer as entrevistas com os membros do comité gestor e
executivo e as instituicdes representadas nas camaras técnicas do CODEM depois de concluidas
todas as alteragOes apontadas por ele. Aproveitando que ele comentou das instituicdes e das

camaras tecnicas, eu questionei se a relacdo de cdmaras e seus representantes, constantes no
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site do proprio CODEM, esté correto. Ele disse que estd em partes, ja que alguns nomes ndo
fazem mais parte, mas que essa relacdo de instituicbes ou mesmo das camaras técnicas ele s6
me passara depois de terminar de fazer as alteracdes.

E para encerrar, ele disse que muitos professores falam que o CODEM ¢ fechado e ndo
conseguem ter acesso, mas até o momento nenhum deles ligou ou sequer entrou em contato
com ele para conversar a respeito das acbes do CODEM. Ele acrescentou ainda que ele esta
aberto a receber os professores, inclusive, o William desde que avise antes. E também lembrou
que conhece o William por conta da graduacéo a distancia em administracao publica e reforgou

0 convite e que estaria feliz em recebe-lo.



