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Um saber é aquilo de que podemos falar em uma pratica discursiva que se encontra assim
especificada: o dominio constituido pelos diferentes objetos que irdo adquirir ou ndo um
status cientifico; [...] é, também, o espaco em que o sujeito pode tomar posicdo para falar dos
objetos de que se ocupa em discurso; [...] é, também, os campos de coordenacéo e de
subordinacdo dos enunciados em que 0s conceitos se aparecem, se definem, se aplicam e se
transformam; finalmente, um saber se define por possibilidades de utilizacao e de
apropriacédo oferecidas pelo discurso. [...] € o conjunto de articulacdo com outros discursos

Ou outras praticas que ndo sao discursivas.

Michel Foucault, A Arqueologia do Saber.



RESUMO

A relacdo entre discurso, sujeito e histéria € uma tematica bastante pertinente para a
compreensdo das questdes sociais, de forma que se constitui um viés de leitura e perspectiva de
analise das relacdes estabelecidas a respeito do campo profissional do Secretariado Executivo.
Sendo assim, uma vez que temos a hipdtese de que a construcdo do Saber Secretarial é
organizada por meio de dispositivos de poder e, também, de que hd uma certa regularidade
discursiva sobre 0 ato de assessorar no seu exercicio cotidiano, defendemos como tese a
existéncia de dispositivos que organizam e fazem funcionar a construgdo dos saberes, em
especifico, o Saber Secretarial, que, por meio de suas linhas visiveis e invisiveis de poder-saber,
invisibiliza o Secretariado Executivo como campo de saber cientifico. Diante disso, o objetivo
geral da presente pesquisa é cartografar esse saber a partir da acdo dos dispositivos de poder-
saber no Secretariado Executivo no Brasil. Essa pesquisa contribuira com outras producgdes
académicas que tratam da tematica sobre a construgdo do Saber Secretarial, além disso, podera
elucidar, ainda mais, 0 modo como os dispositivos em atuacdo produzem saberes e sujeitos no
campo secretarial e comprovar seu ineditismo por utilizar, no campo linguistico, a teoria e 0
método dos Estudos Discursivos Foucaultianos junto a materialidades de campos heterogéneos
para analisar tracos que constituem o Saber Secretarial. Para tal desenvolvimento, propomos 0s
seguintes objetivos especificos: a) discutir como a construcdo do objeto de estudo do Saber
Secretarial esta materializada nos discursos cientificos publicados no periodo de 2017 a 2021
na base de dados Google Académico, para buscar artigos que ndo estejam publicados em
revistas especificas do Secretariado, e nos cinco periodicos eletrdnicos de maior
representatividade da area, a saber: Revista Expectativa, Revista Gesec, Connection Scientific
Journal (CSJ), Revista Capital Cientifico e Secretariado Executivo em Revista; assim como b)
escalonar os acontecimentos discursivos a respeito do Secretariado Executivo como campo de
saber nos discursos oficiais do Codigo Brasileiro de Ocupagdes (CBO), da Lei de
Regulamentacdo da Profissdo, da Matriz Curricular do Curso de Secretariado Executivo da
UEM e do Cdédigo de Etica. Com tais discussdes, demonstramos como esses dispositivos atuam
no funcionamento da construcdo do Saber Secretarial. Com a analise do dispositivo cientifico-
académico, podemos constatar como regular uma vontade de verdade que tramita sobre o
alicerce da area estar alocada no campo das Ciéncias Sociais Aplicadas, com forte traco na
Administracdo, apropriando-se de outros saberes de campos correlatos e caracterizando
interdisciplinaridade da area, mostrando que os demais saberes que povoam as margens desse
campo estdo em nivel de complementaridade da area e compdem a caracteristica interdisciplinar
do campo. Ao complementar nossas analises no dispositivo juridico-legal-pedagdgico,
constatamos a objetivacdo do sujeito profissional de Secretariado como: assessor direto dos
executivos que desempenha fungdes que envolvem a comunidade interna e externa da empresa
e, por isso, se apropria dos elementos da Administracéo e da Gestdo para gerir informacdes,
controlar e elaborar documentos fisicos e eletrdnicos (arquivistica), prestar servicos em idioma
estrangeiro, atuar na organizacdo de eventos e viagens, supervisionar equipes, gerar
suprimentos, dentre a execucdo de tarefas administrativas no seu contexto organizacional.
Assim, entendemos que a pratica regular da atuacdo secretarial se realiza por meio das
assessorias, de acordo com as demandas do contexto organizacional em que o profissional de
Secretariado est inserido.

Palavras-chave: Secretariado; dispositivo; discurso; cartografia; saber-poder.



ABSTRACT

The relationship between discourse, subject and History is a quite relevant thematic to the
comprehension of social issues, in a way that constitutes itself a bias of reading and a
perspective of analysis from the relations established about the professional field of Executive
Secretarial. Therefore, once we have the hypothesis that the construction of the secretarial
knowledge is organized by power dispositives and, also, that there is a certain discursive
regularity about the act of advising in its daily practice, the main objective from this research
is to map this knowledge from the action of the power-knowledge dispositives in the Executive
Secretarial in Brazil. This research will contribute to other academic productions which handle
with the thematic about the construction of the secretarial knowledge, as well as can elucidate
the way in which the dispositives in action produce knowledge and subjects in the secretarial
field, in addition to prove its ineditism by using, in the linguistic field, the theory and
methodology of Foucauldian Discursive Studies along with materialities from heterogeneous
spheres to analyze features which constitute the secretarial knowledge. For this purpose, we
propose to discuss how the construction of the study object secretarial knowledge is
materialized in scientific discourses published between 2017 and 2021 in the database Scholar
Google, to search for papers that are not published in Secretariat specific journals, and in the
five electronic journals with the biggest representativeness in the area: Revista Expectiva,
Revista Gesec, Connection Scientific Journal (CSJ), Revista Capital Cientifico and
Secretariado Executivo em Revista; we also propose to stagger the discursive occurrences about
the Executive Secretarial as knowledge domain in official discourses from Cddigo Brasileiro
de Ocupacdes (CBO), from Lei de Regulamentacdo da Profissdo, from the Curriculum Matrix
of Executive Secretarial Course of UEM and from Code of Ethics. By these discussions, we
demonstrate how these dispositives act in the functioning and construction of secretarial
knowledge. By the analysis of scientific-academic dispositive, we could state as regular a truth
will which proceeds over the fact that the area is allocated in the Applied Social Sciences
domain, with a strong feature in Management, taking over other knowledges from other
correlated fields and characterizing its interdisciplinarity, also showing that the other
knowledges settled by the shores of this field are in a complementarity level. By adding to our
analysis the legal-pedagogical dispositive, we verified the objectivation of the Secretariat
professional subject as: direct advisor from executives who develops functions involving the
internal and external company community and, for this reason, appropriates the elements of
Management to run information, control and elaborate physical and electronic documents
(archiving), as well as to provide services in other languages, to act in the organization of events
and trips, to supervise teams and manage supplies, together with the management assignments
in their organizational context. Thus, we understand that the regular practice of secretarial
action is performed by the Advisory services, according to the demands from the organizational
context in which the Secretariat professional is inserted.

Keywords: Secretariat; dispositive; discourse; cartography; knowledge-power.
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1 INTRODUCAO

O Secretariado® foi tema de discussdo em meus estudos desde o mestrado (2017)2.
Prioriza-lo como objeto de pesquisa €, também, uma forma de mostrar como me constituo na
condicdo de sujeito desse campo. Esta breve introducéo, de cunho autobiografico, tem o
proposito de ilustrar um pequeno aspecto da vida que me levou a problematizar o Secretariado
como objeto de saber. Assim, coloco-me nesta pesquisa como secretéria executiva, docente e
pesquisadora nos e dos Estudos Discursivos Foucaultianos. Minha formagdo em nivel de
bacharelado ocorreu pela Universidade Estadual do Parand (UNESPAR), campus de
Apucarana, em 2007, e minha trajetéria como docente teve inicio em 2009, em cursos de nivel
técnico na cidade de Maringa, no estado do Parana.

Apos 2012, comecei a atuar em cursos de nivel superior na UNESPAR e, a partir de
2015, na Universidade Estadual de Maringad (UEM), onde também cursei 0 mestrado e, agora,
o doutorado, ambos em Letras, na area de concentracdo da Linguistica, na linha de pesquisa
dos Estudos do Texto e do Discurso com base foucaultiana. Essa linha possibilita, em geral,
buscar subsidios para o estudo de problemas textuais e discursivos, viabilizando analises
criticas do funcionamento da linguagem em corpus diversificado. Pertencer a esse lugar de fala
me propicia problematizar como o campo secretarial esta sendo constituido nas e pelas relacées
de poder-saber.

Na primeira experiéncia de investigacdo discursiva, durante o mestrado, propus-me a
compreender, pelo género do discurso cientifico, enunciados materializados em dois livros
publicados sob os titulos “Pesquisa em Secretariado: cendrios, perspectivas e desafios” (2012)
e “Pesquisa em Secretariado: reflexdes acerca da constru¢do do conhecimento” (2016). Essas
obras trataram, especificamente, sobre 0s atravessamentos que constituem o Saber Secretarial.
Dessa pesquisa, foi possivel entender que ha uma regularidade sobre o ato de assessorar como
pratica profissional da area. Essa prética se organiza no campo cientifico-académico de forma
inter, trans e multidisciplinar no Saber Secretarial (HORTELA, 2017).

! Neste momento introdutério, optamos por utilizar apenas a nomenclatura “Secretariado” como forma mais
abrangente. Quando, no desenrolar da pesquisa, formos nos referir & profissdo, utilizaremos a nomenclatura
Secretariado Executivo.

2 A pesquisa desenvolvida em nivel de mestrado, sob o titulo “Anélise arqueogenealdgica em discursos sobre o
saber o Saber Secretarial em formag2o”, embasada nos Estudos Discursivos Foucaultianos, problematizou os
discursos do campo cientifico da area, com recorte de publicacdes entre os anos de 2012 a 2016. A pesquisa na
integra estd disponivel em: http://old.ple.uem.br/defesas/def_Juliana_hortela_pedrone_valerio.html.
Acesso em: 11 ago. 2022. A referéncia completa esté na lista, ao final desta tese.


http://old.ple.uem.br/defesas/def_Juliana_hortela_pedrone_valerio.html
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Um dos motivos de o campo secretarial ndo contemplar um objeto de estudo que o
caracterize cientificamente desencadeia uma série de adversidades, uma delas é a auséncia de
mestrado e doutorado especificos na area. As maiores recorréncias discursivas sobre essa
premissa sdo colocadas acerca da necessidade de institucionalizacdo, reconhecimento e
legitimacdo da area no contexto brasileiro, tendo como principal demanda o reconhecimento
pelos 6rgédos de pesquisa da area de conhecimento visando ao estabelecimento de programas de
po6s-graduacdo (CRUZ, 2018).

Essa afirmativa também é constatada na pesquisa realizada por Souza, Galindo e
Martins (2015) sobre um mapeamento de teses e dissertagdes entre 0s anos de 1999 e 2013, e
demonstra a inser¢do de estudos sobre o Secretariado Executivo em outras areas, porque ainda
ndo ha, no Brasil, um programa de P0s-Graduacdo Stricto Sensu especifico no Campo
secretarial (ABPSEC, 2022, on-line).

Outro estudo conclui que o motivo da ndo contemplagéo cientifica da area é a ndo
abertura de programas de pos-graduacéo especificos em Secretariado Executivo devido a tardia
titulacdo de professores mestres e doutores (CIELO; SANCHES-CANEVESI; VILAS BOAS,
2020). Com isso, ha pesquisas de autores como Macaneiro (2012), Nonato (2008; 2009), Biscoli
e Bilert (2012), Souza, Galindo e Martins (2015) e Durante e Pontes (2015) que reiteram a
necessidade desse campo em se consolidar teoricamente como area de conhecimento.

As ocorréncias acima resultam em discussdes sobre uma invisibilidade epistemoldgica
do Secretariado. Essa decorréncia direciona nosso entendimento sobre todo um escalonamento
de tipos de acontecimentos diferentes, os quais produzem o efeito de desconhecimento sobre a
ndo delimitacdo cientifica do campo secretarial. Sob a perspectiva da histdria serial®,
destacamos dois acontecimentos* de grande repercussdo no campo cientifico do Secretariado:
o descredenciamento (2005) e recredenciamento (2021) na classificacdo da Tabela de Area do
Conhecimento (TAC).

Importa esclarecer que a TAC é um regulador das areas do conhecimento cujo proposito
é organizar o universo de ciéncia e tecnologia do pais para fins de gestdo e de avaliagdo em

niveis hierarquicos de agregacdo (SOUZA; STUMPF, 2009). Segundo informacdes retiradas

¥ Uma breve informagéo sobre o que entendemos sobre histéria serial: aquela concebida diferente dos longos
periodos, ndo centrada em torno do sujeito, mas sim das condi¢Bes de emergéncia e possibilidade para que
determinado acontecimento ocorra (FOUCAULT, 2015a). Este conceito serd desenvolvido no capitulo tedrico-
metodoldgico.

4 Acontecimento, para Foucault (2015a), é um conceito que compde a forma como o autor pensa a histéria serial.
Nesse pensamento, a histéria ndo se centra mais nos longos periodos ou nos feitos da humanidade, mas na
multiplicacdo de acontecimentos a partir de rupturas e descontinuidades da historia.
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do site da Coordenacio de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior® (CAPES), a
classificacdo das Areas do Conhecimento tem propésito eminentemente pratico, e proporciona
as instituicbes de ensino, pesquisa e inovagdo uma maneira agil e funcional de sistematizar e
prestar informacgBes concernentes a projetos de pesquisa e recursos humanos aos 6rgdos
gestores da area de ciéncia e tecnologia. A organizagdo das grandes areas de conhecimento esta
sistematizada de acordo com as ciéncias do mundo, da vida e do homem, sendo nomeadas da
seguinte forma: 1. Ciéncias Exatas e da Terra; 2. Ciéncias Bioldgicas; 3. Engenharias; 4.
Ciéncias da Saude; 5. Ciéncias Agrérias; 6. Ciéncias Sociais Aplicadas; 7. Ciéncias Humanas;
8. Linguistica, Letras e Artes; e 9. Outros.

Ate 2005, o curso de Secretariado Executivo era classificado na tabela no campo 9.
Outros e, apds isso, houve seu descredenciamento da mesma tabela pelos 6rgdos CAPES e
CNPg® (Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico). Em 2021, apds
inimeras mobilizagGes da classe, o campo foi credenciado novamente.

Outro acontecimento que, em um movimento de relacdo de poder, pressionou o
desenvolvimento estratégico da pesquisa cientifica no Secretariado Executivo foi a Consulta
Plblica realizada pela Secretaria de Ensino Superior (SESU)’ do Ministério da Educacéo
(MEC), que propunha a extin¢ao dos cursos de Bacharelado em Secretariado Executivo devido
a insuficiéncia de pesquisa e de producéo cientifica na area que viesse demarcar a abrangéncia
e os limites dos seus dominios. Dessa forma, seria mantida apenas a demanda tecnoldgica das
ofertas do curso. A consulta publica € um recurso utilizado para colher contribuicbes da
sociedade sobre os assuntos que dizem respeito ao coletivo e possuem a finalidade de orientar
politicas e acGes tomadas pelos érgaos publicos. Seu processo de disponibilizacdo varia de
acordo com a gestdo administrativa. Contudo, ha algumas diretrizes para realizar sua efetivacao.

Sao elas:

> CAPES é uma fundagéo vinculada ao Ministério da Educagdo (MEC) que atua na expansio e na consolidagio
da pos-graduacdo stricto sensu (mestrado e doutorado) em todos os estados brasileiros. Tem tradicdo de determinar
o descredenciamento (na pratica, o fechamento) dos cursos que apresentam nota baixa ou deficiente. Disponivel
em:
https://pt.wikipedia.org/wiki/Coordena%C3%A7%C3%A30_de_Aperfei%C3%A70amento_de_Pessoal_de N%
C3%ADvel_Superior. Acesso em 22 abr. 2021.

6 CNPQ ¢ uma entidade criada pela Lei n° 1.310, de 15 de janeiro de 1951, ligada ao Ministério da Ciéncia,
Tecnologia, Inovagbes e Comunicacles para incentivo a pesquisa no Brasil. Disponivel em:
https://pt.wikipedia.org/wiki/Conselho_Nacional_de_Desenvolvimento_Cient%C3%ADfico_e_Tecnol%C3%B3
gico. Acesso em: 22 abr. 2021.

7 A Secretaria de Educacio Superior (SESU) ¢ a unidade do Ministério da Educaco responsavel por planejar,
orientar, coordenar e supervisionar o processo de formulagdo e implementacéo da Politica Nacional de Educagéo
Superior (MINISTERIO DA EDUCACAO, 2018).
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1 — A populacéo deve ter acesso a um documento com todas as informacdes
referente a tematica a ser consultada; 2 — E necessario que a consulta seja
divulgada para a populacdo, com prazo de inicio e fim; 3 — Apo6s isso, 0
cidaddo deve manifestar a sua opinido através de um ambiente digital (portal
ou e-mail) ou levar o documento fisico com as suas consideracdes a prefeitura,
por exemplo; 4 — Quando finalizada a consulta, o 6rgao publico deve publicar
um documento/relatério final com as consideracfes e as decisfes acerca do
projeto em questdo. Caso 0 6rgdo ndao possua um portal especifico para a
divulgacdo da consulta publica, a Secretaria Geral da Presidéncia da
Republica disponibiliza o Participa.br, um ambiente virtual que fica a
disposicdo para hospedagem e recebimento de sugestfes da sociedade (O
QUE..., 2021, on-line)®.

Em contrapartida, houve um comprometimento, por parte dos docentes e coordenadores
dos cursos de Graduagdo em Secretariado Executivo de diversas instituicdes do pais, para
efetivar estratégias com vistas a fortalecer a pesquisa e a producdo de conhecimento na area e
tornar publico seus resultados (ABPSEC, 2013).

Os dois acontecimentos mencionados — descredenciamento na TAC e Consulta Publica
2009 — sdo tomados como motim para desenvolver nossa proposta de que existem dispositivos
de poder que organizam a construcdo do saber no campo secretarial. Essas intercorréncias sao
0 pontapé para discutir, sob uma perspectiva discursiva foucaultiana, como o objeto de saber
Secretariado Executivo se inscreve nas relacdes de poder-saber que o constituem, pois
acreditamos que problematizar esses acontecimentos, bem como sua repercussao, nos permitira
descrever, por meio da analise de enunciados, o funcionamento da construcdo do Saber
Secretarial implicado nas estratégias e nas taticas de poder que constroem discursivamente este
campo.

Uma vez que nossa proposicao inicial parte do estudo de Nonato Junior (2009) sobre as
Ciéncias das Assessorias como objeto de estudo do campo secretarial, e da pesquisa realizada
no mestrado mencionado anteriormente (vide nota 2), observamos que a pratica discursiva
cientifica do Secretariado ndo possui um consenso sobre o0 objeto de estudo da area. Por isso,
com vistas a ampliar nossos horizontes investigativos, propomos analisar discursos que
extrapolam o campo cientifico, pois partimos da premissa de que o Saber Secretarial é
congregado por linhas de forcas por meio de dispositivos que atravessam a area. O exposto
parte do entendimento que fazemos do conceito de dispositivo, tal como apreendido nos

Estudos Discursivos Foucaultianos. Assim, por dispositivo compreendemos aquilo que engloba

8 O QUE é consulta pablica: como funciona e quais os beneficios? Exati, 2021. Disponivel em:
https://blog.exati.com.br/o-que-e-consulta-publica/. Acesso em: 12 dez. 2022.
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discursos de instituicdes heterogéneas, incluindo o dito e o ndo dito de uma rede que se pode
estabelecer entre seus elementos (FOUCAULT, 2016).

Considerando o referido arcabouco tedrico-metodoldgico e as experiéncias docentes no
ensino superior, entendemos que ha uma dualidade em relacdo de complementariedade entre
teoria e prética, ou seja, uma teoria se reutiliza a partir de sua pratica e vice-versa. Ha de se
considerar, por exemplo, disciplinas como Estagio Supervisionado, quando o discente vai para
campo de trabalho na condicdo de estagiario para aplicar a teoria aprendida em sala de aula.
Isso motiva a busca dos tracos secretariais em materialidades que visibilizam a prética
secretarial para compreender se sua atuacdo esta de acordo com o que se tem desenvolvido
cientificamente como teoria para este campo.

Dessa forma, considerando as relagcdes de poder na construcao desse saber, observamos
que ha o funcionamento de dispositivos que regulam sua constituicdo. Diante disso, colocamos
a seguinte pergunta de pesquisa: “Como o Saber Secretarial esta discursivamente constituido
em dispositivos de poder?”.

Para tragar possibilidades de respostas, consideramos a relacao entre discurso, sujeito e
historia, a qual é uma tematica bastante pertinente para compreensdo das questdes sociais. A
partir da historia, podemos compreender as relacdes de poder e saber que constituem os sujeitos
nas e pelas marcas do discurso. Nessa direcdo, explorar pelo viés discursivo a constituicdo do
Saber Secretarial € entender a sociedade atual em uma de suas nuances, por meio de um
diagnostico do presente para escavar as camadas discursivas e fazer a sua historia, a fim de
entender a problematizacdo foucaultiana sobre “quem somos nos hoje?” (FOUCAULT, 1995,
p. 235). Assim, 0os caminhos apresentados por Foucault sdo organizados em termos de um
empreendimento metodolégico denominado arqueogenealdgico.

Este método reune as duas fases dos estudos do autor, acrescidas de um terceiro
momento, em que sdo focalizadas as formas pelas quais o sujeito se constitui a si mesmo e adota
certas técnicas para uma estética de si e arte de existéncia. As fases arqueoldgica e genealdgica
possibilitam, respectivamente, compreender as praticas discursivas, além do modo como o0s
saberes de uma época se formam e se constituem como verdades e como as microrrelacoes de
poder vao atravessar e constituir os sujeitos.

O método arqueogenealdgico, nesse sentido, € fundamental para o desenvolvimento de
nossa proposta, porque, em consonancia com Dorne (2011, p. 53), “os saberes existentes em
nossa sociedade mantém uma intima relagdo com os regimes de poder instaurados e exercidos
nesta sociedade”. Portanto, é por meio desse método que podemos investigar como a associagao

da lingua com a perspectiva histérica operacionaliza, em materialidades enunciativas como as
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que circundam e constituem o Saber Secretarial, as relagdes de saber e de poder marcadas na
historia.

Do ponto de vista metodolégico que fundamenta as pesquisas positivistas no campo das
Ciéncias Sociais Aplicadas, campo ao qual a maior parte das producgdes cientificas que o
Secretariado Executivo esté filiado, esta pesquisa é de cunho qualitativo, realizada por meio de
uma revisdo bibliografica e documental, pois lancamos mao de um dominio teorico, os Estudos
Discursivos Foucaultianos, operacionalizado para realizar a analise documental, realizada por
meio do recorte de sequéncias enunciativas (SEs) (SEVERINO, 1995). Importa reforcar que
essas duas metodologias ndo sdo equivalentes devido ao fato de pertencerem a correntes
cientificas e paradigmas diferentes. O equivoco de suas equivaléncias pode levar a contradigcdes
tedrico-metodologicas.

Essa pesquisa contribuira com outras producfes académicas que tratam da tematica
sobre a construcdo do Saber Secretarial, alem de elucidar ainda mais o0 modo como os
dispositivos em atuacdo produzem saberes e sujeitos no campo secretarial e comprovar seu
ineditismo por utilizar, no campo linguistico, a teoria e 0 método dos Estudos Discursivos
Foucaultianos junto a materialidades de campos heterogéneos para analisar tracos que
constituem o Saber Secretarial.

A fim de estabelecer o estado da arte para esta pesquisa, buscamos teses e dissertacdes
que abordam a temadtica “a constru¢do do Saber Secretarial” no levantamento de dados do
Catalogo de Teses e Dissertacdes® na plataforma eletronica da CAPES. Para esse feito, foram
utilizadas algumas palavras-chave pesquisadas separadamente para o processo de busca as
quais apresentam relacdo com o campo associado estabelecido com a problematica e os
objetivos desta pesquisa. Sdo elas: “secretariado” — 139 resultados; “Saber Secretarial” — 1
resultado; “conhecimento secretariado” — 19623 resultados; “pesquisa secretariado” — nenhum
resultado; “pesquisa secretarial” — 1 resultado; “secretarial” — 12 resultados. Optamos em néo
refinar o filtro das palavras-chave devido ao baixo resultado das buscas para as pesquisas
especificas na area.

Desses resultados, constatamos que as pesquisas sob as palavras-chave “Saber
Secretarial” e “Secretariado Executivo” abarcam trabalhos de outros campos que ndo o
secretarial. Assim, na busca pelo termo “Secretariado”, dos 139 trabalhos resultantes,
encontramos, nas quatro primeiras paginas, apos leitura individual dos titulos, 80 teses e

dissertacOes especificas do Secretariado. A busca pelos termos “Saber Secretarial” e “pesquisa

® Disponivel em https://catalogodeteses. CAPES.gov. br/catalogo-teses/#!/. Acesso em: 29 nov. 22
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secretarial” resultaram no mesmo trabalho, intitulado “Analise arqueogenealdgica em discursos
sobre 0 Saber Secretarial”, pesquisa que desenvolvemos em nivel de mestrado. J& dos resultados
encontrados na busca das palavras-chave “conhecimento secretariado”, apenas dois discorrem
sobre o secretariado, porém ndo tratam do referente “construcdo do Saber Secretarial”, sdo eles:
“A gestdao do conhecimento e a atuagdo do secretario executivo na UEL” e “A gestdo do
conhecimento na percep¢do dos secretarios executivos de uma instituicdo federal de ensino”.
Por fim, dos 12 resultados encontrados na busca da palavra-chave “secretarial”, dois se
relacionam com nosso referente de pesquisa. No entanto, sdo trabalhos que se repetem nas
buscas realizadas pelas outras palavras-chave.

Deste modo, de toda a busca no catalogo, nosso estado da arte resulta em trés pesquisas
com potencial proximidade & nossa investigagdo: “Secretario Executivo — uma analise da
profissdo frente as perspectivas da identidade e competéncias” (SILVA, 2021), dissertagdo
no campo da Administracdo’®; “A configuracio da profissio de secretario em Sergipe:
educacdo, atuacdo e organizagdo da area (1975 — 2010)” (SABINO, 2017), tese no campo
da Educacdo!!; e “Indicadores sobre o campo do Secretariado Executivo no Brasil:
reconhecimento cientifico e possibilidades para a Pds-Graduagao Stricto Sensu” (CRUZ,
2018), dissertacdo no campo da Ciéncia da Informagcéo.*?

O estudo de Silva (2021) conclui que, no que tange a atuacéo profissional, o Secretariado

Executivo é uma area de conhecimento

ampla e generalista que confere ao profissional grande ndmero de
possibilidades de atuacdo, desde que se leve em consideracdo ser profissional
generalista com conhecimento especialista e que busque formacdo continua
(SILVA, 2021, p. 214).

10 Busca realizada no catélogo de teses e dissertagdes da CAPES:
https://sucupira. CAPES.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhnoConclusao/viewTrabalhoConclusao. jsf?
popup=true&id_trabalho=11018035. Acesso em: 29 nov. 2022.

1 Busca realizada no catélogo de teses e dissertagdes da CAPES:
https://sucupira. CAPES.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?
popup=true&id_trabalho=4990976. Acesso em: 29 nov. 2022.

12 Busca realizada no catélogo de teses e dissertagdes da CAPES:
https://sucupira. CAPES.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/trabalhoConclusao/viewTrabalhoConclusao.jsf?
popup=true&id_trabalho=7037560. Acesso em: 29 nov. 2022.
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Também observou, no campo cientifico, que a base estrutural do Secretariado est sendo
solidificada na perspectiva interdisciplinar, envolvendo o enquadramento da area em
“epistemologias, teorias e metodologias do fazer secretarial” (SILVA, 2021, p. 215).

Ja Sabino (2017, p. 8) retrata resumidamente, em sua pesquisa de doutorado, que “a
educacéo especializada, como principal elemento da delimitagdo do campo, ndo se sustentou
como distingdo perante as praticas sociais, permanecendo confrontada com significados sobre
o oficio historicamente constituidos”.

Por fim, o estudo de Cruz (2018) tem como motivacdo trés premissas: 0 nao
reconhecimento da area pelos 6rgdos brasileiros de fomento a pesquisa; a diversidade de
formacdo stricto sensu dos seus pesquisadores, causada pela auséncia de PPS na area; e a ndo
identificacdo das bases ontoldgicas e epistemologicas que alicercam o seu conhecimento. A

autora fundamenta sua pesquisa na teoria da ciéncia da informacéo, utilizando-se,
principalmente, dos estudos métricos da informagdo como instrumento. Com isso, conclui que
0 Secretariado Executivo se aproxima das ciéncias sociais aplicadas, como possivel grande area
de enquadramento, e da administracdo como subarea (CRUZ, 2018). Também identifica que a
area possui mais estudos sobre abordagens técnicas, direcionadas ao mercado de trabalho, e
menos em detrimentos teoricos e epistemoldogicos (CRUZ, 2018). Isso pode indicar que a area
“esteja voltada para uma identidade mais técnico-profissional e menos teodrica-académica”
(CRUZ, 2018, p. 169). Com tais resultados, a autora sugere que, quando a area ultrapassar 0s
entraves que dificultam a abertura de um Programa de Pds-Graduacao Stricto Sensu no
Secretariado Executivo, se organize nas modalidades académica e profissional (CRUZ, 2018).
Esse estudo é o que mais se aproxima do nosso objeto, pois busca as bases e as
caracteristicas cientificas do campo secretarial pelo viés da ciéncia da informacéo, ao passo que
nossa pesquisa investiga, pelo vies dos estudos foucaultianos, a construcéo desse saber.

Uma vez que temos a hipotese de que a construcdo do Saber Secretarial é organizada
por meio de dispositivos de poder e, também, de que ha uma certa regularidade discursiva sobre
0 ato de assessorar no seu exercicio cotidiano, propomos o seguinte objetivo geral da pesquisa:
cartografar o Saber Secretarial a partir da acdo de dispositivos de poder-saber no campo do
Secretariado Executivo. Para tal desenvolvimento, apresentamos 0s seguintes objetivos
especificos:

a) apresentar a teoria e 0 método dos Estudos Discursivos Foucaultianos com vistas a

costurar esta teoria com as questdes que abarcam o Saber Secretarial;

b) discutir como a construgdo do objeto de estudo do Saber Secretarial esta

materializada nos discursos cientificos publicados no periodo de 2017 a 2021 na
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base de dados Google Académico para buscar artigos que ndo estejam publicados
em revistas especificas do Secretariado; e nos cinco periddicos eletrénicos de maior
representatividade da rea, a saber: Revista Expectativa, Revista Gesec, Connection
Scientific Journal (CSJ), Revista Capital Cientifico e Secretariado Executivo em
Revista;

c) escalonar os acontecimentos discursivos a respeito do Secretariado Executivo como
campo de saber nos discursos oficiais do Cddigo Brasileiro de Ocupacdes (CBO),
da Lei de Regulamentac&o da Profissdo e do Codigo de Etica.

Tais discussdes pretendem mostrar que defendemos como tese a existéncia de
dispositivos que organizam e fazem funcionar a construgdo dos saberes, em especifico o Saber
Secretarial, que, por meio de suas linhas visiveis e invisiveis de poder-saber, invisibilizam o
Secretariado Executivo como campo de saber cientifico. Dessa forma, o dispositivo como
pratica justifica a luta/resisténcia que a area precisa exercer para contornar certos arranjos dos
dispositivos, sendo eles destacados nesta pesquisa nos dispositivos cientifico-académico e
juridico-legal-pedagdgico.

A primeira série enunciativa empreende analises do discurso cientifico. Para tanto, foi
reunido um compilado de 13 artigos, cujas tematicas tratam do Saber Secretarial e direcionam
discussdes sobre um objeto de estudo no e do secretariado. Desse numero total, cinco artigos
estdo publicados em quatro periodicos da area de Secretariado e trés estdo publicados em areas
afins, o saldo de cinco artigos estdo publicados em dois e-books da area. Quanto ao Qualis das
revistas especificas do Secretariado, varia entre B2 e C. A busca que reuniu os seis artigos
publicados em periddicos de areas afins foi feita pela plataforma Google Académico e, de posse
dos resultados obtidos, selecionamos, por meio de leitura individual, os artigos que abordam
em geral o desenvolvimento da ciéncia do secretariado para deles extrair as sequéncias
enunciativas®®,

Justificamos que a busca realizada para alem das revistas especificas da area ocorreu
devido ao levantamento de Cruz e Correia (2020), para quem 54% das publicacGes sobre o
secretariado ocorrem em revistas de outras areas. No entanto, as autoras explicam que, apesar
de as revistas especificas possuirem classificacdo baixa no estrato Qualis, 0s autores ainda tém

preferéncia pelas revistas da area, corroborando com o resultado descrito. Quanto ao periodo

13 Importa destacar que o critério de selecdo dos artigos nas revistas cientificas da area advém do resultado da
pesquisa de Cruz (2017). Em estudo mais recente, Cruz (2021) atualiza o nimero de revistas especificas da area,
as quais resultam seis. No entanto, esse Ultimo periodico ndo esta classificado com a avaliagdo Qualis periddico
da CAPES, por esse motivo foi excluido do corpus.
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de busca das publicagdes, definimos trabalhos realizados entre 2017 e 2021, devido ao fato de
ja termos realizado, na pesquisa de mestrado, a anélise das publicacdes cientificas sobre essa
mesma tematica durante o periodo de 2012 a 2016.

A segunda série enunciativa discute sobre o dispositivo juridico-legal-pedagdgico e
corresponde ao primeiro objetivo especifico, que trata de analisar os discursos denominados
aqui como oficiais. O recorte feito na respectiva secao retne enunciados do Codigo Brasileiro
de Ocupacdes (CBO), da Lei de Regulamentagio da Profissio e do Codigo de Etica da profissio
de Secretariado Executivo.

Portanto, as materialidades discursivas descritas anteriormente séo parte do arquivo,
indescritivel em sua totalidade (FOUCAULT, 2015a), que comp®e as perspectivas a respeito
da ciéncia do Secretariado. Reunimos tais materialidades para delas recortar as sequéncias
enunciativas (doravante SE) que constituem o corpus desta pesquisa. A organizacao desse
material foi feita pelo cerceamento do referente “Saber Secretarial”, com base em trés dominios
discursivos que se entrelacam, assim denominados: dispositivo cientifico-académico e
dispositivo juridico-legal-pedagogico. Por dominio discursivo, estamos entendendo, com base
na perspectiva aqui adotada, a presenca de regularidades em torno de temas, dominios
associativos, posicdes de sujeito e efeitos de poder.

Para tanto, a proposta de cartografar, nos moldes foucaultianos, permite-nos realizar
uma espécie de mapeamento de forcas e saberes que constituiram e constituem historicamente
as sociedades ocidentais. Nesse campo tedrico, cartografar seria diagramar 0 “mapa das
relacdes de for¢a”, o “mapa de densidade, de intensidade, que procede por ligagdes primarias
ndo-localizadas e que passa a cada instante por todos os pontos, estabelecendo relacGes
multiplas e diferenciadas entre matérias e formas de expressdo também dispares”
(ALBUQUERQUE JUNIOR, 2011, p. 9). Sabemos, pois, que a constituicio dos saberes é
operada em perspectivas, 0 que nos permite vislumbrar, a partir das analises de Michel
Foucault, visibilidades e dizibilidades outras sobre problematicas acerca do conhecimento. O
conhecimento é localizado, visto de um determinado lugar, é, portanto, visivel e enunciavel, de
acordo com um dado espaco, uma dada época (DELEUZE, 2017). Logo, essa busca cartografica
vislumbra uma nova geografia de nosso pensamento e de nossas praticas ao buscar, em
discursos considerados menores, desviantes ou mesmo invisiveis, as operagdes essenciais que
constituem o que somos e daquilo que fizemos e fazemos com nds mesmos (ALBUQUERQUE
JUNIOR, 2011).

A medida que acreditamos haver dispositivos que congregam o0s atravessamentos

manifestados em linhas de forcas das relagdes de poder-saber, interessa-nos, portanto, mostrar
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caracterizagdes, defini¢bes, categorizacgdes, tematizagdes que objetivam o campo secretarial por
meio das analises de enunciagdes.

Para esse desenvolvimento, na segunda secdo, discorremos sobre rastros da historia do
Secretariado Executivo e 0s conceitos basilares que constituiram, até a atualidade, os
direcionamentos tedricos para os Estudos Discursivos Foucaultianos, particularmente os
conceitos de dispositivo, formacdo discursiva, discurso e enunciado sdo norteadores para a
presente pesquisa, 0s quais direcionam para uma analise discursiva calcada na obra de Michel
Foucault.

A terceira secdo, por sua vez, verifica como o Saber Secretarial esta sendo constituido
nos discursos cientificos a partir de 2017**. Sabendo que as formas de poder vistas por Michel
Foucault se organizam por meio de dispositivos, procuramos mostrar a existéncia do
funcionamento de dispositivos que atuam na construcao do Saber Secretarial.

Na quarta secéo, desenvolvemos o que propomos em nosso primeiro objetivo especifico.
Nele, abordaremos o funcionamento do poder na construcdo dos saberes ao escalonar
acontecimentos discursivos a respeito do Secretariado Executivo como campo de saber, em
instituicoes como CAPES e CNPq e em discursos oficiais (CBO, Matrizes Curriculares, Lei de
Regulamentacdo da Profissio e Codigo de Etica). De igual pertinéncia, é necessario
acontecimentalizar o movimento de recredenciamento do Secretariado na TAC, regido e
regulamentado por instituicdes como CAPES e CNPq, e colocar sob discussdo o CBO, as
Matrizes Curriculares e a Lei de Regulamentacdo da Profissdo, o que contribuird com as
problematizacdes discursivas que ecoam em discursos de outros campos no Secretariado.

Assim, a seguir, iniciaremos a proxima se¢do com a discussao tedrico-metodologica dos
Estudos Discursivos Foucaultianos que trata, nos rastros da historia, da constituicdo do Saber
Secretarial. Com isso, abordamos 0s conceitos basilares que fundamentardo as analises nos

capitulos subsequentes.

4 No mestrado, analisamos discursos cientificos recortados de publicagdes realizadas até 2016 que discutiam sobre
0 Saber Secretarial.
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2 ABORDAGEM TEORICO-METODOLOGICA DOS ESTUDOS DISCURSIVOS
FOUCAULTIANOS

Considerando nossa proposta de investimento analitico, este capitulo tem por finalidade
desenvolver as consideracGes tedricas e metodoldgicas apreendidas das andlises feitas por
Foucault e que serdo empregadas neste trabalho. Uma vez que levantamos a hipotese de que a
construcdo dos saberes e, neste caso, 0 Saber Secretarial, é organizada por meio de dispositivos
de poder e, também, de que hd uma certa regularidade discursiva sobre o ato de assessorar no
seu exercicio cotidiano, as consideracGes tedrico-metodoldgicas foucaultianas possibilitam
perseguir o objetivo geral de cartografar o Saber Secretarial como dispositivo de poder-saber
em relagdo ao Secretariado Executivo.

Para tal desenvolvimento, os objetivos especificos de escalonar acontecimentos
discursivos a respeito do Secretariado Executivo e discutir sobre a constru¢do do objeto de
estudo Saber Secretarial também podem igualmente ser alcancados mediante a explanacéo dos
conceitos discursivos, tal como o referido campo tedrico apresenta, fundamentado em Foucault.
Como essa teoria foucaultiana é compreendida também como método, 0s conceitos empregados
serdo colocados em batimento com o que emergir das analises. Com isso, importa buscar o
contexto em que surge o pensamento foucaultiano e suas bases.

O filésofo Michel Foucault contribuiu com diversas areas do conhecimento, em especial
com seus estudos sobre o sujeito louco e todo o discurso que se desenvolveu sobre o objeto
loucura durante as décadas de 1960 a 1980. As obras do autor, em geral, estdo voltadas
principalmente para a forma como os discursos sao construidos em nossa sociedade e como, a
partir deles, surgem novos sistemas de pensamento ou, até mesmo, sistemas existentes se
modificam. Importa, desse modo, como se (re)constroem os saberes por meio do exercicio de
poder e vice-versa, e como o poder legitima dado saber a fim de promover um regime de
verdade, uma certa ordem no discurso.

A histéria, para Foucault, tem papel primordial na investigacdo sobre a constituicdo do
sujeito e nas relacdes estabelecidas entre eles, pois é diante dos acontecimentos(s) discursivo(s)
tomados na ordem da historia e do discurso que se promove a irrupcao de novos regimes de
saber, a alteracdo de outros ja existentes e, consequentemente, a movéncia nos exercicios de
poder.

Ao produzir uma histéria sobre a constituicdo dos sujeitos, Foucault concebe este estudo
por meio das relagdes entre saber e poder exercidas pelos sujeitos nas sociedades. Assim, seu

arcabouco, que é ao mesmo tempo teorico e metodoldgico, contempla uma pesquisa para a qual
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se direciona a arqueologia como método préprio da anélise das discursividades locais, ou seja,
dos saberes produzidos por meio dos discursos enunciados; e a genealogia, entendida como o
poder, é a tatica que faz intervir, a partir de discursividades locais e bem descritas, 0s saberes
que se depreendem de tais discursos (NAVARRO, 2020).

Diante de tal compreensdo da historia e da arqueogenealogia foucaultiana, as se¢bes
seguintes tratam, mais detidamente, do saber (fase arqueoldgica), do poder (fase genealdgica),
para, entdo, nos determos no empreendimento analitico que segue, posteriormente, este

capitulo.

2.1 CONSIDERACOES TEORICO-METODOLOGICAS SOBRE A  FASE
ARQUEOLOGICA: UM OLHAR PARA O SABER

Para rastrear o fio condutor do discurso que atua na producdo do Saber Secretarial,
apoiamo-nos em textos que das concepgdes de discurso, pratica discursiva, acontecimento,
enunciado e regras de formacdo do saber. Tais conceitos sdo apresentados em Foucault (1995;
2011; 2002; 2006; 2014; 2015a).

O modo como a histéria € pensada no postulado foucaultiano serve como base para
desenvolver as questdes sobre enunciado, bem como o método utilizado para analisar 0s
discursos. Para isso, ndo se fala mais em uma historia continua, que segue uma linearidade
cronoldgica e faz dos sujeitos os protagonistas dos grandes acontecimentos. De forma contraria,
apoiado nas reflexdes de Nietzche, Foucault (2015a) apresenta uma problematizacéo historica
sobre as condicGes favoraveis para que determinado acontecimento ocorra em dado momento,
bem como descentraliza 0s sujeitos da historia, considerando-os parte, e ndo mais protagonistas
dos fatos.

Diante disso, o filosofo parte de acontecimentos discursivos para explicar o motivo e o
contexto de irrupcdo de determinada situacdo. Nesse sentido, Deleuze (2017) explica que, em
cada época, ha uma positividade discursiva para emergéncia dos acontecimentos que, de tempos
em tempos, estabelece aquilo que pode ser visualizado e enunciabilizado, pois ndo é tudo que
pode ser visto e enunciado em qualquer momento. De acordo com o autor, o que define uma
época, ou uma formacéo histdrica, € um campo complexo feito de um arranjo de possibilidades
enunciativas, realizadas pelo cruzamento de duas formas, o visto e o dito, ou melhor, o visivel
e o0 enunciavel (DELEUZE, 2017).

E nessa direcio que a busca arqueoldgica de Foucault empreende a analise de uma

colecédo de visibilidades e enunciabilidades de uma época, as quais, combinadas, resultam no
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arquivo de um dado momento histdérico que, por sua vez, é considerado como inesgotavel em
sua totalidade. Logo, sdo as formac@es histdricas que vdo determinar a existéncia dos objetos
em dado momento (DELEUZE, 2017).

Em nossa busca pelo fio do discurso que contribui na constituicdo do Saber Secretarial,
levamos em conta as visibilidades em torno da vontade de verdade desse saber e 0 modo como
se materializam em acontecimentos discursivos, do tipo descredenciamento e
recredenciamento do Secretariado na TAC, Consulta Publica de 2009, dentre outros exemplos
que também englobam a acdo de instituicdes do discurso, sendo uma delas a Associacao
Brasileira de Pesquisa em Secretariado (ABPSEC), no nosso entendimento, atuante na vontade
de saber deste campo. Esses escalonamentos de acontecimentos, sob suas regras especificas de
formacdo, sdo entendidos como visibilidades que se tornaram materialidades diziveis e
suscetiveis a analise foucaultiana de discursos aqui empreendida.

Dessa forma, a arqueologia diz respeito a um “empilhamento de limiares diversamente
orientados com base nos quais 0s enunciados poderdo ser ditos enunciados politicos de tal
formacao, enunciados estéticos, enunciados cientificos” (DELEUZE, 2017, p. 17). Suas regras
de enunciacao estardo, portanto, condicionadas as positividades discursivas de seu limiar de
enunciabilidade, “que faz com que o enunciado pertenca a tal ou qual limiar. [...] Logo, ¢
necessario ver qual € o liminar estético de uma época e como 0s enunciados sobre a natureza
ultrapassam esse limiar” (DELEUZE, 2017, p. 16-17).

Para investigar seu postulado baseado nas visibilidades e nas dizibilidades de uma
época, Foucault considera a existéncia dos discursos no interior de uma historia geral, e ndo
global, desenhada em diferentes temporalidades, em rupturas, ao invés de longos periodos.
Disso decorre o entendimento de monumentalizagdo de documentos ao invés da interpretacao,
a constituicdo de série de séries ao invés da unidade. Com isso, monumentalizar documentos se
aplica na busca de outras relacbes, outras formas de compreensdo, questionamentos,
problematizacbes de coeréncia e coesdo das coisas, das continuidades e identidades
(FOUCAULT, 2015a). Por isso, a nocao de descontinuidade se destaca no desenvolvimento
tedrico e metodoldgico de Foucault, uma vez que, considerando a histéria atual em diferentes
temporalidades, em rupturas, o autor direciona a constituicdo dos arquivos fundamentados em
séries de séries.

Para esse proposito, sdo problematizadas as nogbes de tradicdo, influéncia,
desenvolvimento e evolugdo, de mentalidade e espirito, de livro e obra para implementar uma
analitica sobre as unidades do discurso, pois elas remetem ao tema da continuidade

(FOUCAULT, 2015a). Essas rentncias sdo necessarias para mostrar que a producéo discursiva
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ndo ¢ uma sintese acabada, mas que existe “o efeito de uma construgdo cujas regras devem ser
controladas” (FOUCAULT, 2015a, p. 31). Por isso que, para buscar a descricdo das unidades
que se formam, os fatos sdo tratados como acontecimentos discursivos: “é precCiso estar pronto
para acolher cada momento do discurso em sua irrupcéo de acontecimentos [...]. Nao € preciso
remeter o discurso a longinqua presenca da origem; € preciso trata-lo no jogo de sua instancia.”
(FOUCAULT, 20154, p. 31).

Uma vez que Foucault distingue a histéria geral da histéria global, tal distincéo
estabelece, para o desenvolvimento das regras de formacao dos objetos, as no¢des de dispersao,
descontinuidade e monumentalizagdo de documentos, de forma a conceber o discurso como
pratica. Em funcdo disso, para compreender a sociedade através do acontecimento
discursivo, o autor depreende as séries de series a partir das préaticas cotidianas, em um gesto
de descricdo das SEs (NAVARRO, 2020).

O acontecimento, para Foucault, é sempre discursivo, pois se materializa no discurso.
Ele é

O conjunto sempre finito e efetivamente limitado das Unicas sequéncias
linguisticas que tenham sido formuladas: elas bem podem ser inumeraveis e
podem, por sua massa, ultrapassar toda capacidade de registro, de memoria,
ou de leitura: elas constituem, entretanto, um conjunto finito (FOUCAULT,
2015a, p. 33).

Essa definicdo é entendida como uma irrupcdo enunciativa singular, pois um
acontecimento discursivo possui um momento histérico préprio, unico (GREGOLIN, 2006).
De acordo com Gregolin, ele “¢ pensado como a emergéncia de enunciados que se inter-
relacionam e produzem efeitos de sentido” (GREGOLIN, 2006, p. 27). Nessa mesma direcao,
Navarro (2015) acrescenta que a perspectiva metodologica de uma analise de discurso
foucaultiana se orienta na apreensdo de regularidades discursivas presentes nas relacdes entre
enunciados, grupos de enunciados e acontecimentos discursivos de caracteristicas social,
cultural e histérica. Assim, é devido ao sistema de enunciabilidade que as analises
desenvolvidas nessa concep¢do permanecem no nivel do discursivo.

Os enunciados efetivamente produzidos, dessa forma, respondem a um sistema de
enunciabilidade, pois o0 arquivo — entendido como todos os discursos produzidos em uma dada
época sobre um objeto — rege o que pode ser dito, define as regras de uma pratica que permite
a subsisténcia dos enunciados (SARGENTINI, 2006). Assim, o enunciado é entendido como
acontecimento, pois mantém uma intima relacdo com aspectos das esferas social, politica e

historica.
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Nesse desenvolvimento arqueoldgico e diante do conceito de acontecimento, Foucault
j& constata que o poder é constituinte aos discursos, ele parte do pressuposto de que ndo é
qualquer um que pode dizer qualquer coisa, em qualquer momento (FOUCAULT, 2014), como
pudemos notar ao discorrer sobre os elementos tedricos da funcdo enunciativa e formagédo
discursiva. Nessa alcada, o autor também nos apresenta, em “A Ordem do Discurso”, as
proposicoes, 0s principios e as taticas da organizacdo do discurso, ao fazer seu uso em um

sistema de enunciabilidade. Diante disso, explica que

Ao invés de tomar a palavra, gostaria de ser envolvido por ela e levado bem
além de todo comeco possivel. Gostaria de perceber que no momento de falar
uma voz sem nome me precedia ha muito tempo: bastaria, entdo, que eu
encadeasse, prosseguisse a frase, me alojasse, sem ser percebido, em seus
intersticios, como se ela me houvesse dado um sinal, mantendo-se, por um
instante, suspensa. Nao haveria, portanto, comeco; e em vez de ser aquele de
qguem parte o discurso, eu seria, antes, ao acaso de seu desenrolar, uma estreita
lacuna, o ponto de seu desaparecimento possivel. (FOUCAULT, 2014, p. 5-
6).

Com isso, Foucault reitera que a investigacdo do discurso parte de uma voz sem nome,
empregando que as palavras sdo um jogo, ou seja, que o discurso parte de um sujeito nao
empirico, de um lugar assumido por ele assumido e que Ihe da voz.

O jogo discursivo compde um conjunto de mecanismos que interdita, rejeita e produz
uma vontade de verdade. A interdicdo refere-se ao tabu do objeto, ao ritual da circunstancia e
ao direito privilegiado daquele que fala. Ela é uma clara relagéo entre o discurso e o poder. J&
a rejeicdo, por exemplo, no discurso sobre a loucura, é colocada em oposi¢do a razdo. Em nossa
pesquisa, a rejeicdo pode ser constatada, por exemplo, no discurso cientifico, quando um
pesquisador ndo tem seu texto publicado por ndo atender as normas vigentes de uma revista, ou
outros fatos andlogos quando tratamos sobre o crivo cientifico, que, por sua vez, legitima o
saber no verdadeiro de nossa época. O funcionamento das normas vigentes de publicacédo
estabelece, por exemplo, quem tem competéncia ou nao para produzir ciéncia, pois estdo ligadas
ao conhecimento do género académico cientifico.

Na terceira e Ultima caracteristica, a vontade de verdade, o discurso se apresenta como
uma ferramenta de separacdo entre o verdadeiro e o falso. Acolher um discurso como
verdadeiro ou refutd-lo depende do jogo de relagdes em que esse discurso esta submetido para
que seja acolhido ou ndo. Como citamos antes, as instituicbes académicas/cientificas ja
mencionadas atuam, por exemplo, como um sistema de regulacéo e organizacao dos saberes.

Sobre esses trés mecanismos (interdigdo, rejeicdo e vontade de verdade), vejamos:
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Se levantarmos a questdo de saber qual foi, qual é, constantemente, atraves de
nossos discursos, essa vontade de verdade que atravessou tantos séculos de
nossa histéria, ou qual é, em sua forma muito geral, o tipo de separacdo que
rege nossa vontade de saber, entdo é talvez algo como um sistema de excluséo
(sistema historico, institucionalmente constrangedor) que vemos desenhar-se

(FOUCAULT, 2014, p. 14).
Logo, percebemos que a vontade de verdade resulta de uma estreita relagéo entre o poder
e 0 saber. Disso decorre que o sistema de excluséo, que delimita quem fala, de onde fala e por
que tem espaco para dizer o que diz, desencadeia a concepcao de discurso como algo da ordem
da lingua e algo da ordem da histéria. Como analisa Foucault, “uma lingua constitui sempre um
sistema de enunciados possiveis — um conjunto finito de regras que autoriza um namero infinito
de desempenhos” (FOUCAULT, 2015a, p. 33). Por conseguinte, o campo dos acontecimentos

discursivos,

E o conjunto sempre finito e efetivamente limitado das Gnicas sequéncias
linguisticas que tenham sido formuladas: elas bem podem ser inumeraveis e
podem, por sua massa, ultrapassar toda capacidade de registro, de memdria,
ou de leitura: elas constituem, entretanto, um conjunto finito. Eis a questéo
que a analise da lingua coloca a proposito de qualquer fato de discurso:
segundo a que regras de enunciado foi construido e, consequentemente,
segundo que regras outros enunciados semelhantes poderiam ser construidos?
A descricdo de acontecimentos do discurso coloca uma outra questdo bem
diferente: como apareceu um determinado enunciado, e ndo outro em seu
lugar? (FOUCAULT, 20154, p. 33).

A resposta a essas perguntas demanda o desenvolvimento metodologico “que se orienta
na apreensdo de regularidades discursivas existentes nas relagdes que 0s enunciados
estabelecem entre si, nas relagdes entre grupos de enunciados” (NAVARRO, 2015, p. 159).
Destarte, o funcionamento de uma rede discursiva mobiliza trés principais noc¢des: enunciado,
discurso e formacéo discursiva.

Segundo Gregolin (2006), a analise discursiva tem como tarefa descrever os jogos de
relacBes entre os enunciados articulados em uma dada época. A autora segue afirmando que a
constituicdo do enunciado se da de forma concomitante pela singularidade e repeticdo, assim
sua analise deve considerar a dispersdo e a regularidade. Para sua finalidade analitica, devemos
organiza-los em séries de séries “em busca das regularidades que funcionam tal qual leis que
governam as dispersdes dos enunciados que compdem esses discursos” (VEIGA-NETO, 2007,
p. 48).

Por isso o discurso, em Foucault, é definido como um conjunto de enunciados que

provém de um mesmo sistema de formag&o, ou seja, decorre da mesma formac&o discursiva.
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Esta, por sua vez, é definida como um conjunto composto por um certo nimero de enunciados,
conceitos, escolhas tematicas, que descrevem sistemas de dispersdes e buscam verificar como
0 discurso se organiza em uma ordem, quais sdo suas correlacdes, as posi¢des assumidas, seus
funcionamentos e suas transformacGes sécio-histéricas (FOUCAULT, 2015a). Todo esse
dominio associativo nos possibilitou, como adiantado na Introducéo desta pesquisa, organizar
nosso material de analise, observando trés dominios discursivos que se entrelagcam: dispositivo
juridico-pedagdgico, dispositivo cientifico-académico e dispositivo midiatico.

Em geral, o discurso é compreendido como um conjunto de enunciados que pode
pertencer a campos diferentes, mas que obedecem a regras de funcionamento comuns. Como
ensina Foucault, os discursos ndo séo reduzidos a “conjuntos de signos [...], mas como praticas
que formam sistematicamente os objetos que falam” (FOUCAULT, 2015a, p. 55). E por essa
razdo que o desenvolvimento analitico do discurso responde a pergunta sobre as condi¢cdes
(econdmicas, politicas, sociais etc.) que possibilitaram, em certo momento historico, o
aparecimento de um determinado enunciado e ndo outro (GREGOLIN, 2006). Assim, 0

enunciado é compreendido como:

Um acontecimento que nem a lingua nem o sentido podem esgotar
inteiramente. Trata-se de um acontecimento estranho, por certo: inicialmente
porque esta ligado, de um lado a um gesto de escrita ou a articulacdo de uma
palavra [...] porque é o Unico como todo acontecimento, mas esta aberto a
repeticdo, a transformacdo, a reativacdo; finalmente, porque esta ligado nédo
apenas a situacdes que provocam, e a consequéncias por ele ocasionadas, mas,
ao mesmo tempo, e segundo uma modalidade inteiramente diferente, a
enunciados que o precedem e 0 seguem (FOUCAULT, 2015a, p. 34-35).

Sob essa Otica, o enunciado se constitui na ordem da lingua e da historia, ele é a
“singularidade de sua situag¢do, a condicdo de sua existéncia, sua correlagdo com outros
enunciados [...] em um momento histdrico particular” (GREGOLIN, 2006, p. 27) que precisa
da lingua para se materializar no discurso.

Assim, € estabelecida a relacdo dos acontecimentos com o0s enunciados, pois sdo aqueles
que possibilitam a emergéncia discursiva destes. Concernem a maneira como 0s discursos
emergem, regem o funcionamento, as formas do discurso. Essa relacdo é o que torna as coisas
visiveis e enunciaveis.

Por essa relagdo, 0 enunciado ndo &, pois, somente uma estrutura que corresponde a um
conjunto de elementos gramaticais. E uma funcio de existéncia que extrapola uma frase, uma
proposicdo, um ato de fala, porque esta no plano do discurso; ndo estid submetido a uma

estrutura linguistica candnica (ndo se encontra o enunciado elencando os constituintes da frase);
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tampouco ndo se trata do ato material (falar e/ou descrever), nem da vontade do individuo que
o realiza, nem do resultado alcangado: sua operacionalizagdo acontece “pelo que Se produziu
pelo proprio fato de ter sido enunciado” (FOUCAULT, 20154, p. 105).

Com isso, entendemos que a lingua e o enunciado ndo estdo no mesmo nivel de
exigéncia, ja que, para o funcionamento da lingua — que € viva, movente, fluida —, & necessario
extrapolar o signo e considerar suas condi¢des de existéncia, as regras que a controlam e o
campo em que se realiza.

Quanto ao Secretariado, podemos destacar como caracteristica de um enunciado datado
a referéncia da necessidade em fomentar a cientificidade do campo secretarial, pois temos a
relacdo do acontecimento historico com o enunciado marcado nas rupturas linguisticas sobre o
descredenciamento (2005) e recredenciamento (2021) na classificacdo da TAC, que torna o
acontecimento enunciavel e singular em um momento histérico particular, sua condicdo de
emergéncia e correlagdo de existéncia ao dito referente, materializando-se na lingua. Portanto,
a relagcédo dos acontecimentos com o enunciado ocorre na medida em gque sdo 0s acontecimentos
que déo possibilidade de emergéncia discursiva, eles concernem a maneira como 0s discursos
emergem, regem o funcionamento das suas respectivas formas.

Diante da relacdo entre enunciado e acontecimento discursivo, entendemos que 0
enunciado “ndo ¢ em si mesmo uma unidade, mas sim uma funcdo que cruza um dominio de
estruturas e de unidades possiveis e que faz com que aparecam, com conteidos concretos, no
tempo e no espago” (FOUCAULT, 2015a, p. 105). E uma fungio de existéncia condicionada a
“regras que se sucedem ou se justapdem, de que S30 signos, e que espécie de ato se encontra
realizado por sua formulagdo (oral ou escrita)” (FOUCAULT, 2015a, p. 105), porque nao se
restringe a existéncia de uma frase.

Além das caracteristicas elencadas, o enunciado necessita do signo para se materializar;
é singular, porque é tratado como um acontecimento que emerge em condic¢des socio-historicas
especificas; e precisa, portanto, de circunstancias de enunciabilidade Unicas para coexistir.
Diante do exposto, o enunciado € realizado quando cumpre uma funcdo enunciativa a qual é
descrita a partir de quatro elementos: referencial, posicdo sujeito, campo associado e
materialidade.

A respeito do primeiro principio da funcdo enunciativa, o referencial, Foucault afirma
que

O referencial do enunciado forma o lugar, a condi¢do, o campo de emergéncia,
a instancia de diferenciacdo dos individuos ou dos objetos, dos estados de
coisas e das relacGes que sdo postas em jogo pelo préprio enunciado; define
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as possibilidades de aparecimento e de delimitagdo do que d& a frase seu
sentido, a proposi¢do seu valor de verdade” (FOUCAULT, 2015a, p. 110-
111).

Foucault (2015a) ainda explica que a originalidade dos enunciados se da devido a
peculiaridade das circunstancias de seu reaparecimento, pois “se, nessas condic¢des, uma
formulacédo idéntica reaparece — as mesmas palavras séo utilizadas, basicamente 0s mesmos
nomes, em suma, a mesma frase, mas nao forcosamente o mesmo enunciado” (FOUCAULT,
2015a, p. 108). E por esse motivo que ele é uma relacio singular, um acontecimento, dado que,
mesmo contendo signos linguisticos idénticos, sua condicdo de emergéncia nunca sera a
mesma.

O referencial € quem rege as condi¢cOes de existéncia de um enunciado, posto que ele
se constitui pelas leis de possibilidades, pelas regras de existéncia para que os objetos nomeados
no/pelos signos linguisticos ndo resumam a proposicao ao signo, no entanto, eles precisam do
signo para se “expressar”. Com isso, a possibilidade de existéncia de um enunciado esta ligada
a um referencial, é ele quem da as condicGes para que um enunciado seja proferido.

No estudo sobre a loucura, Foucault apresenta como referencial o discurso psiquiatrico.
Em nossas discussoes, centralizamos o referencial sobre a necessidade da area do secretariado
em se consolidar como ciéncia, ou seja, a ndo delimitacdo de um objeto de estudo que
caracterize cientificamente o campo secretarial. 1sso, por sua vez, apresenta um campo de
emergéncia e proporciona a existéncia de todos os discursos produzidos sobre esse objeto,
discursos esses que tematizam, justamente, a necessidade de se limitar seu campo de atuacéo.
E exatamente por conta dessa condi¢do de ndo objeto que as regras de formac&o desse saber
utilizam-se de um campo estratégico que visa cercar, delimitar, produzir, enfim, uma identidade
secretarial, marcadamente atravessada por processos de objetivacdo, como veremos nos
capitulos 3, 4 e 5, 0s quais partem da analise dos enunciados para escavar, nas entranhas das
relacBes de poder, a constituicdo do Saber Secretarial.

Sobre a segunda caracteristica da funcdo enunciativa, a posicdo de sujeito, um
enunciado precisa ser proferido por alguém, no caso, um sujeito. Nessa natureza da funcéo
enunciativa, a posicao de sujeito ndo corresponde ao individuo que a formulou, “o sujeito do
enunciado € uma funcao determinada, [...] vazia que pode ser exercida por individuos até certo
ponto indiferentes, quando chegam a formular um enunciado”. (FOUCAULT, 2015a, p. 113).
Essa posigéo, ainda, é “fixada no interior de um dominio constituido por um conjunto finito de

enunciados; é localizada em uma série de acontecimentos enunciativos que ja se devem ter
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produzidos” (FOUCAULT, 2015a, p. 114). Assim, “descrever uma formulagdo enquanto
enunciado [...] consiste em determinar qual € a posi¢do que pode e deve ocupar todo individuo
para ser seu sujeito” (FOUCAULT, 2015a, p. 117). Nesse contexto, o exercicio da fun¢ao
enunciativa compreende a relacdo entre o sujeito do discurso e a posicao por ele adotada.

Igualmente, a circulacdo dos discursos esta condicionada ao lugar em que o sujeito do
enunciado ocupa. Os discursos que sdo atravessados por dispositivos, como o juridico-legal-
pedagogico, o cientifico-académico etc., precisam estar amparados institucionalmente para que
tenham legitimidade. Assim, por exemplo, para que um discurso cientifico circule, a posicdo
ocupada pelo seu sujeito refere-se a um lugar institucional académico-cientifico, esse lugar
produz um efeito legitimador que precisa passar por varios critérios de avaliacdo, 0s quais vao
atestar e fazer funcionar tal tipo de discurso. Esse funcionamento pode ser percebido quando,
por exemplo, o sujeito que enuncia se apropria de outras vozes com status académico elevado
para reafirmar seu discurso. Ou seja, quando se apropria das producdes teoricas ja legitimadas,
gue ocupam status cientifico representativo, € possivel observar o funcionamento dessa ordem
discursiva.

Sobre o status desse funcionamento discursivo, sdo postas questdes como: quem Sao 0S
sujeitos que falam nos discursos analisados? Qual € o status académico cientifico ocupado por
esses sujeitos? Quais sdo suas areas de formacdo? Sob qual perspectiva esses sujeitos falam?
Este exemplo é tomado para o campo cientifico, mas com o dispositivo juridico-legal-
pedagdgico, por exemplo, é possivel considerar 0s mesmos gquestionamentos com a verificacdo
da instituicdo que legitima o discurso, sua circulacdo, seu status, as posi¢oes adotadas etc.

Para responder a essas interrogacdes, discorremos sobre a terceira caracteristica da
funcdo enunciativa, o0 chamado dominio associado, que se constitui de quatro elementos, a
saber: a) seérie enunciativa na qual o enunciado se inscreve; b) série de enunciados a qual o
enunciado faz referéncia; ¢) conjunto de enunciados possiveis de serem formulados e/ou
reformulados; e d) status do enunciado com relacdo ao campo discursivo no qual se inscreve.

De acordo com Foucault (2015a), um “dominio associado” torna o enunciado diferente,
pois esse conjunto compreende seus elementos, encadeamentos e distribuicdo possiveis. Assim,
“para que se trate de um enunciado ¢ preciso relaciona-lo a todo um campo adjacente [...]; um
enunciado tem sempre as margens povoadas de outros enunciados” (FOUCAULT, 2015a, p.

118). No entanto, esse campo adjacente ndo se resume ao contexto, pois,

O campo associado que faz de uma frase ou de uma série de signos um
enunciado e que lhes permite ter um contexto determinado, um contetdo
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representativo especifico, forma uma trama complexa. Ele é constituido, de
inicio, pela série das outras formulag6es, no interior das quais o enunciado se
inscreve e forma um elemento [...]. E constituido, também, pelo conjunto das
formulacdes a que o enunciado se refere [...]. E constituido, ainda, pelo
conjunto das formulacdes cuja possibilidade ulterior é propiciada pelo
enunciado [...]. E constituido, finalmente, pelo conjunto das formulaces cujo
status € compartilhado pelo enunciado em questdo [...]. Pode-se dizer, de
modo geral, que uma sequéncia de elementos linguisticos s6 é enunciada se
estiver imersa em um campo enunciativo em que apareca como elemento
singular. (FOUCAULT, 2015a, p. 119-120).

Dessa forma, por campo associado entendemos todos os enunciados que povoam sua
margem, formando um discurso sobre um determinado assunto, por exemplo, este enunciado:
“As bases ontoldgicas e epistemoldgicas que permeiam os estudos de secretariado séo oriundas
de outras ciéncias e hoje hd um consenso da necessidade de se instaurar seu dominio préprio de
conhecimento cientifico” (MACANEIRO, 2012, p. 77). Todos os enunciados sobre a
necessidade do campo secretarial em se consolidar como ciéncia, bem como suas
especificidades sobre 0s saberes que o compdem se constituem, por conseguinte, como campo
associado. Portanto, o campo associado sustenta o discurso sobre um determinado referente.

Por fim, a Gltima caracteristica da funcdo enunciativa € a materialidade discursiva. O
enunciado s6 pode ser descrito caso se tenha “uma substancia, um suporte, um lugar e uma
data” (FOUCAULT, 2015a, p. 123). E por isso que a materialidade desempenha, no enunciado,
um papel de suma importancia, ndo sendo apenas um “principio de variacao, modificacao dos
critérios de reconhecimento, ou de determinacéo de subconjuntos linguisticos” (FOUCAULT,
2015a, p. 123). A materialidade tem caracteristica constitutiva, ou seja, um enunciado precisa
apresentar uma superficie de emergéncia a qual deixa suas marcas registradas no tempo e no
espaco, sendo tudo isso, a definicdo de materialidade.

Em suma, nos elementos da funcdo enunciativa, um referencial € um principio de
distincdo entre outros enunciados; o sujeito que enuncia o faz de certa posi¢ao discursiva,
e isso podera fazer o referencial ser sempre outro. O campo associado mostra a relacéo que
os discursos mantém entre si, indica, pois, um dominio de coexisténcia para outros
enunciados. No que tange a espessura material, essa apresenta um lugar especifico de
circulacéo dos discursos. (FOUCAULT, 2015a).

O agrupamento de enunciados resulta, por esses meios, no conceito mais abrangente,

que corresponde a formacéo discursiva, donde Foucault pressupde que possamos
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Definir o regime geral a que obedecem seus objetos, a forma de dispersdo que
reparte regularmente aquilo de que falam, o sistema de seus referenciais; que
se defina o regime geral ao qual obedecem os diferentes modos de enunciacéo,
a distribuicdo possivel das posi¢coes subjetivas e o sistema que os define e os
prescreve; que se defina o regime comum a todos os seus dominios associados,
as formas de sucessdo, de simultaneidade, de repeticdo de que todos séo
suscetiveis, e o sistema que liga, entre si, todos esses campos de coexisténcia;
que se possa, enfim, definir o regime geral a que esta submetido o status desses
enunciados, a maneira pela qual sdo institucionalizados, recebidos,
empregados, reutilizados, combinados entre si, 0 modo segundo o qual se
tornam objetos de apropriacdo, instrumentos para 0 desejo ou interesse,
elementos para uma estratégia (FOUCAULT, 2015a, p. 141).

Essas associagfes nos mostram que a “formagéo discursiva € o sistema enunciativo geral

ao qual obedece a um grupo de performances verbais” (FOUCAULT, 2015a, p. 142). De certa

forma, os elementos da formacao discursiva sdo encontrados também via analise da funcéo

enunciativa, pois, segundo Foucault,

O que foi definido como “formacdo discursiva” escande o plano geral das
coisas ditas no nivel especifico dos enunciados. [...] as quatro direcdes que
analisamos (formacdo dos objetos, formacdo das posicdes subjetivas,
formacdo dos conceitos, formacdo das escolhas estratégicas) correspondem
aos guatro dominios em que se exerce a funcdo enunciativa (FOUCAULT,
2015a, p. 142).

Quando a noc¢do da formacédo discursiva emergiu entre o debate de Lacan, Pécheux,

Althusser e, também, Foucault, os autores propunham abordar as problematicas do discurso.

No capitulo da “Arqueologia do Saber”, em que Michel Foucault se debruca em desenvolver

tal conceito, de inicio, parte do questionamento de que seria possivel estabelecer uma unidade

para o discurso. Para isso, 0 autor suspende quaisquer categorias que se apoiam em temas de

uma historia continua. Nessa alcada, durante sua tentativa de descrever as relacGes entre

enunciado, acontecimento e discurso, ou seja, a formacao discursiva sobre 0s objetos como a

medicina, a gramatica, a economia politica, o autor interroga: os discursos que formaram tais

objetos

Ndo passam de um reagrupamento retrospectivo pelo qual as ciéncias
contemporaneas se iludem sobre seu préprio passado? [...] E que espécie de
lagos reconhecer validamente entre todos esses enunciados que formam, de
um modo ao mesmo tempo familiar e insistente, uma massa enigmatica?
(FOUCAULT, 20154, p. 39).
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A partir desses questionamentos, Foucault sente a necessidade de estabelecer um recorte
para definir o conjunto de enunciados que se relaciona entre si, lancando, entdo, quatro
possiveis hipoteses.

A primeira trata dos enunciados que “formam um conjunto quando se referem a um
unico e mesmo objeto” (FOUCAULT, 2015a, p. 39). Essa inquietude se dd em “saber se a
unidade de um discurso € feita pelo espaco onde diversos objetos se perfilam e continuamente
se transformam” (FOUCAULT, 2015a, p. 40). O que se considera, desse modo, é como se
langou luz para a existéncia de determinado objeto em um dado momento histérico.

A vista disso, pensamos, por exemplo, em quais os fatores que levaram a emergéncia de
se discutir cientificamente sobre o Saber Secretarial, na medida em que, nos levantamentos
historicos, notamos a existéncia dessa pratica ha tempos, porém, somente na atualidade é que
se projeta luz sobre a discusséo cientifica desse saber. O que se percebe € uma ja existéncia dos
objetos, mas um silenciamento pelo fato de ndo estarem visiveis e enunciaveis para uma dada
época. Foucault (20154, p. 40) explica que “a unidade dos discursos sobre a loucura néo estaria
fundada na existéncia do objeto loucura”, mas sim, submetidos a um jogo das regras que tornam
possivel, durante um periodo dado, o aparecimento dos objetos.

Entendemos, com isso, que ha um jogo de relagdes para que um objeto emerja em forma
de discurso. Sobre esse jogo, Foucault atenta-se para o fato de que o recorte discursivo dos
objetos pode se dar por: medidas de discriminacdo e de repressao; diferenciacdo na pratica
cotidiana; jurisprudéncia; casuistica religiosa; diagnosticos médicos, dentre outros inimeros e
possiveis jogos de relacdes entre o poder e o saber (FOUCAULT, 2015a).

Logo, definir um conjunto de enunciados em sua individualidade “consiste em formular
a lei de reparticdo” (FOUCAULT, 2015a, p. 41). Essa lei traz luz a dispersdao dos objetos, a
apreensdo de todos os intersticios que os separam, as distancias que reinam entre eles. Em outras
palavras, é preciso mobilizar todas as relacdes que viabilizem a emergéncia de um determinado
objeto, buscando a condicdo de possibilidade, de uma época, para gque ele exista. Portanto, ndo
h& como conceber um discurso como um conjunto de enunciados dispersos que falam sobre um
mesmo objeto.

Quando indagamos e discutimos sobre as condi¢des que possibilitaram a emergéncia
discursiva do Saber Secretarial, notamos que as regras que condicionam o aparecimento desse
objeto se ddo por uma sucessao de fatos que desencadearam a necessidade de se discutir sobre
o conhecimento cientifico da area. O acontecimento discursivo que desencadeou um Unico

discurso (a necessidade de consolidar a &rea cientificamente) se justifica pela manutencéo da
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formacdo académica em Secretariado, quando este ndo consta mais, na tabela do CNPg, como
pertencente a outras areas de conhecimento, junto ao Manifesto de 2009.

Assim, caso a pesquisa cientifica na area ndo se desenvolvesse, esta, por sua vez,
correria 0 risco de ndo existir mais na modalidade Bacharelado, ficando restrita a formacédo
técnica. Diante desse fato, docentes, discentes e demais envolvidos relinem esforcos para
fortalecer a area como ciéncia, pois, até meados dos anos 2000, a pesquisa cientifica na area era
muito timida, e o que tinhamos tratava sobre o desenvolvimento do fazer secretarial, das
ferramentas e técnicas da area, e ndo sobre os saberes que constituem e identificam o ato de
secretariar e, por consequéncia, o Secretariado.

Ao abordar a questéo da legitimacgéo das relacbes no campo secretarial, destacamos que
sdo inumeras instancias que atuam nos jogos das relacdes discursivas desse campo. Entéo, o
que devemos considerar para a constituicdo de um objeto, em um momento especifico, sdo as
regras que condicionam a emergéncia dos objetos ao longo do tempo. S&o essas regras que
delimitariam uma dada formacéo discursiva, por isso, observamos as séries de enunciados que
compdem os objetos de uma epoca.

A segunda hipdtese formulada refere-se a uma possivel regularidade entre a forma, o

tipo ou o encadeamento dos enunciados, o que levaria a necessidade de

Caracterizar a coexisténcia desses enunciados dispersos e heterogéneos; o
sistema que rege sua reparticdo, como se apoiam uns nos outros, a maneira
pela qual se supdem ou se excluem, a transformacdo gque sofrem, o jogo de
revezamento, de sua posicdo e de sua substituicdo (FOUCAULT, 20153, p.
42).

Nesse sentido, cada campo de saber possui uma estrutura linguistica especifica. Por
exemplo, o sujeito do Secretariado que fala em um oficio ou em uma portaria ndo € o mesmo
que fala em uma circular interna ou memorando. Assume posicoes diferentes e precisa se valer
das regras de formacdo que diferenciam um tipo de texto de outro. Quando, também, por
exemplo, alguém diz que exerce a funcdo de secretario de tal reparti¢do, o que nos vem a mente:
que faz atas, oficios, relatorios etc. e cada um tem suas especificidades. Quem pode assinar um
oficio em uma empresa? Quem o redigiu foi um secretario, mas quem assinou, Sse
responsabilizando pelo contido?

Ao constatar isso, Foucault destaca sua terceira observagéo, a qual se d& no caso em que
possa estabelecer uma relagdo entre sistema dos conceitos permanentes e coerentes em jogo. O

autor problematiza as relagdes entre um conceito e outro e, também, o fato de que os conceitos
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podem ser heterogéneos e, até mesmo, incompativeis entre si (FOUCAULT, 2015a). E como

se, nessa relacdo discursiva, buscassemos analisar

N&o a coeréncia dos conceitos, mas em sua emergéncia simultdnea ou
sucessiva, em seu afastamento, na distancia que os separa e, eventualmente,
em sua incompatibilidade [...] tentariamos analisar o jogo de seus
aparecimentos e de sua dispersdo (FOUCAULT, 2015a, p. 43).

Entdo, se ha a existéncia de uma unidade, essa se encontra nas regras que tornaram
possiveis um nimero variado de descricdes, coletas e exposicdes de dados no espaco de um
saber e ndo nos modos enunciativos.

Por altimo, a quarta hipOtese questiona o reagrupamento dos enunciados, se seria
possivel verificar a persisténcia e a identidade dos temas (FOUCAULT, 2015a). A esse respeito,
o filosofo destaca a variacdo dos discursos, em uma determinada época, sobre um mesmo
tema/objeto, utilizando como exemplo o discurso da ideia evolucionista nos séculos XVIII e
XIX, a0 mostrar que essa mesma tematica se articula a partir de jogos de conceitos, anélise e
campos de objetos diferentes (FOUCAULT, 2015a).

Diante disso, as quatro hipoteses destacadas abrem espaco para analisar cadeias de
enunciados dispersos, desnivelados e desorganizados, além de “demarcar a dispersao dos
pontos de escolha e definir, antes de qualquer opcéo, de qualquer preferéncia tematica, um
campo de possibilidades estratégicas” (FOUCAULT, 2015a, p. 45). Em meio a disperséo,
Foucault questiona se nao seria possivel detectar um conjunto de regularidades dos enunciados
entre as quatro hipdteses que se revezam e se reagrupam, chegando, assim, a seguinte definicédo

de formacdo discursiva:

No caso em que se puder descrever, entre um certo nimero de enunciados,
semelhante sistema de dispersdo, e no caso em que entre 0s objetos, 0s tipos
de enunciacdo, os conceitos, as escolhas tematicas, se puder definir uma
regularidade (uma ordem, correlacBes, posi¢cbes e funcionamentos,
transformacdes), diremos, por convencdo, que se trata de uma formacéo
discursiva - evitando, assim, palavras demasiado carregadas de condices e
consequéncias, inadequadas, alias, para designar semelhante dispersao, tais
como “ciéncia”, ou “ideologia”, ou “teoria”, ou “dominio de objetividade”.
Chamaremos regras de formacéo as condi¢fes a que estdo submetidos os
elementos dessa reparticdo (objetos, modalidades de enunciacéo, conceitos
e escolhas tematicas). As regras de formacdo sdo condigbes de existéncia
(mas também de coexisténcia, de manutencdo, de modificacdo e de
desaparecimento) em uma dada reparticéo discursiva. (FOUCAULT, 20153,
p. 47, grifo nosso).
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Essa formulacdo nos leva a compreender que as formacfes discursivas emergem na
regularidade mediante a dispersao dos enunciados, uma vez que esse funcionamento podera ser
descrito no caso em que se tenham as quatro hipoteses que compdem as regras de formagdes
dos discursos: formacao dos objetos, formacédo das modalidades enunciativas, formacéao
dos conceitos e formacao das estratégias (FOUCAULT, 2015a, grifo nosso).

Na descricdo das regras de formag¢do do objeto “loucura”, Foucault faz os seguintes

questionamentos:

Pode-se estabelecer a regra a que seu aparecimento estava submetido?
Pode-se saber segundo que sistema ndo dedutivo esses objetos puderam se
justapor e se suceder para formar o campo retalhado da psicologia? Qual foi
seu regime de existéncia enquanto objetos do discurso? (FOUCAULT,
2015a, p. 50, grifo nosso).

Esse movimento analitico, por conseguinte, nos da alicerce para descrever a constituicao
do Saber Secretarial, bem como seu regime de existéncia, dado que este saber existe e atravessa
varios dispositivos e ordens do discurso e, nesse entremeio, € possivel também estabelecer
regras de aparecimento de enunciados a respeito do Secretariado, utilizando como recorte
materialidades dos dispositivos legal-juridico-pedagdgico e cientifico-académico, os quais, por
vezes, se justapdem/se sucedem/definem a existéncia do Saber Secretarial.

Como resposta a indagacdo que ele mesmo se faz, o autor salienta a necessidade de
demarcar trés procedimentos metodologicos a se seguirem como regras de formacdo dos
objetos, a saber: a) superficies primeiras de emergéncia; b) instancia de delimitacéo; e c) grades
de especificacéo.

O primeiro procedimento refere-se as superficies de emergéncia de um objeto em uma
dada época, as quais se transformam com o passar do tempo. Assim, em uma dada sociedade,
a emergéncia de um objeto pode se constituir em variadas instancias discursivas, como da
familia, de um grupo social, de um grupo religioso, politico, midiatico, dentre outras instituicdes

(FOUCAULT, 2015a). As superficies de emergéncia mostram o local

Onde [os objetos] podem surgir, para que possam, em seguida, ser designadas
e analisadas essas diferencas individuais que, segundo os graus de
racionalizacdo, os codigos conceituais e os tipos de teoria, vao (no caso do
objeto loucura) receber a qualificacdo de doenca, alienacdo, anomalia,
deméncia, neurose ou psicose, degenerescéncia etc. (FOUCAULT, 2015a, p.
50).
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E, ento, nos campos de diferenciagio que o discurso se manifesta, campos da “familia”,
do “grupo social proximo”, do “meio de trabalho”, da “comunidade religiosa” (FOUCAULT,
20154, p. 50). Essas fronteiras sociais demarcam a superficie de emergéncia para o surgimento,
a transformacdo e o desaparecimento de um objeto. Também nessas superficies de
aparecimento podemos encontrar a “possibilidade de limitar seu dominio, de definir aquilo que
fala, de dar-lhe o status de objeto — ou seja, de fazé-lo aparecer e tornd-lo nomeavel e
descritivel” (FOUCAULT, 20154, p. 51).

Podemos observar as superficies de emergéncia do Secretariado em instancias como do
meio de trabalho, nas instituicbes que legitimam a atuacdo — como o Cddigo de ética, a
ABPSEC (Associacdo Brasileira de Pesquisa) e a FENASSEC (Federacdo dos Secretarios e
Secretarias) —, nas redes sociais e na midia, quando esta, por exemplo, reproduz discursos
sobre essa profissdo em forma de filmes, novelas, noticias. Esses discursos circulam em géneros
como noticia, masica, piadas, dentre outros.

Quanto ao segundo procedimento de formacdo dos objetos, as instancias de
delimitacéo, elas se referem as instituicdes regulamentadas que adquirem o direito de falar
sobre o objeto. Além da medicina (institui¢dao legitimada para falar sobre o objeto “louco”),
outras instancias possuem o status para falar sobre o louco, como Foucault (2015a, p. 51)
exemplifica: “o conjunto de individuos que constituem o corpo médico, como saber e pratica,
como competéncia reconhecida pela opinido publica, a justica ¢ a administragdo”. ESsas
instituicoes legitimadas, tomadas como exemplo, atuam socialmente na distincdo, nomeacédo e
instauracao do objeto loucura no século XIX.

Diante disso, destacamos a demarcacdo das fronteiras sociais em que surgem o
aparecimento, a transformacéo e/ou o desaparecimento de um objeto discursivo circunscrito ao
campo do Secretariado. No discurso sobre esse saber, tomamos como exemplo as instancias
que falam sobre o objeto secretarial e, além dos pesquisadores da area, podemos mencionar: a
classe empresarial que desfruta dos servigos desse profissional; 0 Codigo de Etica da profissao;
a FENASSEC e a ABPSEC; a midia em suas mais variadas formas etc. Ha, portanto, uma
grande diversidade de praticas institucionalizadas que contribuem na constituicdo de
determinado objeto em uma época especifica. Essas instituicbes organizam os saberes sobre o
objeto, além de produzir e garantir o funcionamento das préticas discursivas.

Ainda tomando como exemplo nosso objeto de estudo, podemos constatar que em outra
época ndo existia, por exemplo, a instituicdo ABPSEC, cuja funcdo é fomentar e disseminar a
pesquisa na area. Importa destacar também a ndo existéncia, ainda, de érgaos competentes ao

Conselho Federal da area. Talvez, em outra temporalidade, este 6rgdo ja esteja vigente e
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contribua na producéo de saberes para a referida classe. Essas instancias entram no jogo de
relagcbes da produgéo discursiva desse objeto. No exemplo de Foucault (2015a), no caso da

medicina, as instancias de delimitagdo compdem um

conjunto de individuos que constituem o corpo médico, como saber e préatica
reconhecida pela opinido publica, a justica e a administracdo, que no século
XX, tornaram-se instancias superiores que distinguem, designam, nomeiam e
instauram a loucura como objeto (FOUCAULT, 20154, p. 51).

No entanto, o autor nos mostra que ha outras instituicdes envolvidas na constituicdo do
objeto “louco”, como o papel da justica, a autoridade religiosa, a critica literaria e a artistica.
Assim, compreendemos que o discurso sobre um objeto transita e se constitui nas instancias
que o delimitam (FOUCAULT, 2015a).

Quanto as grades de especificacdo, estas dizem respeito a submissdo de diferentes
objetos a sistemas que os classificam. Sao diferentes categorias que especificam, por exemplo,
um sujeito como louco, e tais propriedades nos “permitem estabelecer reparticdes entre um e
outro objeto e, também, aquilo que distingue um mesmo objeto nas varias praticas que o
discursivizam” (VOSS, 2011, p. 38). De acordo com Foucault, nessa condi¢do, “separamos,
opomos, associamos, reagrupamos, classificamos, derivamos” (FOUCAULT, 20154, p. 51).

Percebemos, nessas trés condicdes, que a formacdo dos objetos ndo se da por uma ou
outra instancia discursiva, mas por uma rede que se efetiva em um jogo de relacdes de uma
época, entre varias instancias que atuam na constituicdo discursiva dos objetos. No entanto,
Foucault trabalha com a possibilidade de emergéncia em planos variados e, para defini-los, €
preciso mostrar quais sao as relacdes de coexisténcia.

Para tanto, Foucault expGe que as regras de formacdo dos objetos ndo obedecem a um
sistema fechado, regular, homogéneo e constante. E necessério observar a dinamicidade das
praticas discursivas e a especificidade de cada acontecimento que tornaram possivel sua
emergéncia, pois 0s objetos ja existem, estdo ali, apagados por motivos desconhecidos e, em
um dado momento, devido a uma gama de relacdes, uma luz pode ser lancada sobre eles.

Foucault (2015a), entdo, interroga as condi¢cbes que deram visibilidade a um
determinado objeto e ndo outro em seu lugar. Nessa logica, “o problema, na realidade, é saber
0 que os tornou possiveis € como essas ‘descobertas’ puderam ser seguidas de outras que as
retomaram, corrigiram, modificaram ou eventualmente anularam” (FOUCAULT, 20153, p. 52).

Nessa esteira, a problematizacdo em torno do nosso campo adjacente — a busca da
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cientificidade do Secretariado — ganha visibilidade com as sucessdes de acontecimentos que
langaram luz para sua discursivizagao.

Esse escalonamento de acontecimentos vem sendo discutido no decorrer do trabalho, no
entanto, vale ressaltar as trés condi¢cdes acima descritas que proporcionaram sua emergéncia.
H& de se considerar a relacdo das superficies primeiras de emergéncia, ou seja, 0S grupos
primeiros em que esse objeto e discursivizado, no caso as demandas académicas; por sua vez,
as instancias de delimitagdo as quais dialogam com esse objeto, temos, por exemplo, as
demandas mercadoldgicas, que possibilitam a existéncia da profissdo de secretariado e
adquirem o direito de falar sobre ele; e, por fim, as grades de especificacdo que classificam os
objetos, 0 que nos levaria a interrogar se o Secretariado, como area do saber, se enquadra nas
Ciéncias Sociais ou nas Ciéncias Humanas; se seria uma ciéncia aberta ou fechada. Enfim, quais
s8o as grades que peculiarizam esse objeto?

Assim, definir um objeto de discurso € mostrar as relacdes estabelecidas entre o0s trés
procedimentos discorridos (superficies de emergéncia, instancias de delimitacdo e grades de
especificacdo), que possibilitam a emergéncia e a visibilidade discursiva dos objetos, e sdo essas
relacBes plurais que definem a subsisténcia de objetos tambeém plurais, heterogéneos, que
também néo se constituem de forma constante, muito menos emergem de um mesmo lugar.

Ainda, a formacéo dos objetos organizada discursivamente:

E assegurada por um conjunto de relacées estabelecidas entre instancias de
emergéncia, de delimitacdo e de especificacdo. Diremos, pois, que uma
formacao discursiva se define (pelo menos guanto a seus objetos) se se puder
mostrar como qualquer objeto do discurso em questdo ai encontra seu lugar e
sua lei de aparecimento: se se puder mostrar que ele pode dar origem
simultanea ou sucessivamente, a objetos que se excluem, sem que ele préprio
tenha que se modificar (FOUCAULT 2015a, p. 54).

Além dessa constatacdo, o autor lanca quatro observacdes com referéncia a natureza e
as condicOes de existéncia dos objetos do discurso. A primeira delas consiste em tracar uma
ordem do discurso, lembrando-nos de que “néo se pode falar qualquer coisa em qualquer época;
ndo € facil dizer alguma coisa nova; ndo basta abrir os olhos, prestar atencdo, ou tomar
consciéncia, para que novos objetos se iluminem” (FOUCAULT, 2015a, p. 54). Segundo o
autor, um objeto “existe sob as condi¢des positivas de um feixe complexo de relagdes”
(FOUCAULT, 2015a, p 55).

Na segunda observagdo, o fildsofo mostra que “essas relagcdes sdo estabelecidas entre

instituicGes, processos econdémicos sociais, formas de comportamentos, sistemas de normas
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técnicas, tipos de classificagdo, modos de caracterizagdo” (FOUCAULT, 2015a, p. 55),
exemplificando que elas ndo estdo enraizadas no objeto, nem que definem sua constituicdo, mas
que permitem a aparicdo do objeto, dando projecéo a sua existéncia, sendo, assim, colocadas
em um campo de exterioridade (FOUCAULT, 2015a).

Na terceira observacgdo, ha a existéncia de relacbes primérias, secundarias e um sistema
de relagdes discursivas. Esse ultimo, desenvolvido na quarta observagdo, tem a ver com o
sistema de relacbes que se materializa no discurso, sendo, entdo, relagcdes discursivas, ndo

internas ao discurso:

Elas estdo, de alguma maneira, no limite do discurso: oferecem-lhe objetos de
que ele pode falar, ou antes (pois essa imagem da oferta supde que os objetos
sejam formados de um lado e o discurso, do outro), determinam o feixe de
relacBes gque o discurso deve efetuar para poder falar de tais ou tais objetos,
para poder aborda-los etc. essas relacdes caracterizam ndo a lingua que o
discurso utiliza, ndo as circunstancias em que ele se desenvolve, mas o proprio
discurso enquanto pratica. (FOUCAULT, 20154, p. 56).

Respaldados por essas quatro observagdes acerca da constituicdo do objeto loucura,
podemos considerar que a composicdo do Saber Secretarial se dd em um feixe de relagdes de
dispositivos que se efetiva em uma pratica discursiva institucional. S&o dispositivos
institucionais de campos juridico/pedagdgico; académico/cientifico, dentre outros que
possibilitam o funcionamento discursivo sobre o objeto Saber Secretarial. Destes dispositivos,
podemos elencar o envolvimento de instituicbes como o Codigo de Etica da area, a Federacéo
Nacional, sindicatos, a Associacdo Brasileira de Pesquisa, e instituicdes como CAPES, CNPq
e demais instituicdes envolvidas nesse feixe de relacoes.

A emergéncia dos objetos ndo ocorre de forma constante, ela se da de acordo com os
critérios necessarios para 0 embate das relacdes de poder instauradas na constituicdo dos
saberes. Sendo assim, a emergéncia ndo se da “nem o dominio que formam; nem mesmo Sseu
ponto de emergéncia ou seu modo de caracterizacdo; mas o estabelecimento de relacdo entre as
superficies em que podem aparecer, em que podem ser delimitados, analisados e especificados”

(FOUCAULT, 20154, p. 57). Igualmente, entendemos que os discursos

Ndo sdo um puro e simples entrecruzamento de coisas e palavras [...]
analisando o0s préprios discursos, vemos se desfazerem o0s lagos
aparentemente entre as palavras e as coisas, e destacar-se um conjunto de
regras, proprias da pratica discursiva. Essas regras definem ndo a existéncia
de uma realidade, ndo o uso canénico de um vocabulario, mas o regime dos
objetos” (FOUCAULT, 20153, p. 59).
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Com isso, Foucault nos ensina que ndo devemos tratar os discursos como um conjunto
de signos que remetem a significacOes, apesar de utilizar signos para designar coisas, devemos
entender os discursos “como praticas que formam sistematicamente os objetos de que falam”
(FOUCAULT, 20154, p. 60). Portanto, os objetos sdo formados no discurso por um complexo
feixe de relagbes que lanca o olhar para sua constituicéo.

A partir disso, Foucault apresenta a necessidade de abordar, na construcdo da formacéo
discursiva, a existéncia de uma formacédo das modalidades enunciativas, langando, assim,
algumas questdes como: “que encadeamento, que determinismo ha entre uns discursos e outros?
Por que estes e nao outros?” (FOUCAULT, 2015a, p. 61).

A fim de responder a essas indagacdes, que agora se referem a enunciacdo entendida
como processo e ndao somente as questdes lancadas anteriormente sobre as relagcdes
materializadas em praticas discursivas que constituem os objetos, definir as modalidades
enunciativas ¢ “encontrar a lei de todas as enunciacdes diversas e o lugar de onde vém”
(FOUCAULT, 20154, p. 61). Nesse sentido, Foucault direciona sua atencdo para “a lei de todas
essas enunciagdes diversas e o lugar de onde vém”. Essa lei de enunciagcdo se constitui nas
seguintes modalidades: a) quem fala, b) os lugares institucionais que esse sujeito fala, c) e as
posicOes adotadas por ele.

Sobre a primeira questdo, “quem fala”, a analise volta-se para o

Status dos individuos que tem — e apenas eles — o direito de regulamentar ou
tradicional, juridicamente definido ou espontaneamente aceito, de proferir
semelhante discurso (FOUCAULT, 20154, p. 61).

Na busca da construcéo de nosso objeto, sob a analise dos dispositivos, por exemplo o
académico/cientifico, os sujeitos que ocupam a posicao de pesquisadores da area viabilizam,
autorizam e legitimam a producéo do discurso cientifico desse objeto por meio de publicacGes
em revistas, livros, comunicagdes informais, como comunicacdes de trabalhos nos grupos de
trabalho em eventos académicos etc. Ja o dispositivo juridico/pedagdgico, por exemplo, atua
na regulacdo das esferas sociais, no sentido de estabelecer condutas, diretrizes, limites e
san¢oes. Disso, pode ser percebido as diferentes formas de encadeamento do discurso cientifico
do discurso juridico-pedagogico, por exemplo.

Assim, com o objetivo de encontrar a lei das diversas enunciacoes e o lugar de onde elas
vém, Foucault aborda, nos estudos sobre a loucura, o exemplo do status da enunciabilidade

médica, chamando a atencdo para o fato de que tal posicéo
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Compreende critérios de competéncia e de saber; instituicBes, sistemas,
normas pedagodgicas; condi¢des legais que dao direito — ndo sem antes Ihe
fixar limites — a prética e a experimentagdo do saber. Compreende, também,
um sistema de diferenciacao e de relagdes [...] com outros individuos ou outros
grupos que tém eles prdprios seu status [...]. Compreende, também, um certo
nimero de tracos que definem seu funcionamento em relagéo ao conjunto da
sociedade. Esse status dos médicos é, em geral, bastante singular em todas as
formas de sociedade e de civilizagdo: ele ndo é quase nunca, um personagem
indiferenciado ou intercambiavel. A fala médica ndo pode vir de quem quer
que seja; seu valor, sua eficacia, seus prdprios poderes terapéuticos e, de
maneira geral, sua existéncia como fala médica ndo sdo dissocidveis do
personagem, definido por status que tem o direito de articula-lo, reivindicando
para si 0 poder de conjurar o sofrimento e a morte (FOUCAULT, 20153, p. 61
- 62).

Desse exemplo, destacamos a posicéo do sujeito legitimado para proferir o ato de fala
acerca da loucura, por exemplo, o0 medico. Entretanto, essa enunciacdo é amparada e cerceada
por instituicdes que habilitam esse profissional a tomar a palavra e a definir o modo como ela
aparecera no fio de suas enunciacgdes. Acrescenta-se a essa descricdo arqueologica a articulagédo
da relacéo entre as instituicdes que legitimam o médico a enunciar e os discursos dos campos
juridico, politico, religioso etc.

No campo cientifico, o discurso que caracteriza a constituicdo do Saber Secretarial
relaciona-se ao jogo discursivo entre instituicdes que o amparam e o legitimam, por exemplo,
o discurso do sujeito docente. Esse sujeito, para proferir um discurso académico, esta amparado
pela instituicdo que representa, no caso universidades, faculdades e instituicdes que dialogam
e legitimam esse saber, como os campos juridicos — a Lei de Regulamentagéo da profissao, o
Codigo de Etica etc. Também importa considerar que, como a medicina, os discursos do campo
cientifico possuem um status elevado em relacao aos discursos de outras instancias quando se
trata da definicdo de um objeto caracteristico da area. Apesar de o discurso de campos como a
midia, o juridico e o pedagdgico (que sdo os utilizados como recorte) também comporem
unidades discursivas acerca do Secretariado, o0 status académico sobrepde-se aos outros para
essa constatacdo, devido ao seu critério rigoroso que legitima o campo cientifico.

Assim, na segunda observacdo dos lugares institucionais, Foucault toma nota sobre 0s
lugares que atestam, por exemplo, os discursos do médico. N&o basta o status do médico na
condicdo de profissional habilitado a tomar a palavra em uma prética discursiva. Instituicdes
como o hospital e os laboratérios sdo requeridos para legitimar essa pratica. E como se esses
lugares fossem o local de onde o discurso é produzido, afirmado e autorizado, definindo, assim,

0 modo como a palavra surgird no fio das enunciagdes. Também séo inimeras as relacdes
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institucionais e os saberes que atuam no funcionamento discursivo, por exemplo, para atestar a
instituicdo laboratorial. Esse local do discurso precisa seguir as normas experimentais dos
saberes da fisica, da quimica ou da biologia (FOUCAULT, 2015a). Essa relacdo produz o
discurso como um emaranhado, como um n6é em uma rede discursiva.

No caso do objeto do Saber Secretarial, podemos mencionar que as relagdes entre quem
fala (o sujeito legitimado para proferir discursos) e os lugares de se onde se fala funcionam
como instancias legitimadoras da verdade inerente ao discurso e primordiais para a manutengédo
e a transformagdo dos saberes. Dentre as diversas instituicbes que legitimam o discurso
secretarial, podemos destacar, nessa relacdo adjacente ao discurso académico, o discurso do
Codigo de Etica da profissdo, o discurso econdmico (como o da classe empresarial), o discurso
juridico (como o da regulamentagédo da profissdo), dentre outros. Todos esses sdo entendidos
aqui como dispositivos que atuam na construgdo do Saber Secretarial.

Por fim, o terceiro e ultimo ponto tratado por Foucault acerca das modalidades
enunciativas sdo as posicdes adotadas pelo sujeito que fala, ou seja, quem fala e a posicao
assumida pelo seu sujeito. Sdo, portanto, definidas pelo autor como a uma “situacdo que €
possivel ocupar em relacdo aos diversos dominios ou grupos de objetos: ele é sujeito que
questiona, segundo uma certa grade de interrogacdes explicitas ou ndo (FOUCAULT, 2015a,
p. 63).

No discurso cientifico, tomado ainda como exemplo, colocamos em evidéncia as
posicBes que 0s sujeitos assumem sobre o campo de constituicdo do Saber Secretarial. Elas
derivam dos espacos académicos e se relacionam com os campos e 0s dominios de informacgdes
imediatas da atuacdo pratica do profissional secretario executivo, como o meio econdémico,
politico, empresarial, categoria profissional etc. Sobre essa reflexdo, Foucault afirma que todos
esses campos de relacbes devem ser tratados e observados no jogo de uma descricdo

argqueoldgica, exemplificando com o objeto estudado, no caso do saber médico:

[...] entre o0 espago hospitalar, [...] entre os campos de observacdes imediatas
e 0 dominio das informacgdes ja adquiridas; [...] entre o papel do médico como
terapeuta, seu papel de pedagogo, seu papel de transmissor na difuséo do saber
médico e seu papel de responsdvel pela satde publica no espago social
(FOUCAULT, 20154, p. 64).

Seguindo sua analise, Foucault (2015a, p. 64-65) afirma que “esse relacionamento de
elementos diferentes [...] é efetuado pelo discurso clinico; ele é, enquanto pratica, que instaura

entre eles todos um sistema de relagdes que [...] emprega, de forma constante, esse feixe de
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relagdes”. Portanto, as relagdes entre o status do sujeito que enuncia, o lugar institucional de
onde fala e as posicGes que esse sujeito pode ocupar no local em que atua definem a composicéo
e o funcionamento das modalidades enunciativas (FOUCAULT, 2015a).

Logo, o componente modalidades enunciativas faz o sujeito aparecer como uma
dispersdo nas praticas discursivas. Isso ocorre por conta dos seus variados status, lugares
institucionais de onde enuncia e as posigdes que assume ao fazer uso do discurso. Segundo
Foucault, é pouco provavel que se consiga descrever uma unidade em torno das modalidades
enunciativas, mas sim uma descricao regular da dispersdo de enunciados, como, por exemplo,
a dispersdo de enunciados que reunimos em torno do objeto de Saber Secretarial, destacados
aqui pelo funcionamento dos dispositivos do campo juridico-pedagdgico, cientifico.
Descrevemos, diante dessa dispersdo, uma regularidade enunciativa em torno da discussao de
nosso objeto estudado.

Assim, percebendo que ndo é possivel descrever uma unidade discursiva apenas por
meio da formacdo dos objetos nem das modalidades enunciativas, Foucault avanca para a
formacdo dos conceitos de um dado discurso. Nessa terceira formacéo, o autor expde 0
estabelecimento de um sistema dos conceitos permanentes e coerentes em jogo,
problematizando as relagcGes entre um conceito e outro e, também, a heterogeneidade e a
incompatibilidade existentes nos conceitos (FOUCAULT, 2015a).

Com isso, nos é mostrado que ha divergéncia entre os conceitos em diferentes épocas,
em uma mesma época e, também, em diferentes posicionamentos e pensamentos dos sujeitos
sobre um mesmo conceito. Tomando como exemplo, nas Ciéncias Humanas, a gramatica, €
perceptivel que cada escola de pensamento tem um conceito diferente sobre esse objeto, o qual
se opde, inclusive, dentro de cada instituicdo de ensino, criando, assim, uma zona de conflitos
conceituais. Os conceitos ndo se bastam em uma mesma época, “alguns que sdo antigos [...],
mudam de utilizacdo; outros [...] aparecem; outros ainda [...] se formardo mais tarde”
(FOUCAULT, 2015a, p. 68). Da mesma forma, percebemos tais formas de ocorréncias no
campo secretarial, as quais mostramos mais adiante com o aprofundamento analitico. Por isso
Foucault ensina que ndo devemos analisar a coeréncia dos conceitos na relacao discursiva, mas
sim “tentariamos analisar o jogo de seus aparecimentos e de sua dispersao” (FOUCAULT,
20153, p. 43).

Entdo, ndo h4, para a formacdo dos conceitos, uma forma sistematizada e logica de
sucessdo conceitual, o que podemos observar sdo as regras de relagdes dispersas e irregulares
em que se considera, na realizacdo de sua descricdo, formas de sucessdo, formas de

coexisténcias e procedimentos de intervencéo.
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Sobre as formas de sucessao,

entre elas ha “diversas disposi¢Bes das séries enunciativas”; “diversos tipos de
correlagdo entre os enunciados”; e “diversos esquemas retoricos segundo os
quais se pode combinar grupos de enunciados” enunciados ja formulados
alhures e que séo retomados (FOUCAULT, 20153, p. 68).

Em tempo, Foucault (2015a) ensina que, para analisar a formacao dos conceitos, se faz
necessario descrever como 0 campo em que 0s enunciados aparecem se organizam e circulam,

exemplificando que

O que [...] vai reger o aparecimento e a recorréncia dos conceitos [...] é a
disposicdo geral dos enunciados e sua seriacdo em conjuntos
determinados; é a maneira de transcrever_o que se observa e de
reconstituir, no fio dos enunciados, um percurso perceptivo; é a relacéo e o
jogo de subordinagdes entre descrever, articular em tracos distintivos,
caracterizar e classificar; ¢ a posicdo reciproca das observacoes
particulares e dos principio gerais; é o sistema de dependéncia entre o que
se aprendeu, 0 que se viu, 0 que se deduz, o que se admite como provavel, o
que se postula (FOUCAULT, 2015a, p. 68, grifo nosso).

Essa citacdo esclarece que ndo existe um enunciado inaugural, e sim tipos de correlacfes
de enunciados que se sucedem e modificam as relacdes entre 0s conceitos. Esses inlmeros tipos
de correlagcbes enunciativas se realizam em um “conjunto obrigatorio de esquemas de
dependéncias, de ordem e de sucessfes em que se distribuem 0s elementos recorrentes que
podem valer como conceitos” (FOUCAULT, 2015a, p. 68).

Ja a respeito das formas de coexisténcias, Foucault afirma que esse método se volta
para campos de presenca, campos de concomitancia, e os dominios de memdria. Os campos
de presenca correspondem aos “enunciados que se referem a dominios de objetos inteiramente
diferentes e que pertencem a tipos de discurso totalmente diversos” (FOUCAULT, 2015a, p.
69). Os campos de concomitancia compreendem “os enunciados que se referem a dominios de
objetos inteiramente diferentes e que pertencem a tipos de discurso totalmente diversos”

(FOUCAULT, 20154, p. 69). E, por fim, os dominios de memoria

Trata[m] dos enunciados que ndo sdo mais admitidos nem discutidos, que ndo
definem mais, consequentemente, nem um corpo de verdades nem um
dominio de validade, mas em relagdo aos quais se estabelecem lagos de
filiacdo, génese, transformacdo, continuidade e descontinuidade histérica
(FOUCAULT, 20154, p. 69).
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Enfim, sobre os procedimentos de intervengdo, esse método acontece na “descri¢ao
das técnicas de reescrita, dos métodos de transcricdo e dos modos de traducdo, de
apropriacéo, de delimitacéo, de transferéncia e de sistematizagdo dos enunciados. (VOSS;
NAVARRO, 2011, p. 60, grifo nosso). Esses elementos heterogéneos séo determinantes para a
formacdo discursiva e permitem tragar um grupo de conceitos aos quais os diferentes elementos
se relacionam uns aos outros (FOUCAULT, 2015a). De modo geral, os conceitos em formacao
no campo secretarial, as discussdes entre os sujeitos que reafirmam e reiteram 0s conceitos
coexistentes, bem como algumas técnicas de reescrita conceituais da historia secretarial trazem
um dominio de meméria sobre uma (re)construgdo dos conceitos existentes e em formacao no
campo secretarial. Tudo isso compde as regras de formacéo na e para a construcao do discurso
sobre o saber desse campo.

Por fim, a quarta e ultima direcdo de uma formacéo discursiva constitui-se a formagao
das estratégias, que designa a formagdo dos temas e das teorias desempenhados pelos
enunciados advindos de um certo dominio discursivo. Uma formagdo discursiva sera
“individualizada se se puder definir o sistema de formacao das diferentes estratégias que nela
se desenrolam [...] um jogo de relagdes” (FOUCAULT, 2015a, p. 80-81). Portanto, para

operacionaliza-Ila,

Devem ser descritas como maneiras sistematicamente diferentes formas de
tratar objetos do discurso (de delimita-los, reagrupa-los ou separa-los,
encadea-los e fazé-los derivar uns dos outros), de dispor formas de
enunciacbes (de escolhé-las, organiza-las, constituir séries, comp6-las em
grandes unidades retdricas), de manipular conceitos (de lhe dar regras de
utilizacdo, fazé-los entrar em coeréncias regionais e constituir, assim,
arquiteturas conceituais (FOUCAULT, 2015a, p. 82).

A esse respeito, Voss e Navarro (2011, p. 60, grifo nosso) explicam que é preciso
considerar a “analise dos pontos de difracdo, da economia da constelacdo discursiva e da
funcdo do discurso para praticas nao-discursivas”. Esses pontos de difracdo ainda se
subdividem em “pontos de incompatibilidade, pontos de equivaléncia e pontos de ligacdo de
uma sistematiza¢do” (idem, p. 60). Ja a “descricdo da func¢ao do discurso para praticas ndo-
discursivas aparece ligada aos regimes e processos de apropriacéo do discurso e as posicdes
do desejo em relacéo ao discurso” (ibidem, p. 61, grifo nosso).

Com isso, a formacdo discursiva é definida pela regularidade marcada temporalmente.
Para isso, seu principio de articulagdo estd entre uma série de acontecimentos discursivos e

outras séries de acontecimentos, transformacdes, mutacdes e processos que evidenciam “um
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esquema de correspondéncia entre diversas séries temporais” (FOUCAULT, 2015a, p. 83). E
por isso que a analise arqueoldgica “define as regras de formacdo de um conjunto de
enunciados” (FOUCAULT, 2015a, p. 204), pois nos mostra como uma sucessao de fatos
tomados como acontecimentos pode “na propria ordem que se apresenta, tornar-se objeto de
discurso, ser registrada, descrita, explicada, receber reelaboracdo em conceitos e dar
oportunidade de uma escolha tedrica” (FOUCAULT, 2015a, p. 204), na medida em que nos
permite investigar a possibilidade de correlagdo com acontecimentos exteriores, seus
desdobramentos politicos, socioeducacionais, enfim, fatores que colocam o acontecimento em
movimento (FOUCAULT, 2015a).

Portanto, ha de se considerar que as rupturas transformam o regime geral de uma ou
varias formacg6es discursivas. Ademais, para dar continuidade a essa discussdo, a subsecéo
seguinte trata teoricamente das relagdes que tornaram possiveis a emergéncia do Saber

Secretarial, bem como sua constituig&o.

2.2 CONSIDERACOES SOBRE CONHECIMENTO-INVENCAO, OBJETO, VERDADE,
RESISTENCIA E DISPOSITIVO: UM OLHAR PARA O PODER-SABER

Na subsecdo anterior, percorremos o caminho que aborda as escolhas tedricas
foucaultianas e seus postulados. Definimos, nesse percurso, conceitos basilares para um
empreendimento analitico arqueoldgico, e nos valemos de alguns deles conforme se mostram
produtivos. Mais detidamente, ao nosso empreendimento analitico: em um gesto arqueoldgico,
a nocdo de acontecimento, como partida de escavacdo para o desenvolvimento cientifico do
Saber Secretarial; o conceito de funcdo enunciativa e alguns elementos da formacao discursiva;
os elementos da formacdo discursiva, da qual a formagdo das modalidades enunciativas é
bastante produtiva para nossas andlises, junto a formacdo dos temas e das estratégias, pelos
quais transitamos brevemente junto a formacdo dos conceitos e a dos objetos, compondo a
metodologia genealdgica, resultando no método arqueogenealdgico. Agora, Vvisamos
desenvolver um trajeto que explore a constituicdo do Saber Secretarial nas e pelas préticas de
saber-poder, com base no engendramento de dominios de saber que possibilitam o
aparecimento de novos objetos, novos conceitos, novas técnicas e, consequentemente, novas
formas de sujeitos de conhecimento (FOUCAULT, 2002).

Seguir essa proposta é levantar as possibilidades da construcao discursiva dos sujeitos

de saber em torno das relacGes de poder que deixam seus rastros na historia. O que Foucault
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(2016) chama de genealogia é a abordagem de uma forma de histéria que compreenda como 0s
saberes, 0s discursos e 0os dominios de objeto que transcendem a figura de um sujeito na
histdria aos acontecimentos sdo constituidos.

A emergéncia discursiva dos objetos ocorre através de modos de coexisténcia que dao
visibilidade a determinadas coisas em um dado momento da histéria. Segundo Veyne (2011, p.
25),

A cada época, 0s contemporaneos estao, portanto, to encerrados em discursos
como em aquarios falsamente transparentes, e ignoram que aquarios sao esses
e até mesmo o fato de que hd um. As falsas generalidades e os discursos
variam ao longo do tempo; mas a cada época eles passam por verdadeiros. De
modo que a verdade se reduz a um dizer verdadeiro, a falar de maneira
conforme ao que se admite ser verdadeiro e que fara sorrir um século mais
tarde.

Contudo, os fatos ocorridos como “naturais”, em um dado momento, podem ser
refutados em outro. Por isso que 0s objetos sdo constituidos calcados em relacbes de
coexisténcia até que se tornem objetos de verdade. Assim, diante das relagdes de coexisténcia,
podemos afirmar que ha vontade de verdade em tudo em torno dos objetos, ou seja, hd que se
contar com a positividade para que se instaure um discurso em uma dada época, em virtude da

existéncia de

Todo um conjunto que caracteriza, para essa préatica discursiva, a formacédo de
seus enunciados; mas essa pratica ndo se manifesta somente em uma disciplina
de status e pretensdo cientificos; encontramo-la igualmente empregada em
textos juridicos, em expressdes literarias, em reflexes filoséficas, em
decisdes de ordem politica, em propdésitos cotidianos, em opinides
(FOUCAULT, 20154, p. 215).

Tais constatacGes revelam a forma de se fazer pesquisa no campo dos Estudos
Discursivos Foucaultianos e direcionam a investigacdo sobre a positividade que alimenta a
constituicdo do Saber Secretarial. A positividade faz emergir um saber; sua analise mostra as
regras que uma pratica discursiva pde em funcionamento para formar grupos de objetos,
conjuntos de enunciacdes, jogos de conceitos, séries de escolhas tedricas (FOUCAULT,
2015a). Esses elementos caracterizam as relacdes de poder que estdo inscritas na formacéo dos
saberes.

Os saberes, portanto, se constituem de varias maneiras e se definem a partir de “um certo
namero de regras de jogo, das quais vemos nascer certas formas de subjetividades, certos
dominios de objetos e certos tipos de saber” (FOUCAULT, 2002, p. 11). Além disso,
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Um saber é aquilo de que podemos falar em uma prética discursiva que se
encontra assim especificada: 0 dominio constituido pelos diferentes objetos
que irdo adquirir ou ndo um status cientifico; [...] & também, o espaco em que
0 sujeito pode tomar posicdo para falar dos objetos de que se ocupa em
discurso; [...] é, também, o campos de coordenacdo e de subordinacdo dos
enunciados em que 0s conceitos se aparecem, se definem, se aplicam e se
transformam; finalmente, um saber se define por possibilidades de utilizagédo
e de apropriacgdo oferecidas pelo discurso. [...] € o conjunto de articulacdo com
outros discursos ou outras praticas que ndo sdo discursivas (FOUCAULT,
20153, p. 219-220).

Assim, os saberes podem ser instituidos por praticas discursivas que se constituem por
diferentes formacdes discursivas. Esse € um dos motivos que confere a ciéncia status de um
campo do saber, sobretudo, porque o saber € o todo discursivo, ja a ciéncia “localiza-se em um
campo do saber e nele tem um papel, que varia conforme as diferentes formacdes discursivas e
que modifica de acordo com suas muta¢des” (FOUCAULT, 2015a, p. 20).

Dessa discussao, importa destacar que a analise arqueoldgica néo define entre a ciéncia
e 0 saber uma relacdo de exclusdo, mas mostra a positividade de como uma ciéncia se inscreve
e funciona como elemento do saber (FOUCAULT, 2015a).

Apoiados nessa constatacdo, nos interessa problematizar as questdes que abordam o que
é a verdade, bem como os termos origem e invencdo. No texto “A Verdade e as Formas
juridicas”, sobre as formas de verdade definidas a partir da préatica penal, Foucault (2002, p. 12)
constata que “elas nasceram em ligacéo direta com a formac&o de um certo nimero de controles
politicos sociais no momento da formagao da sociedade capitalista, no final do século XIX”.
Vemos ai as relacdes de poder embutidas nessa construgéo.

Ademais, as reflexdes foucaultianas advindas das leituras em Nietzsche problematizam
0s termos origem e invencdo. Foucault (2015b) coloca em evidéncia esses termos ao apresentar
sua forma de historicizar, mostrando que é necessario colocar em suspenso toda e qualquer
forma de origem, e, posteriormente, vemos esse pensamento difundido ao explicar que ha,
portanto, uma invencdo das coisas. Assim, esse termo passa a ser substituido pela palavra
invencdo (FOUCAULT, 2002). Logo, baseado em Nietzsche, Foucault (2002, p. 14) afirma que
“em um determinado ponto do tempo ¢ em um determinado lugar do universo, animais

inteligentes inventaram o conhecimento”. Assim, Foucault (2002, p. 16) afirma que

O conhecimento foi, portanto, inventado. [...] o conhecimento ndo estd em
absoluto inscrito na natureza humana. [...] ndo constitui 0 mais antigo instinto
do homem, ou, inversamente, ndo ha no comportamento humano, no apetite
humano, no instinto humano, algo como um germe do conhecimento. [...] 0
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conhecimento é simplesmente o resultado do jogo, do afrontamento, da
juncéo, da luta e do compromisso entre os instintos. E porque os instintos se
encontram, se batem e chegam, finalmente, ao término de suas batalhas, a um
compromisso, que algo se produz.

Para nos, essa discuss@o contribui para o movimento de problematizar a “inven¢ao” do

conhecimento em Secretariado, & medida que a constru¢do dos objetos atua “como um clarao,

como uma luz que se irradia, mas que é produzido por mecanismos ou realidades que sdo de

natureza totalmente diversa” (FOUCAULT, 2002, p. 16). O autor ainda explica que, para

compreender as relacfes de luta e poder inscritas no conhecimento, devemos nos aproximar

dos politicos, e ndo dos filésofos, pois, segundo ele,

Somente nessas relagdes de luta e poder (maneira como as coisas entre si, 0s
homens entre si se odeiam, lutam, procuram dominar uns aos outros, querem
exercer, uns sobre os outros, relagcdes de poder) que compreendemos em que
consiste o conhecimento (FOUCAULT, 2002, p. 23).

Consequentemente, o conhecimento € um efeito de um acontecimento, que é sempre

perspectivo, visto de uma certa relagcdo estratégica em que 0 homem se encontra situado e, por

sua vez, define seu efeito, que pode ser parcial, obliquo, polémico e estratégico (FOUCAULT,

2002). Nessa relacao,

O conhecimento esquematiza, ignora as diferencas, assimila as coisas entre si,
e isto sem nenhum fundamento em verdade. Devido a isto, o conhecimento é
sempre um desconhecimento. Por outro lado, € sempre algo que visa, maldosa,
insidiosa e agressivamente, individuos, coisas, situagdes. SO ha conhecimento
na medida em que, entre 0 homem e o que ele conhece se estabelece, se trama
algo como uma luta singular, um téte-a-téte, um duelo (FOUCAULT, 2002,

p. 25-26).

Destarte, as relacoes de poder estabelecidas entre natureza humana e mundo tornam os

objetos existentes no sentido de produzir conhecimento sobre algo. Segundo Foucault (2002),

os textos de Nietzsche nos orientam a problematizar a constituicdo dos objetos diante das

relacBes de forca e politica a partir das quais se formam certos dominios de saber. A fim de

analisar tais relacGes de poder e as forcas que lhes constituem, Foucault investe, entdo, em sua

fase genealdgica.
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23 AS GENEALOGIAS: RELACOES DE SABER-PODER INSCRITAS NA
CONSTRUCAO DO SABER SECRETARIAL

Vimos que Michel Foucault procurou, na fase arqueolégica, mostrar como a
constituicdo dos saberes se da nas relagfes discursivas e na sua articulagdo com as instituicdes
no verdadeiro de cada época. Posteriormente, na fase genealdgica, dedicou-se a explicar a
existéncia de certos saberes, considerando que as transformagdes que 0s regem situam-se nas
relacdes de poder, centradas sob um dispositivo politico, a partir de um regime de verdade: ““isto
é, 0s tipos de discurso que ela acolhe e faz funcionar como verdadeiros” (FOUCAULT, 2016,
p. 52). Para o autor, € preciso se preocupar com a forma concreta em que o poder se exerce, sua
especificidade, suas técnicas e taticas (FOUCAULT, 2016).

Diante disso, o poder ndo € algo que se centraliza no Estado, de modo que, segundo
Machado (2016, p. 13), haveria “uma articulagdo com poderes locais, especificos, circunscritos
a uma pequena area de acdo”. Contrario a isso, 0 poder que Foucault investiga ndo é
centralizador, mas relacional e se espraia nas microesferas sociais. 1sso nao significa que o
filosofo desconsidera a existéncia dessa relacdo de poder verticalizada, mas acentua sua
condicdo de algo mais abrangente e, a0 mesmo tempo, localizado, exercendo-se também de
forma horizontal. Assim, Foucault entende que “os poderes se exercem em niveis variados e
em pontos diferentes da rede social e, nesse complexo, os micropoderes existem integrados ou
ndo ao Estado” (MACHADO, 2016, p. 15).

Destarte, a reflexdo foucaultiana sobre o exercicio dos micropoderes ocorre da relacao

cotidiana com os aparelhos de Estado. Nesse sentido, a analise realizada por Foucault

Visa distinguir as grandes transformagdes do sistema estatal, as mudangas no
regime politico no nivel dos mecanismos gerais e dos efeitos de conjunto e a
mecanica de poder que se expande por toda sociedade, assumindo as formas
mais regionais e concretas, investindo em instituicbes, tomando em corpo
técnicas de dominacdo (MACHADO, 2016, p. 14).

Com isso, 0 poder

Atinge a realidade mais concreta dos individuos — seu corpo — e que se situa
no nivel do proprio corpo social, e ndo acima dele, penetrando na cotidiana, e
por isso pode ser caracterizado como micropoder ou subpoder (MACHADO,
2016, p. 14).

Dessa forma, as reflexdes foucaultianas “servem como instrumento de luta, articulado
com outros instrumentos, contra essas mesmas relacdes de poder [...] que impera em uma

sociedade” (MACHADO, 2016, p. 15). Com as sociedades capitalistas, novas relagdes de poder
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instituiram, também, uma genealogia que investiga novos modelos de saberes (MACHADO,
2016).

Em meio a essas relagdes, o discurso é tomado como instrumento de poder. O espaco
de seu exercicio aloja as relac6es de saber e poder e “funcionam como uma rede de dispositivos
e/ou mecanismos a que ninguém ou nada escapa” (MACHADO, 2016, p. 17). Ele é produtivo
e necessario, porque produz saber e por ndo ser exclusivamente repressivo e, com isso, fabrica
0 tipo de homem necessario ao funcionamento e a manutencao da sociedade, pois seu objetivo
basico é gerir a vida dos homens (MACHADO, 2016).

Foucault (2015b) destaca, ainda, 0 exercicio da resisténcia nas relacfes de poder. Este
conceito, bastante caro para Foucault, realiza-se no contraponto das formas de resistir que o
poder suscita. Assim, a resisténcia, pratica constituinte das relacdes de poder tal qual
investigamos, € aquela que se “produz a cada instante, em todos os pontos, ou melhor, em toda
a relacdo entre um ponto e outro” (FOUCAULT, 2015b, p. 101). Nessas instancias, o poder “¢
0 nome dado a uma situacao estratégica complexa” (FOUCAULT, 2015b, p. 101) que envolve
as relacbes de uma sociedade determinada. Identifica-lo € analisar seu exercicio de resisténcia,
dado que “la onde ha poder ha resisténcia” (FOUCAULT, 2015b, p. 104).

Para tanto, acreditamos proficuo adentrar na discuss@o sobre os dispositivos de poderes,

pois este conceito abarca todas as relagcdes de poder que constituem os saberes e vice-versa.

2.3.1 As resisténcias nos dispositivos de poder

A ideia central de Foucault (2015b; 2016), sobre as praticas que marcam na historia as
relacBes de saber-poder, direciona nossa discussdo para o funcionamento dos dispositivos que
regulam o Saber Secretarial. O conceito de dispositivo € utilizado como categoria de analise
vinculada aos exercicios e as préaticas de poder que incidem sobre o objeto aqui analisado, 0
Saber Secretarial.

Ao apresentar o referido conceito, Foucault marca a passagem do conceito teorico-
metodologico arqueoldgico para o genealdgico, e passa a direcionar as relacdes de poder na
construcdo dos saberes nos discursos e, por consequéncia, na producao dos sujeitos. Com vistas
a suceder a nocéo de episteme, Foucault faz um deslocamento desta concepcao e se volta para
a producdo de saberes a fim de sistematizar como o dispositivo de poder incide sobre as préticas
discursivas e, consequentemente, sobre a construcdo dos saberes (FRANCESCHINI;

FERNANDES-JUNIOR, 2017). Com isso, 0 autor francés mostra que o dispositivo é algo mais
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complexo que a episteme, pois ela atua especificamente no discurso, j& o dispositivo tem carater
mais heterogéneo, abarca o que é discursivo e ndo discursivo (FOUCAULT, 2016).

Este termo é encontrado com maior regularidade nas entrevistas-aulas de Foucault do
que em seus livros. As entrevistas se definiam como diagnésticos do presente, a medida que as
“linhas de atualizagdo que tragava exigiam um outro modo de expressdo diferente daquele
préprio dos grandes livros” (DELEUZE, 1990, p. 8-9).

No percurso genealdgico, quando a investigacdo de Foucault se direciona para 0s
mecanismos e para os efeitos que os diversos dispositivos de poder exercem sobre os diferentes
niveis da sociedade, Franceschini e Fernandes-Junior (2017, p. 90) explicam que, neste

momento,

Um dos grandes interesses de Foucault recai sobre o exame da producdo de
verdades, por meio dos discursos, mas a partir de dispositivos de poder.
Interessa-lhe também verificar em que medida um dispositivo de poder incita
a produgdo de enunciados, de discursos etc. Como expde Foucault, a Analise
do Discurso, assim, volta-se para a apreensdo do dispositivo como prética
discursiva e visa a apreender essa pratica no ponto em que ela se forma, o que
implica o estudo do sujeito (FRANCESCHINI; FERNANDES-JUNIOR,
2017, p. 90).

Na tentativa de entender a producédo dos sujeitos através da maxima “quem sSomos nés”,
Gregolin (2015) esclarece que o dispositivo corporifica as analises a dimenséo heterogénea das
praticas discursivas e ndo discursivas, a fim de produzir subjetividades, reunindo as trés
dimensdes foucaultianas sobre o poder, o saber e 0s modos de subjetivacdo dos sujeitos. Logo,
a orientacdo analitica foucaultiana € observar as praticas discursivas a partir dos dispositivos de
poder, a fim de verificar em que medida incita a producédo de enunciados, de discursos conforme
os regimes de verdades (FRANCESCHINI; FERNANDES-JUNIOR, 2017).

Na esteira dessa discussdo, para problematizar como a constituicdo do Saber Secretarial
ocorre por meio de dispositivos, tomamos como base (ndo necessariamente nesta ordem) textos
de Foucault, tais como: “A Historia da Sexualidade” (2015b) e “Segurancga, territorio e
populagdo” (2008); textos assinados por Agambem (2009) e Deleuze (1990), e de autores
brasileiros como Gregolin (2015), Sousa (2017), Sargentini (2015), Franceschini e Fernandes-
Junior (2017). O destaque para pesquisas de autores foucaultianos brasileiros e contemporaneos
visa nortear o emprego do conceito de dispositivo em nossas analises, ja que esta pesquisa se
insere no contexto dos Estudos Discursivos Foucaultianos desenvolvidos no Brasil.

Assim como Deleuze (1990), Agambem (2009) também afirma que Foucault

desenvolve a nocdo de dispositivo para englobar os outros conceitos que reinem as discussdes
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do autor sobre o ser-saber, o ser-poder e 0 ser-si. Uma vez que o dispositivo é uma ferramenta
que nos possibilita problematizar o funcionamento do poder para o entendimento do objeto
Saber Secretarial, uma vez que abarca as instancias do poder e do saber. Assim, é necessario
descrever seu sentido e sua fungdo metodoldgica.

O conjunto discursivo heterogéneo definido pelo dispositivo estabelece em seus
elementos uma relacdo de forca “através de uma espécie de guerra silenciosa, nas instituicdes
e nas desigualdades economicas, na linguagem e até no corpo dos individuos” (FOUCAULT,
2016, p. 275). E por isso que o saber se inscreve para além da episteme, pois sua construcio
estd condicionada ndo apenas ao discurso cientifico, mas a toda uma conjuntura heterogénea
que engloba o saber e o poder. Isso € o dispositivo que, por meio de um conjunto de leis,
regulamentos e praticas, institucionaliza, normaliza e confere todo um status de verdade sobre
0s objetos (FOUCAULT, 2016).

Essa conjuntura desencadeia a construcdo de verdades, a qual, por sua vez, controla a
producdo dos discursos e € ancorada por uma base institucional, “sendo a0 mesmo tempo
reforcada e reconduzida por toda uma espessura de praticas como a pedagogia, o sistema dos
livros, da edicdo, das bibliotecas, as sociedades de sabios outros, os laboratorios hoje”
(FOUCAULT, 2014, p. 20). Como afirma Gregolin (2015), a vontade de verdade € dada como
0 exercicio mais acentuado na forma como o saber € disposto, valorizado, distribuido, repartido
e atribuido em dada sociedade.

A organicidade empregada na analitica arqueogenealdgica deve enxergar as articulacdes
estabelecidas entre discurso e poder. Esse arranjo, primeiramente, questiona como o0s saberes
aparecem e se transformam e, posteriormente, busca compreender o porqué dos saberes em uma
perspectiva estratégica de elementos do dispositivo (GREGOLIN, 2015).

A base institucional que desencadeia a producdo de verdades e que, por sua vez,
controla a producdo dos discursos é colocada em funcionamento pela urgéncia e emergéncia de
alguns elementos que regulam o dispositivo académico no Brasil. Por hora, destacamos o0s
cursos de graduacdo e pos-graduacdo; entidades profissionais; entidades de pesquisa; eventos
profissionais e cientificos; periddicos cientificos especializados; e frentes de pesquisa como
instancias minimas de poder que condicionam o funcionamento do dispositivo académico a
uma rede que se exerce em todos 0s niveis.

Assim, a natureza dos elementos articulada aos dispositivos que incidem sobre as
praticas de poder sobre o Saber Secretarial € materializada em forma de leis, instituicdes, e
associagdes, por exemplo: a normalizagdo dos cursos de formagédo superior; as leis que

regulamentam a profissdo do secretariado; o estabelecimento de diretrizes curriculares que
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orientam os cursos de formacdo profissional no Brasil na Federacdo Nacional de Secretérios
(FENASSEC); a Associacdo Brasileira de Pesquisa em Secretariado (ABPSEC); 0s eventos
cientificos (meios informais de comunicacdo cientifica); e as revistas cientificas. Podemos
afirmar, assim, que ha dispositivos regulando este saber advindos de instancias heterogéneas,
do meio juridico, académico, assim como do empresarial.

Foucault, ainda, ensina que o dispositivo de poder rompe, delimita fronteiras, classifica
o licito do ilicito e prescreve por meio de sua relagdo com a lei, permitindo, por meio do discurso
legislativo, a forma de pronunciamento da regra (FOUCAULT, 2015b). Nessa direcao, o autor
mostra que 0s procedimentos de poder funcionam “néo pelo direito, mas pela técnica, ndo pela
lei, mas pela normalizagdo, ndo pelo castigo, mas pelo controle, e que se exercem em niveis e
formas que extravasam do Estado e de seus aparelhos” (FOUCAULT, 2015b, p. 98). Ademais,
0 poder se exerce porque nao € somente repressivo, interditorio, mas porque produz desejo,
vontade de verdade e saber, por sua positividade. Para isso, Foucault (2015b, p. 94) explica que
“numa sociedade como a nossa [...] o poder ndo seria aceito se fosse inteiramente cinico”. Ele
se manifesta em uma pluralidade de rituais com mecanismos sutis e delicados, “seu sucesso
estd na proporcao daquilo que consegue ocultar dentre seus mecanismos [...] 0 poder, como
puro limite tracado a liberdade [...] € uma forma geral de sua aceitabilidade” (FOUCAULT,
2015b, p. 94).

Dessa forma, existe um condicionamento entre uma certa liberdade de escolha e as
consequéncias dos mecanismos dos dispositivos. Foucault (2008) problematiza, em uma de
suas aulas, o que esta no obscuro do dispositivo de seguranca econdmica da populacdo acerca

de uma certa liberdade para a comercializacdo de cereais no seculo XVIII. Segundo o filésofo,

A possibilidade de movimento, de deslocamento, processo de circulacdo tanto
das pessoas como das coisas. E é essa liberdade de circulagdo que devemos
entender, penso eu, pela palavra liberdade uma das faces, um dos aspectos,
uma das dimensbes da implantagdo dos dispositivos de seguranga
(FOUCAULT, 2008, p. 63).

Essa técnica de governo implantada naquela época tem como plano de fundo gerir a
populacdo, utilizando como mote a privacdo do acesso aos alimentos. No entanto, o que gera
esse discurso é o controle econdmico que tange a seguridade da populacdo a fim de constituir
sujeitos doceis e produtivos economicamente. Com isso, desenha-se uma sociedade mais
controlada do que disciplinada. Deleuze (1990, p. 8) afirma que a “questdao € saber se isso €
melhor ou pior, porque fazemos também apelo as producdes de subjetividade capazes de resistir

a essa nova dominacdo."
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Por esses meios, o0s dispositivos de controle que organizam, classificam e delimitam
fronteiras no campo do Saber Secretarial realizam, por meio dos seus artificios, a producdo de
individuos para se tornarem sujeitos de algum tipo de poder-saber. Em torno das instituicbes
destacadas que coexistem através da vontade de verdade sobre o Saber Secretarial, organiza-se

todo um sistema tatico, que pode ser analisado segundo o que orienta Foucault:

De regulacdo, de arbitragem, de delimitacdo, como maneira de introduzir
ordem entre esses poderes, de fixar um principio para mitiga-los, e distribui-
los de acordo com fronteiras e hierarquia estabelecidas. Essas grandes formas
de poder funcionaram, diante das poténcias maltiplas e em confronto, acima
de todos esses direitos heterogéneos, como principio do direito, com a tripla
caracteristica de se constituirem como conjunto unitario, de identificar sua
vontade com a lei e de se exercerem por meio dos mecanismos de interdi¢éo
e sancdo (FOUCAULT, 2015b, p. 95).

Ha de se considerar, diante disso, as imposi¢oes das instituicdes como CAPES e CNPq
para que os sujeitos, condicionados ao funcionamento desse dispositivo, sejam doceis e
produtivos para atender a demandas de produtividade cientificas bastante altas. Assim, para que
sujeitos pesquisadores subjetivem-se a esse dispositivo académico, € preciso adentrar em uma
estética de vida, com forte matiz produtivista, que os conduza ao funcionamento dessa relacéo.

Em “Vigiar e punir”, Foucault explica o objetivo do poder sobre o corpo:

Encontrariamos facilmente sinais dessa grande atencdo dedicada entdo ao
corpo - o0 corpo gue se manipula, se modela, se treina, que obedece, responde,
se torna habil ou cujas forcas se multiplicam. [...] O Homem-maquina é ao
mesmo tempo uma reducdo materialista da alma e uma teoria geral do
adestramento, nos quais reina a noc¢do de docilidade que une ao corpo
analisavel o corpo manipulavel. E décil um corpo que pode ser submetido,
que pode ser utilizado, que pode ser transformado e aperfeicoado
(FOUCAULT, 2011, p. 117).

Esse “Homem maquina”, de La Mettrie (escrito sob dois registros), tratava do corpo util
(registro dos médicos e fildsofos) e do corpo inteligivel (constituido por um conjunto de
regulamentos militares e escolares refletidos para controlar ou corrigir as operac@es do corpo).
Ora referia-se a submissdo e a utiliza¢éo, ora ao funcionamento e a explicacdo. Vemos que esse
feito de poder opera sobre 0s sujeitos por meio do discursivo e do ndo discursivo. Ele se exerce!

Observamos, também, que as instancias articuladas nessa relacdo de docilizacdo sdo
bastante heterogéneas. Esse poder que molda os corpos para a docilidade produtiva esta por
toda parte, localizado nas microrelagfes, ndo em apenas uma Unica estrutura, mas sim em dadas

situacOes estratégicas complexas que se manifestam em um corpo social (FOUCAULT, 2015b).
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Essa relacdo do poder implicada no dispositivo € praticada por uma “multiplicidade de
correlacOes de forca imanentes ao dominio onde se exercem e constitutivas de sua organizacao;
0 jogo que, através de lutas e afrontamentos incessantes as transforma, reforga, inverte”
(FOUCAULT, 2015b, p. 100).

Assim, ndo ha como constatar o principio do poder, mas sim que ele vem de baixo e se
realiza em nivel de batalhas, a partir de esfor¢cos multiplos que se formam e operam por meio
de instituicdes as quais amparam e atuam seu exercicio. Logo, a racionalidade tatica em que se
inscreve 0 poder encontra voz e amparo para atuar em conjunto por meio dos dispositivos
(FOUCAULT, 2015b, p. 103).

Assim, os dispositivos que organizam e fazem funcionar a construgéo dos saberes —em
especifico, o Saber Secretarial, através de suas linhas (visiveis e invisiveis) de poder-saber —
invisibilizam o Secretariado Executivo como campo de saber cientifico. Os registros dos
embates caracterizados como atos de resisténcia manifestados no campo secretarial contornam
certos arranjos dos dispositivos, conforme discussao a ser feita na se¢éo seguinte.

Na subsecdo seguinte, adentramos o conceito de resisténcia para fundamentar este
exercicio de poder na constituicdo do Saber Secretarial e na propria existéncia do campo. A
resisténcia emerge, por exemplo, nas batalhas enfrentadas pelo campo secretarial para atender
ao funcionamento do dispositivo cientifico-académico, proposto em nosso segundo objetivo

especifico.

2.3.2 Resistir para existir! — Embates do campo secretarial para coexistir como campo

de saber

Ao falar de dispositivo, estamos lidando também com a questdo do poder, do sujeito e,
consequentemente, da resisténcia. Essa tematica é compreendida no funcionamento do poder
que adentra como elemento que compde o dispositivo. Assim, junto a discussdo sobre o
principio do poder, prosseguimos com a maxima foucaultiana de “onde ha poder ha resisténcia”
(FOUCAULT, 2015b, p. 104), para constatar os atos de resisténcia inscritos nos dispositivos
tratados nesta pesquisa.

Quando discutimos, por exemplo, sobre as batalhas que o campo secretarial enfrenta
para atender ao funcionamento das normativas relacionadas as instancias CAPES e CNPq,
encontramos nessa relacdo de forcas a existéncia deste saber, que se manifesta em atos de
resisténcia representados, por exemplo, pela FENASSEC e a ABPSEC, as quais atuam nessa

relacdo de poder como condicdo de existéncia do campo. Um exemplo claro dessa condicdo é
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0 manifesto realizado em oposicao a consulta publica no ano de 2009. Na ocasido dessa consulta
organizada pelo Ministério da Educacdo (MEC), ocorreu 0 movimento de resisténcia por toda
a categoria secretarial em torno da abertura da pesquisa que tratava sobre a legitimidade da
profisséo.

Os atos de resisténcia a consulta publica retratam a coexisténcia do poder a partir “de
uma multiplicidade de pontos de resisténcia que representam nas relagdes [...] o papel do
adversario, de alvo, de apoio, de saliéncia que permite a preensao” (FOUCAULT, 2015b, p.
104), e certifica a maxima foucaultiana da coexisténcia de poder e resisténcia ao evidenciar que
eles se distribuem de modo irregular e se disseminam no tempo e no espaco com intensidade
relativa. A FENASSEC, neste caso, representa uma vontade de verdade nesse saber, ao atuar
como instituicdo interlocutora das relagbes de poder (FOUCAULT, 2015b). Amparada por
instituicOes, a vontade da verdade fixada em um discurso se realiza como crivos para o
acolhimento ou ndo de um discurso entendido como verdadeiro. Portanto, ndo é qualquer um
que pode dizer qualquer coisa e em qualquer lugar. Os sujeitos séo legitimados discursivamente,
dos lugares de onde falam, pelo status que ocupam nas instituicdes e seu(s) posicionamento(s)
(FOUCAULT, 2014).

Em concordancia, entendemos, com o ensinamento foucaultiano, que a comunicacao “¢
sempre uma certa forma de agir sobre o outro ou os outros” (FOUCAULT, 1995, p. 240). No
caso analisado, a FENASSEC atua com um exercicio de resisténcia, atraves de suas relacdes de
comunicacdo com a operacdo dos elementos significantes, de forma a efetuar suas capacidades
objetivas em técnicas e procedimentos de dominacdo no dispositivo académico. As
capacidades objetivas coagem, por meio de instrumentos institucionais, os efeitos do poder
sobre 0s sujeitos secretariais.

Diante disso, resgatamos o que Foucault (1995) destaca sobre as relacdes do poder
estarem sempre entrelacadas entre trés elementos: atividades finalizadas, relacdes de
comunicacdo e capacidades objetivas, 0s quais se apoiam mutuamente como instrumentos de
exercicio de poder. Dessa forma, a aplicacdo de capacidade objetiva implica relaces de
comunicacdo, as quais, por sua vez, incluem as atividades finalizadas, caracterizadas como a
operacdo dos elementos significantes que induzem efeitos de poder pelo fato de modificarem o
campo de informacdo dos percursos. A associacdo entre esses trés tipos de relacdo de poder
pode ndo ocorrer de maneira uniforme nem constante.

Utilizando como base os escritos de Carvalho e Sargentini (2017), a materialidade que
colocamos sob analise mostra que os desdobramentos das praticas discursivas inscritas nos

dispositivos constituem uma espécie de sustentacdo a rede imaginaria que liga um dispositivo
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ao outro. Tais dispositivos, por sua vez, atuam na regulacdo da producdo dos saberes sobre o
secretariado. Esse movimento se da na relacdo de sujeitos com préticas discursivas, entre 0
passado recente e o futuro proximo.

O poder, que funciona através do discurso como um elemento estratégico, direciona 0s
atos de resisténcias, como a criacdo da ABPESEC e as manifestages representadas pela
FENASSEC, e a condi¢do para existéncia do Saber Secretarial. Nessa dire¢do, conforme o0s
ensinamentos foucaultianos, a resisténcia reorganiza, rompe unidades, reagrupa novos modelos
e novas formas de existir (FOUCAULT, 2015b), bem como define, nos mecanismos produtores

de saber, as estratégias de poder imanentes a essa vontade de verdade (FOUCAULT, 2015b).

Da mesma forma que a rede das rela¢Ges de poder acaba formando um tecido
espesso que atravessa os aparelhos e as instituicbes, sem se localizar
exatamente neles, também a pulverizacdo dos pontos de resisténcia atravessa
as estratificacbes sociais e as unidades individuais. E €é certamente a
codificacdo estratégica desses pontos de resisténcia que torna possivel uma
revolugdo, um pouco a maneira do Estado que repousa sobre a integracdo
institucional das relacGes de poder (FOUCAULT, 2015b, p. 105).

Como constatado, as resisténcias ndo existem fora do campo estratégico das relacGes de
poder, seus mecanismos derivam sob o campo das correlagcdes de forcas, uma vez que 0s pontos
de resisténcias estdo presentes em toda a rede. Por isso, “o poder ndo ¢ uma instituicdo e nem
uma estrutura, ndo € uma certa poténcia de que alguns sejam dotados: € o nome dado a uma
situacdo estratégica complexa numa sociedade determinada” (FOUCAULT, 2015b, p. 101).

Para adentrar o movimento de luta sobre as exigéncias de dispositivos que incidem sobre
0 Saber Secretarial, retomamos as discussdes sobre dispositivo para teorizar a questdo das
estratégias de poder discutidas por Deleuze (1990). O autor explica que a funcdo estratégica do
poder possui regras de funcionamento especificas ao desenvolver que um dispositivo €
composto pelas “linhas de visibilidade, linhas de enunciagdo, linhas de for¢a e linhas de
subjetivagdo” (DELEUZE, 1990, p. 4). Essas linhas estdo fundamentadas nos trés grandes eixos
da obra foucaultiana: saber, poder e subjetividades. Gregolin (2015) resume cada uma das

linhas que compdem o dispositivo conforme segue:

As duas primeiras dimensdes dizem respeito as formas de funcionamento da
enunciabilidade e da visibilidade que regem os elementos de um dispositivo.
Trata-se, portanto, da forma como [...] se estabelecem jogos entre o visivel e
0 invisivel, a eloguéncia e o siléncio, com suas derivagdes, suas
transformacdes, suas mutagdes. Ja as linhas de forca atuam como “flechas que
ndo cessam de penetrar as coisas e as palavras. Elas estdo intimamente
relacionadas com a dimens&o do poder e, por isso, atingem todos 0s espagos
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do dispositivo, naquilo que o poder tem de “onipresente” [...]. Quanto as linhas
de subjetivacdo, sdo um processo, uma producdo de subjetividade derivada
das outras dimensdes do dispositivo [...] sempre mutéveis de acordo com as
mudancas histdricas (GREGOLIN, 2015, p. 11-12).

A vista disso, Deleuze (1990) explana que as duas primeiras dimensdes dos dispositivos
dizem respeito ao fazer ver e ao fazer falar. J& as linhas de forca se produzem de um ponto ao
outro em toda relacdo e passam por todos os lugares de um dispositivo. Elas sdo a dimensao do
poder que se compde com o saber. E as linhas de objetivacdo e subjetivacéo, ou linhas de fuga,
transpdem as linhas de forca e formam a curva, séo a dobra, a reflexdo dos sujeitos sobre se
subjetivar ou ndo a determinados processos de subjetivacdo. Essa linha atravessa o saber e 0
poder, escapando tanto as forcas estabelecidas quanto aos saberes constituidos. E um processo
de individualizagéo que afeta, sobretudo, pessoas ou grupos em formas de reinvencao. Todavia,
ndo é certo que todo dispositivo disponha de processos iguais ou semelhantes.

Junto as afirmacGes de Deleuze (1990) e Gregolin (2015), podemos reiterar,
claramente, a existéncia do funcionamento do dispositivo académico atuando na construcao do
Saber Secretarial. Nessa dire¢ao, utilizando ainda a materialidade “Consulta Publica de 2009,
entendemos que a historicidade dos meios de circulacdo que tornaram este acontecimento
visivel e enunciavel estd condicionada ao regime que deve atender as demandas impostas ao
dispositivo académico, por exemplo, o regimento estabelecido por instituicdes como CAPES e
CNPq.

As linhas de forcas produzidas de um ponto ao outro — de um lado representadas pelas
instituicbes CAPES, CNPq, MEC e, de outro, pela FENASSEC — organizam o dispositivo
académico. A FENASSEC, nesse caso, ao exercer seus atos de resisténcia, atua na linha de
fuga, resultando na dobra, na reinvencdo deste campo que se constrdi atraves dos discursos
produzidos nesse dispositivo, discursos tais que, por sua vez, vao organizar e determinar os
processos de objetivacdo sobre o campo.

E pertinente considerar, por esses meios, que o dispositivo atua simultaneamente no
reforco dos controles e, também, de forma igual nos atos de resisténcia em acordo com
determinadas estratégias de poder (FISCHER, 2002). No caso da cartografia do Saber
Secretarial, conforme mencionado na parte introdutéria do trabalho, sdo diversos o0s
dispositivos que regulam seu funcionamento e delimitam sua ordem discursiva, dentre eles, o
cientifico-académico, o qual envolve discursos do campo cientifico e caracterizam verdades
acerca da profissdo secretariado. S&o enunciados acerca deste dispositivo que explanamos e

discutimos no préximo capitulo.
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3 DISPOSITIVO CIENTIFICO-ACADEMICO NO CAMPO SECRETARIAL

Considerando a proposta de descricdo enunciativa desta pesquisa, este capitulo tem por
finalidade operacionalizar o movimento analitico em torno da materialidade denominada aqui
dispositivo cientifico-académico. Retomando a nossa hipotese de que a construcdo do Saber
Secretarial é organizada por meio de dispositivos de poder e, também, de que h&d uma certa
regularidade discursiva sobre 0 ato de assessorar no seu exercicio cotidiano, perseguimos, neste
momento, 0 primeiro objetivo especifico, o qual trata de discutir como a construcao do objeto
Saber Secretarial estd materializada nos discursos cientificos publicados no periodo de 2017 a
2021, na base de dados Google Académico e nos cinco periddicos eletrdnicos de maior
representatividade da area, a saber: Revista Expectativa, Revista Gesec, Connection Scientific
Journal (CSJ), Revista Capital Cientifico e Secretariado Executivo em Revista.

A busca estendeu-se para além das revistas especificas da area, pois percebemos que
havia publicagdes sobre a tematica investigada em revistas de &reas afins. Com isso, 0s
resultados encontrados foram 13 artigos, dos quais quatro estdo publicados na Revista
Expectativa, um na Revista Gestdo em analise, um na Revista em Questdo, um na Revista CSJ
— ABPSEC e um na Revista Capital Cientifico Eletronica, resultando em oito trabalhos
publicados em revistas cientificas. Os demais, sete artigos, estdo publicados em e-books, sendo
seis deles no e-book intitulado “A pesquisa no contexto secretarial: ensaios académicos em
perspectiva”, e um no e-book: “O conhecimento cientifico em secretariado”. O filtro utilizado
foram as palavras-chaves: Saber Secretarial; conhecimento cientifico no secretariado; e objeto
de estudo no/do secretariado, para localizar os artigos publicados em periodicos de areas afins
na plataforma Google Académico. Ainda, realizamos uma procura em meio as referéncias dos
artigos ja encontrados, na busca de outras publicacbes que gravitam em torno da construcao
cientifica no e do Saber Secretarial. Importa destacar aqui que entendemos como efeito de
complementaridade as seguintes tematicas: a construcdo cientifica no Secretariado, a
construcdo do Saber Secretarial e pesquisa em Secretariado. Outra plataforma de busca foi o
site da Associacdo Brasileira de Pesquisa e Secretariado (ABPSEC), pois os esforcos para sua
criacdo ocorreram como estratégia para fomentar a pesquisa no campo secretarial, apds as
intercorréncias do Manifesto de 2009%°. Dessa busca, resultou o recorte das sequéncias

enunciativas que apresentamos no decorrer das analises.

15 Disponivel em: https://abpsec.com.br/abpsec/?page_id=462. Acesso em: 11 maio. 2023.
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A selecdo das SEs nos artigos sob a temética para anélise também ocorreu por meio de
leitura individual de trabalhos que abordam, em geral, o desenvolvimento da ciéncia do
secretariado. A busca realizada para além das revistas especificas da area se justifica com a
constatacdo de Cruz e Correia (2020), que explicam que 54% das publicacbes sobre o
secretariado ocorrem em revistas de outras areas. O recorte temporal das publicacdes - trabalhos
realizados entre 2017 e 2021 — se justifica devido ao fato de ja termos realizado, na pesquisa de
mestrado, a analise das publicac6es cientificas sobre essa mesma tematica durante o periodo de
2012 a 2016. Dos artigos encontrados com a tematica sob procura, apenas de dois deles ndo
obtivemos entrada de materialidade para recorte como SE.

Assim, tomando como mote a ruptura discursiva do Saber Secretarial e diante das
questdes que Foucault (2015a) apresenta sobre o funcionamento da préatica discursiva e seu
poder de instaurar e constituir os objetos conforme suas regras de formacéo e de normatizacéo
em cada época, retomamos o texto “A Arqueologia do saber”, discorrido no capitulo teorico, e
acrescentamos, tambem, as discussdes de Machado (2006), dadas as especificidades deste
capitulo. E um caminho que nos possibilita especificar a experiéncia do sujeito com o saber, 0

qual é definido por um

conjunto de elementos, formados de maneira regular por uma pratica
discursiva e indispensaveis a constituicdo de uma ciéncia, apesar de nao se
destinarem necessariamente a lhe dar lugar, pode-se chamar saber
(FOUCAULT, 2015a, p. 219, grifo do autor).

Nessas condi¢cbes, Foucault explica que um saber ndo se resume a sua cientificidade,
mas considera toda uma pratica discursiva de campos diversos 0s quais constituem saberes
acerca de um determinado objeto (FOUCAULT, 2015a). Por corolario, “quando a arqueologia
descreve uma ‘formacdo discursiva’, determinando em seus quatro niveis suas regras de
formacdo, aquilo que esta sendo definido é um saber” (MACHADO, 2006, p. 154).

Assim, a analise dos saberes nos moldes foucaultianos busca, segundo Machado (2006),
demonstrar as relacdes entre os saberes, considerando a positividade especifica do que pode ser
efetivamente dito e aceito como verdadeiro de uma época. O movimento de escavar as regras
de formacdo dos objetos de acordo com as epocas visibiliza a formagdo de “uma pratica
discursiva e um saber revolucionario que estdo envolvidos em comportamentos e estratégias,
que dao lugar a uma teoria da sociedade e que operam a interferéncia e a mutua transformacéo
de uns e outros” (FOUCAULT, 2015a, p. 235-236). Logo, as relagdes que constituem os saberes

estdo caracterizadas em estratégias que
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[...] d&o lugar a certas organizacGes de conceitos, a certos reagrupamentos de
objetos, a certos tipos de enunciacdo, que formam, segundo seu grau de
coeréncia, de rigor e de estabilidade, temas ou teorias. [...] Qualguer que seja
seu nivel formal, chamaremos, convencionalmente, de “estratégias” esses
temas e essas teorias. O problema é saber como se distribuem na historia
(FOUCAULT, 2015a, p. 76).

Por isso, 0 autor afirma que ha “diferenga entre os discursos que tém presuncao ou status
de cientificidade e os que apresentam realmente seus critérios formais — aparecem no elemento
de uma formagéo discursiva” (FOUCAULT, 2015a, p. 221-222). Dos elementos deste conceito,
ja apresentado na secdo tedrica, valemo-nos oportunamente de alguns que nos direcionam a
encontrar regularidade(s) entre os encadeamentos discursivos que sejam capazes de definir o
seu sistema comum de formag&o, em um gesto de descricdo, para demarcagdo dos conjuntos de
enunciados que se modificam com o tempo em suas variadas formas de enunciacdes.

Para Foucault (2015a), tal descricdo se da em um estudo que se refere as redes de
conceitos e suas regras de formacédo (idénticas ou diferentes). Assim, com 0 conceito da
formac&o discursiva, Foucault apresenta uma anélise dos discursos, estabelecendo sua unidade
através da dispersao, para a qual ¢ preciso “definir um campo de possibilidades, tematicas, a
regra de formacéo dos temas possiveis” (MACHADO, 2016, p. 146). A descrigdo de tipos
heterogéneos de discursos estabelece regularidades, criando um sistema de formacéo discursiva
ao qual Foucault denomina regras de formagdo. Em suma, “um discurso, considerado como
dispersdo de elementos, pode ser descrito como regularidade, e, portanto, individualizado,
descrito em sua singularidade, se suas regras de formacdo forem determinadas nos diversos
niveis” (MACHADO, 2016, p. 146).

Ademais, a analise arqueologica dos discursos

deve articular o acontecimento discursivo com o ndo discursivo, as formacoes
discursivas com as ndo-discursivas. Ela [...] busca estabelecer uma relacdo
com acontecimentos de outra ordem, seja ela técnica, econdmica, social ou
politica (MACHADO, 2016, p. 107).

Os graus de varia¢des encadeados nos discursos colocam em jogo, também, as relacdes
de poder constituintes na producdo dos saberes. Acerca disso, procedemos nossas analises em
torno das relacbes estratégicas que constituem o Saber Secretarial, sabendo que essa
constituicdo € fundada nas relacbes de poder-saber que resultam do conceito de dispositivo,
pois a relacdo/atuacéo/coercdo de um dispositivo de saber académico e as praticas que ele utiliza
para produzir as objetivagdes do campo secretarial se materializam, por exemplo, nas formas

de enunciabilidade, as quais compreendem os elementos da formacdo discursiva (formacao dos
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objetos, das modalidades enunciativas, dos conceitos e das estratégias) e colocam em
funcionamento o dispositivo, que, estrategicamente atuam em uma colocagao discursiva técnica
de poder, a fim de construir uma vontade de saber articulando-se nos jogo das relagdes de poder.
Para tanto:

Perguntariamos se nessas condutas, assim como nessas representacoes, toda
uma pratica discursiva ndo se encontra inserida; se [0 Secretariado
Executivo] é um conjunto de objetos que se podem falar (ou de que é proibido
falar), um campo de enunciagfes possiveis, um conjunto de conceitos
(apresentados sobre tematicas), um jogo de escolhas apresentadas em forma
de condutas ou prescri¢do (FOUCAULT, 20154, p. 233, grifo nosso).
Portanto, a analise dos discursos, guiada pela “defini¢ao de suas regras de formacgao,
explicita sua condicdo de possibilidade pela definicdo do discurso como conjunto de
enunciados” (MACHADO, 2016, p. 152). Nessa dire¢do, Machado (2016) explicita que o gesto
arqueoldgico da analise das formacdes discursivas € uma descri¢cdo de enunciados, sendo este
a menor unidade de uma formagdo do discurso. O enunciado é, segundo o autor, a
decomposicao do discurso, € um atomo do discurso, compreendendo, pois, 0 discurso como
uma familia de enunciados, pois “o que foi definido como ‘formacgdo discursiva’ escande o
plano geral das coisas ditas no nivel especifico dos enunciados. As quatro direcdes em que a
analisamos [...] correspondem aos quatro dominios em que se exerce a fun¢do enunciativa”
(MACHADO, 2016, p. 153).
Diante disso, o material cientifico recortado para analise deste capitulo esta reunido em
torno do referente “A construcdo do Saber Secretarial”, fragmentado sob as seguintes tematicas
de pesquisa identificadas em nossas buscas. Importa mencionar que esses trés temas emergem

como regulares na dispersdo dos enunciados colocados sob anélise.

Quadro 1 - Temas do corpus cientifico de analise

Temas Resultados
Definicdo e reconhecimento do campo 5 resultados
Pesquisa discente 3 resultados
Parceria e interdisciplinaridades 6 resultados

Fonte: elaborado pela autora.

A partir do corpus em tela, retiramos as SEs, com vistas a buscar a regularidade no

dispositivo cientifico-académico, colocando sob analise ostemas conceituais
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arqueogenealdgicos e escavando as relagdes de poder-saber que constituem o Saber Secretarial.
Adiante, detalhamos os titulos dos artigos cientificos em torno de seus temas aqui especificados.

Quadro 2 - Titulos do corpus cientifico de analise

Definicdo e reconhecimento | Pesquisa discente Parceriae

do campo interdisciplinaridades

1- “Cartografia do 6- “A contribui¢ao dos 8- “A cooperagao cientifica dos
Secretariado Executivo no Trabalhos de Concluséo membros de um grupo de

Brasil: estrutura e producdo | de Curso para o pesquisa em Secretariado a luz da
cientifica no processo de desenvolvimento da Teoria de Redes”
institucionaliza¢do” pesquisa cientifica em

Secretariado Executivo”

2- “A busca da cientificidade 9- “As diferentes perspectivas

do Secretariado no contexto metodoldgicas nas interfaces da

brasileiro: aspectos historicos pesquisa secretarial — grupo de

e contemporaneos” pesquisa Geset e sua formacao
interdisciplinar”

3 - “Conhece-te a ti mesmo: | 7 - “O desafio da 10 - “Ciéncia ou arte?

um olhar para o campo de construcdo do Perspectivas sobre o campo de

pesquisa em Secretariado conhecimento por pesquisa do Secretariado”

Executivo no Brasil” discentes do curso

superior de Tecnologia
em Secretariado”

4 - “Apontamentos sobre o 11 - “Contribui¢des dos grupos
campo do Secretariado de pesquisa para o

Executivo no contexto desenvolvimento cientifico da
brasileiro: identidade area secretarial no Brasil”

cientifica e reconhecimento”

5 - “Pesquisa em 12 - “Formagao profissional em
Secretariado na pés- Secretariado Executivo: inter ou
graduacéo stricto sensu: multidisciplinar?”

levantamento de
teses e dissertagdes
produzidas no Brasil”

13 - “Institucionaliza¢do do
Secretariado Executivo no Brasil
sob a édige estrutural da ciéncia”

Fonte: elaborado pela autora.

Dessa organizacdo extraida do corpus analitico, ja podemos constatar que a pesquisa
discente é bastante timida no secretariado. Dos 13 artigos selecionados e distribuidos sob as
tematicas, cinco se reunem em “Defini¢do e reconhecimento do campo”; ja dois sdo

relacionados a “Pesquisa discente” e seis se encontram sob “Parceria € interdisciplinaridades”.
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Para colocar em batimento a anélise proposta, seguimos o direcionamento empregado
por Navarro (2020), mediante o qual, primeiramente, isolamos a instancia de um acontecimento
a fim de relaciona-lo com outros enunciados. No aspecto da histéria serial, tomamos como
acontecimento o descredenciamento (2005) e (re)credenciamento (2021) do Secretariado na
TAC a fim de isolar os acontecimentos a partir de seus diferentes estratos. Em torno disso,
recortamos enunciados que tratam da ndo delimitacao cientifica do secretariado a fim de
compor a série enunciativa para analise, considerando suas regularidades e suas possiveis
relacOes.

Como partimos dos acontecimentos considerados de maior amplitude em termos de
fomento para a pesquisa cientifica no secretariado — o movimento de descredenciamento (2005)
e recredenciamento (2021) do Secretariado na TAC —, importa descrever sobre esses fatos. Até
2005, “o curso encontrava-se classificado na grande area 'outros’, sob o codigo 9.23.00.00-6”
(PICCOLI et al., 2016, p. 107). Conforme os autores, ndo ha razdo explicita que justifique a
retirada do secretariado executivo como area de conhecimento cientifico. Também néo foi
encontrada, em termos documentais, uma justificativa acerca do critério utilizado pelo CNPq
“sobre 0 que pode ser considerado ou ndo uma area do conhecimento e como uma area que era
considerada como ‘do conhecimento’ pode ser removida da tabela" (PICCOLI et al., 2016, p.
107). No entanto, em contato com os estudos de Cruz (2018; 2023), concluimos que o
Secretariado Executivo foi descredenciado da TAC por ndo cumprir 0s requisitos da producéo
cientifica exigidos pelos érgdos CAPES e CNPq.

Diante disso, destacamos que a criacdo dessas duas instituicGes significou o inicio da
valorizagcdo da universidade, como meio e instrumento de capacitacdo de profissionais e de
producéo cientifica aplicavel (ROMEO; JORGE apud CORREIA, 2011), medida que amplia o
recurso para pesquisa e aumenta a quantidade de projetos, bem como sua valorizacao.

A CAPES foi criada em 11 de julho 1951, pelo Decreto n° 29.741, com a denominacéo
Campanha Nacional de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior. Estabelecida no inicio
do segundo Governo Vargas, este 6rgdo desde entdo vem implantando politicas que visam a
expansdo e a consolidacdo da pds-graduacao stricto senso no Brasil (DURANTE; PONTES;
BARROS, 2019). Suas politicas, metas e trabalho sdo estruturados por um plano, intitulado

Plano Nacional de Po6s-Graduagdo (PNPG)!®. A CAPES é reconhecida como Agéncia

16 «“Os Planos Nacionais de Pés-Graduagdo (PNPG), em suas edigdes, constituiram-se em elementos essenciais na
construcdo, desenvolvimento conceitual e enquadramento da pés-graduacdo no pais. Entendida como subsistema
do conjunto do sistema educacional, a pos-graduagdo foi contemplada nos diferentes Planos Nacionais por uma
direcdo macropolitica com a realizagdo de diagnosticos e estabelecimento de metas e de a¢des, articulada por
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Executiva do Ministério da Educacdo e Cultura (MEC) junto ao sistema nacional de Ciéncia e
Tecnologia (C&T) e tem como responsabilidade a elaboracdo, a avaliagdo, o acompanhamento
e a coordenagdo das atividades relativas ao ensino superior. Suas atividades séo agrupadas em
quatro linhas de acdo desenvolvidas por um conjunto estruturado de programas, sendo eles:
“avaliagdo da poOs-graduacdo stricto-sensu; acesso e divulgacdo da producdo cientifica;
investimento na formacdo de recursos de alto nivel no pais e no exterior; promo¢do da
cooperacao cientifica internacional” (CORREIA, 2011, p. 43-44).

O sistema avaliativo nos programas de pds-graduacdo abrange a Avaliacdo dos
Programas de Pés-Graduacdo e a Avaliacdo das Propostas de Cursos Novos de Pds-Graduacgao
(CARACTERIZACAO..., 2020). 'Dessa forma,

0s programas de poés-graduacdo sdo acompanhados anualmente, além da
avaliacdo trienal, por uma comissao composta por representantes de areas que
sdo nomeados segundo regras estabelecidas pelo Conselho Superior da
CAPES. A comisséo é escolhida seguindo os critérios: “1) qualidade cientifica
de seus membros; 2) engajamento com a pos-graduacao; 3) representatividade
das subareas que compGem a area e da diversidade que nelas exista; 4)
representacdo das regides do pais em que ha programas naquela &rea”
(RIBEIRO apud CORREIA, 2011, p. 48).

Segundo os autores, 0s resultados apresentados apos a avaliacdo s@o inseridos na ficha
de avaliacdo definida pelo Conselho Tecnico Cientifico Ensino Superior (CTC-ES), devendo
constar 0s quesitos e itens avaliados com seus referidos atributos, inseridos comentarios e
justificativas da comisséo avaliadora e finalizado com resultados expressos através de uma nota
naescalade 1 a7 (CAPES apud CORREIA, 2011). Nessa avaliacdo, devem constar 0s critérios
gerais que levam em conta a producdo cientifica dos docentes e discentes, a formacédo do corpo
docente, a qualidade da formacéo dos alunos, assim como o impacto social do programa; com

(13

isso “[...] cada area tem bastante liberdade para definir como vai operar a sua avaliagao”
(RIBEIRO apud CORREIA, 2011, p. 48-49).

Portando, consolidada como locus de desenvolvimento da pesquisa cientifica e
tecnoldgica no pais, a universidade brasileira recebe apoio de diversos 6rgdos de fomento

CAPES e CNPq para se assumir como tal (CORREIA, 2011). Assim, a pesquisa cientifica no

amplo sistema de financiamento governamental de ciéncia, tecnologia € meio ambiente” (BRASIL apud
DURANTE; PONTES; BARROS, 2019, p. 96).

17 CARACTERIZACAO do Sistema de Avaliacio da Pés-Graduagdo. CAPES — Coordenagcéo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior, 2020. Disponivel em: https://www.gov.br/capes/pt-br/acesso-a-
informacao/acoes-e-programas/avaliacao/sistema-nacional-de-pos-graduacao-snpg/permanencia/avaliacoes-
anteriores/avaliacao-trienal-2004-1/caracterizacao-do-sistema-de-avaliacao-da-pos-graduacao. Acesso em: 20
jun. 2023.
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pais se exerce através dos programas de pés-graduagdo, sendo a producédo cientifica um dos
requisitos de maior importancia para a avaliagdo desses programas. Tais programas séo regidos
e controlados pela CAPES, instituicdo que dita as regras para a implantacdo e a manutengéo
dos programas no Brasil.

Por sua vez, 0 CNPq é um 6rgéo instituido pela Lei n° 1.310, de 15 de janeiro de 1951.
Sua fungdo é auxiliar a pesquisa cientifica e tecnoldgica, contribuindo com a formagéo de
recursos humanos para o fomento da pesquisa no pais (CORREIA, 2011). Tanto a CAPES
quanto o CNPqg fomentam a pesquisa no Brasil, porém ndo estdo sob a mesma alcada
administrativa. Enquanto a CAPES faz parte do Ministério da Educacdo, o CNPq é
administrado pelo Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e ComunicacGes. Esses dois
orgaos formam as maiores instituicdes publicas de fomento a pesquisa e Sdo 0s responsaveis
por conceder bolsas que d&o suporte a pesquisa no pais.

Apos este detalhamento acerca dos 6rgédos de fomento a pesquisa no Brasil, bem como
seus processos de avaliagdo realizados pela CAPES nos programas de pds-graduacao,
retomamos 0s movimentos de descredenciamento (2005) e recredenciamento (2021) do
Secretariado Executivo na TAC, sendo eles colocados nesta anélise como a “ponta do iceberg”
gue nos motiva a investigar, em suas entranhas, as batalhas das praticas discursivas que

configuram o Saber Secretarial. Segundo Veyne (1998, p. 248), é preciso considerar que,

Se a pratica estd, em certo sentido, “escondida”, e se podemos,
provisoriamente, chama-la “parte oculta de um iceberg”, é simplesmente
porque ela partilha da sorte da quase-totalidade de nossos comportamentos e
da histéria universal: temos, frequentemente, consciéncia deles, mas nédo
temos o conceito para eles.

Desse modo, ndo existem objetos naturais antes das praticas, tudo é determinado pelas
praticas contemporaneas que constituem os objetos no e pelo discurso. O objeto € o correlato
das praticas discursivas (VEYNE, 1998). Por esse motivo, problematizamos as evidéncias que
constituem o Saber Secretarial na atualidade. Como nossas discussdes sdo direcionadas pelos
acontecimentos descredenciamento (2005) e recredenciamento (2021) do Secretariado na TAC,
julgamos necessario realizar uma escavacdo arqueoldgica na instancia académica.

Considerando que os cursos de ensino superior de Secretariado sdo instancias militantes
para o funcionamento do dispositivo cientifico-académico deste campo, tais cursos atuam no
dispositivo como uma engrenagem promotora do desenvolvimento cientifico da area.
Atualmente, mais especificamente até janeiro de 2021, constam 60 cursos de Bacharelado em

Secretariado Executivo no Brasil no portal do Ministério da Educacdo (MEC) (CRUZ;
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CORREIA, 2021). Isso tem bastante influéncia em nossos estudos, pois, como constatado, as
universidades sdo 0s componentes de maior representatividade para o processo de
institucionalizagdo da ciéncia no Brasil (ALFONSO-GOLDFARB; FERRAZ apud CRUZ,
CORREIA, 2021) e seu empenho € atuar em trés frentes: ensino, pesquisa e extenséo.

A pesquisa, nesse tripé, consolida-se na implantacdo dos cursos de pds-graduacdo na
década de 1960 durante o governo militar (CORREIA, 2011). Assim, a manutencdo dos cursos
de ensino superior em Secretariado é entendida nesta pesquisa como um gesto de resisténcia,
pois, como constatamos, € nesse espaco académico que se efetiva a pesquisa e a atuacéo
docente, em que se pratica e se desenvolve a cientificidade de um (deste) campo.

As resisténcias que a area secretarial precisa exercer para contornar certos arranjos do
dispositivo cientifico-académico, sdo destacadas, por exemplo, nas batalhas que o campo
secretarial enfrenta para atender ao funcionamento das normativas relacionadas as instancias
CAPES e CNPqg. Nessa relacdo, os atos de resisténcia representados, por exemplo, pela
FENASSEC e a ABPSEC atuam como condicdo de existéncia do campo. Um exemplo claro
dessa condicédo é o manifesto realizado em oposi¢éo a consulta publica no ano de 2009, ocorrido
como o movimento de resisténcia por toda a categoria secretarial em torno da abertura da
pesquisa que tratava sobre a legitimidade da profissdo. A FENASSEC, neste caso, representa
uma vontade de verdade nesse saber, ao atuar como instituicdo interlocutora das relacdes de
poder (FOUCAULT, 2015b).

A FENASSEC, através de suas relacGes de comunicacdo com a operacdo dos elementos
significantes efetua, por meio de suas capacidades objetivas, amparada pelos instrumentos
institucionais, o exercicio de resisténcia e seus efeitos do poder e seus arranjos sobre o Saber
Secretarial. Portanto, o poder, que funciona através do discurso como um elemento estratégico,
direciona os atos de resisténcias e a condicdo para existéncia do Saber Secretarial. Nessa
direcdo, conforme os ensinamentos foucaultianos, a resisténcia reorganiza, rompe unidades,
reagrupa novos modelos e novas formas de existir (FOUCAULT, 2015b), bem como define,
nos mecanismos produtores de saber, as estratégias de poder imanentes a essa vontade de
verdade (FOUCAULT, 2015b).

Disso, percebe-se como o dispositivo cientifico-académico é um entrecruzamento de
elementos que vai se organizando e se exercendo em componentes como: cursos de graduacao
e pés-graduaco; entidades profissionais; e entidades de pesquisa. E neste lugar que também
ocorre a comunicagdo cientifica com a préatica de eventos académicos/cientificos, nos quais
também se organiza uma boa parte dos periodicos cientificos especializados com suas frentes
de pesquisa (CRUZ; CORREIA, 2021).
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No entanto, apesar de 0 campo secretarial possuir elementos que constituem o
funcionamento do dispositivo cientifico-académico, seu processo de institucionalizacdo
cientifica ainda é inacabado. Cruz e Correia (2021, p. 159) afirmam que “o caréater
extremamente profissional dos objetivos iniciais desse Campo ndo produziu incentivos
imediatos [...] pela producéo cientifica”. As buscas por uma melhor “estruturagio para sustentar
o caréter cientifico do Campo se intensificaram ap6s as discussfes resultantes da Consulta
Publica em 2009” (CRUZ; CORREIA, 2021, p. 159).

Toda essa decorréncia de demandas exercidas nas relacoes de poder-saber ocorrem para
atender ao funcionamento do dispositivo que analisamos nesta se¢do. Com isso, também
caracterizamos, por exemplo, a abertura do programa de p6s-graduacao stricto sensu especifico
em Secretariado como uma demanda latente para a comunidade secretarial. Sua inexisténcia
acarreta a formagdo dos docentes em outras areas e, consequentemente, pesquisas em outras
areas, professores com formacdo em outras areas, cursos de graduacdo coordenados por
professores de outras areas e 0 ndo reconhecimento do secretariado como area do conhecimento
(DURANTE; PONTES; BARROS, 2019).

Apesar da falta de abertura de programas de pés-graduacdo stricto sensu em
Secretariado, o campo vem, aos poucos, se desenvolvendo cientificamente devido as
especializacbes em areas afins. No estudo desenvolvido por Durante, Pontes e Barros (2019),
0s autores analisaram 58 teses e dissertacfes com a tematica em secretariado no periodo de
1988 a 2016. A data de partida do recorte temporal se justifica por ser a primeira dissertacao
encontrada. Esse fato evidencia atos de resisténcia no dispositivo cientifico-académico, pois,
como retratam 0s autores, mesmo com a inexisténcia de programas stricto sensu na area, tal
fato ndo inibiu os pesquisadores e 0s programas a produzirem, mesmo que timidamente,
conhecimento sobre a tematica secretarial (DURANTE; PONTES; BARROS, 2019).

A consulta pablica é tomada aqui, nesse sentido, como o exercicio de poder efetuado
pelos 6rgdos reguladores que avaliam e fiscalizam as Instituicbes de Ensino Superior (IES).
Nessa ocasido, representada pelo MEC, a abertura da consulta publica ocorreu para questionar

acerca da legitimidade da profissdo com o objetivo de

Conhecer a opinido dos cidaddos acerca da continuidade da existéncia dos
cursos superiores de Secretariado no Brasil, bem como se eles consideravam
que a formagao de nivel médio era adequada e suficiente para a atuagdo como
profissional da &rea. Caso a maioria votasse em favor dessa vertente, 0s cursos
superiores em andamento seriam extintos e aos alunos regularmente
matriculados seria garantido o direito de obter o titulo de “administrador” em
vez de “secretario-executivo” (MARTINS et al., 2017, p. 271).
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Importa constar que, de acordo com o portal do MEC, a consulta publica tem como
objetivo “alcangar as comunidades ao realiza-la, pois, nesta ocasido, ouve as pessoas e, apds
isso, desenvolve politicas publicas mais contextualizadas e integradas com o0s territdrios
educacionais e as comunidades que constituem o Brasil”.!8

Diante da realizacdo da consulta publica, em um exercicio de atos de resisténcia, 0s
6rgdos como a Federacdo Nacional das Secretérias e Secretarios (FENASSEC) e sindicatos e
IES que ofereciam o curso agendaram uma audiéncia, que ocorreu em outubro de 2009, obtendo
a suspensdo da consulta pablica sob alegacdo de algumas premissas sobre o campo. A anulagdo
da consulta publica reflete um gesto de resisténcia na relacdo de poder para a construgdo deste
saber (FOUCAULT, 2015).

Segundo Martins et al., (2017), a Secretaria da Educacdo Superior (SESu) — 6rgéao
componente do MEC que tomou a iniciativa em movimentar a consulta publica —, na

oportunidade, realizou esclarecimentos sobre os fatores que motivaram essa consulta:

Entre os motivos elencados destacou-se a falta de entendimento sobre a
formacdo que os alunos recebiam, pois 0s especialistas contratados néo
conseguiram compreender os reais objetivos dos cursos, incluindo as
especificidades da formacgdo e a futura atuacdo do egresso no mercado de
trabalho. Isso porque eles percebiam, com base nos documentos consultados,
diversas semelhancas entre o curso de Secretariado e o de Administracdo
(MARTINS et al., 2017, p. 271).

Além das similaridades do campo secretarial com o curso superior em Administracéo,
o0 curso de Secretariado Executivo possui uma formacéo bastante heterogénea, pois se constitui
por campos de outras areas. Assim, 0s temas e as estratégias que Foucault (2015a) analisa na
“Arqueologia do saber” constituem, por sua vez, a formagdo discursiva sobre objetos
determinados e vao delineando, em seus pontos de difracdo, equivaléncia e sistematizacéo, a
formacdo do objeto Saber Secretarial nos campos das letras, da psicologia, da biblioteconomia,
das ciéncias contabeis, dentre outros, especificidades caracterizadas pelo fato de se constituir
um saber outro ao utilizar os saberes dessas areas. Os autores relatam, também, que outro

motivo alegado pelo MEC para a Consulta Publica foi o fato de

N&o encontraram publicagBes de pesquisas cientificas sobre o Secretariado,
inclusive dos professores que atuavam nos cursos em andamento da época,

18 Disponivel em: http://portal. mec.gov.br/component/tags/tag/consulta-publica. Acesso em: 21 abr. 2023.
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uma vez que pelo menos nas instituicdes de ensino superior publicas o
professor deveria conforme a legislagdo, desenvolver atividades de ensino,
pesquisa e extensdo. Os especialistas identificaram que o corpo docente dos
cursos de Secretariado era composto por professores de outras areas do
conhecimento e que, por consequéncia, suas publicacdes cientificas estavam
relacionadas as suas respectivas areas de formacdo e ndo ao Secretariado
(MARTINS et al., 2017, p. 271).

Diante dessas constatacOes, podemos levantar, a priori, rastros que levam a nao
delimitacdo do campo secretarial na condicdo de ciéncia. os estudos de cruz (2018; 2023)
demonstram que o fato de o campo secretarial ndo possuir pos-graduacao especifica na area
acaba dificultando a institucionalizacdo desse saber junto as instancias que regulam a ciéncia
no pais. Por outro lado, sdo nas areas correlatas que ha possibilidade de o corpo docente do
campo secretarial alcancar especializacdes em nivel de mestrado e doutorado e, desse modo,
atender as demandas institucionais como producao cientifica (mesmo que, por vezes, ndo ocorra
somente no campo secretarial a formagdo do corpo docente frente aos orgaos reguladores,
dentre outros fatores que pontuaremos com as analises das SEs no decorrer deste trabalho).

O discurso que rege a constituicdo do Saber Secretarial € atravessado no dispositivo
cientifico-académico pelos conjuntos de relacbes determinadas. Todo esse emaranhado de
relacBes que atravessa os planos de especificacdo, como as instancias cientifica-académica;
juridica-legal-pedagogica, e, também, por exemplo, a instancia de classe empresarial, vai por
sua vez, permitir a formacao de todo um conjunto de objetos diversos. De modo geral, Foucault
(2015a) ensina que os discursos se caracterizam nao por objetos privilegiados, mas pela maneira
pela qual forma seus objetos, de resto muito dispersos. Essa formacgéo é assegurada por um
conjunto de relacBGes estabelecidas entre instancias de emergéncia, de delimitacdo e de
especificacdo.

Vale destacar que, nesse funcionamento, o dispositivo cientifico-académico que regula
o campo cientifico do Secretariado Executivo €, atualmente, sustentado por elementos como: 1
- cursos de graduacdo superior; 2 - corpo docente das IES; 3 - revistas cientificas da area e 4 -
producdes bibliograficas (livros) (CRUZ; CORREA, 2021). Tais elementos tomam corpo no
decorrer de nossa discussdo, quando colocamos em batimento a analise das SEs a fim de
constituir a teia desse discurso. Disso decorre a importancia em ressaltar o discurso cientifico
em nossas analises, pois, nessa instancia discursiva, ha um status em relacdo as demais
instancias. No entanto, buscamos regularidades discursivas sobre o Saber Secretarial também
em outras instancias, ja que o fio que conduz as relagdes e produz o campo secretarial se compde

de uma rede discursiva heterogénea.
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Nesse gesto, adentramos 0s conceitos arqueolégicos que mencionamos anteriormente
(formacgdo discursiva e fungdo enunciativa), partindo de categorias que evidenciem a
constituicdo do Saber Secretarial, a fim de demonstrar sua composi¢do nas instancias de
emergéncia, e, tambem, descrevermos, de acordo com a necessidade analitica, os enunciados
para constatar como o objeto Saber Secretarial esta sendo constituido na instancia académica.

Iniciamos as andlises das SEs pelo conceito de enunciado, pois, como ja exposto, ele é
entendido como o0 menor atomo do discurso, possui uma relagdo singular com o acontecimento,
dado que, mesmo contendo signos linguisticos idénticos, sua condicdo de emergéncia nunca
sera a mesma. Logo, é entendido como um conjunto de condi¢cGes de enunciabilidade que
precisa do signo para se materializar. Por isso, precisa de condi¢Ges Unicas de enunciabilidade
para coexistir, sendo realizado quando cumpre uma fungdo enunciativa a qual € descrita com
base em quatro elementos: referencial, posi¢cdo sujeito, campo associado e materialidade.

Importa lembrar que a correlagdo entre os elementos da fungdo enunciativa com os
elementos que compdem a formacéo discursiva nos possibilita encontrar elementos dela por

meio da analise da funcéo enunciativa, pois

O que foi definido como “formacdo discursiva” escande o plano geral das
coisas ditas no nivel especifico dos enunciados. [...] as quatro direcdes que
analisamos (formacdo dos objetos, formacdo das posicdes subjetivas,
formacdo dos conceitos, formacdo das escolhas estratégicas) correspondem
aos guatro dominios em que se exerce a funcdo enunciativa (FOUCAULT,
2015a, p. 142).

Dito isso, direcionamo-nos para 0s rastros do(s) discurso(s) que compdem os elementos
sobre o Saber Secretarial. As SEs heterogéneas ressaltam que um campo possui maior status
gue o outro, no entanto, ndo exclui seu valor na formacao da rede discursiva acerca do objeto
em questdo, pois, para uma andlise arqueoldgica, o saber ndo € intrinseco a ciéncia, ele pode
também compreender reflexfes, narrativas, regulamentos institucionais, decisdes politicas
(MACHADO, 2016).

Constatamos tal afirmacédo, também, nos estudos realizados por Cruz (2018; 2023), ao
mostrar que o funcionamento da institucionalizacdo cientifica no Brasil esta inserido em forcas
que extrapolam o meio académico, sendo influenciado, muitas vezes, pelo campo politico. Os
achados de Cruz (2018) corroboram com a afirmativa de que “os saberes sdo independentes das
ciéncias, isto é, também se encontram em outros tipos de discurso; mas toda ciéncia se localiza
no campo do saber e pode ser analisada como tal” (MACHADO, 2016, p. 154). Logo, a
descrigdo arqueoldgica procura estudar a ciéncia como saber, portanto, a existéncia do saber se

relaciona com as regras de formagéo presentes na préatica discursiva (MACHADO, 2016).



75

Os primeiros enunciados colocados sob evidéncia no Saber Secretarial se localizam nas
superficies de emergéncias de instancias cientificas. Tais categorias, em termos de saber, tratam
da regra de formacdo desse objeto, de acordo com suas especificagdes emergidas nas
modalidades enunciativas. Assim, para dar inicio ao recorte de nossas SEs, iniciamos com a
SE1, retirada do site da Associagdo Brasileira de Pesquisa em Secretariado (ABPSEC), e a SE2,
retirada do mesmo site. Ambas possuem o referencial sobre a necessidade em desenvolver o

Saber Secretarial.

SE1: “Apesar de a pesquisa em Secretariado Executivo no Brasil se encontrar em fase
embrionaria, diversas iniciativas tém ocorrido a fim de criar condicGes para que o0 Secretariado
se estabeleca no meio cientifico enquanto area do conhecimento.”*®

SE2: “O estudo de Maganeiro (2012) considerou que ha escassez de producdes cientificas na
area. Nessa mesma direcdo, Nonato (2008, 2009), Biscoli e Bilert (2012), Souza, Galindo e
Martins (2015) e Durante e Pontes (2015) concordam que o secretariado carece de pesquisas
cientificas para se consolidar teoricamente como area de conhecimento especifica. Entretanto,
atualmente, muito ja se avancou e a pesquisa de Souza, Galindo e Martins (2015), apresenta um
mapeamento de teses e dissertacdes dos anos 1999 a 2013, que demonstra a inser¢do de estudos
sobre o Secretariado em outras areas, visto que ndo ha, no Brasil, um programa stricto
sensu especifico no campo secretarial.”?°

As duas SEs possuem como aspecto de regularidade enunciativa o referente sobre a ndo
consolidacdo da pesquisa na area e a necessidade em desenvolvé-la. Mesmo tendo avancado
significativamente em termos de ciéncia, ambas as SEs apresentam, também, uma posi¢cdo
acerca das dificuldades que a area enfrenta para se desenvolver por ndo contemplar, na relacéo
de poder-saber que constrdi esse campo, um programa de poOs-graduacdo stricto sensu
especifico. Povoam as margens desse referente um dominio associado regular acerca da
necessidade em desenvolver a pesquisa em Secretariado, emergido, por exemplo, nos
acontecimentos como o descredenciamento da TAC em 2005 e a Consulta Pablica de 2009.

Essa rede discursiva esta constatada tanto no recorte que reunimos acerca do tema desta
pesquisa quanto no recorte da pesquisa que desenvolvemos em nivel de mestrado (HORTELA,
(2017), em que foram analisados enunciados do campo cientifico reunidos em dois livros cujos
titulos séo “Pesquisa em Secretariado: cenarios, perspectivas e desafios” (2012) e “Pesquisa em

Secretariado: reflexdes acerca da construcdo do conhecimento” (2016). E possivel identificar

13 ASSOCIACAO BRASILEIRA DE PESQUISA EM SECRETARIADO. A Pesguisa em Secretariado.
ABPSEC, 2020. Disponivel em: https://abpsec.com.br/abpsec/?page_id=1240. Acesso em: 23 ago. 2022.
20 ASSOCIACAO BRASILEIRA DE PESQUISA EM SECRETARIADO. A Pesquisa em Secretariado.
ABPSEC, 2020. Disponivel em: https://abpsec.com.br/abpsec/?page_id=5847. Acesso em: 23 ago. 2022.
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também nesses enunciados uma vontade de verdade que motiva a produgdo de discursos acerca
da consolidacdo da pesquisa nesse campo. A relacdo de poder exercida nessa vontade de
verdade se manifesta, na préatica discursiva identificada em Horteld (2017), por exemplo, no
status dos sujeitos que proferem tais discursos: a maioria possui pds em nivel de mestrado e
doutorado em areas que se interrelacionam com o Secretariado. Estéo, dessa forma, legitimados
discursivamente pela modalidade enunciativa que ampara, por meio do lugar institucional, a
cientificidade desses e dos demais enunciados retirados das instancias académicas.

A seguir, acrescentamos os dados levantados no estudo de Cruz (2021) sobre as

instituicOes que ofertam o curso de Secretariado, seus respectivos docentes e suas titulacoes.

Tabela 1 - Distribuicdo das instituicdes que ofertam o curso de Secretariado

INSTITUICAO DOCENTES %
DOUTORES

Universidade Estadual do Oeste do Parana (UNIOESTE) 6 16,6%
Universidade Federal da Bahia (UFBA) 4 11%
Universidade Federal de Sergipe (UFS) 4 11%
Universidade Federal de Vicosa (UFV) 4 11%
Universidade Federal do Ceara (UFC) 3 8,5%
Universidade Estadual do Centro-Oeste do Parand (UNICENTRO) 3 8,5%
Universidade Federal de Roraima (UFRR) 2 5,5%
Universidade Estadual do Maringa (UEM) 2 5.5%
Universidade Federal do Amapa (UNIFAP) 1 2,8%
Universidade Federal do Parand (UFPR) 1 2,8%
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) 1 2,8%
Universidade Federal da Paraiba (UFPB) 1 2,8%
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) 1 2,8%
Universidade Estadual do Parana (UNESPAR) 1 2,8%
Universidade Estadual de Londrina (UEL) 1 2,8%
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Parana (IFPR) 1 2,8%
TOTAL 36 100%

Fonte: Cruz (2021, p. 168).

Nas duas SEs sob andlise, constatamos o imbricamento da relacdo de poder-saber que
constroi os discursos acerca do objeto em questdo. Consideremos o recorte: “a insergdo de
estudos sobre 0 Secretariado em outras areas, visto que ndo ha, no Brasil, um programa stricto
sensu especifico no campo secretarial”. Nele, € possivel observar que o exercicio do poder sobre
0 Saber Secretarial resulta na ndo efetivacdo de um programa de pds-graduacao stricto sensu
especifico para area. Este funcionamento do exercicio do poder também pode ser observado
“devido a auséncia de Bolsistas de Produtividade Pesquisa do CNPqg na area” (CRUZ;
CORREIA, 2021, p. 141), pois sdo esses sujeitos que estdo legitimados a “abrir as suas frentes
de pesquisa, estabelecer tendéncias, demarcar dominios e estabelecer paradigmas” (CRUZ;

CORREIA, 2021, p. 141). Fatores para tal exercicio podem, por exemplo, situar-se nas
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demandas politicas, econdmicas e sociais que afetam este campo. Essa observacdo se torna mais
visivel no decorrer das andlises.

Sob o referente em questdo, decorre como regularidade dos enunciados a margem
discursiva que trata sobre os desafios e 0os caminhos encontrados para o fortalecimento da

pesquisa cientifica na &rea, como se constata nas sequéncias a seguir:

SE3: “A fragilidade de uma identidade cientifica autdbnoma e o reconhecimento pelos 6rgaos
brasileiros de fomento a pesquisa sdo desafios para a area de Secretariado Executivo na
contemporaneidade”.

SE4: “Identificar caracteristicas na producdo cientifica atual dos seus pesquisadores que
apontem areas de enquadramento e avaliacdo pelo CNPq e pela CAPES e um delineamento
autbnomo na sua identidade [...] sdo o ponto de partida para uma discussdo em torno da
identificacdo dos elementos que constituem e institucionalizam a area sob o ponto de vista
conceitual”. %

Tanto na SE3 quanto na SE4, o referencial discursivo se constitui com base em diretrizes
dos orgéos que fomentam a pesquisa cientifica, CAPES e CNPg. Ambas as instituicdes utilizam
categorias para regular e produzir o objeto Secretariado em suas exterioridades, sobretudo
quando se trata da CAPES, pois € o principal 6rgdo de regulacdo a pesquisa e,
consequentemente, no que tange a abertura de programas de pds-graduacao.

As posicoes de sujeito assumidas em SE3 e em SE4 assentam-se sobre a necessidade de
consolidar a identidade do campo. Ao tratar sobre o alinhamento entre o Saber Secretarial e as
instituicdes que regulam a producdo da ciéncia no Brasil, percebemos que este € um dos maiores
desafios para que a area adentre o funcionamento do dispositivo cientifico-académico,
composto pela acdo de instituicbes como CNPqg e CAPES. Diante disso, povoam as margens
desses enunciados os discursos que direcionam as acOes estratégicas da area para atender as
demandas desse dispositivo, por exemplo, os pré-requisitos exigidos pelos 6rgdaos CNPq e
CAPES para se delimitar um campo de saber, seja para abertura de um programa de pos-

graduacdo, seja pela insercdo do campo na TAC.

21 SE3 e SEA4 retiradas de:

CRUZ, R. W. dos R; CORREIA, A. E. G. C. Apontamentos sobre o Campo do Secretariado Executivo no contexto
brasileiro: identidade cientifica e reconhecimento. Revista Em Quest&o, Porto Alegre, v. 26, n. 2, p. 58-82,
maio/ago., 2020. Disponivel em:
https://www.redalyc.org/journal/4656/465662940004/html/#:~:text=Apontamentos%20sobre%200%20Campo%
20do,brasileiro%3A%20identidade%20cient%C3%ADfica%20e%20reconhecimento&text=Resumo%3A%20A

%20fragilidade%20de%20uma,de%20Secretariado%20Executivo%20na%20contemporaneidade. Acesso em: 16
jul. 2023.


http://www.redalyc.org/journal/4656/465662940004/html/#%3A~%3Atext%3DApontamentos%20sobre%20o%20Campo%25
http://www.redalyc.org/journal/4656/465662940004/html/#%3A~%3Atext%3DApontamentos%20sobre%20o%20Campo%25
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Destacamos o estudo de Cruz (2018) sobre as possibilidades e os caminhos para o
reconhecimento do Secretariado na CAPES. Tal estudo indica cenarios para o alcance da pos-
graduacdo e do enquadramento académico-cientifico. Para a realizacdo desse feito, a autora
realizou uma investigacdo a partir de quatro elementos institucionalizadores da CAPES:
instituicGes de ensino, atores, grupos de pesquisa e producdo cientifica. O resultado da pesquisa
concluiu que o Secretariado Executivo tende a se aproximar das Ciéncias Sociais Aplicadas
como grande area de enquadramento, e como area de avaliacdo se aproxima da Administracao,
das Ciéncias Contabeis e do Turismo, tendo como subarea a Administracdo. A autora explica
que o que a levou a esse resultado foi o nlcleo das atividades de pesquisa, bem como da
formacdo dos docentes, que recaem nessas areas (CRUZ, 2018).

Para seguir com a visibilidade discursiva sobre o objeto colocado sob analise, inserimos
outros recortes enunciativos, extraidos de Martins et al. (2017), a fim de reunir discursos que
especificam o campo secretarial diante de posicionamentos que diferenciam e classificam este
campo, em torno de um dominio de objetos acerca dos saberes e das instituicbes com 0s quais

ele se relaciona.

SES5: “Hoeller (2006) afirma que o Secretariado ¢ um campo de estudo de aplicacéo e nédo
uma ciéncia.”

SE6: “Sabino e Marchelli (2009), argumentam que o Secretariado nao € autdonomo; utiliza-se
de ‘ciéncias multidisciplinares’ diversas, principalmente das ciéncias da Administracéo.
Nascimento (2012) segue nessa linha, ao apontar que o Secretariado mantém relacées com
diferentes areas do conhecimento e apresenta-se em fase de consolida¢do enquanto area de
conhecimento”.

SE7: “Martins et al. (2014) consideram que o Secretariado ainda ndo se apresenta como
ciéncia ou campo do conhecimento, mas encontra-se em busca do estabelecimento do seu
objeto de estudo”.

SES8: “Leal, Santos e Moraes (2017), finalmente, avaliam o campo de uma perspectiva
pragmatica e o enquadram como essencialmente funcionalista, limitado ora a proposicédo
de técnicas ou metodologias gerenciais, ora a adaptacdo do secretario-executivo ao contexto de
trabalho”.

SE9: Nonato Janior (2009, 2012), por sua vez, defende “o surgimento do campo teodrico das

Ciéncias das Assessorias como base para a concretizacdo do Secretariado como campo

cientifico e define a Assessoria como objeto de estudo do campo™.??

22 MARTINS, C. B. et al. A busca da cientificidade do secretariado no contexto brasileiro: aspectos histéricos e
contemporaneas. Revista Gestdo em Analise, Fortaleza, v. 6. n.1/2, p. 270-286, jan/dez, 2017. Grifos nossos.
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Tais sequéncias se reinem em torno de um referente de especificacdo da area, com
posicionamentos divergentes entre 0s sujeitos dessas enunciacOes. Na SE5 e na SE7, as
posi¢cdes assumidas tratam de uma identidade ainda ndo cientifica da area, tendendo para uma
designac¢do mais tecnicista do campo. Ja os sujeitos das SEs 6, 8 e 9 ndo caracterizam o campo
como tecnicista, mas divergem em alguns posicionamentos quanto a identidade da area. O

sujeito que enuncia na SE6 assume a posicdo de que o campo se constitui de forma
multidisciplinar, pois utiliza saberes da administracdo, por exemplo, o que corrobora nosso
entendimento de que o campo se constitui de forma inter e multidisciplinar devido a sua
constituicdo heterogénea. O que esta dito na SE6 também corrobora as afirmacgdes de Cruz
(2018), ao apontar que “o Secretariado ndo é autbnomo; utiliza-se de ‘ciéncias
multidisciplinares’ diversas, principalmente das ciéncias da Administracido”. Na SES8, seu
enunciador também se posiciona nessa mesma direcdo, afirmando que o Secretariado utiliza
saberes de areas diversas, de acordo com sua necessidade de atuacéo. Ja o sujeito da SE9 assume
uma posicéo segundo a qual o campo secretarial estd assentado nas Ciéncias das Assessorias.

Diante dessa dispersao de especificacfes, percebemos existir uma falta de alinhamento
sobre a caracterizacdo do campo entre 0s sujeitos que ocupam o lugar de fala e possuem certo
status de legitimacdo para a construcao discursiva do que se entende sobre as configuracées do
campo cientifico do Secretariado Executivo. Esse fato também decorre da falta de um programa
de pos-graduacéo especifico em Secretariado Executivo.

Diante disso, para compreender os critérios de constituicdo de um campo cientifico,
utilizamos os estudos realizados por Cruz (2018) e Cruz (2023). Dentre seus achados, 0s
componentes que organizam e garantem o status cientifico sdo ensino, pesquisa, divulgacéo e
aplicacdo do conhecimento que se produz em um campo em uma concep¢do pds-moderna
(AFONSO GOLDFARB apud CRUZ, 2018). Dessa organizacdo, uma area se constitui em
disciplina cientifica quando estabelece dois critérios definidos por Bunge (apud Cruz, 2018, p.
27), “sistema conceitual e sistema social”. O primeiro determina as caracteristicas de uma area
pelo desenvolvimento de seu “o arcabougo tedrico, metodologico e tematico” (BUNGE apud

CRUZ, 2018, p. 27), seus elementos

demarcam um campo cientifico do ponto de vista de seus fundamentos, como
as bases ontoldgicas e epistemoldgicas, conceitos, teorias e métodos; contexto
de atuacdo, do ponto de vista do seu objeto de estudo autbnomo, suas rela¢oes
disciplinares e suas fronteiras; identidade cientifica, entre outros elementos
cientificos que formam o sistema conceitual de uma ciéncia” (BUNGE apud
CRUZ, 2018, p. 27).
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Por conseguinte, constituem-se por:

- base filoséfica constituidas por suposicdes acerca do mundo, conhecimento
e da boa conduta; - base formal constituidas por teorias, l6gicas, matematicas
e explicativas; - base especifica formada por teorias, hipdteses e dados obtidos
de outros campos de pesquisa; - fundo de conhecimento, representado pelo
corpo de conhecimentos obtidos pelo campo em outras épocas; dominio
constituido por objetos claros e precisos que se referem ao fundo de
conhecimento; -objetivo, conjunto de metas de pesquisas, e — metodica,
métodos regulares utilizados na abordagem dos problemas e objetos a luz dos
objetos (BUNGE apud CRUZ, 2018, p. 27).

Os elementos citados até entdo precisam de uma estrutura para seu funcionamento,
sendo assim, compostos por “atores (comunidades), instrumentos (meios) e instituicdes
(espacos de atuacdo e regulamentacdo, aplicagdo metodologica e formagdo de novos atores)”
(BUNGE apud CRUZ, 2018, p. 28). Essa base estrutural é compreendida por “cursos de
Graduacao e/ou Pés-Graduacdo; entidades profissionais e/ou académicas; agéncias de fomento;
periddicos cientificos especializados; eventos profissionais e cientificos; colégios invisiveis; e
frente de pesquisa” (BUNGE apud CRUZ, 2018, p. 28).

As particularidades da pesquisa de Cruz (2018) optam por utilizar os conceitos de
institucionalizacdo conceitual e institucionalizacdo cognitiva (PARLEMITI; POLITY apud
CRUZ, 2018). Essa perspectiva mostra que a institucionalizacdo de um campo cientifico

depende

do ponto de vista cognitivo, [...] ao consenso atribuido em seus aspectos
epistemoldgicos, tedricos e metodologicos; a legitimacdo e aceitacdo da
pertinéncia dos problemas das problematicas de um campo; da aceitabilidade
das solugBes encontradas e do reconhecimento que seus métodos, técnicas e
instrumentos sdo adequados para tratar os fendmenos em torno do seu objeto
de estudo. Ao passo que, do ponto de vista social, em sua constitui¢do, se
formalizam e demarcam a sua atuagdo (CRUZ, 2018, p. 29).

Com isso, a definicdo de um objeto de saber cientifico condiciona-se ao estabelecimento
institucional das relacBes entre os elementos que compdem 0s sistemas sociais e conceituais.
Assim, nessa perspectiva®® adotada por Cruz (2018, p. 136), as definicdes sobre ciéncia e “os
tracos imputados pelos pressupostos epistemologicos dominantes no processo de estruturacdo
da ciéncia e das ciéncias” enquadram o campo secretarial no paradigma epistemoldgico das Soft

Science, que sdo os campos das Ciéncias Humanas, se diferenciando das Hard Science, as

23 Tal perspectiva é baseada nos pressupostos epistemolégicos da ciéncia moderna, baseados nas ciéncias naturais:
simplicidade estabilidade e objetividade, possiveis de serem aplicados pelas ciéncias humanas e sociais.



81

Ciéncias da Natureza. Esses dois pressupostos epistemoldgicos direcionam o pensamento
cientifico na atualidade da dindmica da Ciéncia e dos Campos Cientificos (CRUZ, 2023). A
vertente das Ciéncias da Natureza (Hard Sciences) ¢ “pautada epistemologicamente pelas
correntes positivistas [...] observada pela 6tica da simplicidade, estabilidade ¢ objetividade”
(CRUZ, 2023, p. 17). J4 as Ciéncias Humanas e Sociais (Soft Science) ocorrem de forma mais
complexa, sendo orientadas por “uma filosofia fenomenoldgica, interacionista, mito-simbdlica,
hermenéutica, existencialista e pragmatica, observada sob a oOtica da complexidade,
instabilidade e intersubjetividade” (CRUZ, 2023, p. 17).

Em seguida, apresentamos uma figura de Cruz (2023) que ilustra o funcionamento da
estrutura promotora da ciéncia em nosso contexto, a qual entendemos como o funcionamento

do dispositivo cientifico-académico no Brasil.

Figura 1 - Estrutura da ciéncia e dos campos cientificos, inspirada nos pilares ensino,
pesquisa, divulgacéo e aplicagdo de conhecimento
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Fonte: Cruz (2023, p. 19).

No decorrer de nossos estudos, foi possivel constatar que o exercicio do poder na
construcdo de um campo cientifico nas sociedades atuais envolve as instituicdes
governamentais e seus sujeitos, como destacado na figura acima. Ela representa o que

compreendemos até entdo sobre o funcionamento do exercicio do dispositivo cientifico-
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académico na perspectiva foucaultiana, pela qual o dispositivo engloba diferentes discursos,
institui¢des, enunciados cientificos e demais elementos.

A figura extraida do estudo de Cruz (2023) é tomada, aqui, para os fins de nossa analise,
como um enunciado escavado das regras de formagdo desse dispositivo, uma vez que as
relacbes atravessadas no dispositivo cientifico-académico compreendem instancias
pedagogicas de ensino, governo, divulgacdo, pesquisa, sociedade, na teoria do enunciado, esses
elementos sdo vistos como 6rgaos de legitimacdo com efeito do discurso verdadeiro, ou seja,
com o status da verdade. Isto tem relagdo com o modo como o referencial do discurso (Saber
Secretarial) é constituido, com o fato de que cada campo desse tem um dominio associativo, o
que evidencia o carater de dispersdo enunciativa do Saber Secretarial. Refere-se, também, com
a relacdo de poder-saber que se exerce sobre esse campo, por exemplo, 0 governo, retratado
como elemento da Figura 1, além dos demais elementos retratados neste funcionamento, como
a divulgacdo em que se efetiva o status da ordem discursiva, sobre 0s sujeitos que s&o
legitimados a falar em um texto cientifico. Toda essa organizacao estd em funcionamento com
o0 verdadeiro da época.

Dessa forma, os enunciados extraidos aproximam-se de forma regular da vontade de
verdade acerca da construgdo do conhecimento na area. Mesmo havendo posicionamentos
diversos sobre o campo, ha, dentre os pesquisadores da area, uma vontade de verdade que
confere uma vontade de saber (FOUCAULT, 2014) sobre um desejo de conhecer, comprovar e
controlar um discurso verdadeiro sobre o Saber Secretarial.

Interessa-nos, assim, investigar uma regularidade diante dessa diversidade de
posicionamentos em enunciados cujo referencial discursivo esta relacionado as caracteristicas
de identificacdo da area. Consideremos as proximas SEs retiradas de nosso corpus sob

investigacao:

SE10: “A maioria dos cursos estdo alocados nos Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas,
contemplando a area de gestdo, em departamentos proprios do curso ou nos departamentos de
Administracdo, e alguns poucos estdo alocados nos Centro de Ciéncias Humanas ou
Comunicacdo, nos departamentos de Letras ou de Comunicacdo. [...] mesmo estando a
formacdo dividida nesses dois departamentos ou areas do conhecimento, a
interdisciplinaridade continua sendo latente e relevante para a formacdo em Secretariado.”?*

24 MORAES, L. S.; HORTELA, J.; CANTAROTTI, A. As diferentes perspectivas metodoldgicas nas interfaces
da pesquisa secretarial — grupo de pesquisa geset e sua formacéo interdisciplinar. In: MOREIRA, K. D. et al. (org.).
A pesquisa no contexto secretarial: ensaios académicos em perspectiva. Sdo Paulo: Associacdo Brasileira de
Pesquisa em Secretariado — ABPSEC, 2020. E-book. Grifos nossos.
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SE11: “Tanto a interdisciplinaridade quanto a contemplacdo de visGes alternativas
constituem-se como caminhos para que o campo do secretariado executivo se desenvolva
com riqueza e reflexividade. Nessa particular concepcdo, os paradigmas ndo vistos como
concorrentes, mas como complementares e interativos (DOS-SANTOS; PEREIRA; BRUNI,
2017, grifos nossos).

SE12: “A proposicao central do estudo, construida a partir da leitura de artigos de revisdo sobre
0 estado do conhecimento do secretario executivo, € de que esse campo tem se desenvolvido
segundo uma concepcdo funcionalista da ciéncia, que de conhecimento util ou
instrumental e ao estimulo de uma visdo processual exclusivamente objetiva, bem como
tende a desconsiderar a subjetividade, a historicidade e a contextualizacio de cada meio. 2°

SE13: “O campo cientifico do Secretariado comega a se estruturar no Brasil segundo uma
perspectiva interdisciplinar, suscitando diferentes possibilidades em termos de
epistemologias, teorias e metodologias para seu desenvolvimento.”?®

SE14: “Ha que se considerar que o carater extremamente profissional dos objetivos iniciais
desse Campo ndo produziu incentivos imediatos para que seus atores despertassem o
interesse pela carreira académica, pela producéo cientifica, e que as articulagdes em torno de
uma melhor estruturagdo académica, pela produgdo.”?’

SE15: “Foi possivel vislumbrar uma tendéncia de aproximacéo do Secretariado Executivo
com as Ciéncias Sociais Aplicadas, como possivel Grande area de enquadramento e da
Administracdo Ciéncias Contabeis e Turismo como area de avaliacdo, tendo a
Administracdo como Subarea. Isto porque a investigacdo permitiu perceber que o nucleo da
atividade de pesquisa analisada, bem como da formagdo dos docentes recaem sobre estas
areas.”?®

SE16: “Para que as pretensdes de progresso cientifico neste dominio sobressaiam-se a retorica,
entende-se como necessarios o reconhecimento e o dialogo com perspectivas alternativas, que
desafiem pressupostos tidos como certos e que incidam luz a existéncia de uma pluralidade
de ideias e interpretagdes. [...] A contemplacdo de diferentes visdes parece relevante,
sobretudo, se considerada sua recente estruturacdo como campo de pesquisa. Se almeja
constituir-se como ciéncia social aplicada, necessita-se abarcar ndo somente interesses
técnicos, mas também pratico-comunicativos e, sobretudo, emancipatdrios.”?°

25 LEAL, F.; SANTOS, L. S.; MORAES, M. C. B. “Conhece-te a ti mesmo”: um olhar para o campo de pesquisa
em secretariado executivo no Brasil. Revista Expectativa. Toledo, v. 17, n. 1, p. 142-167, jan./jun., 2018. Grifos
NoSsos.

2 MARTINS, C. B. et al. A busca da cientificidade do secretariado do secretariado no contexto brasileiro: aspectos
historicos e contemporaneas. Revista Gestdo em Anélise, Fortaleza, v. 6. n.1/2, p. 270-286, jan./dez. 2017. Grifos
NoSsos.

2 CRUZ, R. W. R; CORREIA, A. B. G. C. Cartografia do Secretariado Executivo no Brasil: estrutura e producio
cientifica no processo de institucionalizagdo. Revista Expectativa, Toledo, v. 20, n. 2, p. 135-163, abr./jun., 2021.
Grifos nossos.

2 CRUZ, R. W. R; CORREIA, A. B. G. C. Apontamentos sobre o Campo do Secretariado Executivo no contexto
brasileiro: identidade cientifica e reconhecimento. Revista Em Quest&o, Porto Alegre, v. 26, n. 2, p. 58-82,
maio/ago., 2020. Grifos nossos.

2 LEAL, F.; SANTOS, L. S.; MORAES, M. C. B. “Conhece-te a ti mesmo”: um olhar para o campo de pesquisa
em secretariado executivo no Brasil. Revista Expectativa. Toledo, v. 17, n. 1, p. 142-167, jan./jun., 2018. Grifos
Nossos.
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O atravessamento discursivo entre as SEs elencadas reune enunciados acerca do
referencial sobre 0 campo em que o Saber Secretarial se assenta. Estes enunciados coexistem
por meio de sujeitos que assumem a posicao legitima para proferi-los e, com isso, dar-lhes o

status cientifico-académico sobre como o Saber Secretarial esta sendo organizado na
atualidade. Isso Ihe confere adentrar o funcionamento do poder para a construcao dos saberes.

A relacdo de poder na construcdo deste saber mostra que a emancipacdo de um campo
cientifico, bem como sua consolidacao estd, justamente, atrelada a essas relagdes. Diante de tais
relacdes, pudemos entender, com a Figura 1, que a emancipacdo de uma area cientifica deve
ser e estar alinhada discursivamente com as estratégias e taticas do poder. Os elementos que
compbem a teoria foucaultiana do enunciado, como os temas e as estratégias de uma formacgéo
discursiva, atravessam o objeto de Saber Secretarial no dispositivo cientifico-académico pelas
instancias pedagogicas de ensino, governo, divulgacdo, pesquisa, sociedade e aplicacdo, séo
vistos como orgédos de legitimacao com efeito do discurso verdadeiro, ou seja, com o status da
verdade. Por isso que o saber é formado por uma pratica discursiva, em que, no campo
cientifico, constitui-se, além de todo esse rigor que atesta sua legitimidade, e se organiza pelos
“objetos de que se ocupa, 0s tipos de enunciacdo que pde em jogo, 0S conceitos que manipula
e as estratégias que utiliza” (FOUCAULT, 20153, p. 219)

Disso decorre da maneira como se constitui o referencial do discurso (Saber Secretarial),
com os enunciados que povoam as margens de campo desse discurso, todos eles sdo o que
evidencia o carater de dispersao enunciativa do Saber Secretarial. A relacdo de poder-saber que
se exerce sobre esse campo, por exemplo, a forma como esses enunciados estao materializados,
em artigos cientificos onde se estabelece o0 peso/status da ordem discursiva, que diz quem pode
e deve falar em um texto cientifico esta ou no verdadeiro da época, obedecendo ao que Foucault
chama de surgimento das disciplinas.

Nesta ordem discursiva, ao revisitar o recente estudo de Cruz (2023), confirmamos a
hipdtese de que o funcionamento do poder atuante na construcao de um campo cientifico —aqui
tratado pelo Secretariado Executivo — estd condicionado a circunstancias politicas que
priorizam investimentos em areas com maior capacidade de impacto social e econémico. Ainda,

segundo a autora,

as areas que apresentam mais dificuldade de se adaptar a um cenario de
pesquisa prioritariamente conduzido por politicas publicas centralizadas sdo
as areas orientadas a administracdo/gestdo, pois além de estarem baseadas em
conceitos das ciéncias sociais, podem ser consideradas “areas meio”, cuja
aplicacdo direta ao desenvolvimento social econémico pode ser vista como
ndo aparente (CRUZ, 2023, p. 46).
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Com isso, o0 baixo investimento em acgdes politicas na area que constitui o campo
secretarial € um dos fatores que acarreta a essa tardia consolidacdo cientifica. Disso decorre
também o fato de os pesquisadores desenvolverem suas pesquisas em éareas afins,
consequentemente, o campo secretarial acaba sendo composto por uma multiplicidade de
saberes. Essa heterogeneidade ndo é de todo prejudicial para a area, sobretudo porque a torna
mais complexa, porém dificulta o entendimento sobre um alicerce para sua consolida¢do
cientifica.

As SEs seguintes igualmente apontam a regularidade da complexidade da area

secretarial.

SE17: “Sabendo-se que as atividades de pesquisa sdo um reflexo da préaxis, entende-se que
0 nucleo como uma marca da atuacdo profissional em ambientes organizacionais, pautada,
principalmente nas fungdes de assessoria, gestdo, empreendedorismo e consultoria [...]”.

SE18: “A identifica¢do do interesse dos docentes por estudar objetivos cientificos situados em
outras areas pode reforcar a hipotese levantada por Hoeller (2006) e Durante, Pontes e Barros
(2017). Para eles devido a diversificacdo das disciplinas ofertadas nos cursos de Secretariado,
0 seu objetivo de pesquisa pode se constituir como interdisciplinar. O primeiro afirma que
essa interdisciplinaridade alicerca o conhecimento do Secretariado predominantemente nas
Areas de Administracéo, Contabilidade, Economia, Direito, Filosofia, Letras, Linguistica,
Psicologia e Sociologia, ao passo que 0s segundos consideram este alicerce
predominantemente nas areas de Administracdo, Economia, Letras, Linguistica e Educacéo.
O resultado desta pesquisa difere dos autores mencionados, apresentando apontamentos
baseados na investigacdo da producdo cientifica, e sugere que este alicerce esta atualmente
presente nas areas de Administracdo, Educacao, Sociologia e Ciéncia Politica”.

SE19: “Os trabalhos representam tematicas menos que foram menos abordadas, de acordo com
a porcentagem escolhida para o critério desta analise. Sdo tematicas que envolvem as
competéncias profissionais sugeridas por Sabino e Rocha (2010): Assessoria Secretarial
(4,5%); Gest&o Secretarial (4,5%); Consultoria (2,2%); e Empreendedorismo (2,2%)"°.

SE20: “O Secretariado, no campo cientifico, atualmente esta inserido na grande area das
Ciéncias Sociais Aplicadas, que tem como objetivo principal “interferir na vida social de
pessoas e organizacdes, contribuindo assim para a melhoria dos envolvidos nesta comunidade”
(SOUZA; GALINDO; MARTINS, 2015, p. 3). Macaneiro e Kuhl (2013) indicam que 0s
estudos em secretariado tém por objetivo: a) gerar conhecimentos tedricos e praticos sobre
a assessoria organizacional; b) aumentar a eficiéncia e a eficacia de organizacoes; ¢) melhorar
a qualidade de vida no trabalho; d) auxiliar no desenvolvimento de produtos e servigos com

%0 SEs 17, 18 e 19 retiradas de:

CRUZ, R. W. R; CORREIA, A. B. G. C. Apontamentos sobre 0 Campo do Secretariado Executivo no contexto
brasileiro: identidade cientifica e reconhecimento. Revista Em Quest&o, Porto Alegre, v. 26, n. 2, p. 58-82,
maio/ago., 2020. Grifos nossos.
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maior valor agregado para a empresa e consumidores; e d) promover o desenvolvimento
social.”®?,

SE21: “A producdo cientifica em secretariado tem apontado o forte didlogo com essas areas do
conhecimento (Letras, Linguistica, Educacdo e Administracdo) como consequéncia de um
processo intrinseco, ja que o trabalho do secretario executivo € na area administrativa, na
assessoria aos processos gerenciais. Na mesma propor¢do o envolvimento com a Letras e
Linguistica, pois a comunica¢do e informacdo caracteriza o trabalho do secretério, seja
comunicacdo pessoal ou escrita, seja na lingua materna ou estrangeira. A interacdo com a
Educacdo € natural pelo Secretariado ser uma formagdo académica demandando pesquisa nesse
campo. Assim, as problematicas de pesquisa surgem desses contextos e interessam a ambas as
partes, uma complementando a outra, constituindo um processo interdisciplinar?®?.

SE22: “Ao analisarmos as narrativas das representacdes sociais que envolvem o ser secretarial
como ‘a arte de secretariar’ ou ‘secretariar € servir como maestria’, ndo estariamos traduzindo
seu trabalho como uma grande obra de arte lapidada sob o crivo dos conhecimentos da
acio de assessorar?”

SE23: “A grande area de Sociais Aplicadas — na qual estédo alocados os grupos de pesquisa
em Secretariado — representa 14,3% do total de grupos certificados pelo CNPq. Nessa grande
area, a quase totalidade dos grupos de Secretariado esta alocada na area de Administracao
(CNPq, 2020). No momento em que o Secretariado Executivo for legitimado pelo CNPg como
Area do Conhecimento, possivelmente os lideres e membros dos grupos poderdo rever esse

enquadramento”3*,

SE24: “Verificou-se que o0 entendimento existente na literatura sobre a formacdo em
Secretariado Executivo no ambito da interdisciplinaridade é dubio. Evidencia-se que hd uma
certa confusdo em especificar a interdisciplinaridade na construcdo de novos conhecimentos,
bem como nas préaticas pedagogicas de ensino-aprendizagem de forma interdisciplinar. [...]
Confirmamos, entdo, que a producdo do conhecimento em Secretariado tem sido
interdisciplinar, mas que a formacdo profissional, ainda, é de natureza multidisciplinar,
fragmentada em diversos saberes®.

SE25: “Caso 0 Secretariado Executivo seja, imediatamente, reconhecido pelo CNPq como uma
subarea das Ciéncias Sociais Aplicadas, como aponta o estudo de Cruz e Correia (2020),
significaria que 0 seu processo estruturacdo estaria concluido ou seus agentes precisariam

31 ABPSEC - Associagdo Brasileira de Pesquisa em  Secretariado.  Disponivel em:
https://abpsec.com.br/abpsec/?page_id=5847. Acesso em: 12 ago. 2022. Grifos nossos.

32 DURANTE, D. G; PONTES, E. S.; BARROS, A. G. M. M. Pesquisa em secretariado na pds-graduacio stricto
sensu: levantamento de teses e dissertacdes produzidas no Brasil. Revista Capital Cientifico, [S. I.], v. 17, n. 1,
p. 93-108, jan./mar. 2019. Grifos nossos.

33 MAIA, F. L.; VALLE, M. J.; Ciéncia ou arte? Perspectivas sobre o campo de pesquisa do Secretariado. In:
MOREIRA, K. D. et al. (org.). A pesquisa no contexto secretarial: ensaios académicos em perspectiva. Sao
Paulo: ABPSEC, 2020. E-book. p. 45-52. Grifos nossos.

3 SCHMIDT, C. M. et al. ContribuicGes dos grupos de pesquisa para o desenvolvimento cientifico da area
secretarial no Brasil. In: MOREIRA, K. D. et al. (org.). A pesquisa no contexto secretarial: ensaios académicos
em perspectiva. Sdo Paulo: ABPSEC, 2020. E-book. p. 53-63. Grifos nossos.

3SANTIAGO. C. da S.; CAVALCANTE, T. E. Formacdo profissional em secretariado executivo: inter ou
multidisciplinar? MOREIRA, K. D. et al. (org.). A pesquisa no contexto secretarial: ensaios académicos em
perspectiva. S&o Paulo: ABPSEC, 2020. E-book. p. 75-87. Grifos nossos.



87

continuar em busca do seu processo de sedimentacdo concreta, fortalecendo suas Instituicdes,
seus atores e seus instrumentos?"3,

SE26: “o Secretariado estd, atualmente, inserido na grande area das Ciéncias Sociais
Aplicadas, [...]. Seus estudos buscam produzir conhecimentos tedricos e préaticos sobre
assessoria organizacional; aumentar a eficiéncia e a eficacia de organizacdes; melhorar a
qualidade de vida no trabalho; auxiliar no desenvolvimento de produtos e servigos; e promover
0 desenvolvimento social” (MACANEIRO; KUHL, 2013, grifos nossos)*’.

SE27: “Os principais temas abordados nos trabalhos das monografias analisadas envolvem os
grupos tematicos de Atuacdo Secretarial, Educacdo em Secretariado, Administracdo e
Outros. [...] Percebeu-se que os trabalhos possuem uma perspectiva multidisciplinar
denotando a possibilidade de um didlogo entre o Secretariado e outras areas de
conhecimento™®,

Apesar de a complexidade da area secretarial se manifestar nos discursos como regular,
os referentes das SEs colocadas sob analise materializam enunciados que visam a caracterizagdo
do campo secretarial, os quais circunscrevem uma vontade de verdade e sua relagdo entre o
saber e 0 poder. Retomando que a vontade de verdade se manifesta no discurso como uma
ferramenta de separacéo entre o verdadeiro e o falso, ela é regulada pelo uso de mecanismos de
exclusdo, interdicdo ou valoracdo de um discurso que expressa sobre todo o dizer. Por isso que
Foucault (2014) afirma que ndo € qualquer pessoa que pode dizer qualguer coisa, € preciso estar
no dado lugar para se ocupar da posicao sujeito que legitimara o dizer.

Essa vontade de verdade, materializada nos referenciais discursivos das SEs 9, 10, 15,
16, 18, 19, 20, 21, 23 e 25, em geral, tramita em torno da caracteristica interdisciplinar da area
e, como regularidade, constatamos que o alicerce da area estar alocado no campo das Ciéncias
Sociais Aplicadas, com forte traco na Administracdo, apropriando-se de outros saberes de
campos correlatos. Desse modo, os demais saberes que povoam as margens desse campo estao
em nivel de complementaridade da area e compdem a caracteristica interdisciplinar do
dispositivo cientifico-académico que constréi o Saber Secretarial. Asseguradas em Foucault
(2014), tais enunciacdes ocorrem pois ha, nesse discurso, uma vontade de saber sobre o Saber
Secretarial. Essa vontade de saber existe porque ha um desejo em conhecer, comprovar e

controlar um discurso para torna-lo verdade sobre um poder que se produz e é produtivo.

% CRUZ, R. W. dos R.; CORREIA, A. E. G. C. Institucionalizagio do secretariado executivo no Brasil sob a égide
estrutural da ciéncia. MOREIRA, K. D. et al. (org.). A pesquisa no contexto secretarial: ensaios académicos em
perspectiva. S&o Paulo: ABPSEC, 2020. E-book. p. 99-111. Grifos nossos.

3" NASCIMENTO, L. M. de C.; MELO, S. M. C de.; O desafio da construcio do conhecimento por discentes do
curso superior de tecnologia em secretariado. Revista Expectativa, Toledo, v. 19, n. 2, p. 67-91, jul./dez., 2020.
38 BARROS, C. de M. P. A contribuicio dos trabalhos de conclusdo de curso para o desenvolvimento da pesquisa
cientifica em Secretariado Executivo. In;: CHUSSY, K. S.; PEREIRA, E. (org.). O conhecimento cientifico em
Secretariado: reflexfes sobre a produgdo académica da area secretarial. Jodo Pessoa: Ideia, 2017. p. 245. Grifos
Nossos.
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Para melhor visualizacdo das caracteristicas reunidas a partir do recorte desse discurso,
apresentamos tais regularidades no Quadro 3:

Quadro 3 - Especificacdes das SEs analisadas

Sequéncia Campo Caracteristica EspecificacOes
Enunciativa
SE5 Campo de estudo de aplicacéo
SE6 Multidisciplinar Ciéncias da Administracdo
SE7 Campo ainda ndo se apresenta
como ciéncia
SE8 Pragmatica funcionalista — fazer
secretarial
SE9 Campo tedrico — Ciéncias

das Assessorias

SE10 Ciéncias Sociais Interdisciplinar
Aplicadas
SE11 Interdisciplinar Paradigmas que se
complementam
SE12 Concepcdo funcionalista
SE13 Interdisciplinar
SE14 Caréter extremamente
profissional do campo
SE15 Ciéncias Sociais Pluralidades interpretacdes
Aplicadas
SE16
SE17 Assessoria, gestao, Pesquisa reflexo da praxis
empreendedorismo e
consultoria
SE18 Interdisciplinar
SE19 Assessoria Secretarial,
gestdo secretarial,
consultoria,

empreendedorismo

SE20 Ciéncias Sociais Conhecimentos tedricos e
Aplicadas praticos sobre a assessoria
organizacional

SE21 Letras, Linguistica, “o trabalho do secretario
Educacéo e Administracdo executivo é na area

- administrativa, na assessoria
a0s processos gerenciais” -

Interdisciplinar funcionalista
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SE22 Conhecimentos da agdo de
assessorar

SE23 A grande érea de
Sociais Aplicadas

SE24 - Producéo conhecimento:
interdisciplinar

- Formac&o profissional:
multidisciplinar

SE25 Subérea Ciéncias
Sociais Aplicadas
SE26 Grande area das Seus estudos buscam produzir
Ciéncias Sociais conhecimentos tedricos e
Aplicadas préticos sobre assessoria

organizacional; aumentar a
eficiéncia e a eficacia de
organizagOes; melhorar a

qualidade de vida no trabalho;
auxiliar no desenvolvimento de
produtos e servicos; e promover
0 desenvolvimento social.

Fonte: elaborado pela autora.

Diante dessa dispersédo de enunciados, reunimos as caracteristicas apresentadas nas SEs
no Quadro 3 diante das regularidades que exprimem especificidades constituintes da formacao
do Saber Secretarial, a fim de encontrar a lei de reparticdo desse conjunto de enunciados que
nos permite visibilizar sua regularidade em termos de identidade, categorizacdo e
funcionalidade. O que estamos expondo encontra respaldo no fato de que o aparecimento dos
objetos esta inscrito em dominios de parentesco sob condigcdes favoraveis a um feixe de
complexas relacGes, que, apesar de sua diversidade, estabelecem, em seus pontos de difracdo,
a propriedade que os discursos possuem em formar subconjuntos que caracterizam uma unidade
regular (MACHADO, 2016).

Considerando o status de quem enuncia como um elemento importante das modalidades
enunciativas em funcionamento no corpus, nossa analise observa que a posicdo de sujeito
emergente na maior parte das SEs aproxima o Saber Secretarial do campo das Ciéncias Sociais
Aplicadas, o que corrobora os apontamentos dos estudos de Cruz (2023). Isso pdde ser visto
nas SEs 10, 15, 20, 23, 25 e 26. As demais SEs ndo especificaram em sua enunciagdo uma area,
porém ndo encontramos nelas o posicionamento de que 0s tragos secretariais ocupam outra area
de conhecimento que ndo seja a das Ciéncias Sociais Aplicadas. Dessa forma, no dominio

associado desse discurso, circulam outros enunciados que aproximam o Saber Secretarial dos



90

dominios de saberes da 4rea da Administracdo, como constatado na SE15: “Foi possivel
vislumbrar uma tendéncia de aproximagdo do Secretariado Executivo com as Ciéncias
Sociais Aplicadas, como possivel Grande area de enquadramento e da Administracao
Ciéncias Contébeis e Turismo como area de avaliacdo, tendo a Administracdo como
Subérea.” Na margem desse discurso, também povoa a SE21: “a produgdo cientifica em
secretariado tem apontado o forte didlogo com essas &reas do conhecimento (Letras,
Linguistica, Educacdo e Administracdo)”, o que, consequentemente, coloca a préatica
secretarial no campo da Administracdo, pois seu trabalho se da na assessoria dos processos
gerenciais, utilizando os campos da Letras-Linguistica para exercer sua comunicacao
empresarial (seja ela em idioma materno ou em outras linguas), da Educacdo como praticas
pedagdgicas, por exemplo. A regularidade desta relacdo discursiva pode ser observada no
capitulo que discute os enunciados referentes ao dispositivo juridico-legal, quando, por
exemplo, na descricdo sumaria do cargo de secretario executivo do Codigo Brasileiro de

Ocupagdes, a funcéo secretarial € exercida pelo

Assessoramento dos executivos no desempenho de suas funcgdes, atendendo
pessoas (cliente externo e interno), gerenciando informagdes, elaboram
documentos, controlam correspondéncia fisica e eletronica, prestam servigos
em idioma estrangeiro, organizam eventos e viagens, supervisionam equipes
de trabalho, geram suprimentos, arquivam documentos fisicos e eletrénicos
auxiliando na execuc¢do de suas tarefas administrativas e em reunides (CBO...,
1989, on-line).

Esse enunciado do CBO advindo do dispositivo juridico-legal esta de forma regular e
atravessa o dominio associativo com os discursos do dispositivo cientifico-académico a medida
que a forma de agrupamento das areas de conhecimento estabelecida pela CAPES atualmente
aproxima o Saber Secretarial com o campo das Ciéncias Sociais Aplicadas (DURANTE,
PONTES; BARROS, 2019). Esse discurso, mostra, segundo Foucault, (2015a) os tipos de
enunciacdo colocadas em jogo neste campo, 0s conceitos que sdo e estdo manipulados, bem
como as estratégias utilizadas na construcdo do Saber Secretarial.

Disso, importa discorrer como se da a configuracdo dos campos de saber na CAPES.
Atualmente, agrupam-se 49 areas de conhecimento, as quais se reinem em nove grandes areas,
sdo elas: Ciéncias Agrarias, Ciéncias Bioldgicas, Ciéncias da Saude, Ciéncias Exatas e da Terra,
Engenharias, Multidisciplinar, Ciéncias Humanas, Ciéncias Sociais Aplicadas e Linguistica,
Letras e Artes (DURANTE; PONTES; BARROS, 2019). O estudo desenvolvido por esses

autores constatou que as pesquisas secretariais derivam de 27 diferentes programas de pos-
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graduacao, destes, 21 estdo alocados em cursos de Letras e Linguistica, 10 na Administracéo e
10 na Educacdo (DURANTE; PONTES; BARROS, 2019). Disso resulta a colaboragéo efetiva
dessas areas na construcdo do Saber Secretarial e justifica a relagdo direta desses campos com
a formacdo académica da &rea. Segundo os autores, as Diretrizes Curriculares Nacionais
(DCNs) para os cursos de bacharelados em Secretariado Executivo “estabelecem o ensino de
conteldos basicos e especificos que abrangem conhecimentos dessas areas com lingua
portuguesa e estrangeira, administracdo e planejamento estratégico, organizagdo ¢ métodos”
(DURANTE; PONTES; BARROS, 2019, p. 102). Assim também a pratica secretarial reitera o
dominio do conhecimento dessas areas para atuacdo, como gestdo, comunicacdo em linguas
(nacional e estrangeiras), redacdo de textos, dentre outras ja abordados no capitulo em que
tratamos sobre o dispositivo juridico/pedagogico.

A sistematizacdo do estudo realizado por Durante, Pontes e Barros (2019) evidenciou
que as tematicas de Secretariado discutidas em programas stricto sensu de outras areas
comprovam, sobretudo, a interacdo que o Secretariado faz com outros campos de saber,
compondo seu carater interdisciplinar (DURANTE, PONTES; BARROS, 2019). A SE21
apontou que o Saber Secretarial recebe maior influéncia das areas de Letras, Linguistica,
Educacdo e Administracdo devido ao dialogo que essas areas estabelecem com as pesquisas
desenvolvidas sobre as tematicas que abrangem o Secretariado. Faz-se pertinente também a
contribuicdo do Saber Secretarial com o desenvolvimento dessas areas, pois aborda
problematizacdes e compreensdo de fendémenos que interessam a ambos (DURANTE;
PONTES; BARROS, 2019).

Diante dos diversos arranjos discursivos que reunimos no conjunto de enunciados postos
sob analise, a configuracdo arquitetdnica dos dispositivos de poder vista através dessa
sistematizacdo de subconjuntos discursivos retrata, em grande parte, 0 campo da Administracéo
com maior representatividade regular no Saber Secretarial. O carater interdisciplinar da area
congrega, em graus de maior ou menor relevancia, areas identificadas na SE18 —
“Contabilidade, Economia, Direito, Filosofia, Letras, Linguistica, Psicologia, Sociologia,
Educacdo e Ciéncia Politica” — e na SE21 — “Letras, Linguistica, Educacdo e Administragao”.
Mesmo sendo observadas por perspectivas diferentes, as pesquisas dos autores mostram
similaridade e complementariedade das areas de saber que compdem o Saber Secretarial.

O carater interdisciplinar favorece a multidisciplinaridade do Saber Secretarial, pois a
interacdo com outros saberes 0 compde de forma heterogénea e reinventa suas peculiaridades,
a exemplo do dominio de Letras e Linguistica, j& que o pluralismo de idiomas é algo que

caracteriza o Saber Secretarial. Mesmo que esse atributo advenha de Letras e Linguistica, seu
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saber se torna intrinseco no Secretariado, pois sua aplicabilidade é reinventada e adaptada aos
contextos de assessoria secretarial. Para este feito, fundem-se, em geral, saberes das Letras e da
Administracdo. Com isso, mesmo com seu apontamento de area direcionado para as Ciéncias
Sociais Aplicadas, o campo das Humanidades (Letras-Linguistica) constitui esse saber.

Diante disso, a posicao de sujeito observada nas SEs sob andlise pode ser descrita pelo
fato de se constituir a partir do tema da interdisciplinaridade que, a nosso ver, tem efeito
complementar a forma multidisciplinar de constituicdo do Saber Secretarial. A regularidade
dessas duas caracteristicas funciona como um elemento importante na formagdo discursiva
desse saber, pois € um elemento estratégico para as regras de formacdo e para as formas de
normatizacdo na medida em que congrega dois aspectos da formacgéo discursiva: formagdo dos
temas e das estratégias e a formacao dos conceitos. A primeira sistematiza os pontos de ligacéo
aos subconjuntos discursivos sob efeito de uma unidade discursiva; e a segunda atua na forma
de coexisténcia de todos os enunciados ja formulados que sdo retomados nesse discurso a titulo
de produzir uma verdade, ou sua vontade de verdade.

Essa caracteristica interdisciplinar do campo enunciada nas SEs 10, 11, 13, 18 e 24 se
produz no feixe de relagdes constituintes do campo conceitual do Saber Secretarial, pois estas
atuam no dominio de memoria das narrativas subordinadas de correlacdo e dependéncia entre
esses enunciados, em interpretacdes e reescritas (FOUCAULT, 2015a). Podemos também
observar que a caracteristica interdisciplinar do Saber Secretarial estda em condicdo
complementar, como expressado na SEG6: a caracteristica multisciplinar, assentado nas ciéncias
da Administracdo (MARTINS et al., 2017).

Apesar de identificarmos uma regularidade nas narrativas acerca da caracteristica
interdisciplinar que compde o Saber Secretarial, observamos, na SE24, uma constatacdo de que
0 campo secretarial tem desenvolvido um entendimento dibio sobre o que € interdisciplinar.

Conforma a afirmativa da SE24:

Evidencia-se que ha uma certa confusdo em especificar a interdisciplinaridade
na construgdo de novos conhecimentos, bem como nas préticas pedagogicas
de ensino-aprendizagem de forma interdisciplinar. [...] Confirmamos, entéo,
que a producao do conhecimento em Secretariado tem sido interdisciplinar,
mas que a formacgdo profissional, ainda, é de natureza multidisciplinar,
fragmentada em diversos saberes (SANTIAGO; CAVALCANTE, 2020, p.
84, grifos nossos).

Diante dos estudos relacionados a interdisciplinaridade, encontramos resumidamente
que ela é mais complexa do que uma interligacdo de disciplinas. Segundo Fazenda (2013), a

interdisciplinaridade se da em atitudes, na maneira de ser e fazer que interliga mais de um tipo
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de disciplina. Assim, em uma busca etimoldgica da palavra, a interdisciplinaridade pode ser
compreendida como um ato de troca entre &reas do conhecimento (FAZENDA, 2013). Ainda
conforme essa estudiosa, a interdisciplinaridade ndo € para ser categorizada, sua teorizacdo
baseia-se em um fazer social baseado em atitudes. E, portanto, um processo que precisa ser
vivido, ela vai muito além de ensinar contetidos de disciplinas que se inter-relacionam.

Diante disso, o entendimento de interdisciplinaridade enunciado na SE24 fundamenta a
ideia de que o Saber Secretarial se constitui de forma trans e multidisciplinar, ja que se utiliza
de outras areas para se formar. No entanto, em termos de pratica de ensino, ndo se exerce de
maneira interdisciplinar, mas sim multidisciplinar, pois utiliza saberes de outras areas para
ensinar.

Com isso, apesar de haver dubiedade no entendimento sobre o conceito de
interdisciplinaridade, bem como a lacuna na préatica de ensino, o Saber Secretarial utiliza-se da
interdisciplinaridade para se constituir, atendendo a regularidade das SEs que defendem tal
caracteristica do campo.

A vista disso, no jogo das relagdes discursivas, entendemos que a posicdo da SE9 em
definir o campo tedrico nas ciéncias das Assessorias ndo exclui as caracteristicas empreendidas
nos demais enunciados, mas se inscreve em um dominio de correlacéo, pois ndo descarta o fato
de o campo secretarial estar alocado nas Ciéncias Sociais Aplicadas. Outra constatacdo é que a
caracteristica interdisciplinar que a area retine esta em relacdo complementar com o que defende
Nonato Janior (2009) sobre as ciéncias das Assessorias. Essa constatacdo pode também ser vista
na afirmacgdo da SE21: “[...] j& que o trabalho do secretario executivo ¢ na area administrativa,
na assessoria aos processos gerenciais”.

Outra regularidade constatada é acerca da concepcdo funcionalista da profissdo. As
posicBes se materializam também nos enunciados de forma complementar, como observado nas
SEs 5, 6, 8, 12, 14, 17, 19, 20. Essas SEs possuem um campo associativo, formando uma rede
de memoria sobre o carater funcionalista da profissdo. Nessa rede discursiva encontramos, por
exemplo, enunciados com as posi¢cdes a seguir: “campo de estudo de aplicagdo” (SE5);
“pragmatica funcionalista” (SE8); “carater extremamente profissional do campo” (SE14);
“pesquisa reflexo da préxis: assessoria, gestdo, empreendedorismo e consultoria” (SE17);
“Assessoria Secretarial, Gestdo Secretarial, Consultoria e Empreendedorismo” (SE19);
“conhecimentos tedricos e praticos sobre a assessoria organizacional” (SE26).

Novamente, as regularidades descritas no paragrafo anterior podem caracterizar, diante
da formacéo das estratégias, uma relacdo de complementariedade com outros discursos, pois,

como ensina Foucault (2015a, p. 79), nesse elemento da formagéo discursiva, “o discurso
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estudado pode estar também em uma relagdo de analogia, de oposicdo, ou de
complementaridade com alguns outros discursos”, e, nesse objeto, vemos sua correlagdo entre

0s enunciados, tal qual, a formacéo das estratégias

pode finalmente, descrever, entre diversos discursos, relacées de delimitagédo
reciproca, cada um deles apresentando as marcas distintas de sua
singularidade pela diferenciacdo de seu dominio, seus métodos, Sseus
instrumentos, seu dominio de aplicacdo (FOUCAULT, 20153, p. 79).

Assim, a regularidade observada nas SEs que afirmam o desenvolvimento da area sob
uma concepcao funcionalista com posicoes de sujeito que argumentam que o desenvolvimento
cientifico desse campo deve estar calcado na praxis: “as atividades de pesquisa sdo um reflexo
da praxis, entende-se que o fazer Secretarial estd pautado principalmente nas funcbes de
assessoria, gestdo, empreendedorismo e consultoria” (CRUZ; CORREIA, 2020, p. 75, grifos
nossos). A rede discursiva que se relaciona com este enunciado é atravessada pelo dominio
associativo dos enunciados do dispositivo juridico-legal-pedagogico, tanto do CBO quanto da

Lei de Regulamentacao da Profissdo, por exemplo:

Assessoram 0s executivos no desempenho de suas fungBes, atendendo
pessoas (cliente externo e interno), gerenciando informacGes, elaboram
documentos, controlam correspondéncia fisica e eletrdnica, prestam servigos
em idioma estrangeiro, organizam eventos e viagens, supervisionam equipes
de trabalho, geram suprimentos, arquivam documentos fisicos e eletrdnicos
auxiliando na execucao de suas tarefas administrativas e em reunies (CBO).

Conforme o Artigo 4° da Lei de Regulamentacdo da Profissdo (BRASIL, 1985), sdo

atribuicdes do secretario executivo:

I - planejamento, organizacdo e direcdo de servigcos de secretarial,
Il - assisttncia e  assessoramento  direto a  executivos;
Il - coleta de informacdes para a consecugdo de objetivos e metas de
empresas;
IV - redacdo de textos profissionais especializados, inclusive em idioma
estrangeiro;
V - interpretacdo e sintetizacdo de textos e documentos;
VI - taquigrafia de ditados, discursos, conferéncias, palestras de explanagGes,
inclusive em idioma estrangeiro;
VII - versdo e traducdo em idioma estrangeiro, para atender as necessidades
de comunicacédo da empresa; VIII - registro e
distribuicdo de expediente e outras tarefas correlatas; IX - orientacdo
da avaliacdo e selecdo da correspondéncia para fins de encaminhamento
a chefia; X
- conhecimentos protocolares (BRASIL, 1985, on-line).
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Os trés exemplos enunciativos que envolvem a praxis secretarial emergem como um
discurso regular em relagdo aos enunciados analisados. Assim, destacamos, nesta ordem
discursiva, as funcfes de assessoria e gestdo como podemos observar: “assessoram executivos;
gerenciam informagdes” (CBO), “I - planejamento, organizacgéo e direcdo de servicos de
secretarial; Il - assisténcia e assessoramento direto a executivos” (BRASIL, 1985, on-line).
Quanto as demais regularidades, destacamos, no campo associado do discurso, que “as
atividades de pesquisa sé@o um reflexo da praxis, entende-se que o fazer Secretarial estd
pautado principalmente nas fungdes de assessoria, gestdo, empreendedorismo e consultoria”.
Assim, as regularidades estdo em: gestdo da informacéo, redacao/ elaboracao/interpretacéo
de documentos em idioma nacional e estrangeiro; controle de documentos; supervisdo de
equipes, tanto no discurso do CBO quanto na Lei de Regulamentagédo da Profissdo, discutidos
no capitulo anterior. J& a pratica de organizacédo e gestdo de eventos consta no CBO e em
artigos da area, como mencionado na discussdo do capitulo referente ao dispositivo juridico-
legal-pedagogico, no texto intitulado: “O secretario executivo como diferencial na gestdo de
uma feira agropecuaria de grande porte” (NIKI-CAIRES; CANTAROTTI, 2016).

Isso complementa a ideia de que as demais relagfes discursivas estdo em um nivel de
complementariedade, e ndo de exclusédo, ja que o fato de a area se desenvolver sob uma
concepcao funcionalista decorre de uma pluralidade de interpretacdes sobre o fazer secretarial.

No que tange a concepcdo pragmatica funcionalista da atuacdo secretarial no campo
tedrico das assessorias, podemos afirmar que ela se da de forma interdisciplinar & medida que
o fazer secretarial utiliza a gestdo, o empreendedorismo e a consultoria. Portanto, entendemos

que a pratica que se da pela assessoria secretarial € composta de forma multi, inter e
transdisciplinar, alocada no campo das Ciéncias Sociais Aplicadas com paradigmas que se
complementam e ndo se excluem.

Essa reflexdo se inscreve como relacdo complementar com a narrativa de Cruz (2018)
quando afirma que a caracteristica atual da profissdo de Secretariado Executivo é técnico-

profissional, pois sua atuacao é direcionada ao mercado de trabalho. No entanto, o fomento as

atividades de pesquisa e no reconhecimento das suas necessidades em um viés
cientifico [...] vislumbra a possibilidade do surgimento de um novo paradigma
gue coexistirh com o paradigma vigente, a medida que 0s incentivos
continuem e sejam retroalimentados: um paradigma tedrico-cientifico que
fomente os estudos em busca da origem e do estado atual do conhecimento
em Secretariado Executivo (CRUZ, 2018, p. 168).
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Diante do desafio de integrar as demandas profissionais e epistémicas para a obtencéo
da emancipacdo cientifica do Saber Secretarial, Cruz (2018) sugere que sejam alinhados
esforgos para a abertura de programas de p6s-graduacdo stricto sensu em duas modalidades:
académica e profissional. Assim, segundo a autora, “o paradigma profissional se basearia no
paradigma vigente, encontrado nas caracteristicas das atividades de pesquisa realizadas por seus
pesquisadores” (CRUZ, 2018, p. 169). Ainda, ressalta que este seria importante para a
afirmacdo da area e consolidacdo de suas bases de atuacdo e praticas profissionais. J& uma
possivel abertura do programa de cunho académico direcionaria “o desenvolvimento da area
em seus aspectos de ciéncia, incentivando 0s seus pesquisadores a atuarem no paradigma
previsto” (CRUZ, 2018, p. 169).

Dessa forma, as afirmativas destacadas na SE17 sobre o nucleo que caracteriza a atuagao
profissional do secretariado em ambientes organizacionais esta pautada, principalmente, nas
fungdes de assessoria, gestdo, empreendedorismo e consultoria (CRUZ; CORREIA, 2020). Tais
caracteristicas agregadas as especificidades multidisciplinares da area caracterizam as marcas
de distincdo do campo de Saber Secretarial, direcionando seus dominios, como o campo da
Administracdo. Assim, sdo compostas especificidades em uma concepg¢do funcionalista, ou
seja, o fazer secretarial se utiliza de saberes das areas correlatas (mencionadas na SE18 e na
SE20) os quais se integram aos eixos da assessoria secretarial, da gestdo secretarial, da
consultoria e do empreendedorismo. Por esses meios, a concepcao funcional da profissdo se
apropria das areas correlatas para constituir sua especificidade profissional. Vale relembrar que
outro fator que formaliza a caracteristica interdisciplinar é a formacéo em nivel de mestrado e
doutorado em campos afins (Letras, Linguistica, Educacdo, Administracao).

Ha de se considerar, ademais, alguns entraves em funcionamento na relacdo de saber-
poder que dificultam o processo de reconhecimento cientifico do campo secretarial, bem como
a abertura de programas de pos-graduacdo. Segundo Cruz (2018), um deles é a baixa quantidade
de docentes doutores, 0 que ndo cumpre as exigéncias da CAPES para o funcionamento de uma
poOs-graduacdo stricto sensu, assim como a sustentacdo de linhas de pesquisa. Outro fator recai
sobre o fortalecimento dos periddicos especificos do campo secretarial, disso decorre também
a interferéncia da comunidade cientifica em publicar suas pesquisas em revistas de Qualis mais
bem avaliadas pela CAPES.

Vimos, no decorrer das andlises, como 0s mecanismos discursivos, bem como as
relacdes de poder, séo mobilizados no dispositivo cientifico-académico. Para isso, vale retomar
0s elementos das modalidades enunciativas para mostrar, nos enunciados materializados no

género artigo cientifico, os encadeamentos e as leis de existéncia acerca das enuncia¢des dos
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discursos. Nesse conceito, Foucault (2015) fundamenta trés importantes elementos: o sujeito
que fala, os lugares institucionais que amparam o discurso e a posi¢éo dos sujeitos que proferem
os enunciados. O Quadro 4, a seguir, retne as informacdes relevantes para analise das
modalidades enunciativas.

Como j& colocado sob anélise, vimos que a posi¢do de sujeito, além de compor o
conceito das modalidades enunciativas, também é elemento constituinte da funcéo enunciativa.
Tratando-se do sujeito que fala nesse discurso, seu respectivo status tema ver com a legitimacao
do discurso, a exemplo dos lugares institucionais que amparam cientificamente os enunciados
analisados, os quais também lhes conferem autoridade de fala. Esses status, portanto, sdo
moldados pelas relagdes de poder presentes na sociedade e nas instituigdes. Assim, julgamos

necessario especificar os lugares ocupados pelos sujeitos das SEs colocadas sob andlise.

Quadro 4 - Especificacdes dos sujeitos das SEs analisadas

Autores Formagao Vinculo Institucional
1 CRUZ,R.W.R Doutora em Ciéncia da Informacéo Universidade Federal da
(se repete em 3 artigos) | Mestre em Ciéncias da Informacéo Paraiba (UFC),
Bacharel em Secretariado Executivo professora colaboradora
2 CORREIA, A.B. G.C | Doutora em Ciéncia da Informacéo Universidade Federal de
(se repete em 3 artigos) | Mestre em Ciéncia da Informacéo Pernambuco (UFPE),
Graduada em Biblioteconomia Professora adjunta
3 MARTINS, C. B. etal. | Doutora em Administragdo Universidade Federal Santa
Mestre e doutora em Administracao; Catarina (UFSC),
Graduada em Secretariado Executivo professora adjunta
4 LEAL, F.G. Doutora em Administracéo Secretaria-Executiva da
(se repete em dois | Mestre em Administracdo UFSC no cargo de diretora
artigos) Bacharel em Secretariado Executivo de Relagdes Internacionais
na Secretaria de RelacOes
Internacionais (SINTER)
5 SOUZA,E.C. P. Doutorando em Linguistica e Lingua Universidade Estadual
Portuguesa Paulista Julio de Mesquita
Mestre em Linguistica Filho (UNESP)
Bacharel em Secretariado
Licenciando em Letras - Espanhol
6 TODORO, V. M. Mestre em Administracdo-Gestdo de Faculdades Metropolitanas
projetos Unidas Educacionais Ltda
(FMU)
8 MORAES, M. C. B. Doutor em Engenharia de Producéo Universidade do Estado de
Mestre em Geréncia de Engenharia Santa Catarina (UDESC),
Graduado em Engenharia Civil professor titular
9 SANTOS, L. S. Doutora em Administracéo Administradora da UFSC,
Mestre em Administragdo lotada na Pré-Reitoria
Graduada em Administragdo Pablica
10 | DURANTE, D. G. Doutoranda em Administracdo e Universidade Federal do
Controladoria Ceara (UFC),
Mestre em desenvolvimento professora efetiva do curso
Graduada em Secretariado de Secretariado
11 | PONTES,E. S. Doutorando em  Administragdo e | Universidade Federal do
Controladoria Ceara (UFC),




Mestre em Administragdo
Graduada em Secretariado Executivo

professor substituto

12 BARROS, A. G. M. M. | Bacharel em Secretariado Executivo Universidade Federal do
Ceara (UFC),
egressa
13 MORAES, L. S. Mestre em Administragdo Universidade Estadual de
Bacharel em Secretariado Executivo Maringa (UEM),
auxiliar do departamento
administrativo
14 HORTELA, J. Doutoranda em Letras-Linguistica Universidade Estadual de
Mestra em Letras, Doutoranda em Maringa (UEM),
Letras-Linguistica professora Substituta
Bacharel em Secretariado Executivo
15 | CANTAROTTI, A. Doutora em Letras Universidade Estadual de
Mestra em Letras Maringa (UEM),
Graduada em Letras e Secretariado professora adjunta
Executivo
16 MAIA, F. L. Doutora em Sociologia Universidade Federal do
Mestre em Educacao Parana (UFPR),
Graduada em Ciéncias Sociais professora adjunta
e Secretariado Executivo
17 | VALE, M. J. Doutor em Centro Universitario
Sociologia do Trabalho Autébnomo do Brasil
Mestre em (UniBrasil),
Educacdo: Politicas Publicas e Gestdo professor pesquisador
da Educacéo
Bacharel em Ciéncias Econémicas
18 | SCHMIDT, C. M. Pés-doutora pela FURB Doutora em Universidade Estadual do
(se repete em dois Administracdo Oeste do Parana
artigos) Mestre em Administracdo (UNIOESTE),
Bacharel em Secretariado Executivo professora Associada
Bilingue
19 SANCHES- Doutora em Educacdo King Abdullah University
CANEVESI, C. Mestre em Ciéncias Ambientais of Science and Technology
Bacharel em Secretariado Executivo (KAUST) - Arébia Saudita,
coordenadora de projeto
20 | CIELO, I.D. Doutora em Desenvolvimento Regional | Universidade Estadual do
e Agronegécio Oeste do Parana
Mestra em Engenharia de Producéo (UNIOSTE),
Bacharel em Secretariado Executivo professora adjunta
21 JUNGES, D. M. Mestre em Desenvolvimento Regional e | Universidade Estadual do
Agronegécio Oeste do Parana
Bacharel em Secretariado Executivo (UNIOESTE),
professora colaboradora
22 SANTIAGO, C. da S. Doutora em Desenvolvimento e Meio- | Universidade Federal da
Ambiente Paraiba (UFPA),
Mestre em Gestdo do Desenvolvimento | professora-assistente
Local
Sustentavel
Graduada em Secretariado Executivo
23 | CAVALCANTI, T.E. | Graduada em Secretariado Executivo Universidade Federal da

Bahia (UFBA)

Fonte: elaborado pela autora.
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Sobre os lugares de fala, as instituices que amparam o discurso cientifico atribuem
veracidade, pois legitimam a fala do sujeito do discurso sob uma perspectiva institucional. Essa
relacdo implica o jogo entre o poder e o saber ao mostrar que ndao é qualquer sujeito que pode
dizer qualquer coisa em qualquer lugar. Existe, segundo Foucault (2014), uma ordem discursiva
sobre as coisas, sobretudo no processo de construgdo da verdade, incluindo quem produz os
discursos e como sdo distribuidos. O sistema de excluséo, interdi¢&o e valoragdo de um discurso
regula a construg@o dos saberes. Por isso, importa destacar o status acerca do discurso que se
produz no dispositivo cientifico, como também destacar o suporte em que esse discurso circula,
sua materializacdo confere a veracidade dos discursos e seu efeito de verdade como
conhecimento cientifico.

Diante das informacGes constatadas e reunidas no Quadro 4 acerca das posi¢des e das
especificagdes dos sujeitos que ocupam o lugar para producdo e o status de legitimagédo e
circulacéo do discurso cientifico, voltamos o olhar para as areas de especializagdes stricto sensu
desses sujeitos, bem como seu vinculo institucional, pois esses fatores interferem
significativamente na construcao, na definicédo e nas especificacdes do Saber Secretarial. Como
ja discorrido no Capitulo 1, vale lembrar que a posi¢éo de sujeito de um enunciado precisa ser
proferida por alguém. Nessa natureza da funcdo enunciativa, também encontrada no conceito
de modalidade enunciativa, a posicdo de sujeito ndo corresponde ao individuo que a formulou.
Assim, as areas de especializagdes stricto sensu dos 23 sujeitos dos enunciados analisados que
ocupam o status de autoria sdo: oito na Administracdo; quatro nas Letras-Linguistica; dois na
Engenharia de Producéo; dois na Sociologia; dois na Ciéncia da Informacéo; dois na Educacao;
dois em Desenvolvimento Regional e Agronegocio; e um em Meio ambiente. Consideramos,
aqui, as areas da ultima titulacdo do sujeito-autor. Também observamos que dois dos sujeito-
autores ainda nao apresentam dados de pds-graduacdo, estando na condi¢do de Bacharel em
Secretariado Executivo.

Outro fator a se considerar é o vinculo institucional dos sujeitos que ocupam o status de
autoria, eles se distribuem em: 11 na condi¢do de professor efetivo; trés na condicdo de
professor substituto; dois académicos do curso de Secretariado; dois na condicdo de
doutorandos; dois como funcionarios publicos em cargos administrativos; e um com vinculo
outro. Destacamos que mais da metade dos autores sdao vinculados a instituicbes de ensino na
condicdo de professor efetivo. Essa constatacdo também representa bastante influéncia na
construcdo do saber cientifico do Secretariado, pois, como j& discutimos anteriormente, sdo 0s
professores académicos que realizam pesquisas no Brasil e fomentam, consequentemente, a

cientificidade de um campo de saber.
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Diante disso, 0 dominio do género textual publicacéo cientifica, o qual foi colocado sob
analise, também é fundamental para analise das modalidades enunciativas, elemento da
formacdo discursiva. Desse modo, essas modalidades reinem trés elementos: a) quem fala; b)
os lugares institucionais dos quais esse sujeito fala; e c) as posic¢oes adotadas por ele. No Quadro
5, especificamos o segundo elemento, que trata sobre as especificacbes dos lugares
institucionais dos quais o sujeito do enunciado fala.

Quadro 5 - Producdo cientifica a respeito do Secretariado e respectivas caracteristicas gerais

Artigo Revista/ Qualis (quadriénio Area da revista
vinculo institucional | 2017/2020) *
1 - Cartografia do Revista Expectativa - B3 - Letrase -Letras e Linguistica;
Secretariado Executivono | Universidade Estadual | linguistica -Ciéncias Ambientais;
Brasil: estrutura e do Oeste do Parana B3 - Ciéncias -Administracdo Publica
producdo cientifica no (UNIOESTE), cAmpus | Ambientais e de Empresas, Ciéncias

processo de
institucionalizacdo

Toledo

B3 - Administracdo
Publica e de Empresas,
Ciéncias Contabeis e
Turismo

B3 - Planejamento
Urbano e
Regional/Demografia

Contabeis e Turismo;
-Planejamento  Urbano
e Regional/Demografia

2 - A busca da
cientificidade do
secretariado no contexto
brasileiro: aspectos
historicos e
contemporaneos

Revista Gestdo em
Analise, Fortaleza.
Centro Universitatio
Christus
(UNICHRISTUS)

B2 - Administracéo
Publica e de
Empresas, Ciéncias
Contébeis e Turismo

- Administracdo
Publica e de Empresas,
- Ciéncias Contébeis e
- Turismo

3 - Conhece-te a ti mesmo:
um olhar para o campo de
pesquisa em secretariado
executivo no Brasil

Revista Expectativa -
Universidade Estadual
do Oeste do Parana
(Unioeste), campus
Toledo

B3 - Letrase
linguistica

B3 - Ciéncias
Ambientais

B3 - Administracdo
Publica e de Empresas,
Ciéncias Contabeis e
Turismo

B3 - Planejamento
Urbano e
Regional/Demografia

- Letras e Linguistica

- Ciéncias Ambientais
- Administracéo
Publica e de Empresas,
- Ciéncias Contabeis

- Turismo

- Planejamento Urbano
e Regional/Demografia

4 - Apontamentos sobre o
Campo de Secretariado no
contexto brasileiro:
identidade cientifica e
reconhecimento

Revista em Questao -
Universidade Federal
do Rio Grande do Sul,
Porto Alegre

A2 - Ciéncia da
Informacéo

- Ciéncia da
Informacgao

39 Disponivel em:

https://sucupira. CAPES.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/veiculoPublicacaoQualis/listaConsultaGeralPeri
odicos.jsf. Acesso em: 11 ago. 2023.
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5 - Pesquisa em
secretariado na pos-
graduacdo stricto sensu:
levantamento de

teses e dissertacoes
produzidas no Brasil”

Revista Capital
Cientifico (RCCe) -
UNICENTRO, campus
Santa Cruz

B1 - Administracéo,
publica, Ciéncias
Contabeis e Turismo

- Administragéo,
- Ciéncias Contabeis e
- Turismo

6 - O desafio da
construcdo do
conhecimento por
discentes do curso superior
de tecnologia em
Secretariado

Revista Expectativa -
Universidade Estadual
do Oeste do Parana
(UNIOESTE), cdmpus
Toledo

B3 - Letrase
linguistica

B3 - Ciéncias
Ambientais

B3 - Administracdo
Publica e de Empresas,
Ciéncias Contabeis e
Turismo

B3 - Planejamento
Urbano e
Regional/Demografia

- Letras e Linguistica;
-Ciéncias Ambientais;
-Administragdo Publica
e de Empresas, Ciéncias
Contabeis e Turismo;
-Planejamento Urbano
e Regional/Demografia

7 - A Cooperacao
cientifica dos membros de
um Grupo de Pesquisa em
Secretariado a luz da teoria
de redes

Revista Expectativa -
Universidade Estadual
do Oeste do Parana
(UNIOESTE), cAmpus
Toledo

B3 - Letrase
linguistica

B3 - Ciéncias
Ambientais

B3 - Administracdo
Publica e de Empresas,
Ciéncias Contabeis e
Turismo

B3 - Planejamento
Urbano e
Regional/Demografia

- Letras e Linguistica;
-Ciéncias Ambientais;
-Administracdo Publica
e de Empresas, Ciéncias
Contabeis e Turismo;
-Planejamento Urbano
e Regional/Demografia

8 - A Contribuicdo dos
trabalhos de concluséo de
Curso para o
desenvolvimento da
pesquisa cientifica em
Secretariado Executivo

E-book® -

O conhecimento
cientifico em
Secretariado: reflexdes
sobre a producéo
académica da area
secretarial

1. Secretariado. 2.4
Conhecimento
Cientifico. 3. Producéo

Académica

9 - As diferentes
perspectivas
metodoldgicas nas
interfaces da pesquisa
secretarial — grupo de
pesquisa Geset e sua
formagdo interdisciplinar

E-book*? -

A Pesquisa no contexto
secretarial: ensaios
académicos em
perspectiva

E-book vinculado a
ABPSEC*

10 - Ciéncia ou arte?
perspectivas sobre 0
campo de pesquisa do
secretariado

E-book -

A Pesquisa no contexto
secretarial: ensaios
académicos em
perspectiva

40 Disponivel em: https://secretariado.ufs.br/uploads/content_attach/path/19171/E-

book_conhecimento_cientifico_em_secretariado.pdf. Acesso em: 12 maio. 2023.
41 CHUSSY K. S.; PEREIRA, E. O Conhecimento Cientifico em Secretariado: reflexdes sobre a producgio

académica da area secretarial. Jodo Pessoa: Ideia, 2017.

42 Disponivel em:

https://www.researchgate.net/publication/349467016_A_Pesquisa_no_Contexto_Secretarial_ensaios_academico
s_em_perspectiva. Acesso em: 12 maio. 2023.
43 E-book vinculado a ABPSEC, instituicdo que tem como finalidade fomentar a pesquisa cientifica no
Secretariado e atender estrategicamente as demandas do dispositivo cientifico/académico.


http://www.researchgate.net/publication/349467016_A_Pesquisa_no_Contexto_Secretarial_ensaios_academico
http://www.researchgate.net/publication/349467016_A_Pesquisa_no_Contexto_Secretarial_ensaios_academico
http://www.researchgate.net/publication/349467016_A_Pesquisa_no_Contexto_Secretarial_ensaios_academico
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11 - Contribuices dos E-book -

grupos de pesquisa para o | A Pesquisa no contexto
desenvolvimento cientifico | secretarial: ensaios

da area secretarial no brasil | académicos em
perspectiva

12 - Formagdo profissional | E-book -

em secretariado executivo: | A Pesquisa no contexto
inter ou multidisciplinar? secretarial: ensaios
académicos em
perspectiva

13 - Institucionalizacdo do | E-book -

secretariado executivono | A Pesquisa no contexto
Brasil sob a égide secretarial: ensaios
estrutural da ciéncia académicos em
perspectiva

Fonte: elaborado pela autora.

Os 13 artigos recortados para analise estdo publicados nas seguintes revistas: quatro na
Revista Expectativa; um na Revista Gestdo em Analise; um na Revista em Questdo e um na
Revista Capital Cientifico Eletrdnica, resultando em sete publicagdes em revistas cientificas.
Os demais resultam em seis artigos publicados em e-book, sendo cinco no e-book intitulado “A
pesquisa no contexto secretarial: ensaios académicos em perspectiva” e 1 artigo no e-book “O
conhecimento cientifico em Secretariado”.

Tanto as revistas quanto os e-books sdo elementos que compdem o dispositivo
cientifico-académico. A organizacdo institucional que se desenha em torno desse dispositivo
resulta na producdo de verdades. Toda essa regulacdo organizada ao redor desses elementos
(revistas e e-books) mostra, por exemplo, o funcionamento do dispositivo de poder incitando a
producdo de enunciados, de discursos, que estdo sendo construidos em torno do Saber
Secretarial. Por meio de todo um conjunto de leis, regulamentos e praticas, o dispositivo
institucionaliza, normaliza e confere um status de verdade sobre os objetos (FOUCAULT,
2016).

As revistas e 0s e-books em que estdo materializados os artigos analisados sdo alguns
dos elementos que envolvem toda uma conjuntura a qual desencadeia a construcdo de verdades
sobre o Saber Secretarial. As especificacGes dos sujeitos descritas no Quadro 4 retratam que
ndo é qualquer discurso que pode circular nesses espagos, € necessario estar apto para ocupar a
posicdo de sujeito autor desses enunciados. E necessario um amparo institucional que se
caracteriza por meio do vinculo com as instituicGes de ensino, seja na condicdo de docente
efetivo, docente substituto, académico, dentre outras especificacdes.

Ademais, é necessaria, também, certa qualificagdo profissional para ocupar o status

dessa posicao de sujeito que adentra o funcionamento do dispositivo, a qual caracteriza-se pelas



103

especializacdes na modalidade stricto sensu, como demonstra o Quadro 4. E mister dizer que a
regularidade das formagcfes na modalidade stricto sensu ocorrem porque sua finalidade é
voltada para fins académicos das areas profissionais, como cursos de Mestrado, Doutorado e
Pés-doutorado, nos quais o foco dos estudos € feito sobre um questionamento central a ser
discutido por meio dos géneros dissertacdo ou tese que defendem uma ideia inovadora, que se
materializa em produgdes escritas ou de outro cunho.

Para efeitos conclusivos, a organizacdo analitica deste capitulo problematizou as
materialidades com base no método arqueogenealdgico, partindo do conceito de formacéo
discursiva, definida como um conjunto composto por um certo nimero de enunciados,
conceitos e escolhas tematicas que descrevem sistemas de dispersfes que buscam verificar
como o discurso se organiza em uma ordem, quais sao suas correlacdes, as posicdes assumidas,
seus funcionamentos e suas transformagdes socio-historicas (FOUCAULT, 2015a).
Inicialmente, adentramos o elemento da formagéo dos objetos, pelas superficies primeiras de
emergéncia retratadas aqui pelo discurso dos artigos cientificos e pelo papel institucional da
CAPES, do CNPq e do MEC. Ja no que diz respeito as instancias de delimitacdo atuantes neste
funcionamento, estas se caracterizam pela CAPES, pelo CNPq, pelos pesquisadores da area,
pela FENASSEC e pela ABPSEC.

Enfim, o recorte discutido nesse capitulo emerge e se constitui nas grades de
especificacdo de grupos dos campos cientifico-académico e politico, caracterizados pelas
instancias reguladoras do funcionamento académico-cientifico (CAPES, CNPQ, MEC,
FENASEEC, ABPSEC). Essas fronteiras sociais demarcam a superficie de emergéncia para
surgimento, transformacao e desaparecimento do objeto Saber Secretarial. E nessas superficies
de aparecimento que podemos encontrar a “possibilidade de limitar seu dominio, de definir
aquilo que fala, de dar-Ihe o status de objeto — ou seja, de fazé-lo aparecer e torna-lo nomeavel
e descritivel” (FOUCAULT, 20154, p. 51).

Essa organizacdo discursiva mostra que a formacdo das estratégias, elemento
constituinte da formacdo discursiva, € determinante na construcdo do Saber Secretarial, uma
vez que faz emergir seus pontos de incompatibilidade, de equivaléncia e, também, de
sistematizacdo regular, dos e nos sujeitos legitimados que adentram 0s regimes e 0S processos
de apropriacdo desse discurso. A forma coercitiva ou ndo, com as praticas cotidianas nas quais
esses sujeitos estdo inscritos, é fator determinante para as escolhas temaéticas de suas
enunciacdes (FOUCAULT, 2015a).

Para essa identificacdo, nos apropriamos da relacdo dos elementos das modalidades

enunciativas com o0s sujeitos que se entrelagam no dispositivo cientifico-académico. Isso nos
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possibilitou mostrar, nos enunciados materializados no género artigo cientifico, 0s
encadeamentos e as leis de existéncia acerca das enunciagdes dos discursos.

Averiguamos também que a obscuridade das relacbes de poder que inibe a
emancipacdo do campo cientifico secretarial esta, justamente, atrelada as relagdes entre saber-
poder. Diante do que pudemos entender sobre os caminhos emancipatorios de uma area
cientifica, é crucial o alinhamento dos discursos e das estratégias para a consolidacdo do Saber
Secretarial no campo cientifico. No entanto, também entendemos que o funcionamento do
poder atuante na construcdo de um campo cientifico, aqui tratado pelo Secretariado Executivo,
esta condicionado a circunstancias politicas que priorizam investimentos em areas com maior
capacidade de impacto social e econdmico.

Também pudemos constatar a regularidade discursiva sobre a tendéncia do
Secretariado Executivo a se aproximar das Ciéncias Sociais Aplicadas como grande area de
enquadramento e da Administrag&o, das Ciéncias Contabeis e do Turismo, tendo como subarea
a Administracdo, em relacdo a avaliagdo (CRUZ, 2018). Assim, a vontade de verdade
materializada nos referenciais discursivos analisados tramita sobre o alicerce da area estar
alocado no campo das Ciéncias Sociais Aplicadas, com forte traco na Administracao,
apropriando-se de outros saberes de campos correlatos e caracterizando interdisciplinaridade
da area, o que aloca demais saberes que povoam as margens desse campo em nivel de
complementaridade da area e compde a caracteristica interdisciplinar do campo.

E interessante destacar as relagdes do campo secretarial com a Administracdo, ja que
€ um traco expressivo na constituicdo deste saber. De acordo com a Matriz Curricular do curso
de Secretariado Executivo da UEM**, os tragos regulares da Administragdo identificados no
campo secretarial se destacam pelas seguintes disciplinas: Administracdo e Organizacdes,
Gestao Secretarial, Processos e Técnicas Administrativas e Recursos Humanos. Essas séo as
disciplinas que mais se aproximam da area administrativa. Outras, também caracteristicas do
campo das Ciéncias Sociais Aplicadas, se destacam, como: Contabilidade Geral e de Custos,
Arquivistica, Direito, Elementos de Economia, Introducdo a Informéatica e Metodologia e
Técnicas de Pesquisa | e 11. O fato de o paradigma de pesquisa da area estar alocado nos moldes
das Ciéncias Sociais Aplicadas mostra como o campo secretarial vai arranjando, configurando
a identidade do seu saber.

Identifica-se outras disciplinas advindas das Ciéncias Humanas, tais como: Linguas

Inglesa, Espanhola e Francesa, Prética de Leitura e Produgdo e Textos, Prética de Redacdo

44 Disponivel em: http://www.set.uem.br/grade-curricular. Acesso em: 03 mar. 2023.


http://www.set.uem.br/grade-curricular
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Empresarial e Oficial, Introducio a Psicologia das Relag@es, Filosofia e Etica, Psicologia das
Relacdes Interpessoais. Ja disciplinas como Arquivistica | e I, Técnicas de Secretariado,
Planejamento e Organizagédo de Eventos sdo entendidas como peculiares ao campo secretarial.
Importa constar que as demais disciplinas sdo adequadas as especificidades da area, como
linguas para Secretariado, Redacdo Empresarial e Oficial, para os géneros discursivos que
circulam na pratica deste fazer.
Com esse desenvolvimento analitico, vemos se desenhar alguns tracos que configuram
a construgdo discursiva do Saber Secretarial, caracterizada na relacdo de poder-saber no
dispositivo cientifico-académico, mobilizado por meio dos elementos conceituais gerais da
formacéo discursiva e da funcdo enunciativa, compondo o visivel e 0 enuncidvel do dispositivo,
com a metodologia arqueoldgica, por meio do fazer ver e fazer falar nesse movimento analitico.
Os movimentos em torno da vontade de saber, que desencadeiam uma vontade de verdade, bem
como as lutas das relacdes de poder emergidas nesse capitulo sobre a area secretarial compdem
as linhas de forca desse dispositivo, retratando a fase genealdgica da metodologia foucaultiana.
Dentre os diversos dispositivos que regulam o funcionamento e delimitam a ordem
discursiva do Saber Secretarial esta o intitulado juridico-legal-pedagdgico, o qual envolve
diferentes documentacdes para determinacao da verdade acerca da profissdo Secretariado, e séo

esses documentos que iremos explanar e discutir no proximo capitulo.
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4 DISPOSITIVO JURIDICO-LEGAL-PEDAGOGICO: DISCURSO INSTITUCIONAL
SOBRE O SECRETARIADO EXECUTIVO NO BRASIL

A discusséao acerca da construcdo dos saberes a partir dos pressupostos foucaultianos é
perpassada por dispositivos de poder, que funcionam e se organizam em suas linhas de
visibilidade, enunciabilidade, forca e subjetividade nas préaticas discursivas que constroem 0s
objetos. A fim de mostrar como esta organizag@o por meio de dispositivos se realiza no Saber
Secretarial, com a hipdtese de que had uma certa regularidade discursiva sobre a pratica de
assessoramento no exercicio laboral cotidiano do profissional de Secretariado, e com vistas a
coroar 0 atravessamento do dispositivo cientifico-académico, buscaremos, neste capitulo,
perseguindo o objetivo geral de cartografar o Saber Secretarial como dispositivo de poder-
saber em relacdo ao Secretariado Executivo, cumprir 0 objetivo especifico de: a) escalonar
acontecimentos discursivos a respeito do Secretariado Executivo nos discursos oficiais
(Classificacdo Brasileira de Ocupacges - CBO, Lei de Regulamentacdo da Profisséo e Cddigo
de Etica).

A selecdo dos recortes que materializam dispositivos dos campos Juridico-Legal-
Pedagogico ajuda-nos a entender que a constru¢do do Saber Secretarial possui uma relacéo
imbricada nesses dispositivos, a medida que ora podem funcionar de forma exclusivamente
juridica, ora legal e/ou pedagdgica, pois, a0 mesmo tempo em que funcionam de forma juridica-
legal, também possuem efeito pedagogico, por estarem institucionalizados na forma de
contedo nos espacos académicos dos cursos de Secretariado Executivo. Assim, essas
materialidades recortadas para analise interligam os efeitos de poder dos campos juridico, legal
e pedagdgico, pois ora um dispositivo pode produzir, especificamente, efeito juridico, ora legal,
ora pedagogico, no caso, por exemplo, de dispositivos que atuam no campo juridico-legal
servirem como conteudo de ensino nos cursos de Secretariado Executivo. Nesse caso, sua
funcédo passa a ser pedagogica.

Diagnosticar o presente do Saber Secretarial com base nesses documentos, de acordo

com a orientacdo foucaultiana, é analisar

esse saber na direcdo dos comportamentos, das lutas, dos conflitos, das
decisdes e das taticas. Fariamos aparecer, assim, um saber politico que nédo é
da ordem de uma teorizagao secundaria da pratica e que ndo &, tampouco, uma
aplicacdo da teoria. J& que é regularmente formado por uma pratica discursiva
que se desenrola entre outras préaticas e se articula com elas, ele ndo constitui
uma expressdo [...]. (O saber) inscreve-se, logo de inicio, no campo das
diferentes praticas em que se encontra, a0 mesmo tempo, sua especificagéo,
suas funcdes e a rede de suas dependéncias (FOUCAULT, 2015a, p. 235).
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Dessa forma, encontrar o saber inscrito no campo das diferentes praticas, em sua
especificagéo, suas fungdes e sua rede de suas dependéncias justifica a composi¢édo heterogénea
do recorte caracterizado nesta pesquisa pelos discursos dos campos juridico-legal-pedagogico
e cientifico-académico, sendo direcionada, nesta secdo, a discussdo sobre o0s dispositivos
juridico-legal-pedagogico.

Para melhor visualizacdo das materialidades mobilizadas para analise nesta sec¢do,
inserimos, a seguir, o recorte dos documentos que permitem retratar o funcionamento dos
dispositivos juridico-legal-pedagdgico. Este material relGne, portanto, enunciados da
Classificacdo Brasileira de Ocupacfes (CBO), da Lei de Regulamentacdo da Profisséo e do

Codigo de Etica da profissao.

Quadro 6 - Discurso do dispositivo juridico-legal-pedagdgico — documentos oficiais

Materialidade Link

1 Classificagdo  Brasileira Disponivel em:
de Ocupacdes (CBO) - https://www.ocupacoes.com.br/cbo-
relacionada ao Secretariado mte/252305-secretaria-0-executiva-0. Acesso
Executivo. em: 06 jul. 2023.

2 Lei de Regulamentacgdo da Disponivel em:
Profissdo Secretariado http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I737

7.htm#:~:text=LE1%20N0%207.377%2C%20
DE,%C3%A9%20regulado%20pela%20presen
te%20Lei. Acesso em: 06 jul. 2023.

3 Codigo Etica da profissdo de | Disponivel em:

Secretariado https://fenassec.com.br/site/b_osecretariado_c

odigo_etica.html#:~:text=%2D%20Constituem
%2Dse%20deveres%20fundamentais%20das,a
tividades%2C%20sempre%20procurando%20
aperfei%C3%A70ament0%3B%20d". Acesso

em: 03 mar. 2023.

4 Matriz Curricular do Curso de | Disponivel em: http://www.set.uem.br/grade-
Secretariado da UEM* curricular. Acesso em: 03 mar. 2023

Fonte: elaborado pela autora

45 A Matriz Curricular do Curso de Secretariado Executivo da UEM foi inserida como material de analise devido
ao fato de a autora ja ter ministrado aulas no curso de Secretariado Executivo Trilingue desta instituicdo, o que
viabiliza 0 acesso aos programas de disciplinas que ndo sdo documentos publicos nas demais instituicdes.


http://www.ocupacoes.com.br/cbo-
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l737
http://www.set.uem.br/grade-
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As materialidades do quadro 6 serdo discorridas nas se¢0es seguintes.

4.1 DAS CONDICOES DE POSSIBILIDADES E EMERGENCIA DA DESCRICAO DAS
MATERIALIDADES DISCURSIVAS: CBO, LElI DE REGULAMENTACAO DA
PROFISSAO SECRETARIADO, CODIGO DE ETICA DA PROFISSAO DE
SECRETARIADO, MATRIZ CURRICULAR DO CURSO DE SECRETARIADO DA UEM

Esta secdo sera subdivida em subsecdes para discorrer, especificamente, sobre cada
condicdo de possibilidade e emergéncia das materialidades discursivas colocadas sob anélise

neste capitulo. Posteriormente, iremos adentrar ao gesto analitico das SEs.

4.1.1 Sobre a Classificacao Brasileira de Ocupac6tes (CBO)

A Classificacdo Brasileira de Ocupacbes (CBO) abarca as diversas atividades dos
trabalhadores no Brasil. Este documento, apesar de ndo possuir competéncia para regulamentar
uma profissao, sistematiza, cataloga e enumera diferentes ocupacgdes com a finalidade de servir
como banco de dados para a confec¢do do Cddigo Internacional de Ocupacao, realizado pela
OIT (Organizacédo Internacional do Trabalho). Suas condicdes de emergéncia materializaram-
se por meio de um documento instituido pelo Ministério do Trabalho a fim de identificar todas
as ocupacdes existentes no Brasil nos mais variados setores de atividades, publicos e privados,
estabelecendo codigos especificos para cada profissdo — a Portaria n® 397, de 10 de outubro
de 2002%, que aprova a Classificacdo Brasileira de Ocupages (CBO) para uso em todo o
territorio nacional®’.

A tabela classificatéria da CBO ¢é utilizada para identificar a correta funcdo a ser
exercida pelo colaborador nas organizacGes. Sua categorizacdo é feita de forma hierarquica,
seguindo caracteristicas ocupacionais, como as atividades desenvolvidas e as obrigacGes da

funcdo, assim como conhecimentos, habilidades, atributos pessoais e outros aspectos

46 Disponivel em:
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=382544& filename=LegislacaoCitada
%20INC%208189/2006. Acesso em: 03 jul. 23.

47 Disponivel em:
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=382544& filename=LegislacaoCitada
%20INC%208189/2006. Acesso em: 03 jul. 23.


http://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=382544&filename=LegislacaoCitada
http://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=382544&filename=LegislacaoCitada
http://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=382544&filename=LegislacaoCitada
http://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=382544&filename=LegislacaoCitada
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necessarios para cada fungio®®. A revisio e a insercdo de novas ocupacdes variam de acordo
com as mudancas que o mundo passa com a chegada das novas tecnologias e de formas
diferentes de trabalho®. O registro da CBO ¢ utilizado por alguns dos mais importantes 6rgaos
trabalhistas do Brasil, a saber: a Previdéncia Nacional, a Fiscalizacdo do Trabalho, o Cadastro
Geral de Empregados e Desempregados (CAGED) e o Sistema Nacional de Emprego (SINE).>°

O Quadro 7 a seguir mostra o funcionamento do dispositivo juridico que cria condi¢bes
de possibilidade para que o Secretariado Executivo seja enquadrado na CBO, com as
especificacdes proprias dele e nenhuma outra em seu lugar. E a partir da CBO que os 6rgéos do
trabalho definem o que é — e, por consequéncia, o que ndo é — funcdo do profissional do
Secretariado Executivo. No quadro abaixo, sdo sintetizadas as definicdes da profisséo
regulamentadas pela CBO.

Quadro 7 - Classifica¢bes do Secretariado na CBO

2523 — Secretarios executivos e afins

Sinénimos CBO e 2523-05 - Secretario executivo: Assessor de diretoria, Assessor de
presidéncia, Assistente de diretora, Assistente de presidéncia,
Auxiliar administrativo de diretoria, Auxiliar administrativo de
presidéncia, Secretario de diretoria, Secretério de gabinete, Secretério
de presidéncia, Secretario pleno, Secretario sénior, Tecnélogo em
Secretariado.

Ocupacdes relacionadas

2523-10 - Secretario bilingue: Assessor bilingue, Assistente
bilingue, Auxiliar administrativo bilingue, Secretario bilingue de
diretoria, Secretario bilingue de gabinete, Secretario bilingue de
presidéncia, Secretério pleno bilingue, Secretério sénior bilingue.

48 Disponivel em:
https://tangerino.com.br/blog/cho/?utm_source=Google+Ads&utm_medium=cpc&utm_campaign=CBO&gclid=
CjwKCAjw44mIBhAQEiIWA(QP3eVheZ6eMaW]jSGJzdeDTIf-BoL9KGZAlgcnHoW4BBnmisop XI8G-
iErhoCrXIQAvVD_BwE. Acesso em: 05 jun. 23.

49 Disponivel em:
https://tangerino.com.br/blog/cho/?utm_source=Google+Ads&utm_medium=cpc&utm_campaign=CBO&gclid=
CjwKCAjw44mIBhAQEiIWA(QP3eVheZ6eMaW]jSGJzdeDTIf-BoL9KGZAlgcnHoW4BBnmisop XI8G-
iErhoCrXIQAvD_BwE. Acesso em: 03 jul. 23.

%0 Disponivel em:
https://fempregabrasil.mte.gov.br/76/cbo/#:~:text=A%20Classifica%C3%A7%C3%A30%20Brasileira%20de%?2
00cupa%C3%AT7%C3%B5es,397%2C%20de%2010.10.2002. Acesso em: 05 jun. 2023.

51 Disponivel em: https://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/252305-secretaria-o-executiva-o. Acesso em: 03 jul.
23.
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2523-15 - Secretario trilingue: Assessor trilingue, Assistente
trilingue, Auxiliar administrativo trilingue, Secretéario pleno trilingue,
Secretério sénior trilingue, Secretério trilingue de diretoria, Secretario
trilingue de gabinete, Secretario trilingue de presidéncia.

Descricdo sumaria

Assessoram os executivos no desempenho de suas func¢des, atendendo
pessoas (cliente externo e interno), gerenciando informacdes,
elaboram documentos, controlam correspondéncia fisica e eletrdnica,
prestam servigos em idioma estrangeiro, organizam eventos e viagens,
supervisionam equipes de trabalho, geram suprimentos, arquivam
documentos fisicos e eletronicos auxiliando na execucdo de suas
tarefas administrativas e em reunides.

Condic6es
exercicio

gerais

de

Trabalham nas mais variadas atividades econdmicas da industria,
comércio e servicos, além da administracdo publica, como
assalariados com carteira assinada, estatutarios, ou auténomos, sob
supervisdo ocasional. Atuam de forma individual ou em equipe, em
ambientes fechados e em horarios diurnos. Podem permanecer em
posicdes desconfortaveis por longos periodos. Assessoram chefias,
atendendo mais de um diretor ou uma area. Os secretarios bilingue-
trilingues realizam as mesmas atividades que as secretérias executivas
e se diferenciam nas atividades que requerem fluéncia em lingua
estrangeira.

Fonte: adaptado de Ministério do Trabalho e Emprego (2021)%2.
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Uma vez recortadas as formas de denominacdo do fazer secretarial presentes na CBO,

destacamos as regularidades na forma de fazer mencdo ao Secretariado Executivo. Assim, 0

Quadro 8 contabiliza as regularidades de nomenclaturas das ocupacgdes relacionadas ao

profissional dessa area.

Quadro 8 - Sindnimos CBO e ocupacdes relacionadas

REGULARIDADES NOMENCLATURAS

2523-05: Secretario 2523-10: Secretario 2523-15: Secretario
executivo bilingue trilingue
Assessor 2 1 1
Assistente 2 1 1

52 Disponivel em: https://empregabrasil.mte.gov.br/76/cbo/. Acesso em: 06 jul. 2023.
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Auxiliar 2 1 1
Secretario 5 5 5
Tecnologo 1

Fonte: elaborado pela autora.

As categorizacdes especificadas no Quadro 8 podem ser tratadas como um conjunto
sinonimico, pois o que difere uma categorizacao da outra é o nivel de formacéo profissional e,
consequentemente, a quantidade de idiomas e a capacidade de gestdo competente ao
profissional. No entanto, a relevancia desse fator ndo possui impacto para nossa pesquisa, ja
que a especificacdo regular do fazer secretarial se mantém por meio da regularidade da
assessoria como funcgéo.

Além dessa constatacdo, julgamos relevante observar como os dicionarios definem as
regularidades na nomenclatura, quais sejam: assessor, assistente, auxiliar, secretario e
tecnologo, além de suas variages. Desse modo, conforme busca em dicionario, 0 Quadro 9

exp0e as defini¢bes sobre as regularidades das ocupacdes descritas:

Quadro 9 - Defini¢des das ocupacoes

Assessor: (sm) — substantivo masculino, sinbnimo: “assistente, adjunto” (AMORA, 2009, p.
63).

Assessorar — (vti) - verbo transitivo direto, “sinénimo: servir de assessor (a), assistir; auxiliar
tecnicamente” (AMORA, 2009, p. 63)

Assessoria — (sf) - substantivo feminino. Posto de funcdo de assessor; departamento de
assessores (AMORA, 2009, p. 63).

Assistente: (adj 2) adjetivo de 2 géneros. “Que assiste; 2. Ouvinte; 3. Residente; 4. Auxiliar,
adjunto, assessor, (substantivo de 2 géneros) 5. Pessoa presente a um ato, cerimbnia ou
espetaculo” (AMORA, 2009, p. 63).

Assistir — “estar presente, comparecer; 2. Presenciar; 3. Auxiliar, socorrer, acompanhar; 4.
Caber; (vti) - verbo transitivo direto 5. Acompanhar em determinados atos como ajudante,
como assessor; 6. Estar junto a (enfermo ou moribundo) para confortd-lo; (vi) - verbo
intransitivo 7. Morar” (AMORA, 2009, p. 63).




Auxiliar: (ss) vtd “1. Prestar auxilio, socorrer (vp 2). Ajudar-se mutuamente; adj e s 2 gén 3.
Que, ou pessoa auxilia” (AMORA, 2009, p. 63).

Secretario: (sm) “l1. Aquele que escreve as atas de uma assembleia; 2. O que escreve
correspondéncia e trata de outros negécios particulares de uma pessoa ou corporacdo; 3.
Aquele que, num Estado, exerce fungdes analogas as de ministro” (AMORA, 2009, p. 664)

Secretaria: (sf) “1. Mulher que secretaria; 2. Mesa sobre a qual se escreve ou em que se guarda
documentos; escrivaninha” (AMORA, 2009, p. 664).

Secretariado: (sm) “cargo ou dignidade de secretario; 2. Reparti¢do, lugar onde o secretario
exerce suas fungdes; 3. Tempo de duracdo dessas fungdes” (AMORA, 2009, p. 664).

Secretariar: vtd “1. Exercer as fungdes de secretario junto de; vi 2. Exercer as funcbes de
secretario” (AMORA, 2009, p. 664).

Fonte: adaptado de Amora (2009).
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Quando se coteja a definicdo do diciondrio com a atuacdo do profissional de

Secretariado Executivo descrita na legislacao, é possivel visualizar que as concepcdes do fazer

secretarial ultrapassam a mera defini¢do dos verbos regulares apresentados no Quadro 9.

A partir da descricdo sumaria do cargo de Secretariado Executivo na CBO, € possivel

perceber que 0s elementos que a compdem sdo atividades do que se entende por assessoria no

campo secretarial. Um exemplo desse funcionamento é que atender pessoas na condicdo de

secretario executivo é uma forma de assessorar a empresa e seus publicos, como também o

gerenciamento de informacdes.

Quadro 10 - Agrupamento da descri¢do sumaria do cargo em torno do termo “Assessoria”

Atender pessoas (cliente externo e interno)

Gerenciar informacdes

Elaborar documentos

Controlar correspondéncia fisica e eletrnica

Prestar servi¢os em idioma estrangeiro

Organizar eventos e viagens
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Supervisionar equipes de trabalho ASSESSORIA

Gerar suprimentos

Arquivar documentos fisicos e eletronicos

Auxiliar na execucdo de suas tarefas
administrativas e em reunides

Fonte: elaborado pela autora.

A descricdo proposta no Quadro 10 alinha-se com nossa hipdtese de que ha uma certa
regularidade discursiva sobre o ato de assessorar no exercicio cotidiano do profissional de
Secretariado Executivo. As préximas subsecdes avancam a discussdo no sentido de analisar

como essa funcdo aparece nas demais legislagcdes, materiais de analise desta secéo.

4.1.2 Sobre a Lei de Regulamentacéo da Profisséao

Foi com a Lei de Regulamentacdo da Profissdo de Secretariado que a categoria foi
instituida como profissdo. A Lei n° 7.377, de 30 de setembro de 1985, estabelece critérios para
0 enquadramento profissional tanto para o Secretario Executivo quanto para o Técnico em
Secretariado. Sua materializacdo foi possivel com a organizacdo processual/politica de
entidades de classe dirigidas por liderancas de niveis regionais e nacionais.

Ap6s isso, em 10 de janeiro de 1996, a Lei passou por adequagdes que “altera[m] a
redacdo dos incisos I e Il do art. 2°, o caput do art. 3°, o inciso VI do art. 4° e o paragrafo unico
do art. 6° da Lei n® 7.377, de 30 de setembro de 1985 (BRASIL, 1985, on-line). Tais mudancas
viabilizaram o registro da profissdo nas Delegacias Regionais de Trabalho — DRT (atual SRTE).
Outra conquista a partir do estabelecimento da Lei foi a portaria n°® 3.103, de 29 de abril de

1987°3, que efetiva o enquadramento sindical dos profissionais de Secretariado.

4.1.3 Sobre 0 Codigo de Etica da Profissdo de Secretariado

A década de 1980 foi um marco de ganho que regularizou o campo secretarial
profissionalmente. Além da Lei de Regulamentacdo (1985) e do enquadramento dos sindicatos
(1987-1989), o periodo encerra-se com a conquista do Codigo de Etica da Profissdo (1989).

Esse documento, publicado no Diario Oficial em 7 de julho de 1989, é um dos instrumentos da

5 Disponivel em: https://sinsesp.com.br/portaria-de-enquadramento-sindical-como-categoria-diferenciada/.
Acesso: 05 jun. 2023.
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profissdo de Secretariado que institui principios, direitos, deveres e valores a serem seguidos®,
como podemos ver no Artigo 2, do Capitulo 1: “tem por objetivo fixar normas de procedimentos
do Profissionais quando no exercicio de sua profissdo, regulando-lhes as relagdes com a prépria
categoria, com os poderes publicos e com a sociedade” (CODIGO..., 2022, on-line).

Esse tipo de documento estabelece a conduta e os limites de forma convencional em
cada profissdo. Sua funcdo é reger os ideais da prética profissional de um campo, sem 0 peso
punitivo em termos legais — diferentemente da Lei de Regulamentagéo da Profissdo —, mas,
ainda assim, orienta os limites de conduta da profissdo. Podemos visualizar essa conduta na

parte que aborda os Principios Fundamentais do Capitulo 1:

Art.3°. — Cabe ao profissional zelar pelo prestigio e responsabilidade de sua
profisséo, tratando-a sempre como um dos bens mais nobres, contribuindo,
através do exemplo de seus atos, para elevar a categoria, obedecendo aos
preceitos morais e legais (CODIGO..., 2022, on-line).

No Capitulo VIII do Cddigo de Etica emergem elementos de conduta que 0s sujeitos
Secretarios Executivos precisam considerar para o exercicio da profissdo. 1sso demonstra,

novamente, o atravessamento do dispositivo legal com o exercicio da profissdo.

Capitulo VIII

Da Obediéncia, Aplicacdo e Vigéncia do Codigo de Etica

Art.17°, - Cumprir e fazer cumprir este Cadigo é dever de todo Secretario.
Art.18°. - Cabe aos Secretarios docentes informar, esclarecer e orientar os
estudantes, quanto aos principios e normas contidas neste Codigo.
Art.19°. - As infracbes deste Codigo de Etica Profissional acarretardo
penalidades, desde a adverténcia a cassacdo do Registro Profissional na forma
dos dispositivos legais e/ou regimentais, atraves da Federacdo Nacional das
Secretérias e Secretarios.
Art.20° - Constituem infracdes: a) transgredir preceitos deste Codigo; b)
exercer a profissdo sem que esteja devidamente habilitado nos termos da
legislacdo especifica; c) utilizar o nome da Categoria Profissional das
Secretarias e/ou Secretérios para quaisquer fins, sem o endosso dos Sindicatos
de Classe, em nivel Estadual e da Federacdo Nacional nas localidades
inorganizadas em Sindicatos e/ou em nivel Nacional (CODIGO..., 2022, on-
line).

Os componentes mencionados em forma de citacdo do Codigo de Etica da Profissao de
Secretariado Executivo caracterizam uma objetivacdo do profissional do Secretariado

Executivo, que deve agir de acordo com a conduta ética estabelecida no cdodigo citado. Verifica-

5 Disponivel em:
https://fenassec.com.br/site/b_osecretariado_codigo_etica.html#:~:text=C%C3%B3dig0%20de%20%C3%89tica
%20d0%20Profissional%20de%20Secretariado&text=Deixe%2D0%20%C3%A0%20m%C3%A30%2C%20div
ulgue,%2C%?20principalmente%2C%?20colocad0%20em%20pr%C3%Altica. Acesso em: 05 jun. 2023.
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se, ainda, o sentido de garantia que o cddigo de conduta oferece, pois prevé, até mesmo, sangdes
no caso de infragdes aos preceitos estabelecidos, como a cassacdo do Registro Profissional
(Art.19°).

Outro ponto relevante a citacdo anterior é o atravessamento do dispositivo pedagogico
no dispositivo juridico-legal. 1sso se deve ao fato de que, no Art.18°, o cddigo afirma que os
docentes do curso de Secretariado Executivo devem ensinar aos estudantes a relevancia de
atuarem profissionalmente de acordo com a conduta estabelecida no Codigo de Etica da
Profissdo. A préxima subsecdo discorre sobre as condi¢fes de possibilidade e emergéncia de

elementos desse dispositivo pedagdgico.

4.1.4 Sobre a matriz curricular do curso de Secretariado Executivo da UEM

A Matriz Curricular do Curso de Secretariado da Universidade Estadual de Maringa
(UEM), como de outros cursos universitarios, € um documento utilizado para orientar a préatica
docente. Assim sendo, funciona como um dispositivo pedagogico, pois relne, em um sé
documento, conteudos programaticos que devem ser ministrados pelo docente. O respeito ao
programa da disciplina deve ser informado pelo docente, no exemplo da UEM, ao realizar o
fechamento da disciplina no sistema interno da secretaria académica virtual.

A coexisténcia das materialidades explanadas demonstra as dimens6es dos dispositivos
de poder, os quais dizem respeito as formas de funcionamento de enunciabilidade e de
visibilidade que regem os elementos do dispositivo, ou seja, do fazer ver e o fazer falar. Dentre
os dispositivos que regulam o funcionamento e delimitam a ordem discursiva que rege o Saber
Secretarial, os dispositivos juridico-legal-pedagdgico, representados pelas documentacdes
CBO, Lei de Regulamentacéo da Profissdo, Cadigo de Etica e Matriz Curricular do Curso de
Secretariado, atuam na determinacdo da construcdo do Saber Secretarial. Para adentrar as
minucias de seu funcionamento, organizamos, na subsecdo seguinte, as regularidades
encontradas no corpus em forma de temas e estratégias de atuacdo secretarial, apresentando

desta maneira, também, nosso entendimento sobre como se organiza a pratica secretarial.
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4.2 ASSESSORIA = GESTAO SECRETARIAL: GESTAO ORGANIZACIONAL DAS
ATIVIDADES SECRETARIAIS, GESTAO DE PESSOAS, GESTAO DA INFORMACAO E
GESTAO DA COMUNICACAO ORAL E ESCRITA

Nesta subse¢do, mostraremos, por meio das SEs, que o dispositivo juridico-legal e o
dispositivo pedagdgico imbricam-se. Isso pode ser percebido, por exemplo, na materialidade
da Matriz Curricular do Curso de Secretariado Executivo da UEM que cita, como contetdo a
ser ministrado, os elementos que constituem o Saber Secretarial no dispositivo juridico-legal,
como os apresentados nas subsecdes anteriores.

Nas materialidades observadas (CBO, Lei de Regulamentacdo da Profissdo, Matriz
Curricular do Curso de Secretariado Executivo da UEM e Codigo de Etica), aparece como
regular a assessoria como defini¢do da préatica secretarial. Nesses documentos, entendemos que
os termos “assessoria” e “gestdo secretarial” funcionam como sindnimos para caracterizar o
fazer secretarial. Essa ocupacdo laboral efetiva-se por meio das seguintes atribuicfes: gestéo
organizacional das atividades secretariais, gestdo de pessoas, gestdo da informacéo e gestdo da
comunicacdo oral e escrita.

O Quadro 11 demonstra como o discurso das materialidades mobilizadas para analise
manifesta essa caracterizacdo da assessoria/gestdo secretarial executada por meio da gestdo
organizacional das atividades secretariais, gestdo de pessoas, gestdo da informacéo e gestdo da

comunicacdo oral e escrita.

Quadro 11 - Caracterizacéo da assessoria relacionada a gestéo secretarial

Assessoria = gestdo secretarial

Supervisionar equipes de
trabalho;

Auxiliar na execugdo de
suas tarefas administrativas
e em reunioes;

correspondéncia

fisica e eletrénica;

Arquivar

documentos fisicos

e eletronicos.

supervisionar
equipes de
trabalho.

Gestéo organizacional das Gestéo da Gestao de Gestéao da
atividades secretariais informacéo pessoas comunicacdo oral e
escrita
CBO Assessorar 0s executivos no | Gerenciar Organizar Elaborar
desempenho de suas informacoes; eventos e | documentos;
fungdes; viagens,
Controlar

Prestar servigos em
idioma estrangeiro.




Organizar eventos e
viagens.

Matriz
Curr.
UEM®®

Entender o processo
organizacional,
assessorando staffs,
gerenciando setores e
talentos; utilizando novas
tecnologias, inovando,
enfrentando mudancas
culturais, econdmicas,
politicas, sociais e
profissionais, com
sensibilidade e lucidez para
diagnosticar conflitos e
resisténcia a mudancas,
com visdo empreendedora,
capaz de promover novos
conhecimentos e provocar
mudancas, trabalhando com
competéncia e discricdo.

Gerir o fluxo de
informacéo.

Cédigo de
Etica®

Ser positivo em seus
pronunciamentos e tomadas
de decisbes, sabendo
colocar e expressar suas
atividades;

Procurar informar-se de
todos os assuntos a respeito
de sua profissdo e dos
avancos tecnolégicos, que
poderdo facilitar o
desempenho de suas
atividades.

Agente facilitador e
colaborador na implantagéo
de mudancas
administrativas e politicas.

Art. 5°: d)
operacionalizar e
canalizar
adequadamente o
processo de
comunicagdo com
0 publico;

Art.6% A
Secretariae o
Secretéario, no
exercicio de sua
profissdo, devem
guardar absoluto
sigilo sobre
assuntos e
documentos que
Ihe sdo confiados.

% Disponivel em: http://www.set.uem.br/grade-curricular. Acesso em: 04 jul. 2023

% Disponivel em:

https://fenassec.com.br/site/b_osecretariado_codigo_etica.html#:~:text=C%C3%B3dig0%20de%20%C3%89tica
%20d0%20Profissional%20de%20Secretariado&text=Deixe%2D0%20%C3%A0%20m%C3%A30%2C%20div
ulgue,%2C%?20principalmente%2C%?20colocad0%20em%20pr%C3%Altica. Acesso em: 04 jul. 2023.
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Lei de | Planejamento, organizacéo Planejamento, | Redacéo de textos
Regulame | € direcao de servicos de organizacdo e | profissionais
ntacdo da | Secretaria; direcdo de especializados,
oo d servicos de inclusive em idioma
Profissdo Regist_ro e distribuicao de secre('iaria; estrangeiro;
expediente e outras tarefas
correlatas; Coleta de Interpretacdo e
informacoes sintetizaclo de
i N para a textos e
IX -_or|~enta(;ao d? consecucdo de | documentos;
avaliagdo efe'?‘?ao da i objetivos e VI - taquigrafia de
correspon_denma para fins metas de ditados, discursos,
de encaminhamento a empresas; conferéncias,

chefia; palestras de

explanacoes,

Versao e traducdo
em idioma
estrangeiro, para
atender as
necessidades de
comunicacdo da
empresa; inclusive
em idioma
estrangeiro.

Fonte: elaborado pela autora.

Com essa divisdo destacada no Quadro 11, objetivamos caracterizar a assessoria como
sinbnimo da gestdo secretarial. Contudo, na execucéo cotidiana da profissdo, essas atividades
podem funcionar de forma conjunta, como na gestdo de eventos que, para ser realizada, utiliza
a gestdo da informacéo, a gestao de pessoas, a gestdo de documentos e a gestao organizacional
das atividades secretariais (a qual envolve, por exemplo, a gestdo de recursos). Esse
imbricamento é demonstrado na analise das SEs por meio do acionamento de elementos de
diversos dispositivos que emergem na constituicdo do Saber Secretarial que se materializa em
cada uma das SEs.

Assim sendo, as atividades secretariais, para serem executadas, acionam a compreensao
dos quatro principios basicos da Administracdo, os quais, de acordo com Chiavenato (2007),
sdo: planejar, organizar, dirigir e controlar, adequados para o que tange ao contexto da
assessoria secretarial. O uso dos recursos e das competéncias que envolvem as atividades do
profissional de Secretariado emergem, por exemplo, nas publicacGes cientificas que discorrem

sobre modelos de gestdo no contexto do profissional de secretariado, afirmando que:

Além das atividades rotineiras do secretério, atualmente esse profissional tem
galgado cargos com atividades administrativas relevantes dentro das
organizagdes. Como exemplo, pode-se citar: auxilio aos executivos nas
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tomadas de decisGes e aprovacdes de servigos, melhorias no desempenho
global da organizacdo, modernizagdo de sistemas e fluxos de informacdes
(LESSA; SCHELL, 2015, p. 134).

Nesse sentido, 0s autores ainda acrescentam que os modelos e as ferramentas de gestao
estdo, atualmente, inseridos nas atividades cotidianas do profissional de secretariado. Isso
reitera a afirmativa de que a assessoria secretarial se apropria dos modelos de gestéo
administrativa para exercer sua funcdo (LESSA; SCHELL, 2015). Assim, nas palavras dos

autores:

Alguns modelos de gestdo podem auxiliar a rotina dos(as) secretarios(as)
executivos proporcionando uma melhoria dos servigos e do desempenho como
profissional em pleno desenvolvimento. Essas ferramentas lhe dardo suporte
e funcionardo como guia frente as adversidades em um processo de decisdo
ou até mesmo para guiar o profissional a melhoria das atividades ja
desempenhadas (LESSA; SCHELL, 2015, p. 135).

Portanto, de acordo com as regularidades encontradas nas materialidades em discusséo,
entendemos que a execucdo das atividades secretariais envolve dominios da gestéo
organizacional das atividades, da gestdo da informacdo, da gestdo de pessoas e da gestdo da
comunicacdo oral e escrita.

As superficies de emergéncias mencionadas no inicio desta subsecdo permitem
descrever, de forma regular, os aspectos sobre o fazer secretarial nas trés instancias de
emergéncia, a saber: CBO, Lei de Regulamentacdo da Profissdo, Matriz Curricular do Curso de
Secretariado Executivo da UEM e Codigo de Etica e os aspectos sobre o fazer secretarial, como
podemos visualizar no Quadro 11 descrito anteriormente. Diante dessa descri¢do, continuamos
nosso gesto analitico com a ferramenta da fungdo enunciativa, mobilizando seus quatro
elementos — referente, posicdo sujeito, campo associado e materialidade (FOUCAULT,
2015a) — nas SEs. A partir disso, também adentramos aos demais conceitos compreendidos na

metodologia arqueogenealdgica ja discorridos na secdo teorica desta tese.
A SE a seguir é uma retomada da Classificacdo Brasileira de Ocupacdes:

SE28: Assessoram 0s executivos no desempenho de suas funcdes, atendendo pessoas (cliente
externo e interno), gerenciando informacGes, elaboram documentos, controlam
correspondéncia fisica e eletrdnica, prestam servigos em idioma estrangeiro, organizam
eventos e viagens, supervisionam equipes de trabalho, geram suprimentos, arquivam
documentos fisicos e eletronicos auxiliando na execucao de suas tarefas administrativas e em
reunides. (CBO, 1989, on-line, grifos nossos).
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A SE28 possui o referente que classifica as diversas atividades dos trabalhadores no
Brasil e se inscreve em uma rede enunciativa que fundamenta a sistematizacdo da profisséo
secretarial, bem como funciona como banco de dados para a confec¢do do Codigo Internacional
de Ocupacao, realizado pela Organizacgéo Internacional do Trabalho. O sujeito, para ocupar esta
posicao, precisa seguir o que preconiza a CBO sobre as atividades que um profissional de
Secretariado Executivo deve realizar de acordo com sua area. Povoam as margens desse
enunciado discursos de diversos campos que tratam sobre as atribui¢fes, as capacidades e as
competéncias da categoria secretarial.

Uma vez que a natureza do referencial estd relacionada com a possibilidade de
existéncia de um enunciado e as condig¢des para que o enunciado seja proferido, a descri¢do do
cargo na CBO é regida por uma rede discursiva que possibilita a essa instancia materializar
discursivamente como deve ser a préatica do profissional de Secretariado. Assim, os elementos
enunciados na SE28, por um sujeito na posicao institucional juridica-legal, estdo fixados em
um dominio associado que inscreve este saber sobre a pratica secretarial a uma série de
acontecimentos, por exemplo, a definicdo das ferramentas de gestdo no contexto secretarial
(LESSA; SCHELL, 2015). Com isso, o dominio associado da SE28 se forma a partir de um
conjunto de enunciados possiveis de serem formulados e/ou reformulados a partir desse
enunciado materializado na CBO.

Ha também de se considerar o status em que se inscreve o suporte desse enunciado, pois
dele advém uma ordem discursiva de um dispositivo juridico-legal que determina e orienta a
funcéo das ocupacdes.

Considerando que a assessoria estd no cerne do fazer secretarial e, tratando-se dos
verbos destacados na descricdo sumaria do cargo — assessorar; atender; gerenciar; elaborar;
controlar; gerenciar; prestar servigos; organizar; supervisionar; gerar; arquivar —,
compreendemos o fazer secretarial dentro do que se entende por assessoria secretarial.

A inscricdo desse enunciado esta relacionada a SE29, a qual trata das atribuicGes do

profissional de Secretariado na Lei de Regulamentacdo da Profissdo:

SE29: Art.4° S&o atribuicdes do Secretario Executivo:

| - planejamento, organizacdo e direcdo de servicos de secretaria;(GESTAO)
Il - assisténcia e assessoramento direto a  executivos; (assessoria)
l1 - coleta de informagBes para a consecucdo de objetivos e metas de empresas; (GESTAO)
IV - redagdo de textos profissionais especializados, inclusive em idioma estrangeiro;
(COMUNICACAO ORAL E ESCRITA)
\ - interpretacédo e sintetizacdo de textos e documentos;
VI - taquigrafia de ditados, discursos, conferéncias, palestras de explanagdes, inclusive em
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idioma estrangeiro;
VII - versdo e traducdo em idioma estrangeiro, para atender as necessidades de comunicacao
da empresa;

VIII - registro e distribuicio de expediente e outras tarefas correlatas;

IX - orientacdo da avaliagéo e selecdo da correspondéncia para fins de encaminhamento a
chefia;
X - conhecimentos protocolares (BRASIL, 1985, on-line).

O referencial da SE29 constitui as condicdes legais para o exercicio da profissdo de
Secretariado. Sua emergéncia na instancia juridica-legal da condicdo e legitima o regimento do
exercicio secretarial, bem como suas atribui¢cdes. A materializacdo desse enunciado em forma
de lei da condicdo para a categoria secretarial ocupar o status de profissdo. Essa legitimacao
organiza-se em uma relacdo de poder entre instituicbes pelos campos juridicos e politicos de
entidades de classe dirigidas (NONATO JUNIOR, 2009).

A partir disso também se caracteriza a vontade da verdade fixada no interior desses
discursos, que se realizam como crivos para seu acolhimento como verdadeiros. Por isso, ndo
é qualquer um que pode dizer qualquer coisa e em qualquer lugar (FOUCAULT, 2014). Por
essa concepcdo decorre a legitimacgéo discursiva dos sujeitos, pelos lugares de onde falam, pelo
status que ocupam nas instituicdes e seu(s) posicionamento(s) (FOUCAULT, 2014). Assim, o
ensinamento foucaultiano também nos mostra que a comunicagdo “¢ sempre uma certa forma
de agir sobre o outro ou os outros” (FOUCAULT, 1995, p. 240), uma vez que “onde ha poder,
ha resisténcia” (FOUCAULT, 2015b, p. 104).

Além disso, como afirma Nonato Junior (2009), a organizacdo processual/politica de
entidades de classe dirigidas por liderancas de niveis regionais e nacionais mostra-nos que, na
materializacdo enunciativa, ha inmeras lutas que possibilitam a existéncia desse enunciado em
forma de lei. O seu suporte encontra-se na Lei n° 7.377, estabelecida em 30 de setembro de
1985 e que materializa o funcionamento de um dispositivo que tem o status juridico necessario
para proferir leis. Essas regulamentacfes na organizacdo dos poderes do Brasil (Legislativo,
Executivo e Judiciario) precisam, primeiramente, ser propostas e aprovadas pelo poder
legislativo. Em seguida, podem ser promulgadas pelo presidente da Republica (Executivo)
sendo, por fim, garantidas pelo poder Judiciario. Esse funcionamento do dispositivo juridico-
legal tem, no caso da Lei de Regulamentacdo da Profissdo, o status de dizer as areas que sdo
profissdes e as areas que ndo sdo. Um exemplo é o caso do Secretariado que, anteriormente a
promulgacéo dessa Lei, era considerado apenas uma ocupacao.

Seguindo o gesto metodoldgico arqueogenealdgico, mobilizamos nas SEs seguintes as

visibilidades e enunciabilidades regulares em nossas analises.
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SE30: Art.10°. - Compete ao Profissional, no pleno exercicio de suas atividades: a) identificar-
se com a filosofia empresarial, sendo um agente facilitador e colaborador na implantagéo de
mudancas administrativas e politicas; b) agir como elemento facilitador das relacGes
interpessoais na sua area de atuacdo; c) atuar como figura-chave no fluxo de informac6es
desenvolvendo e mantendo de forma dindmica e continua os sistemas de comunicacéo.
(CODIGO..., 2022, on-line).

Dentre os quatro elementos da fungdo enunciativa (referente, posi¢do sujeito, campo
associado e materialidade), a SE30 possui como referente as condutas que devem ser praticadas
por um sujeito para ocupar a posicdo de Secretario Executivo, condutas estas materializadas
com o Codigo de Etica da profissdo, em um documento que institui principios, direitos, deveres
e valores a serem seguidos pelos profissionais de Secretariado, sendo, portanto, direcionado
especificamente para 0s sujeitos que ocupam a posi¢do de Secretarios Executivos, dado que
cada area possui seu Codigo de Etica especifico. E um enunciado com caracteristica de
documento com efeito legal de convencdo, visto que estabelece limites de como os sujeitos
Secretarios Executivos devem conduzir a profissdo de forma ética. Diferentemente do
documento instituido na forma de Lei de Regulamentacdo da Profissdo, o Codigo de Etica
possui efeito de conduta, ja a lei representa um efeito punitivo (no caso de ndo cumprimento)
juridico-legal.

No entanto, tanto o Codigo de Etica quanto a Lei de Regulamentacdo da Profissdo
atravessam também o dispositivo pedagogico, pois sdo documentos apresentados como
conteddo a ser ministrado nas disciplinas dos cursos de graduacdo em Secretariado Executivo,
como na disciplina de Técnicas de Secretariado, que pode ser observada na Matriz Curricular
do curso apresentada ainda nesta secdo. Tais enunciados também fazem circular producées
tedricas utilizadas como referéncias de ensino nos cursos de Secretariado Executivo, como nas

obras “Epistemologia e teoria do conhecimento em Secretariado Executivo: a fundagdo das

2957 2958

Ciéncias da Assessoria™’ e “Ferramentas do Secretario Executivo
De forma similar, a circulacdo dos discursos esta condicionada ao lugar institucional

gue o sujeito do enunciado ocupa. Assim, para que os dispositivos juridico-legal-pedagogico

tenham legitimidade, o0s sujeitos que enunciam precisam estar amparados institucionalmente.
Por sua vez, o chamado dominio associado que povoa as margens da SE30 aciona outros

discursos que versam sobre a ética na pratica secretarial, bem como estabelecem a conduta que

57 NONATO JUNIOR, R. Epistemologia e teoria do conhecimento em secretariado executivo: a fundagio das
ciéncias da assessoria. Fortaleza: Expressdo Grafica, 2009.

%8 PORTELA, K. C. A;; SCHUMACHER, A. J. BORTH, M. R. Ferramentas do Secretario Executivo. 2. ed.
Cuiabé: Editora dos autores, 2013.
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rege a atuacao do profissional de Secretariado em relacdo a posicao que ocupa nas instituicdes.
Além disso, a SE30 faz referéncia a discursos advindos da classe empresarial sobre o que se
espera desse profissional no campo cientifico-académico ou na prética discursiva pedagogica,
por exemplo.

Disso decorre um conjunto de enunciados possiveis de serem formulados e/ou
reformulados. O status desse enunciado em relagdo ao campo discursivo em que se inscreve
condiciona seu efeito legal e pedagdgico. Quanto a sua materialidade constitutiva, esta
apresenta sua superficie de emergéncia na rede discursiva dos campos juridico-legal; cientifico-
académico-pedagdgico e empresarial. Esta enunciacdo registra as marcas da SE30 no tempo e
no espaco, com publicacdo no Diario Oficial em 7 de julho de 1989.

A seguir, apresentamos a analise das SE31 e SE32:

SE31: Art.6° - A Secretaria e 0 Secretario, no exercicio de sua profissdo, devem guardar
absoluto sigilo sobre assuntos e documentos que lhe sd@o  confiados.
Art.7°. - E vedado ao Profissional assinar documentos que possam resultar no
comprometimento da dignidade profissional da categoria.

SE32: Art.11° - E vedado aos Profissionais: a) utilizar-se da proximidade com o superior
imediato para obter favores pessoais ou estabelecer uma rotina de trabalho diferenciada em
relacdo aos demais; b) prejudicar deliberadamente outros profissionais, no ambiente de trabalho
(CODIGO..., 2022, on-line).

O referente das SE 31 e SE32, além de tratar sobre a conduta ética do sujeito na posicao
de Secretario Executivo, torna esses enunciados passiveis de enunciabilidade ao tratar sobre o
que é vedado ao sujeito Secretario Executivo por ocupar este cargo. Assim coloca-se o status
da profissdo ao abordar sobre o sigilo das informacGes empresariais que chegam até o
profissional, bem como retratam o lugar em este estéa inserido, ou seja, ao lado da chefia e, com
isso, a viabilidade em acessar informacdes restritas ao alto escaldo da hierarquia empresarial.
A posicao sujeito dessas SEs alinha-se com o campo associado e o referente ao enunciar um
profissional que ocupa lugares em que o acesso a informac@es é restrito, devendo, por isso,
manter sigilo e ndo utilizar da posi¢do ocupada nas organizacGes para beneficio proprio.

Como campo associado das SE31 e SE32, podemos mencionar enunciados que tratam,

por exemplo, sobre a piramide organizacional.
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Figura 2 - Organizagdo empresarial

- Estipula objetivos genéricos e
globais;

Es D »  Pensa em todaa organizagao;
- Tem foco no longo prazo.

- Pensa no departamento ou setor;
> B Possui objetivos mais detalhados e

Tatico Mmensuraveis;
- Tem foco no médio prazo.
- Pensa no processo ou atividade;
i - Possui objetivos detalhados e
Operacional > )

especificos;
- Tem foco no curto prazo.

Fonte: Casimiro (2019, p. 65)*.

Esta figura, que representa os niveis hierarquicos organizacionais, inscreve-se na rede
discursiva que retrata o profissional de Secretariado como ponte entre 0s niveis estratégicos,
taticos e operacionais. Disso decorrem os discursos estabelecidos, por exemplo, na CBO, na
Lei de Regulamentacdo da Profissdo e em materialidades do campo cientifico-académico sobre
a posicdo desse profissional no alto escaldo organizacional.

Diante das atribuicdes dos Secretarios Executivos estabelecidas, retomamos o discurso
da CBO quando, na descri¢cdo sumaria do cargo, o documento descreve que os profissionais de

Secretariado Executivo:

Assessoram os executivos no desempenho de suas funges, atendendo pessoas
(cliente externo e interno), gerenciando informacges, elaboram documentos,
controlam correspondéncia fisica e eletronica, prestam servicos em idioma
estrangeiro, organizam eventos e viagens, supervisionam equipes de trabalho,
geram suprimentos, arquivam documentos fisicos e eletronicos auxiliando na
execucdo de suas tarefas administrativas e em reunides (CBO, 1989, on-line).

E, também, na Lei de Regulamentacéo da Profissdo (BRASIL, 1985), que descreve, no

Art.4°, as atribuicGes do Secretéario Executivo:

I - Planejamento, organizacdo e direcdo de servigos de secretaria;
Il - assisténcia e assessoramento direto a executivos;

% CASIRIMO, A. H. T. Gestdo por Competéncias nos cursos de Arquivologia no Brasil: abordagem nos
principios da Gestdo do Conhecimento. 2019. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncia da Informagao) — Universidade
Federal da Paraiba, Jodo Pessoa, 2019.
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Il - coleta de informagdes para a consecucdo de objetivos e metas de
empresas;

IV - redagdo de textos profissionais especializados, inclusive em idioma
estrangeiro;

V - Interpretacdo e sintetizacdo de textos e  documentos;
VI - taquigrafia de ditados, discursos, conferéncias, palestras de explanacdes,
inclusive em idioma estrangeiro;
VII - versdo e traducdo em idioma estrangeiro, para atender as necessidades
de comunicagdo da empresa; VIII - registro e
distribuicdo de expediente e outras tarefas correlatas; IX - orientacdo
da avaliacdo e selecdo da correspondéncia para fins de encaminhamento

a chefia; X
- conhecimentos protocolares (BRASIL, 1985, on-line).

Além dos discursos mencionados, também aparecem, neste campo associado, 0sS
discursos do cunho cientifico, retratando o lugar ocupado pelo profissional de Secretariado nos
niveis estratégicos de gestao das organizacGes. Como citam Almeida, Rogel e Shimoura (2010,
p. 20):

Hoje, o profissional de secretariado trabalha ao lado do poder decisorio,
acompanhando as transformac¢des no mundo dos negocios por meio de uma
visdo generalista e sistémica da organizacdo, além de dominar as técnicas e
utilizar as novas ferramentas tecnolodgicas.

Assim, segundo os autores, 0s gestores dos profissionais de Secretariado delegam
responsabilidades e tém expectativas em relacdo a atuacdo desse profissional na cogestdo de
processos de trabalho devido a caracteristica que 0s Secretarios Executivos possuem sobre a
visdo global do negdcio da empresa em que trabalham. A materialidade em que os enunciados
das SEs 31 e 32 circulam apresenta sua superficie de emergéncia na rede discursiva dos campos
juridico-legal em forma de conduta profissional. esta enunciacdo registra as marcas desse
enunciado no tempo e no espaco e, com a publicacdo no Diario Oficial, em 7 de julho de 1989
(CBO, 1989), institui principios, direitos, deveres e valores a serem seguidos pelos profissionais
de Secretariado, exigindo da categoria um relacionamento mais proximo com a
responsabilidade social nos ambientes académicos e profissionais (NONATO JUNIOR, 2009).

Diante do exposto, € possivel retomar 0 modo como o Saber Secretarial constitui-se
discursivamente. Além dos dispositivos abordados nesta tese (juridico-legal-pedagogico e
cientifico-académico), uma série de outros ndo discutidos nesta pesquisa ajudam a objetivar o

Saber Secretarial.
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Com isso, estreitamos a nossa hipotese de que a construcdo do Saber Secretarial é
organizada por meio de dispositivos de poder e, também, de que had uma certa regularidade
discursiva sobre 0 ato de assessorar no exercicio cotidiano dos profissionais do Secretariado.

Além disso, para explorar a ideia de que a assessoria secretarial desencadeia a execucdo
de todo o fazer secretarial, alinhamo-nos com os resultados do estudo de Costa Janior, Hortela
e Cantarotti (2017), no texto “As ferramentas da analise SWOT e ciclo PDCA implantadas no
contexto da gestdo secretarial”. Nesse trabalho, os autores afirmam que o uso das ferramentas
gerenciais sdo fundamentais na execucao das atividades do profissional de Secretariado. Outro
estudo que se alinha a nossa hipotese ¢ a proposta de Niki e Cantarotti (2016), no texto “O
secretario executivo como diferencial na gestdo de uma feira agropecuaria de grande porte”.
Neste trabalho, desenvolveu-se a ideia de que, para atuar como assessor de eventos,
particularmente, eventos de grande porte, o profissional de Secretariado utiliza-se dos
conhecimentos de “planejamento, gerenciamento de recursos humanos, do tempo, de recursos
financeiros e conhecimento em cerimonial e protocolo” (NIKI; CANTAROTTI, 2016, p. 182);
com isso, as autoras concluiram que “o secretario exerce funcéo essencial e diferenciada para a
conducédo assertiva das atividades, bem como pode ser considerado o filtro dos temas mais
relevantes e gestor das tarefas exercidas pela equipe” (NIKI; CANTAROTTI, 2016, p. 183).

De acordo com Motta (2014), a gestdo envolve o pensar, o decidir, a acdo e seus
resultados em uma interacdo humanistica desses processos. A pratica secretarial esta alinhada
aos quatro principios basicos da Administracdo, os quais sdo: planejar, organizar, executar e
controlar, e disso decorre o alinhamento com a gestdo secretarial, sendo que a assessoria
secretarial, como demonstram os documentos analisados nesta secéo, inclui os processos de
gestdo que orientam as tomadas de decisdes, 0 exercicio da lideranca com os diversos publicos
das organizac@es, o planejamento, a orientacdo, a execucdo e o controle das acdes, bem como
a organizacao do seu ambiente de trabalho.

Assim, esse direcionamento pode ser percebido nas publicacbes académicas cujas
tematicas abordam os processos da atuacdo secretarial. Corroborando as afirmativas de Nonato
Junior (2009), o profissional de Secretariado esta ligado ao dominio organizacional,
institucional e intelectual das Humanidades. Ele recebe uma formacdo abrangente, estruturada
por um curriculo elaborado para atender as necessidades da profissdo, as quais compreendem
comunicacgdo assertiva, lideranca, planejamento, espirito empreendedor com foco na assessoria
e gestdo dos processos (NONATO JUNIOR, 2009).

Além disso, as caracteristicas da identidade do profissional de Secretariado também

podem ser observadas nos documentos que compdem o dispositivo pedagdgico, tais como a
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Matriz Curricular do Curso de Secretariado Executivo da Universidade Estadual de Maringa.

Diante disso, o documento orienta-se para capacitar os profissionais egressos do curso de

Secretariado Executivo Trilingue para

Entender o processo organizacional, assessorando staffs, gerenciando setores
e talentos, gerindo fluxo de informacédo, utilizando novas tecnologias,
inovando, enfrentando mudancas culturais, econdmicas, politicas, sociais e
profissionais, com sensibilidade e lucidez para diagnosticar conflitos e
resisténcia a mudancas, com visdo empreendedora, capaz de promover novos
conhecimentos e provocar mudancas, trabalhando com competéncia e
discricdo (SECRETARIADO..., 2016, n.p.).®°

A orientacdo da Matriz Curricular do curso de Secretariado atua na construcao do Saber

Secretarial como dispositivo pedagdgico. os demais documentos tratados como corpus desta

analise, como ja mencionado, aléem de funcionarem como dispositivo juridico-legal,

compreendem também o campo pedagogico por serem contetdos nos cursos de Secretariado

Executivo. A seguir, apresentamos um recorte do documento que trata sobre o conteudo

programatico da disciplina de Técnicas de Secretariado:

Quadro 12 - Recorte do contetdo programatico da disciplina de Técnicas de Secretariado

Curso: SECRETARIADO EXECUTIVO TRILINGUE (SET)
Departamento: LETRAS (DLE)
Centro: CENTRO DE CIENCIAS HUMANAS (CCH)
COMPONENTE CURRICULAR
Nome: Técnicas de Secretariado Caodigo: 7644
Carga Horaria: 136 h/a Periodicidade: anual Ano de Implantagdo: 2013
1. EMENTA
Estudo das atribui¢des do Secretario Executivo Trilingue, seu comportamento sécio-profissional, bem
como o estudo e a prética de regras protocolares.
2. OBJETIVOS

60 Disponivel em: https://portal.nead.uem.br/cursos/graduacao/set.pdf. Acesso em: 16 jul. 2023.
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1. Propiciar embasamento teorico e pratico que subsidie reflexdo critica sobre as atividades do Secretario
Executivo Trilingue;

2. Proporcionar oportunidades de discusséo sobre o fazer profissional.

3. CONTEUDO PROGRAMATICO

1. O Secretéario Executivo e sua historia profissional
1.1 a profissdo no mundo atual do trabalho;
1.2 regulamentacdo profissional;
1.3 o Secretariado na Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO);

1.4 legislaces sindicais, evolucao profissional e registro de trabalho.

2. O ambiente de trabalho
2.1 conceito e definicdo de ambiente de trabalho;
2.2 missdo, visdo e valores de uma organizacao;
2.3 clima, poder e cultura organizacional;
2.4 0 secretario executivo no organograma da empresa;

2.5 planejamento, organizacdo e gestdo do ambiente de trabalho.

Fonte: coordenacdo do curso de Secretariado Executivo da UEM.

Como podemos ver, este documento apresenta um recorte de alguns conteddos

trabalhados na disciplina de Técnicas de Secretariado.®* Os contelidos apresentados
relacionam-se com as regularidades das SEs anteriores sobre a construcdo do Saber Secretarial.
O agrupamento desses enunciados resulta de forma correspondente a formacéo discursiva, pois,
de certa forma, os elementos destas regras de formacao sdo encontrados, também, via analise
da funcéo enunciativa, quando Foucault (2015a) mostra que os elementos da formacéo
discursiva escandem o plano geral das definicGes especificadas na funcdo enunciativa, na
medida em que relacionam as defini¢bes das “quatro direcGes da FD (formacdo dos objetos,
formacdo das posicOes subjetivas, formacgdo dos conceitos, formacao das escolhas estratégicas)
com os quatro dominios em que se exerce a fungdo enunciativa” (FOUCAULT, 2015a, p. 142).
Desse modo, ao retratar as regularidades nas regras de formacéo dos discursos que falam

sobre o Secretariado Executivo, é possivel mostrar que esses elementos norteiam a pratica

profissional. Além disso, por sua funcdo, os documentos demonstram um lugar institucional

61 Este documento refere-se ao programa da disciplina de Técnicas Secretariado ministrada pela autora nos anos
de 2017 e 2018, no curso de Secretariado Executivo Trilingue, da Universidade Estadual de Maringa.
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que enuncia 0 que pode e deve ser feito para caracterizar um profissional do Secretariado
Executivo, a partir de posicionamentos de sujeito que tém status para legislar ou ensinar sobre
a profissdo. Assim, a partir de seu lugar institucional e status, os documentos analisados
exercem uma relacdo de poder/saber sobre os profissionais que integram a area. Todos esses
elementos sdo centrais para cartografar o funcionamento dos dispositivos que atuam na
caracterizacao e construcao do Saber Secretarial.

Ademais, o dispositivo pedagdgico se exerce e se instaura institucionalmente nos
espacos académicos. Por isso, a insercdo do documento Matriz Curricular e seus conteldos
programaticos é proficua para essa discussdo, pois, nesses espacos, as regras académicas que
aprovam, por exemplo, os programas de disciplina tramitam em reunido de departamento e,
com isso, determinam como o professor deve conduzir a disciplina. No caso da UEM, este
relato pode ser apresentado devido a experiéncia docente da autora na instituicdo, entre 0s anos
de 2015 e 2018. O exercicio desse poder sobre o saber ocorre por meio da vigilancia com a
aplicacdo do contetdo programatico, pois, ao se realizar o registro da disciplina no sistema,
deve-se constar, no seu encerramento, a declaracdo de que o conteudo programatico foi
inteiramente ministrado. Assim, os documentos juridicos que regem o Secretariado Executivo
também estdo na condicdo de direcionamento da pratica e € preciso que sejam aprendidos e
ensinados.

Diante do discorrido nesta secdo, o exercicio da profissdo de Secretariado tem uma Lei
que o regulamenta, um Codigo de Etica Profissional que estabelece suas condutas, bem como
possui sua existéncia presente na Classificacdo Brasileira de Ocupacfes. Dessa forma,
destacamos que o funcionamento dos dispositivos em suas linhas de visibilidade,
enunciabilidade, linhas de forca e de fuga retratam as marcas de como o poder se exerce na
constituicdo do Saber Secretarial, na profissdo de Secretariado Executivo, bem como atua na

objetivacdo do sujeito profissional de Secretariado.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Procuramos, ao longo desta investigacdo, analisar como a pratica discursiva e 0s
atravessamentos dos dispositivos denominados aqui como juridico-legal-pedagdgico e
cientifico-académico constroem o Saber Secretarial. Assim, para responder a pergunta de
pesquisa “Como 0 Saber Secretarial estd discursivamente constituido em dispositivos de
poder?”, buscamos, nos Estudos Discursivos Foucaultianos, amparo tedrico e metodoldgico
para fundamentar tal proposta. Para isso, percorremos o caminho organizando nessa
metodologia em torno dos dois dispositivos supracitados, reunindo nossa materialidade de
acordo com os temas e estratégias que organizam o Saber Secretarial. Da disperséo discursiva
de cada dispositivo, retiramos SEs regulares que caracterizam o Saber Secretarial e adentramos
0s conceitos que subsidiaram a operacionalizacdo analitica desta tese.

Assim, organizamos nossa discussdao em um capitulo que abarcou todos os elementos
conceituais e metodologicos desenvolvidos em analise. Nessa segunda segdo, fizemos uma
discussdo bastante detalhada sobre os pressupostos foucaultianos abarcando os postulados
iniciais da fase arqueoldgica que o autor propde no seu método de analise e construcdo dos
saberes, e, posteriormente, adentramos 0S conceitos necessarios para a analise da fase
genealodgica, na qual Foucault estabelece as diretivas sobre as taticas do poder na construgédo
dos saberes. Executamos esse capitulo tedrico-metodologico de forma bastante exaustiva, pois
a pesquisa em gquestao também ¢é direcionada para a comunidade secretarial.

Quanto aos dois capitulos analiticos, desenvolvemos cada um sobre seu respectivo
objetivo especifico, a saber:

a) discutir como a construcdo do objeto de estudo Saber Secretarial estd materializada
nos discursos cientificos publicados no periodo de 2017 a 2021, na base de dados Google
Académico, para buscar artigos que ndo estejam publicados em revistas especificas do
Secretariado, e nos cinco periodicos eletronicos de maior representatividade da area, a saber:
Revista Expectativa, Revista Gesec, Connection Scientific Journal (CSJ), Revista Capital
Cientifico e Secretariado Executivo em Revista.

b) escalonar acontecimentos discursivos a respeito do Secretariado Executivo como
campo de saber nos discursos oficiais do Cddigo Brasileiro de Ocupac@es (CBO), da Lei de
Regulamentacdo da Profissdo e do Codigo de Etica. Assim, organizamos nosso corpus com
base na perspectiva aqui adotada, a partir de regularidades em torno de temas, dominios
associativos, posicdes de sujeito e efeitos de poder sobre o Saber Secretarial, cartografando,

nos moldes foucaultianos, as forcas e os saberes que constituem essa profisséo.
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Desse modo, guiados pela tese/hipdtese de que a construgdo do Saber Secretarial é
organizada por meio de dispositivos de poder e, também, de que had uma certa regularidade
discursiva sobre o ato de assessorar no seu exercicio cotidiano, propomos o seguinte objetivo
geral da pesquisa: cartografar o Saber Secretarial a partir da agcdo de dispositivos de poder-saber
no campo do Secretariado Executivo.

Para tanto, desenvolvemos as regularidades nos discursos sobre o Saber Secretarial que
emergem no campo do dispositivo cientifico-académico no terceiro capitulo, no qual
discutimos o primeiro objetivo especifico. Esse mapeamento se deu via descricdo dos fatos do
discurso mobilizados no método arqueogenealdgico, pelos conceitos de fun¢do enunciativa,
elementos da formacdo discursiva e pelas no¢des que abordam as relagdes de poder, o que nos
permitiu constatar os caminhos percorridos sobre a formacgédo do Saber Secretarial e, tambem,
0 campo no qual tal saber esta inserido.

No quarto capitulo, abordamos como as relagdes de poder-saber implicam os
dispositivos juridico-legal-pedagbgico, a fim de buscar as regularidades emergidas nos
documentos CBO, Lei de Regulamentacio da profissdo, Codigo de Etica e Matriz Curricular
de Secretariado Executivo Trilingue da UEM. Para esse desenvolvimento, apropriamo-nos,
também, do conceito de funcdo enunciativa para entrada analitica nas SEs, utilizando os
elementos da formacdo discursiva e, as relacdes de forcas e estratégias de poder que se exercem
na constituicdo do Saber Secretarial nesses campos.

Logo, o exercicio da profissdo de Secretariado tem uma Lei que o regulamenta, um
Caodigo de Etica Profissional que estabelece suas condutas, bem como possui sua existéncia na
Classificacdo Brasileira de Ocupac6es. Por esses meios, destacamos que o funcionamento dos
dispositivos em suas linhas de visibilidade, de enunciabilidade, de forca e de fuga retratam as
marcas de como o poder se exerce na constituicdo do saber secretarial, na profissdo de
Secretariado Executivo, bem como atua na objetivacao do sujeito profissional de Secretariado.

Essa analise permitiu constatar, nas linhas dos dispositivos juridico-legal-pedagogico e
do dispositivo cientifico-académico, a objetivacdo do sujeito profissional de Secretariado como:
assessor direto dos executivos que desempenha funcdes que envolvem a comunidade interna e
externa da empresa e, por isso, se apropria dos elementos da Administracdo aplicados as
atividades secretariais, tais como: gestdo das informacgdes, controlar e elaborar documentos
fisicos e eletronicos (arquivistica), prestar servicos em idioma estrangeiro, atuar na organizacdo
de eventos e viagens, supervisionar equipes, gerar suprimentos, dentre a execugdo de tarefas
administrativas no seu contexto organizacional. Assim, entendemos que a prética regular da

atuacéo secretarial se realiza por meio das Assessorias, de acordo com as demandas do contexto
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organizacional em que o profissional de Secretariado esta inserido. Portanto, nas materialidades
recortadas para analise, foi possivel observar uma regularidade de que as assessorias tendem a
aparecer como representacdo das praticas secretariais. Com isso, essa pesquisa € mais uma que
se soma a corrente tedrica de que as assessorias correspondem ao fazer secretarial.

Também consideramos a possibilidade de extensao desta pesquisa a analise de discursos
de outros campos sobre 0 Saber Secretarial, por exemplo, do campo midiatico, para verificar o
atravessamento de regularidades sobre a identidade da &rea secretarial na web. Outra
possibilidade seria verificar, no discurso cientifico, as tematicas abordadas em pesquisas que

tratam sobre regularidades do fazer secretarial.
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