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Resumo

Este artigo é resultado de uma pesquisa concluida em 2003 que teve por objetivo investigar como se expressa a
concepgao de direito nas agdes das pastorais sociais da Igreja Catdlica de Londrina. A coleta de dados ocorreu por
meio de entrevistas com os atendidos pelas pastorais. Constatamos que estes atendidos percebem a agdo como
um favor, uma caridade. Ademais, através desta pesquisa pudemos desmistificar e compreender a aproximagao
que muitos fazem entre assisténcia e caridade, além de conhecer algumas estratégias dos usuarios da assisténcia
para busca de solugdes de seus problemas.
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Observamos cotidianamente nas grandes cidades, seja de pequeno, médio ou grande porte, a dura realidade da
populagao carente de bens e servigos: a casa € um barraco de poucos cdmodos e ndo consegue abrigar todos os
membros, o alimento n&o é suficiente para matar a fome, o remédio ndo pode ser comprado porque ndo ha o
dinheiro necessario, a violéncia doméstica, a briga entre vizinhos, a “guerra” entre gangues de jovens ou entre
quadrilhas de traficantes e suas conseqiiéncias reverberando naqueles que moram ao redor. Situagdes que sédo
enfrentadas cotidianamente, levando a realidade a se resumir a este embate diario.

Foi a partir desta constatagdo que surgiu o interesse em investigar como a populagéo-alvo das Pastorais
Sociais e Movimentos Leigos da Igreja Catdlica na regido de Londrina compreende as agdes assistenciais das
quais sao objetos, identificando seu perfil econdmico e sua avaliagdo quanto a esse atendimento. Temos por
pressuposto que o fato de nao se verem como sujeitos com direito a salde, educacgao, assisténcia, reforga sua
condigao sécio-econdmica, perpetuando sua exclusao social; situagdo que € provocada, inadvertidamente por
agdes fundamentadas na caridade cristd e ndo na perspectiva do direito.

Faz-se necessaria essa investigagdo dada a inexisténcia de dados das ag¢des das pastorais sociais e
movimentos leigos, que permitam ao profissional do Servigo Social visualizar possiveis demandas passiveis de
intervengao pela nossa profissao. Além disso, é importante trazer para o meio académico informagdes que possam
conduzir a reflexao e ao aperfeicoamento da pratica profissional, pois esse tipo de assisténcia prestado pela Igreja,
geralmente nao é abordado durante o curso.

Acreditamos que a compreensao das formas de atuagao das pastorais possibilitara tragar um paralelo entre
as agdes desta, do Estado e da sociedade civil (ONG’s) a fim de detectar como se da a distribui¢cdo das “fungdes”
frente a questao social. Esse mesmo conhecimento acerca da atuagao das pastorais podera contribuir no sentido
de que estas poderao configurar-se como possiveis aliadas do Servigo Social.

Para a realizagado dessa investigagao, a coleta de dados ocorreu por meio de entrevistas com os atendidos
pelas pastorais. Foram tomadas como amostra 4 entrevistas de cada pastoral: Carceraria, Crianga, Menor, Saude,
Hospitalar e Sociedade Sao Vicente de Paulo, totalizando um espago amostral de 20 entrevistas e considerando
que algumas destas sdo as mais atuantes na regiao.

A técnica utilizada para compor o espago amostral ocorreu através de selegao de 4 usuarios junto aos
coordenadores de cada pastoral, tendo como indicadores o grau de assiduidade dos mesmos ao servigo, tempo em
que recebem a ajuda e disponibilidade.

1. A pratica da assisténcia por parte da Igreja Catélica
A pratica da assisténcia por parte da Igreja Catdlica tem suas raizes fundadas em um contexto histérico

anterior ao periodo do surgimento do modo de produgéao capitalista. A titulo de exemplo, citamos o sermao de Sao
Martinho de Braga, do ano de 579
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Esse arrependimento sé é verdadeiro quando o homem deixa de fazer o mal que fez e pede
indulgéncia relativamente aos pecados passados e procura nao os repetir no futuro, mas pelo
contrario, pratica boas agdes, como por exemplo, distribuir esmolas aos pobres que tém fome, abrigar
o0 viajante fatigado, fazer ao outro o que quer que Ihe fagam a si mesmo e nao fazer aquilo que nao
quer que lhe fagam, porque nestas palavras estdo contidos os mandamentos de Deus...

No entanto, essa instituicao, antes detentora de um notavel poder politico, ao longo dos séculos XVIII e XIX
perdeu seu espacgo e importancia frente a secularizagdo da sociedade e as tensdes existentes entre ela e o Estado,
e foi com perspectiva de reerguer-se que adotou uma postura mais ativa diante dos problemas sociais. Encarados
como uma questao moral e religiosa, eram tratados a partir dos principios e diretrizes da ética crista, de caridade,
amor ao proximo e solidariedade para com os necessitados.

A Enciclica Rerum Novarum, publicada em 1891 pelo Papa Leéo XllI, foi a primeira enciclica social da
Igreja, cujo objetivo principal era destacar a exploracao do trabalhador pelos detentores dos meios de producao,
sugerindo a unido entre as classes para minorar esta situacao.

As acoes da Igreja (no sentido de intervengao na realidade social) perduram no tempo e hoje se configuram
entre outras agbes nas pastorais sociais. Em Londrina, as atividades da Igreja, principalmente aquelas referentes a
area social, se intensificaram com a indicagdo do padre Geraldo Fernandes para Bispo do municipio no ano de
1957: Ja logo ap6s sua posse, D. Geraldo fundou também da elite feminina da cidade a Associagdo das “Damas da
Caridade” cuja primeira reunido ele mesmo presidiu. Além de certas obras particulares, como a creche de Santa
Rita e Lar Santo Anténio...(PROBST:1975, 59).

A partir de incentivos de D. Geraldo junto aos catolicos londrinenses, houve um aumento do ndmero de
participantes na Sociedade de Sao Vicente de Paulo, também chamados a participarem do combate a pobreza. Tal
fato era justificado pela aceleragéo do processo de desenvolvimento econdmico ocorrido durante a década de 50,
com o grande crescimento demografico e suas conseqiéncias, como o aumento do desemprego entre os
trabalhadores que aqui chegavam e ndo encontravam emprego, falta de moradia para todos, de saude, de
educacao (SILVA, 1999).

E importante observar que essa atuacéo tinha como pressuposto a concepgao crista de caridade, bondade
e a compaixao com aquele que se encontra em situagao de extrema pobreza, em especial as criangas
abandonadas, os mendigos, doentes, deficientes fisicos e mentais, procurando demonstrar uma nobreza de carater
e espirito nobre. De acordo com o "Decreto sobre a atividade missionaria da Igreja" (1966:19) a caridade deve ser
entendida da seguinte forma:

A caridade crista a todos se estende sem distingao de raca, de condigéo social ou de religido. Ela ndo
espera vantagem alguma ou gratiddo. Foi com amor gratuito que Deus nos amou. Assim também os
fiéis por sua caridade mostrem-se solicitos por todos os homens, amando-os naquele mesmo afeto
que levou Deus a procurar o homem. A imitacdo de Cristo que percorria todas as cidades e aldeias,
curando toda doenca e enfermidade em sinal da vinda do Reino de Deus (cf. 9,35ss; At 10,38), a
Igreja por seus filhos se liga aos homens de qualquer condi¢c&o e particularmente aos pobres e aflitos,
dedicando-se a eles prazerosamente (cf.2 Cor 12,15). Compartilha de suas alegrias e dores, conhece
as aspiragdes e problemas na vida e compadecesse deles nas angustias da morte. Em didlogo
fraterno deseja responder aos que buscam a paz, oferecendo-lhe a paz e a luz do evangelho.

A pratica da caridade é verificada na sociedade brasileira desde o periodo colonial, sendo que nesta época
o "senhor" deveria cuidar de seus empregados, escravos e agregados em troca de sua forga de trabalho e de sua
lealdade. Atualmente, essa pratica se configura como uma relagao de troca entre os politicos e eleitores. Uma outra
condicao se refere ao merecimento daquele que deve ser o alvo dessa caridade, ou seja, a necessidade de que o
"assistido" tenha um comportamento de acordo com as normas da instituicao que presta ajuda, vale dizer
obediéncia as regras estabelecidas e ndo reclamar do servigo.

Sendo a caridade a base da agéo assistencial voluntaria, € com esse espirito que se presta auxilio material
aqueles que nada possuem. Deve-se destacar que muitas dessas entidades filantropicas acabaram
institucionalizando-se, formulando estatutos, adotando normas e critérios para o atendimento, em busca de
recursos da comunidade e do Estado, com doacgdes e isengdes de impostos, a fim de ampliar seus servigos.

2. Assisténcia social x caridade

Atualmente, a politica de assisténcia social busca ultrapassar as antigas praticas, através da consolidacao
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*lgualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminagéo de qualquer
natureza garantindo-se equivaléncia as popula¢des urbanas e rurais;

*Predominio do atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias da
rentabilidade econémica;

*Universalizagédo dos direitos sociais;
*Respeito ao individuo enquanto cidadao;

*Divulgacao dos beneficios, servigos, programas e projetos assistenciais e dos recursos
oferecidos pelo poder publico, bem como os critérios para concesséo.

Para que haja consolidagao da passagem da esfera filantrépica para a esfera do direito, com controle da
sociedade civil e garantia juridica ao acesso, devem ocorrer mudangas na atuagéo das instituicbes assistenciais
que na maioria das vezes, se fundamenta no principio da caridade, amor ao préximo e compaix&o para com aquele
em situagao de risco social.

Essa nogéo de caridade podemos encontrar em diversas passagens da Biblia; contudo a Igreja Catdlica,
devido a sua hegemonia em nossa sociedade, definiu e difundiu essa concepgao através de um discurso repetitivo
e moralista, buscando equilibrio e harmonia entre os diferentes segmentos sociais, evitando o perigo de conflitos e
revoltas daqueles que vivem em situagdo de miséria.

Desde a década de 60, a Igreja no Brasil vem passando por uma reorientagéo teolégica e social em sua
tradicional forma de agir. Praticas novas, como Movimento de Educagéo de Base, Juventude Operaria Catdlica,
Juventude Universitaria Catolica, passaram a dividir espagos com praticas tradicionais, como Congregado Mariano,
Filhas de Maria, Apostolado da Oragao, havendo maior contato com a pobreza das cidades e campos. Tais praticas
levaram a novos e diferentes discursos religiosos.

E, apos a Segunda Conferéncia Geral do Episcopado Latino-Americano (1968), em Medellin - Colémbia,
surgiram as pastorais sociais. Esta nova orientagdo aprofundou-se ainda mais, porque, entre outras deliberagoes,
houve uma revitalizacdo da concepcao de caridade, quando a crise econémica, politica, social e ideolégica tomava
vulto na América Latina e o crescimento dos movimentos populares arregimentava um grande numero de cristdos.

Esse fato gerou uma crise no interior da Igreja Catdlica Latino-Americana, exigindo uma reviséo de sua
postura politica diante do agravamento dos problemas sociais. Como conseqiiéncia, surgiram e fortaleceram-se as
comunidades cristds de base e as pastorais sociais que difundiram e aprofundaram a expresséao e a celebracao da
fé e da esperanca ligadas a uma pratica politica.

Estas se consolidaram por todas as pardquias do Brasil, exigindo do poder publico respostas aos
problemas do cotidiano dos cidadaos, ja que a pastoral social volta-se para os seus problemas sécio-econémico:
Hoje como ontem, ela se preocupa com as questdes relacionadas a saude, a habitagéo, ao trabalho, a educagéo,
enfim, as condi¢bes reais da existéncia, a qualidade de vida. (O que é Pastoral, p.18). Seu objetivo é despertar a
sociedade e a Igreja para o agravamento da questao social. Neste sentido, a pastoral social procura integrar em
suas atividades a fé e o compromisso social, a oragdo e a agao, a religido e a pratica do dia a dia, a ética e a
politica (p.22).

Em vista disso, consideramos que a consolidagdo do novo modelo para politica de assisténcia social,
desmistificando a idéia difundida em nossa sociedade de que a assisténcia a populagdo carente de bens e servigos
deve pautar-se na concepcao de caridade, depende da superacao de antigas praticas e conceitos e de como os
usuarios véem a assisténcia da qual sao alvo, se possuem a concepc¢ao de direito ou se mesclam a antiga pratica
caritativa/filantropica com a idéia de assisténcia social enquanto direito garantido pela atual Constituigao.

3. Concepcgao dos atendidos quanto a agcdo das pastorais

Com o fim do chamado “milagre econémico”, houve um aumento da concentragdo de renda e riqueza e
conseqlente aumento da desigualdade social, fazendo com que a pobreza se espalhasse por todas as regides do
pais e das cidades: todos os grupos se beneficiaram do crescimento, mas ndo igualmente — os ganhos
relativamente maiores para os ricos séo refletidos em aumento da desigualdade ao longo do periodo como um todo
(FERREIRA: 2000, p. 55).

¥ Downloads Vanessa Rombola Mach... 100% |Limpar

30f6 28/03/2022 08:21



PASTORAIS SOCIAIS NA REGIAO DE LONDRINA https://www.uel.br/revistas/ssrevista/c_v5n2_claudia.htm# finl

Constatamos que o excelente desempenho da economia néo se refletiu em toda a populagéo brasileira,
haja vista os baixos salarios, o desemprego, a impossibilidade de acesso a bens e servigos sociais urbanos, como
educacéo, saude, habitagdo, transporte coletivo eficiente, com esta situagdo prosseguindo ainda hoje. Conforme
Barros (2000, p.23): Em 1999, cerca de 14% da populacgédo brasileira vivia em familias com renda inferior a linha de
indigéncia e 34% em familias com renda inferior a linha de pobreza...cerca de 22 milhées de brasileiros podem ser
classificados como indigentes e 53 milhées como pobres.

Diante da realidade apresentada juntamente com o elevado indice de pobreza e desigualdade, surgiu a
necessidade de agdes interventivas que buscassem minimizar esta questao. No que diz respeito a area da
assisténcia social, caberia a sociedade civil a construgdo e manutencao de instituicdes de atendimento as familias
em situagao de risco social, crianga, idoso, pessoa portadora de deficiéncia, estabelecendo parcerias com os
governos municipais e estaduais; permitindo ao Estado diminuir seu espago de atuagéo na area social. Conforme
nos diz GUSMAO (2000: 107):

Segundo a proposta do governo, é necessario que a sociedade se torne parceira do Estado,
partilhando com ele o enfrentamento das desigualdades sociais. Essa parceria deve envolver a
solidariedade de organiza¢des nao-governamentais e populares, sindicatos, universidades, igrejas e
empresas. O Estado perde a primazia na responsabilidade da questéo social.

A Igreja Catdlica, tém executado essas agdes através de instituicbes assistenciais e das pastorais sociais.
As atividades destas pastorais tém mobilizado dezenas de voluntarios, os quais atendem outras dezenas de
pessoas. Uma agdo que é de pouca visibilidade, agindo em locais em que o poder publico tem pouca ou henhuma
agéo, substituindo-o na maioria das vezes. Mas, quem sao os atendidos por estas pastorais? Quais as
conseqiiéncias no seu dia a dia? O que pensam sobre as agdes destes voluntarios?

Num ponto é bom e no outro ndo é. Porque era bom se eu tivesse trabalhando porque a gente sabe o
que precisa comprar certinho, o que gasta. Mas, eu nao tenho condi¢ées de trabalhar, entdo é boa a
ajuda da pastoral. (Ana, nome ficticio de uma atendida pela pastoral)

Apds a andlise das entrevistas, constatamos que 60% dos atendidos possuem uma renda entre 1 a 3
salarios minimos, ou seja, uma renda muito baixa se comparada ao numero de dependentes e custo de vida. Essa
situacao de extrema pobreza é ainda mais alarmante no caso dos atendidos pela Pastoral Carceraria e pelos
Vicentinos. Nestas, 75% dos entrevistados, com composi¢ao familiar que varia de 3 a 10 pessoas, ndo possuem
renda alguma, sendo totalmente dependentes de auxilio da pastoral, outras instituicbes, parentes e amigos.

A maioria das familias atendidas é composta por 3 a 4 membros, sendo importante salientar que 60% dos
entrevistados possuem familia com estrutura original e 40% familias modificadas (30% destas monoparentais).
Grande parte também é atendida ha um ano ou mais, o que prova que os problemas que deram origem ao
atendimento ainda ndo foram superados totalmente. Esse quadro se modifica nas pastorais da salde e carceraria,
pois verificamos nas entrevistas que o atendimento ocorre ha menos de um ano.

Existe uma periodicidade mais ou menos sistematica nos atendimentos realizados, sendo que 45% mantém
contato com a Pastoral mais de uma vez ao més. Porém, essa realidade n&o se aplica a Pastoral Carceraria, ja que
o atendimento a seus usuarios ocorre num espago maior de um més.

Quanto ao tipo de atendimento, fica evidente que a maioria se configura em emergenciais (concessao de
cesta basica). A atuagdo das pastorais acontece por meio de visitas domiciliares, nas quais se vislumbra a
realidade e propde intervengdo, que geralmente se configura em agdes caritativas, que buscam minimizar os
problemas ja instalados. No que diz respeito aos acompanhamentos a salde, pode-se afirmar que ocorre de acordo
com cada Pastoral. Na da Saude séo realizadas concessdes de medicamentos e visitas aos enfermos, enquanto na
Pastoral da Crianga existe um acompanhamento periédico a cada crianga atendida, com concessdo de multimistura
e pesagem das mesmas, a fim de verificar sua evolugéo (superagéo do quadro de desnutricdo ou subnutrigdo).

A relagao pastoral-atendidos nao se apresenta para os entrevistados como uma relagao de troca, visto que
54% desses afirmam nao existir nenhum critério para realizagao de tal atendimento. Dos 46% restantes verifica-se
que os critérios exigidos estao estritamente ligados a valores morais e religiosos, como trabalhar e participar da
missa.

Cerca de 90% da populacao atendida sente-se satisfeita com o atendimento. No entanto, fica evidente que,
esse dado nao é totalmente compativel com a efetivagdo das melhorias concretas. Ao serem analisados os tipos de
melhorias detectados pelos sujeitos - alvo de nosso estudo, os resultados encontrados indicam que 13% s&o
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sdo mudangas que ocorrem no ambito das condi¢Oes basicas de existéncia de um ser humano, as quais deveriam
ser supridas pelo Estado.

Detectamos que 45% séao atendidos devido a sua condi¢do de pobreza; porém subnutrigdo, crianga e
adolescente em situacao de risco, sdo motivos que se analisado mais criticamente, sao intrinsecos a pobreza, o
que eleva esse indice para 67%. Nenhum entrevistado associa o atendimento recebido a nogao de justica e direito,
0 que nos leva a acreditar que as agoes das pastorais tém sido eminentemente curativas e assistencialistas, e nao
de promogéo da cidadania e justi¢a social, como propde a cartilha da Pastoral Social.

Embora os atendidos reconhegam uma melhoria na qualidade de vida decorrente das ag¢des realizadas
pelas pastorais, essa ajuda nao tem sido o suficiente para garantir plenamente um nivel de vida digna, visto que
55% dos atendidos ainda precisam buscar auxilio material em outras instituicdes, sendo a mais procurada a
Prefeitura Municipal.

Constatamos que, na maioria das vezes, o trabalho voluntario dos membros das pastorais ndo tem por
objetivo a superacéo das precarias condi¢des sécio-econdmica dos individuos, mas apenas a atencao a uma
situagdo emergencial, ndo ocorrendo, por exemplo, o fomento a organizagéo de atividades destas familias ou
individuos em cooperativas ou associagdes, possibilitando a qualificagdo minima de homens, mulheres,
adolescentes ou a formagao de grupos de debates para busca de solugdes para a comunidade.

Nao obstante verificarmos nos discursos dos coordenadores das pastorais a preocupagédo em buscar
solugbes que vao além do paliativo, a mensagem da CNBB que afirma que as pastorais sociais expressam a
compaix&o de Jesus e o amor da mée, traduzindo-os numa ag¢ao social de promog¢ao humana junto aos setores
mais pobres da sociedade (CNBB, 2001: 19), no dia-a-dia, os participantes destas pastorais defrontam-se com a
miséria, com as limitagdes de um trabalho solidario voluntario, no qual ndo ha muito a ser feito, seja porque as
acgdes voluntarias sao limitadas e instaveis por diversos fatores — disponibilidade do voluntario, poucos recursos,
falta de capacitagao técnica - seja porque o trabalho a ser desenvolvido exige o envolvimento de técnicos
qualificados de diferentes areas, assistentes sociais, psicélogos, pedagogos, os quais, supomos, realizardo um
trabalho continuo e em rede.

Constatamos que os principios altruistas dos catélicos orientam os trabalhos solidarios junto a estas
familias, j& que ha uma preocupagao de que a caridade possibilite a superagéo da situagdo de miséria em que
vivem aqueles que sao atendidos pelas pastorais, os quais podem perdurar por varios meses, chegando a
completar anos, tendo em vista a precaria situagao sécio-econdmica destas familias, agravada muitas vezes pela
doenga e idade avangada. Mas, estas agdes solidarias podem ocasionar o estabelecimento de uma relagéao ao
mesmo tempo de solidariedade, dependéncia e submissao

Este fato demonstra que a cooperagao solidaria dos membros das pastorais, se é necessaria e urgente
para enfrentar uma situagdo emergencial, por outro lado, ndo avanga em busca de solugbes para superar a
situagao de miserabilidade destas familias, pois as a¢des limitam-se aos problemas imediatos. A solidariedade e as
agOes dela decorrentes sdo importantes para fortalecer a sociedade civil a medida que supera o individualismo e
possibilita a participagao em agdes coletivas.

Consideracgoes finais

Esta pesquisa nos permitiu coletar informagdes a respeito da populagao atendida pelas pastorais e do
trabalho que estas vém realizando. Pudemos perceber que essa populagao é carente de bens e servigos, com
familia numerosa, satisfeita com o atendimento, e que tem, na maioria das vezes, um contato periédico com a
Pastoral, que se da principalmente na forma de visitas domiciliares e concesséo de cestas basicas, inexistindo um
critério de atendimento, que quando ocorre é verbal e na forma de conselhos.

Pudemos perceber que as Pastorais Sociais e Movimentos Leigos se configuram em um importante espago
de contato com a populagéo desprovida de bens e servigo, mas que no entanto ndo esta sendo bem aproveitado,
visto que poderia ser um espacgo de participagao popular, onde a populagao tivesse a possibilidade de expressar e
reivindicar seus reais interesses e necessidades.

A forma como estas vém atuando poderia ser diferente para que se alcangasse maior resolutividade,
deveriam ao mesmo tempo em que doam o que seus atendidos necessitam, também criar um espago no qual estes

pudessem superar sua condicdo de dependéncia econémica, seja das pastorais, seja de outros érgaos.

Com base nesta observacao consideramos que a consolidacdo de um novo modelo para a politica de
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servicos e seus usuarios percebem a assisténcia na perspectiva do direito ou se ainda mesclam a antiga pratica
caritativa com o movimento da sociedade atual.

NOTAS

[1] Versdo ampliada da comunicagéo oral apresentada no Xll EAIC — Encontro Anual de Iniciagédo Cientifica.
Unioeste - Foz do Iguagu- Pr. (02 a 05 de novembro de 2003).

ABSTRACT

This article is a result of a research conducted in 2003 with the purpose of investigating how you express the
concept of law in the Catholic Church social pastorals of Londrina. The data collect occurred by means of interviews
with the attended by the pastorals. We verified that the atttended perceive the action as a favor, a charity. Besides
that, through this research we can dismistify and understand the approximation that many think between assistence
and charity, besides knowing some of the strategies of the assistence users to seek for solutions of their problems.
Key-words: Catholic church; social pastorals; charity; social assistence.
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