Tutorial de solicitacio de carteirinha de estudante e e-mail institucional
da UEM.

Caro Estudante,

As carteirinhas de Registro Académico ndo sio mais impressas e estio sendo
disponibilizadas (apds envio e aprovacio da foto na SAV) no App Prisma UEM na:

+ Google Play Store
+ Apple Store

Para a carteirinha ser disponibilizada no App Prisma UEM deve-se realizar o envio de
foto na Secretaria Académica Virtual - SAV no enderego sisav.uem.br.

Acessando a SAV, deve-se seguir os seguintes passos:

e "Solicita¢ao";

¢ "Nova";

e '"Diversos";

o "Envio de foto para carteirinha de registro académico digital";

¢ Escolhe a foto, clica no icone z];
e E clica no botdo "Solicitar".
As fotos submetidas passardo por um processo de aprovacao.

Apos aprovacio da foto, dentro de algumas horas o aluno consegue acessar a carteirinha
no App Prisma UEM.

A carteirinha tem o propdsito de ser usada no acesso identificado aos diversos setores da
UEM, como biblioteca, restaurante universitario e departamentos, entre outros.

Somente fotos padrao de documento de identificacdo, abrangendo cabecga, pescoco e
ombro, tiradas de frente, com fundo claro e de boa qualidade, serdo aceitas.

Fotos sem camisa, com decotes, viradas de lado ou de ponta-cabeca, com paisagens,
objetos ou imagens ao fundo, com acessorios tipo chapéu, boné, 6culos escuros ou
adornos exagerados, com caretas, trejeitos ou outros tipos de peculiaridades fora de
padrio seriao recusadas.

ATENCAO! A resposta da aprovacio ou da recusa da foto sera enviada para o "e-
mail institucional', aquele criado pela UEM no momento da matricula. Caso queira
saber mais sobre o "e-mail institucional" leia o final do presente tutorial.

Na carteirinha, as fotos serao geradas no tamanho 2,0 cm de largura por 2,5 cm de altura
em uma resolugdo de 300 pixels por polegada.

Foto de Exemplo:



Na solicitagao, o interessado deve fazer o carregamento da foto e o sistema mostrard um
quadro de ajuste para que o estudante faca o enquadramento que preferir. O quadro de
ajuste mantém a propor¢ao necessaria.

Enquanto a foto ndo for aprovada, podera submeter uma outra. Apds aprovacdo, ndo
podera mais substitui-la.

ATENCAO! Cada estudante ser4 o responsavel pela submissio de sua foto pessoal.
Se for detectado, a qualquer momento, por constatacio ou denuncia, que algum
estudante submeteu uma foto ilegitima, de outra pessoa, este sofrera as penalidades
da lei no que tange a falsificacdo de identidade.

SOBRE O E-MAIL INSTITUCIONAL DA UEM:

Todo aluno da UEM possui um niimero de registro de matricula, algo do tipo "59765" ou
"106739", que chamamos de RA (Registro Académico) ou PG (P6s-Graduacdo).

Para cada aluno, a UEM cria automaticamente uma conta no "Google Institucional”, que
denominamos de "e-mail institucional". Para acessar essa conta o aluno deve usar o seu home
de usudrio (login ou username) e senha.

0 login ou username dos alunos de graduag¢ao no Gmail Institucional é formado pelo prefixo "ra"
ou "pg" seguido do numero do RA ou PG e do sufixo "@uem.br", por ex: "ral06739@uem.br"
ou "pgl06739@uem.br", sem as aspas.

Caso queira saber seu RA ou PG, CLIQUE AQUI

Caso queira alterar sua senha, entre no site: CLIQUE AQUI.

Para acessar o Gmail Institucional, entre no site www.gmail.com e informe o seu e-mail
institucional (por ex: ral06739@uem.br ou pgl06739@uem.br) e sua senha atual. Em
alguns casos, ao informar o e-mail institucional, o usuario pode ser solicitado a escolher
entre a conta Institucional e uma conta Individual. Nesse caso, seclecionar a conta
Institucional.




