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O Museu Dinadmico Interdisciplinar (MUDI) atua na divulgacdo cientifica
apresentando no seu espaco fisico diferentes exposicdes teméticas acessiveis ao
publico em geral especialmente por meio da acdo de mediadores. Os mediadores
atuantes em centros e museus de ciéncias recebem diferentes denominagdes,
dentre elas a de monitor. No MUDI, o termo monitor é atribuido aqueles que
recebem e acompanham os visitantes no museu ou em exposi¢cdes interativas.
Desta relagcdo surgem diferentes questionamentos sobre a construgdo do discurso
do monitor e sua decodificagdo pelo visitante, algumas das quais pretendemos
responder durante a realizacdo deste estudo. Neste estudo, é identificado o perfil
dos monitores atuantes em 2012.
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Introducéo

Museus sdéo instituicdes que desempenharam diferentes papéis sociais desde seu
surgimento, indo de gabinetes de curiosidades ou lugar de “coisas velhas” até lugar
de pesquisa cientifica, contemplagéo, educacéo e diversdo (MARANDINO, 2008).
Na atualidade, especialmente nos museus de ciéncias, destaca-se seu papel
educativo, desenvolvido a partir de acfes diversificadas, por meio de préaticas da
chamada pedagogia museal, por meio da qual pode ocorrer a transposi¢éo didatica
(MARANDINO, 2004).

Contudo, o processo ensino e aprendizagem desenvolvido nos espacos de
educacdo ndo formal como os museus possui especificidades, e € preciso
compreender qual a contribuicdo particular que esses locais podem dar para a
educacgéo ao longo da vida (MARANDINO, 2008). Os estudos da relagéo entre
museu e publico sdo uma tematica cada vez mais freqiiente, e, numa sociedade que
vive na era da informacg&o e comunicagéo, as propostas educativas e de divulgagéo
cientifica dos museus tornam-se cada vez mais evidentes (GRUZMAN; SIQUEIRA,
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2007). Ao estudarmos a dimenséo educativa de um museu podemos nos deter em
diferentes aspectos como 0 espago expositivo, os objetos, o tempo, a linguagem
expositiva, os mediadores, o publico, entre outros.

Portanto, a pesquisa desenvolvida em museus e centros de ciéncias esta
intimamente relacionada as reflexdes inseridas no contexto da educagéo cientifica
(NASCIMENTO, 2008). Neste sentido, com o desenvolvimento dos meios de
comunicacao e sua popularizagéo, tem surgido a idéia de que o conhecimento vem
sendo difundido em massa, de forma democratica e ndo segregadora. Todavia,
atinge essencialmente os representantes das camadas sociais mais preparadas e de
maior poder aquisitivo (BARROS, 2002). Diante deste panorama, é imperiosa a
necessidade de divulgacdo de conceitos cientificos para um puablico mais amplo, ja
que a ciéncia permeia a vida de todos os individuos. E preciso que as pessoas
compreendam a natureza parcial e proviséria da ciéncia (BARROS, 2002), assim
como os diferentes interesses econdmicos que podem estar inseridos em sua
produgéo e divulgagao.

A divulgacéo cientifica é uma das areas em que o Brasil apresenta ainda grande
caréncia de desenvolvimento. A percepcdo publica da ciéncia precisa de
profundidade e capacidade de analise critica dos conhecimentos que séo
repassados de forma geral. O Brasil precisa de um processo de alfabetizacdo e
letramento cientifico. “Ser alfabetizado cientificamente é saber ler a linguagem em
que esté escrita a natureza”, j& que entender a ciéncia nos possibilita contribuir para
controlar e prever as transformacdes que acontecem na natureza (CHASSOT,
2007).

Contudo, nos ultimos anos o avanco da divulgacdo cientifica foi pequeno. Neste
sentido, Candotti (2002) destaca a importancia de contar a todos o que fazemos e
pensamos, para a democracia e o reconhecimento social do valor da pesquisa
cientifica. Este autor afirma que “nas sociedades democraticas, educar e prestar
contas do que se estuda e investiga constituem imperativo categorico e
fundamental”.

Uma divulgacdo bem orientada é competente e prepara o individuo para a vida
moderna que é cada vez mais impregnada de ciéncia e tecnologia. A difusdo
cientifica resulta na “familiaridade de todos com as coisas da ciéncia e, sobretudo,
uma confianca proveitosa nos meétodos cientificos e uma consciéncia esclarecida
dos servigos que estes podem prestar” (ALMEIDA, 2002, p. 69).

Diante deste panorama, o Programa Museu Dinamico Interdisciplinar (PROMUD)
atua na divulgagdo cientifica por meio essencialmente da educacdo ndo formal.
Neste sentido, atende ao que é apontado por Barros (2002) de que os programas
de difusdo cientifica tem um novo papel social, o de ser alternativas para a
defasagem entre o saber escolar e o produzido nos laboratérios e centros de
pesquisa. A escola ndo tem condicdes de atualizar-se na taxa que o mundo
cientifico caminha. Este autor ressalta ainda que néo se pode priorizar a quantidade
em detrimento da qualidade quando se fala em divulgag&o da ciéncia, para que néo
ocorra a apresentacao de recortes da ciéncia de forma reduzida e banalizada.

O termo mediacao, utilizado na educacéo € aplicado a aprendizagem museal parte
do que é considerado atualmente como pedagogia museal. A mediacdo pode ser
feita de diferentes maneiras, por agbes humanas ou mesmo por meio de objetos
como pecgas e modelos anatdomicos, telas de TV ou computador, imagens, obras de
arte, placas de identificacdo, etc. Neste estudo, procuraremos identificar as
diferentes formas de mediagdo empregadas no Museu Dinamico Interdisciplinar da



UEM, como parte dos diferentes projetos de extensdo universitaria desenvolvidos
neste espaco museal.

Metodologia

Foi analisado o perfil e a atuagcdo dos mediadores atuantes no MUDI no
primeiro semestre de 2012.

Discussao de resultados

Os mediadores atuantes em centros e museus de ciéncias recebem diferentes
denominacdes, dentre elas a de monitor. No MUDI, o termo monitor é atribuido
aqueles que recebem e acompanham os visitantes no museu ou em exposi¢cdes
interativas. Desta relagdo surgem diferentes questionamentos sobre a constru¢céo do
discurso do monitor e sua decodificagdo pelo visitante, algumas das quais
pretendemos responder durante a realizagédo deste estudo.

No MUDI estdo disponiveis experimentos interativos, exposicfes cientificas e
culturais que abordam conscientizagdo sobre os maleficios do tabaco para a saude
humana e ambiente, prevencdo do uso abusivo de alcool, prevengédo de cancer de
mama, gravidez precoce, AIDS, reflexdes sobre a violéncia urbana, fenémenos
fisicos, matematicos e quimicos no dia a dia, botéanica, producdo e uso de plantas
medicinais. Além disso, relne pesquisadores e extensionistas de diferentes
departamentos e centros da UEM e suas agdes destacam-se pela
interdisciplinaridade e contextualizagdo socio-cultural. S&o mais de 15 mil
estudantes que visitam o espago museal a cada ano, acompanhados por cerca de
1500 professores. Somam-se a estes os milhares de visitantes das acoes itinerantes
e espeticulos culturais. Vale ainda destacar que diante do distanciamento de
Maringd dos grandes centros urbanos, o MUDI é o Unico espaco de divulgacéo
cientifica voltado para o publico em geral e com a possibilidade de interatividade.

A principal forma de mediagdo utilizada no MUDI é a mediagdo humana,
desenvolvida por estudantes de ensino médio, graduacdo e poés-graduacdo. No
primeiro semestre de 2012 cerca de 80 estudantes atuaram como mediadores,
sendo cerca de 15% s&o estudantes de ensino médio, do CAP, 77% da graduacéo e
8% da pos-graduacdo. O numero de mediadores variou ao longo dos meses. Dentre
os mediadores, a grande maioria é de bolsistas, dentre bolsistas de extenséo
universitaria e PIBIC-Acdes Afirmativas pela Diretoria de Extensdo Universitaria. O
percentual de monitores que desistiram ao longo do primeiro semestre de 2012 foi
muito pequeno.

Em relacdo a mediacdo humana, mediadores sdo pessoas especiais por reunir
habilidades pessoais, comunicacionais e conhecimento cientifico, marcados pelo
entusiasmo, alegria e extroversdo (GRINDER; MCCOY, 1998) além da capacidade
de ouvir, ja que s&@o os unicos que literalmente dialogam com o publico visitante
(RODARI; MERZAGORA, 2008). O visitante & visto como um sujeito ativo na
construgdo de seu conhecimento, ja que interage de forma Unica com os objetos
expostos. Neste sentido, Rodari e Merzagora (2008) asseveram que 0 Unico
elemento museoldgico realmente interativo e bidirecional é o mediador, pois pode
realmente ouvir 0s visitantes e responder as suas reagfes, sejam apresentadas na
forma de questdes, reacdes ou emocgdes. Ainda a este respeito, Queiroz et al (2002)
afirma que os mediadores séo artistas-reflexivos e devem ser capazes de trazer,
para o seu cotidiano profissional, elementos tedricos prévios, sem deixar de lado a



criatividade nas situagbes novas que estardo sempre presentes em virtude da

complexidade inerente a visitas a museus.

Ainda sobre este tema, Queiroz et al (2002) afirmam que:
Se por um lado, mesmo nos momentos em que se da
liberdade aos visitantes para percorrerem de forma autdbnoma
0s espacos disponiveis nos museus, ha muitas vezes a
solicitacdo de mediadores para auxiliar na compreensdo da
exposicdo, por outro lado, existe a preocupacado, por parte
dos responsaveis pela educagdo nos museus, com a hdo
escolarizacdo de seus espagos, sob pena de se enfraquecer
a dimensdo afetiva e social da atividade extra-muros
escolares (QUEIROZ et al, 2002, pg. 78).

Conclusao

Verificou-se que os monitores do MUDI s&o principalmente estudantes da UEM,
predominantemente os da graduacg&o. Percebeu-se que o numero de monitores
desistentes foi pequeno. Os monitores sdo provenientes de diferentes cursos e
niveis de ensino da UEM e desempenham fungcBes essenciais para o
desenvolvimento de projetos.
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